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NORMA EM VIGOR 

LEI N° 18.309, de 03/08/2009 

ESTABELECE NORMAS RELATIVAS AOS SERv1c;os DE 
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO 
SANITARIO, CRIA A AGENCIA REGULADORA DE 
SERVlc;OS DE 1mprimir ECIMENTO DE AGUA E DE 
ESGOTAMENTO SANITARIO DO ESTADO DE MINAS 
GERAIS - ARSAE-MG - E DA OUTRAS PROVIDENCIAS. 

0 GOVERNADOR DO ESTADO DE MINAS GERAIS, 0 Povo do Estado de Minas Gerais, por seus 
representantes, decretou e eu, em seu nome, promulgo a seguinte Lei: 

CAPfTULO I 

DO SERVIQO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA EDE ESGOTAMENTO SANITARIO 

Art. 1° Os servi9os de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario serao prestados corn 
a observancia das normas estabelecidas nesta Lei. 

Art. 2° A presta9ao e a utiliza9ao dos servi9os publicos de abastecimento de agua e de 
esgotamento sanitario obedecerao aos seguintes princf pios e diretrizes: 

I - prioridade para o atendimento das fun96es essenciais relacionadas corn a saude publica; 

II - amplia9ao do acesso dos cidadaos e localidades de baixa renda aos servi9os; 

Ill - atendimento das necessidades da popula9ao e promo9ao de seu bem-estar; 

IV - preserva9ao da saude publica e do meio ambiente, especialmente dos recursos hfdricos; 

V - viabiliza9ao do desenvolvimento social e economico; 



VI - estf mulo ao uso racional dos recursos disponfveis; 

VII - garantia da modicidade das tarifas e do equilfbrio economico-fmanceiro do ajuste das 

tarifas; 

VIII fflanutent;ae effl eendit;ees adequadas, pele usuaFie, des equipafflentes des servit;es 
instalades ne defflieflie eu estabeleeifflente; 

VIII - eficiencia e sustentabilidade economica; (Reda9ao dada pela Lein° 20822/2013) 

IX - controle, pelo usuario, do desperdfcio na utiliza9ao da agua; 

X - observancia, pelo usuario, dos padroes permitidos para lan9amento de dejetos na rede 
coletora; 

XI - responsabiliza9ao do usuario por danos causados ao sistema de saneamento basico e 
aos recursos hfdricos. 

Art. 3° Sao direitos dos usuarios dos servi9os de abastecimento de agua e de esgotamento 
sanitario: 

I - receber os servi9os conforme as condi96es e os padroes estabelecidos nas normas 
aplicaveis; 

11 - obter do prestador dos servi9os: 

a) a liga9ao do seu domicflio ou estabelecimento as redes de agua e de esgotos disponfveis; 
b) informa96es detalhadas relativas a suas contas de abastecimento de agua e de 

esgotamento sanitario ea outros servi9os realizados pelo prestador; 

c) verifica96es gratuitas dos instrumentos de medi9ao, quando houver fundamentada 
suspeita de erro nesses instrumentos; 

d) informa9ao previa sobre quaisquer altera96es e interrup96es na presta9ao dos servi9os 
decorrentes de manuten9ao programada, corn indica9ao dos perfodos e altera96es previstos e 
das medidas mitigadoras adotadas; 

e) informa96es, diretas ou por instrumento de divulga9ao adequado, de acidentes ocorridos 
no sistema que afetem a presta9ao regular dos servi9os, corn indica9ao dos perfodos e 
altera96es previstos e das medidas mitigadoras adotadas; 

Ill - recorrer ao 6rgao ou a entidade responsavel pela fiscaliza9ao dos servi9os, no caso de 

nao atendimento ou de atendimento inadequado de suas reclama96es por parte do prestador de 
servi9os. 

Paragrafo Unico. E vedada a inscri9ao do nome do usuario dos servi9os de abastecimento 



de agua e de esgotamento sanitario em cadastro de protec;:ao ao credito, em razao de atraso no 
pagamento da conta. 

CAPITULO II 

DAARSAE-MG 

Sec,ao I 
Da Criac,ao, da Finalidade e Das Competencias da Arsae-mg 

~ Fica cFiada a AgeRcia ReguladeFB de Seroiir;es de Abasteciffieflte de Ague e de 
Esgetaffieflte SaRitaFie de Estade de MiRas GeFBis ARSAE MG , autBFQUia especial viRculada a 
SecFetaFiB de Estade de DeseF1vel·,•iffieF1te RegieRal e Pelftica UFbBFIB SEDRU , ceffi sede e fme 
FIB Capital de Estade e pFaze de duFat;ae iF1deteFR'liF1ade. 

Art. 4° Fica criada a Agencia Reguladora de Servic;:os de Abastecimento de Agua e de 
Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais - Arsae-MG, autarquia especial vinculada a 
Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel - Semad, corn sede e 
foro na Capital do Estado e prazo de durac;:ao indeterminado. (Redac;:ao dada pela Lei n° 

23304/2019) 

Paragrafo Unico. A natureza de autarquia especial conferida a ARSAE-MG e caracterizada 

pela autonomia administrativa, financeira, tecnica e patrimonial e pela estabilidade parcial dos 
mandatos de seus dirigentes. 

Art. s0 A ARSAE-MG tern por fmalidade fiscalizar e orientar a prestac;:ao dos servic;:os publicos 
de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, bem como editar normas tecnicas, 

economicas e sociais para a sua regulac;:ao, quando o servic;:o for prestado: 

I - pelo Estado ou por entidade de sua administrac;:ao indireta, em razao de convenio 
celebrado entre o Estado e o Municfpio; 

II - por entidade da administrac;:ao indireta estadual, em razao de permissao, contrato de 
programa, contrato de concessao ou convenio celebrados corn o Municf pio; 

Ill - por Municfpio ou cons6rcio publico de Municfpios, direta ou indiretamente, mediante 
convenio ou contrato corn entidade publica ou privada nao integrante da administrac;:ao publica 
estadual; 

IV - por entidade de qualquer natureza que preste servic;:os em Municf pio situado em regiao 

metropolitana, aglomerac;:ao urbana ou em regiao onde a ac;:ao comum entre o Estado e 
Municf pios se fizer necessaria; 



V - por cons6rcio publico integrado pelo Estado e por Municfpios. 

§ 1 ° A regula9ao e a fiscaliza9ao, pela ARSAE-MG, dos servi9os de abastecimento de agua e 
de esgotamento sanitario dependem de autoriza9ao expressa do Municf pio ou do cons6rcio 
publico. 

§ 2° A autoriza9ao prevista no § 1 ° nao sera necessaria se o Municf pio ou o cons6rcio 

publico tiverem aderido, antes da publica9ao desta Lei, a regulamenta9ao dos servi9os pelo 
Estado, caso em que a regula9ao e a fiscaliza9ao, inclusive tarifarias, passarao a ser exercidas 

pela ARSAE-MG. 

Art. 6° Para o cumprimento das fmalidades a que se refere o art. 5°, compete a ARSAE-MG: 

I - supervisionar, controlar e avaliar as a96es e atividades decorrentes do cumprimento da 
legisla9ao especffica relativa ao abastecimento de agua e ao esgotamento sanitario; 

II fisealizar a prestat;ao dos serviit;os publieos de abasteeimerito de agua e de esgotamerito 
sariitario, irielufdos os aspeetos eoritabeis e firiarieeiros e os relativios ao desemperiho teeriieo 
operaeiorial; 

II - multa no valor de 1.000 Ufemgs (mil Unidades Fiscais do Estado de Minas Gerais) a 
200.000 (duzentas mil) Ufemgs. (Reda9ao dada pela Lein° 20822/2013) 

Ill - expedir regulamentos de ordem tecnica e economica, visando ao estabelecimento de 
padroes de qualidade para: 

a) a presta9ao dos servi9os; 

b) a otimiza9ao dos custos; 
c) a seguran9a das instala96es; 
d) o atendimento aos usuarios; 

IV - celebrar convenio corn Municf pios que tenham interesse em se sujeitar a atua9ao da 
ARSAE-MG; 

V - estabelecer o regime tarifario, de forma a garantir a modicidade das tarifas e o equilfbrio 

economico-financeiro da presta9ao dos servi9os; 

VI - analisar os custos e o desempenho economico-fmanceiro da presta9ao dos servi9os; 

VII - participar da elabora9ao e supervisionar a implementa9ao da Polftica Estadual de 
Saneamento Basico e do Piano Estadual de Saneamento Basico; 

VIII - elaborar estudos para subsidiar a aplica9ao de recursos financeiros do Estado em 

obras e servi9os de distribui9ao de agua e de esgotamento sanitario; 



IX - promover estudos visando ao incremento da qualidade e da eficiencia dos servic;os 

prestados e do atendimento a consultas dos usuarios, dos prestadores dos servic;os e dos entes 
delegatarios; 

X - aplicar sanc;oes e penalidades ao prestador do servic;o, quando, sem motivo justificado, 
houver descumprimento das diretrizes tecnicas e economicas expedidas pela ARSAE-MG; 

XI - celebrar convenios e contratos corn 6rgaos e entidades internacionais, federais, 

estaduais e municipais e corn pessoas juridicas de direito privado, no ambito de sua area de 
atuac;ao; 

XII - manter servic;o gratuito de atendimento telefonico para recebimento de reclamac;oes 
dos usuarios, para efeito do disposto no inciso Ill do caput do art. 3° desta Lei, sem prejuizo do 
estabelecimento de outros mecanismos em regulamento da ARSAE-MG; 

XIII - elaborar e aprovar seu regimento interno, o qual estabelecera procedimentos para a 

realizac;ao de audiencias e consultas publicas, para o atendimento as reclamac;oes de usuarios e 
para a edic;ao de regulamentos e demais decisoes da agencia; 

XIV - administrar seu quadro de pessoal, seu patrimonio material e seus recursos 
financeiros. 

Paragrafo Unico. Para o cumprimento do disposto no inciso X do caput deste artigo, a 
ARSAE-MG podera aplicar, sucessivamente, as seguintes penalidades: 

I - advertencia; 

II - multa no valor de 25.000 Ufemgs (vinte e cinco mil Unidades Fiscais do Estado de Minas 
Gerais) a 100.000 (cem mil) Ufemgs. 

Art. 1° Sao obrigac;oes do prestador de servic;os de abastecimento de agua e de esgotamento 

sanitario sujeito a regulac;ao e a fiscalizac;ao da ARSAE-MG: 

I - prestar servic;os de acordo corn as condic;oes e os padroes estabelecidos na legislac;ao 

pertinente e no respectivo instrumento de delegac;ao, em especial quanto aos padroes de 
qualidade, a conservac;ao dos bens consignados para a prestac;ao, a universalizac;ao do 
atendimento e a eficiencia dos custos; 

II - elaborar e apresentar a ARSAE-MG Piano de Explorac;ao dos Servic;os, definindo as 

estrategias de operac;ao, a previsao das expansoes e os recursos previstos para investimento; 

Ill - resguardar o direito dos usuarios a prestac;ao adequada do servic;o; 



IV - atender aos usuarios em conformidade corn padroes de sociabilidade e eficiencia, 
prestar-lhes as informa96es solicitadas e tomar as providencias cabfveis no seu ambito de 

atua9ao; 

V - oferecer, gratuitamente, servi90 especffico, por meio presencial e telefonico, e por outro 
meio que se fizer necessario, para o eficiente e facil atendimento das reclama96es dos usuarios; 

VI - apresentar a ARSAE-MG, na forma e na periodicidade defmidas pela entidade, relat6rio 
das reclama96es dos usuarios e manter os respectivos registros a disposi9ao da ARSAE-MG; 

VII - cumprir as normas regulamentares emitidas pela ARSAE-MG, inclusive quanto ao 
atendimento ao usuario; 

VIII - realizar os investimentos necessanos a execu9ao dos pianos de expansao, a 
manuten9ao dos sistemas e a melhoria da qualidade da presta9ao dos servi9os, nos termos da 
legisla9ao aplicavel; 

IX - publicar, na periodicidade e na forma defmidas pela ARSAE-MG, informa96es gerais e 
especfficas sobre a presta9ao e a qualidade dos servi9os, as ocorrencias operacionais 
relevantes, os investimentos realizados e outras informa96es que se fizerem necessarias; 

X - atender aos pedidos de informa96es e de esclarecimentos, formulados pela ARSAE-MG, 

sobre aspectos relacionados corn a presta9ao dos servi9os; 

XI - promover as medidas necessarias para a liga9ao dos domicflios e estabelecimentos as 
redes de agua e de esgotos, a medi9ao dos volumes consumidos e o faturamento dos servi9os 
prestados, nos termos das normas aplicaveis; 

XII - propor a ARSAE-MG mudan9as e ajustes no Piano de Explora9ao dos Servi9os, corn 
base na experiencia na opera9ao dos sistemas e nas tendencias verificadas na expansao fisica e 

demografica de sua area de atua9ao; 

XIII - fiscalizar as instala96es e as formas de utiliza9ao dos servi9os pelos usuarios, 
orientando-os no caso de mudan9as e aplicando as san96es cabfveis; 

XIV - cobrar dos usuarios pela presta9ao dos servi9os, aplicando aos inadimplentes as 
san96es cabfveis. 

Paragrafo Unico. As especifica96es, o conteudo e o prazo de apresenta9ao do Piano de 
Explora9ao dos Servi9os a que se refere o inciso II do caput deste artigo serao objeto de 
resolu9ao da ARSAE-MG. 

XV - conceder o subsfdio relativo a tarifa social ao consumidor de baixa renda inscrito no 
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal - CadUnico - que cumpra os 



requisitos previstos na legisla9ao pertinente, independentemente de solicita9ao do consumidor, 
tao logo receba dos 6rgaos competentes as informa96es necessarias para tal 

concessao; (Reda9ao acrescida pela Lein° 23670/2020) 

XVI - informar o consumidor, por meio de campanhas publicitarias, sobre a inscri9ao no 
CadUnico e sobre os requisitos para a concessao do subsfdio relativo a tarifa social. (Reda9ao 
acrescida pela Lein° 23670/2020) 

Sec,ao II 
DasTarifas 

Art. s0 O reajuste e a revisao das tarifas cobradas pelos prestadores sujeitos a regula9ao e a 
fiscaliza9ao da ARSAE-MG serao autorizados mediante resolu9ao da ARSAE-MG e objetivarao 
assegurar o equilfbrio economico-fmanceiro do ajuste e a modicidade e o controle social das 
tarifas, observada, em todos os casos, a publicidade dos novos valores. 

§ 1 ° Na eefflr,esi9ae des ·valeres de reajuste e de revisae das tarifas, sera garafltida a 

gera9ae de reeurses r,ara: 

§ 1 ° A composi9ao dos valores das tarifas, nos reajustes e nas revisoes, sera determinada 

observando-se as seguintes diretrizes: (Reda9ao dada pela Lei n° 20822/2013) 

I a reali:z:a9ae des iflvestifflefltes; 

I - a gera9ao de recursos para a realiza9ao dos investimentos necessarios ao cumprimento 

das metas de universaliza9ao e a adequada presta9ao dos servi9os; 

II - a recupera9ao dos custos da presta9ao eficiente do servi90, entendendo-se como tais: 

a) as despesas administraveis corn mao de obra, materiais, servi9os de terceiros e 

provisoes; 
b) as despesas nao administraveis corn energia eletrica, material de tratamento, 

telecomunica9ao, combustfveis, lubrificantes, impostos e taxas; 

c) as quotas de deprecia9ao e amortiza9ao; 

Ill - a remunera9ao do capital investido pelos prestadores de servi9os. 

IV - o estf mulo a ado9ao de tecnologias adequadas e eficientes para a melhoria da qualidade 

do servi90; (Reda9ao acrescida pela Lei n° 20822/2013) 

V - o incentivo a eficiencia na presta9ao do servi90. (Reda9ao acrescida pela Lei n° 
20822/2013) 



§ 2° A autorizac;ao a que se refere o caput deste artigo dependera de rnanifestac;ao da 
ARSAE-MG no prazo de trinta dias contados do recebirnento do pedido de reajuste ou revisao, 

devidarnente fundarnentado pelo prestador dos servi9os. 

§ 3° No prazo de cinco dias uteis contados da apresentac;ao do pedido de reajuste ou 
revisao a que se refere o § 2° deste artigo, a ARSAE-MG podera solicitar esclarecirnentos 
adicionais ao prestador dos servic;os ou ordenar diligencias para verificac;ao dos dados 

fornecidos, ficando o prazo a que se refere o § 2° deste artigo suspenso ate a prestac;ao dos 
esclarecirnentos solicitados. 

§ 4° Sendo favoravel a rnanifestac;ao prevista no § 2° deste artigo, a ARSAE-MG tera o prazo 
de cinco dias para publicar a resolu9ao a que se refere o caput deste artigo. 

§ 5° A publicac;ao pela ARSAE-MG da resoluc;ao contendo a autorizac;ao para o reajuste ou a 
revisao das tarifas relativas aos servic;os de abastecirnento de agua e de esgotarnento sanitario 

sera feita corn antecedencia rnf nirna de trinta dias da produc;ao dos seus efeitos. 

§ 6° As perdas financeiras decorrentes do descurnprirnento pela ARSAE-MG dos prazos a 
que se referern os §§ 2° e 4°, observado o disposto nos arts. 37 e 39 da Lei Federal n° 11.445. de 
5 de janeiro de 2007, serao cornpensadas no calculo do reajuste ou da revisao. 

§ 7° A recuperac;ao dos custos decorrentes da prestac;ao dos servi9os de abastecirnento de 

agua e de esgotarnento sanitario se dara corn base na inflac;ao rnensurada, prioritariarnente, pelo 
indice Geral de Prec;os - IGP-M -, devendo a ARSAE-MG divulgar os rnotivos que justifiquern a 
escolha do IGP-M ou de outro fndice. 

§ 8° Para o firn da rernunerac;ao do capital investido na prestac;ao dos servi9os, ficarn 

exclufdos: 

I - as parcelas das despesas relativas a rnultas e a doa96es; 

II - os juros, as atualiza96es de ernprestirnos e outras despesas financeiras; 

Ill - as despesas de publicidade, corn excec;ao das referentes as publica96es exigidas por lei 
ou a veiculac;ao de notfcias de interesse publico; 

IV - as despesas decorrentes da prestac;ao de servi9os de qualquer natureza e nao cobradas 
dos usuarios, excetuadas aquelas que tenharn recebido isenc;ao decorrente de lei; 

V - os recursos previstos no art. 25 desta Lei. 

§ 9° O e,ceesse ele femuHefe9ee ele eepitel iHvestiele eu ele feeupefe9ee eles eustes ele 
pfestec;ee eles sefvic;es ele ebesteeimeHte ele ague e ele esgetemeHte seHitafie vefifieeele em 

e,cefefeie eHtefim sefa eempeHseele He elefiHi9ee ele velm tefifafie. 



§ 9° Serao realizadas revisoes tarifarias peri6dicas fundamentadas na reavaliac;ao das 

condi96es da prestac;ao dos servi9os e das tarifas praticadas, corn o objetivo de repartir os 
ganhos de produtividade corn os usuarios, reavaliar as condi96es de mercado e assegurar ao 
prestador do servi90 o equilfbrio economico-financeiro e a adequada remunerac;ao dos 
investimentos. (Redac;ao dada pela Lei n° 20822/2013) 

§ 10. PedeFae seF ceF1cedides, r3ele f3FestadeF des serti~es de abasteciF11eF1te de ague e de 
esgetaffieflte saflitaFie, subsf dies taFifaFies e flee taFifaFies. 

§ 10 Poderao ser realizadas revisoes extraordinarias dos contratos de programa ou 
instrumentos congeneres quando verificada a ocorrencia de fatos que alterem o seu equilfbrio 

economico-financeiro e estejam fora do controle do prestador dos servic;os. (Redac;ao dada pela 
Lei n° 20822/2013) 

Art. 9° E vedado ao prestador dos servi9os de que trata esta Lei cortar o fornecimento de agua 
por falta de pagamento entre sexta-feira e domingo, na vespera de feriados e durante feriados. 

Art. 10. Somente podera ser cobrada tarifa pelo servi90 efetivamente prestado, salvo a tarifa 
mf nima pela disponibilidade do servi90 para a unidade do consumidor. 

Art.11. E vedado incluir na tarifa dos servi9os de que trata esta Lei o valor relativo ao servi90 de 

esgotamento sanitario cuja rede nao esteja em funcionamento e disponfvel para o im6vel. 

Paragrafo Unico. Caso o servi90 a que se refere o caput seja oferecido por meio de esgoto 

estatico, construf do pelo usuario ou pelo pr6prio prestador do servi90 e opera do por este, sera 
cobrada tarifa diferenciada. 

Se~ao Ill 
Da Taxa de Fiscaliza~ao 

Art. 12. Fica institufda a Taxa de Fiscalizac;ao sobre Servic;os Publicos de Abastecimento de 

Agua e Saneamento - TFAS -, a ser cobrada anualmente. 

§ 1 ° Constitui fato gerador da TFAS o exercfcio do poder de polfcia pela ARSAE-MG, o qua I 
consiste na fiscalizac;ao dos servic;os publicos de abastecimento de agua e de esgotamento 
sanitario. 

§ 2° Sao sujeitos passivos da TFAS as entidades publicas ou privadas que prestem servic;os 

de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario e que se submetam, na forma do 
disposto no art. 5° desta Lei, a regulac;ao ea fiscalizac;ao da ARSAE-MG. 



§ 3° O valor €la TFAS, eorrespoF1€1eF1te ao eusto estima€1o €la ativi€1a€1e €le fisealiz:a9ao 
exerei€1a pela ARSAE MG, expresso em Ufemg vigeFlte FIB €late €lo ·1eF1eimeF1to, sere ealeula€1o 

me€1iaF1te apliea9ao €la fermula eoF1staF1te €lo AFlexo I €1esta Lei. 

§ 3° O valor da TFAS tera como base de calculo o custo da atividade de fiscaliza9ao exercida 
pela Arsae-MG, expresso em Ufemg, vigente na data do vencimento e sera calculado mediante 

aplica9ao da formula constante no Anexo I desta Lei (Reda9ao dada pela Lei n° 20822/2013) 

§ 4° Na hip6tese de a atua9ao da ARSAE-MG ocorrer por perfodo inferior a doze meses, 

dentro de um mesmo exercfcio, o valor da TFAS sera proporcional ao numero de dias do perfodo. 

§ 5° A TFAS sere reeolhi€1a F1os termos estabeleei€1os em regulameF1to €la ARSAE MG. 

§ 5° A TFAS sera recolhida mediante documento de arrecada9ao em modelo institufdo por 

resolu9ao do Secretario de Estado de Fazenda, em estabelecimento bancario autorizado. 

(Reda9ao dada pela Lei n° 20822/2013) 

§ 6° A TFAS FIBO reeolhi€1a Flo praz:o fixa€1o Flo regulameFlto €le eiue trata o § 5° €1este artigo 
sere eobra€1a eom os seguiF1tes aereseimos: 

I juros €le more, em via a€1miF1istrativa ou ju€1ieial, iF1ei€1eF1tes a raz:ao €le 1 % (um por eeFlto) 

ao mes, a partir €lo mes seguiF1te ao €lo '9'eF1eimeF1to; 

II multa €le more €le 2% (€1ois por eeF1to). 

§ 6° A TFAS sera exigida, anualmente, na forma e no prazo estabelecidos em decreto. 

(Reda9ao dada pela Lei n° 20822/2013) 

§ 7° Os €1ebitos relatives a TFAS po€1erao ser pareela€1os €le aeor€1o eom os eriterios fixa€1os 

FIB legisla9eo tributaria. 

§ 7° A falta de pagamento ou o pagamento a menor ou intempestivo da TFAS acarretara a 

aplica9ao de multa, calculada sobre o valor da taxa devida, nos seguintes termos: 

I - havendo espontaneidade no pagamento do principal e dos acess6rios, observado o 

disposto no § 1 ° deste artigo, a multa sera de: 

a) 0, 15% (zero vfrgula quinze por cento) do valor da taxa, por dia de atraso, ate o trigesimo 

dia; 

b) 9% (nove por cento) do valor da taxa, do trigesimo primeiro ao sexagesimo dia de atraso; 

c) 12% (doze por cento) do valor da taxa, ap6s o sexagesimo dia de atraso; 

II - havendo a9ao fiscal, a multa sera de 50% (cinquenta por cento) do valor da taxa, 

observadas as seguintes redu96es: 



a) a 40% (quarenta por cento) do valor da multa, quando o pagamento ocorrer no prazo de 
dez dias do recebimento do auto de infra9ao; 

b) a 50% (cinquenta por cento) do valor da multa, quando o pagamento ocorrer ap6s o prazo 
previsto na alf nea "a" e ate trinta dias contados do recebimento do auto de infra9ao; 

c) a 60% (sessenta por cento) do valor da multa, quando o pagamento ocorrer ap6s o prazo 
previsto na alfnea "b" e antes de sua inscri9ao em dfvida ativa. (Reda9ao dada pela Lei n° 

20822/2013) 

§ 8° Ocorrendo o pagamento espontaneo somente da taxa, a multa prevista no inciso I do § 
7° sera exigida em dobro, quando houver a9ao fiscal, nao se aplicando a multa prevista no inciso 
II do§ 7°. (Reda9ao acrescida pela Lein° 20822/2013) 

§ 9° Na hip6tese de pagamento parcelado, a multa sera: (Reda9ao acrescida pela Lei n° 
20822/2013) 

I - de 18% (dezoito por cento), quando se tratar de pagamento espontaneo previsto no inciso 

I do § 7°; (Reda9ao acrescida pela Lei n° 20822/2013) 

II - de 50% (cinquenta por cento), em caso de a9ao fiscal, nos termos do inciso II do § 7°, 
sendo reduzida de acordo corn as alf neas "a" a "c" do mesmo inciso, corn base na data do 
pagamento da entrada previa. (Reda9ao acrescida pela Lei n° 20822/2013) 

§ 1 O Ocorrendo a perda do parcelamento, as multas terao os valores restabelecidos aos 
seus percentuais maximos. (Reda9ao acrescida pela Lei n° 20822/2013) 

§ 11 Sujeita-se a multa de 100% (cem por cento) do valor da taxa devida quern utilizar 
documento relativo a recolhimento da TFAS corn autentica9ao falsa ou propiciar sua 
utiliza9ao. (Reda9ao acrescida pela Lei n° 20822/2013) 

§ 12 A fiscaliza9ao da TFAS compete a Secretaria de Estado de Fazenda - SEF - e a Arsae­
MG, observadas as respectivas competencias legais. (Reda9ao acrescida pela Lei n° 
20822/2013) 

§ 13 Constatada infra9ao relativa a TFAS, cabe ao Auditor Fiscal da Receita Estadual da SEF 

lavrar auto de infra9ao para a formaliza9ao do credito tributario, assegurada a ampla defesa, 
observada a tramita9ao e os procedimentos previstos na Lei n° 6.763, de 26 de dezembro de 
1975. (Reda9ao acrescida pela Lei n° 20822/2013) 

Se(,aOIV 
Do Patrimonio e Das Receitas da Arsae-mg 

Art. 13. Constituem patrimonio da ARSAE-MG os bens e direitos de sua propriedade e os que 



lhe forem atribufdos ou que vier a adquirir ou incorporar. 

Art.14. Constituem receitas da ARSAE-MG: 

I - o produto resultante da arrecada9ao da TFAS; 

II - o produto da execu9ao de dfvida ativa; 

Ill - as dota9oes consignadas no or9amento do Estado, os creditos especiais, os creditos 

adicionais, as transferencias e os repasses que lhe forem conferidos; 

IV - os recursos provenientes de convenios, acordos ou contratos celebrados corn entidades 

e organismos nacionais ou internacionais; 

V - as doa9oes, os legados, as subven9oes e outros recursos que lhe forem destinados; 

VI - os valores decorrentes da venda ou do aluguel de bens m6veis ou im6veis de sua 

propriedade; 

VII - a retribui9ao por servi9os de qualquer natureza prestados a terceiros; 

VIII - os recursos decorrentes da cobran9a de emolumentos administrativos. 

Paragrafo Onico. Os valores cuja cobran9a for atribufda por lei a ARSAE-MG, apurados 
administrativamente e nao recolhidos no prazo estipulado, serao inscritos em dfvida ativa pr6pria 

da autarquia e servirao de tftulo executive para cobran9a judicial, na forma da lei. 

SeqioV 
Da Estrutura Organica da Arsae-mg 

Art.1s. lntegram a estrutura organica da ARSAE-MG: 

I - uma Diretoria Colegiada, composta por tres membros, nomeados pelo Governador do 
Estado, corn mandates nao coincidentes de quatro anos, admitida uma (mica recondu9ao; 

II - uma Procuradoria; 

Ill - uma Auditoria Setorial; 

IV - uma Assessoria de Comunica9ao; 

V - uma Ouvidoria; 



VI - um Conselho Consultivo de Regulac;:ao. 

§ 1 ° As competencias da Diretoria Colegiada e das unidades previstas no caput e a 

denominac;:ao e as competencias das unidades da estrutura organica complementar serao 
estabelecidas em decreto. 

§ 2° Os membros da Diretoria Colegiada serao indicados e nomeados pelo Governador do 
Estado, ap6s aprovac;:ao da Assembleia Legislativa, nos termos da Constituic;:ao do Estado. 

§ 3° O Governador do Estado nomeara um Diretor-Geral, corn mandato de quatro anos, 
escolhido entre os membros da Diretoria Colegiada. 

§ 4° E vedada a nomeac;:ao para a Diretoria Colegiada de pessoa que tenha exercido, por 
qualquer perfodo, nos doze meses anteriores, cargo, emprego ou func;:ao em entidade sujeita a 

regulac;:ao e a fiscalizac;:ao da ARSAE-MG. 

Art. 16. A exonerac;:ao imotivada de membros da Diretoria da ARSAE-MG somente podera 
ocorrer nos quatro meses iniciais dos respectivos mandatos. 

§ 1 ° Ap6s o prazo a que se refere o caput, os membros da Diretoria da ARSAE-MG somente 
perderao o mandato em decorrencia de renuncia, de condenac;:ao judicial transitada em julgado, 

de decisao defmitiva em processo administrativo disciplinar ou de descumprimento injustificado 
de Acordo de Resultados da autarquia. 

§ 2° lnstaurado procedimento administrativo para apurac;:ao de irregularidades, podera o 
Governador do Estado, no interesse da administrac;:ao, afastar o membro da Diretoria da ARSAE­

MG ate a sua conclusao, sem que o afastamento implique prorrogac;:ao do mandato ou extensao 
do prazo inicialmente previsto para seu termino. 

Art. 11. Ao membro da Diretoria da ARSAE-MG e vedado: 

I - exercer atividade de direc;:ao polftico-partidaria; 

II - exercer atividade profissional, empresarial ou sindical em entidade sujeita a regulac;:ao ea 

fiscalizac;:ao da ARSAE-MG; 

Ill - celebrar contrato de prestac;:ao de servic;:o ou instrumento congenere corn entidade 

sujeita a regulac;:ao e a fiscalizac;:ao da ARSAE-MG; 

IV - deter participac;:ao societaria em entidade sujeita a regulac;:ao e a fiscalizac;:ao da ARSAE­
MG; 

V - exercer cargo, emprego ou func;:ao em entidade sujeita a regulac;:ao e a fiscalizac;:ao da 



ARSAE-MG. 

Art.18. E vedado ao ex-membro da Diretoria: 

I - ate um ano ap6s deixar o cargo, representar qualquer pessoa natural ou jur1dica e 
respectivos interesses perante a ARSAE-MG; 

II - utilizar em beneficio pr6prio informac;:oes privilegiadas obtidas em decorrencia do cargo 
exercido. 

Art. 19. Compete ao Conselho Consultivo, nos limites de sua area de atuac;:ao, sem preju1zo de 
outras atribuic;:oes estabelecidas em decreto: 

I - apresentar propostas relacionadas a materias de competencia da ARSAE-MG; 

II - acompanhar as atividades da ARSAE-MG, verificando o adequado cumprimento de suas 
competencias legais; 

Ill - opinar sabre os relat6rios peri6dicos de atividades da ARSAE-MG elaborados pela 
Diretoria Colegiada; 

IV - opinar sabre a estrutura organizacional da ARSAE-MG proposta pela Diretoria Colegiada, 

a ser submetida ao Governador; 

V - opinar sabre o programa plurianual e a proposta orc;:amentaria da ARSAE-MG; 

VI - opinar sabre a prestac;:ao de contas da ARSAE-MG, ap6s adequada auditoria; 

VII - eleger, entre seus membros, o Presidente do Conselho, que nao podera ser Diretor da 
ARSAE-MG. 

Art. 20. O Conselho Consultivo tera a seguinte composic;:ao: 

I - um Diretor da ARSAE-MG, indicado pela Diretoria Colegiada; 

II - dais representantes das empresas prestadoras de servic;:os publicos de saneamento 
basico no Estado reguladas e fiscalizadas pela ARSAE-MG, indicados na forma estabelecida em 
decreto; 

Ill - um representante de 6rgao ou entidade de protec;:ao e defesa do consumidor, designado 

pelo Governador do Estado; 

IV - tres representantes de Munidpios, indicados pela Associac;:ao Mineira de Munidpios, 

sendo um do Munidpio de Belo Horizonte e dais de Munidpios cujos servic;:os sejam regulados e 



fiscalizados pela ARSAE-MG; 

V - dois membros de livre escolha do Governador do Estado. 

Art. 21. Os membros do Conselho Consultivo serao designados pelo Governador do Estado 
para mandato de quatro anos, vedada a reconduc;:ao, dentre pessoas de reputac;:ao ilibada e 
idoneidade moral e reconhecida capacidade em sua area de atuac;:ao. 

§ 1 ° O Conselheiro perdera o mandato em caso de ausencia nao justificada a tres sessoes 

consecutivas do Conselho ou a cinco sessoes alternadas no mesmo ano, ap6s o devido 
processo administrativo. 

§ 2° A ARSAE-MG podera ressarcir despesas de deslocamento e estada para viabilizar o 
comparecimento, as sessoes do Conselho, dos Conselheiros que nao sejam representantes 
governamentais. 

Art. 22. Na forma do regimento interno, entidades ou 6rgaos publicos federais, estaduais ou 

municipais corn atribuic;:oes relacionadas as da ARSAE-MG poderao ser convidados a indicar 
representantes para acompanhar discussoes, atos e diligencias do Conselho Consultivo. 

SeqioVI 
Dos Servidores da Arsae-mg 

Art. 2a. Fica acrescentado ao item IV.1 do Anexo IV da Lei Delegada n° 175, de 26 de janeiro de 

2007, o item constante no Anexo II desta Lei, que contem os quantitativos de DAl-unitario e de 
FGl-unitario destinados a ARSAE-MG. 

Paragrafo Onico. A identificac;:ao e a destinac;:ao das func;:oes gratificadas previstas no caput 
serao definidas em regulamento. 

Art. 24. Ficam criados, no Quadro Geral de Cargos de Provimento em Comissao, a que se refere 
o art. 1 ° da Lei Delegada n° 175, de 2007, os seguintes cargos, destinados a ARSAE-MG: 

I - tres cargos de Administrac;:ao Superior, sendo um de Diretor-Geral e dois de Diretor; 

II - vinte e quatro cargos do Grupo de Direc;:ao e Assessoramento. 

§ 1 ° Em func;:ao do disposto no caput, fica acrescentado ao Anexo V da Lei Delegada n° 175, 
de 2007, o item V.34, na forma constante no Anexo Ill desta Lei. 

§ 2° A identificac;:ao dos cargos de trata este artigo e as formas de recrutamento 
correspondentes serao definidas em regulamento. 



§ 3° Equipara-se, para fins remunerat6rios, o cargo de Diretor-Geral ao cargo de Secretario 

de Estado, e o cargo de Diretor, ao de Secretario Adjunto. 

CAPfTULO Ill 
DISPOSIQOES FINAIS E TRANSIT6RIAS 

Art. 2s. Compete a ARSAE-MG supervisionar, controlar e avaliar a aplicac;ao de investimentos 

realizados pelos prestadores de servi9os de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario 
corn recursos oriundos do Or9amento Geral da Uniao, dos Esta dos, dos Municf pios, de 
empreendedores privados, de fundos especiais e de beneficiarios diretos. 

Paragrafo Unico. Os recursos de que trata o caput deste artigo nao poderao compor a base 
de custo utilizada para a fixac;ao da tarifa e para a remunerac;ao do capital investido. 

Art. 26. A ARSAE-MG podera celebrar Acorda de Resultados, nos termos da Lei n° 17.600. de 1 ° 

de julho de 2008. 

Art. 21. O Estado podera, para os fins do disposto no art. 241 da Constitui9ao da Republica, 

celebrar convenio de cooperac;ao corn os Municfpios, corn o objetivo de viabilizar a celebrac;ao 
de contrato de programa entre entidade da administrac;ao indireta estadual e Municf pio, para a 

prestac;ao dos servi9os de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario. 

Art. 2s. Os criterios de reajuste e de revisao das tarifas dos servi9os de abastecimento de agua 

e de esgotamento sanitario, previstos no art. 8° desta Lei, somente serao aplicados aos 
convenios e contratos em vigor na data de publicac;ao desta Lei no que nao contrariar as 

clausulas estipuladas, nesses instrumentos, pelos 6rgaos e entidades sujeitos a regulac;ao e a 
fiscalizac;ao da ARSAE-MG. 

§ 1 ° Caso nao se apliquem os criterios previstos no art. 8° em func;ao do disposto no caput 
deste artigo, a ARSAE-MG verificara se o percentual de reajuste ou de revisao de tarifa 
pretendido pelas partes esta de acordo corn o estipulado no convenio ou no contrato em vigor. 

§ 2° Para que se proceda a verificac;ao a que se refere o § 1 °, as partes entre si contratadas 

ou conveniadas fornecerao a ARSAE-MG as informa96es necessarias, em prazo fixado em 
regulamento da agencia. 

§ 3° O percentual de reajuste ou de revisao de tarifa, definido corn observancia do disposto 
nos §§ 1 ° e 2° deste artigo, sera publicado em resoluc;ao da ARSAE-MG, corn antecedencia 

mf nima de trinta dias da produ9ao de seus efeitos. 

Art. 29. Na primeira gestao da ARSAE-MG, serao nomeados pelo Governador do Estado, ap6s 



aprova9ao da Assembleia Legislativa, o Diretor-Geral, para mandate de quatro anos, e os dais 
Diretores, sendo um para mandate de tres e o outro para mandate de dais anos. 

Art. 30. Os servidores das carreiras do Poder Executive estadual poderao ser cedidos a ARSAE­

MG. 

Art. 31. Os valores obtidos pela aplica9ao das san9oes pecuniarias previstas nesta Lei serao 

destinados ao Fundo Estadual de Saneamento Basico de Minas Gerais, nos termos do art. 13 da 
Lei Federal n° 11.445. de 5 de janeiro de 2007. 

Paragrafo Unico. Ate a cria9ao do Fundo Estadual de Saneamento Basico de Minas Gerais, 
os valores a que se refere o caput deste artigo serao destinados, em partes iguais, ao Fundo 

Estadual de Prote9ao e Defesa do Consumidor, criado pela Lei Complementar n° QQ. de 22 de 
janeiro de 2003, e ao Fundo de Recupera9ao, Prote9ao e Desenvolvimento Sustentavel das 
Bacias Hidrograficas do Estado de Minas Gerais, de que trata a Lein° 15.91 O. de 21 de dezembro 

de 2005. 

Art. 32. Fica revogado o art. 14 da Lei n° 18.036. de 12 de janeiro de 2009. 

Art. 33. Esta Lei entra em vigor na data de sua publica9ao, ressalvado o disposto no art. 12, cuja 

vigencia se dara a partir de 1 ° de janeiro de 2010. 

Palacio da Liberdade, em Belo Horizonte, aos 3 de agosto de 2009; 221 ° da lnconfidencia 
Mineira e 188° da lndependencia do Brasil. 

AECIO NEVES 

Danilo de Castro 

Renata Maria Paes de Vilhena 

Dilzon Luiz de Melo 

ANEXOI 
(a que se refere o § 3° do art. 12 da Lei n° 18.309, de 3 de agosto de 2009) 

Taxa de Fiscaliza9ao sabre Servi9os Publicos de Abastecimento de Agua e Saneamento - TFAS 

TFAS = (FFASa x EA) + (FFASe x EE), sendo: 

a) FFASa o fator relative ao custo estimado da fiscaliza9ao dos servi9os de abastecimento 

de agua, que corresponde a 0,21339 Ufemg/economia1; 

b) FFASe o fator relative ao custo estimado da fiscaliza9ao dos servi9os de esgotamento 
sanitario, que corresponde a 0,12344 Ufemg/economia; 

c) EA o numero de economias de agua atendidas pela prestadora do servi90 em 31 de 



dezembro do exercicio anterior; 
d) EE o numero de economias de esgoto atendidas pela prestadora do servic;o em 31 de 

dezembro do exercicio anterior. 

Nota: 

1) Economia e o im6vel de uma unica ocupac;ao, ou a subdivisao de im6vel corn ocupac;ao 

independente das demais, perfeitamente identificavel ou comprovavel em func;ao da finalidade 
de sua ocupac;ao legal, dotado de instalac;ao privativa ou comum para uso dos servic;os de 

abastecimento de agua ou de coleta de esgoto. 

ANEXO II 

(a que se refere o art. 23 da Lei n° 18.309, de 3 de agosto de 2009) 

"ANEXO IV 

(a que se referem o § 2° do art. 2° , o § 4° do art. 8° , o § 2° do art. 12 e o inciso I do § 1 ° do art. 

14 da Lei Delegada n° 175. de 26 de janeiro de 2007) 

IV.1 - QUANTITATIVOS DE DAI-UNITARIO, FGI-UNITARIO E GTE-UNITARIO ATRIBUiDOS AS 

AUTARQUIAS E FUNDAQOES DO PODER EXECUTIVO 

AUTARQUIAS 



I 
DEi 

ENTIDADES QUANTITATIVO DEi QUANTITATIVO DEIQUANTITATIVO 

I DAI-UNITARIO FGI-UNITARIO GTE-
UNITARIO I 
l=============================l================l================l===============I 
I( ... ) I( ... ) I( ... ) I( ... ) 
I 
l-----------------------------1----------------I----------------I-------------
--I 
IAgencia Reguladora del 103,201 125,021 
0,001 
IServic;:os de Abastecimento del 
I 
IAgua e de Esgotamentol 

I 
ISanitario do Estado de Minas I 
I 
I Gerais - ARSAE-MG 
I 
I 1 11 

----------- ------ ------ ------

ANEXO Ill 
(a que se refere o § 1 ° do art. 24 da Lei n° 18.309, de 3 de agosto de 2009) 

"ANEXOV 
(a que se referem o § 3° do art. 2° e os arts. 10, 11, 16, 17 e 18 da Lei Delegada n° 175, de 26 de 

janeiro de 2007) 

QUANTITATIVO DE CARGOS DE PROVIMENTO EM COMISSAO E DE FUNQOES GRATIFICADAS 

ESPECiFICAS CRIADAS E EXTINTAS E SUA CORRELAQAO 

( ... ) 

V.34 AGENCIA REGULADORA DE SERVIQOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE 

ESGOTAMENTO SANITARIO DO ESTADO DE MINAS GERAIS - ARSAE-MG 

V.34.1 CARGOS EM COMISSAO DAADMINISTRAQAO SUPERIOR 



I DENOMINACAO DO CARGO I QUANTITATIVO I CODIGO I VENCIMENTO 
I 
l====================l=============l=======l=====================================I 
IDiretor-Geral I llDG-AR IEquiparado ao de Secretario de 
Estadol 
l--------------------l-------------l-------1----------------------------------
---I 
IDiretor 
Adjunto 

21 DR-AR I Equiparado ao de Secretario 

I ________ ------ --- --------------

V.34.2 QUANTITATIVO DE CARGOS DE PROVIMENTO EM COMISSAO DO GRUPO DE 
DIREQAO E ASSESSORAMENTO- DAI 



I ESPECIE / NIVEL QUANTITATIVO DE CARGOS VALOR 
I 
I (EM DAI-UNITARIO) 
I 
l=====================l===============================l========================I 
IDAI-2 I 41 
4,801 
l---------------------l-------------------------------1-----------------------
-I 
IDAI-6 41 
8,001 
l---------------------l-------------------------------1-----------------------
-I 
IDAI-17 21 
8,401 
l---------------------l-------------------------------1-----------------------
-I 
IDAI-19 101 
50,001 
l---------------------l-------------------------------1-----------------------
-I 
IDAI-20 21 
12,001 
l---------------------l-------------------------------1-----------------------
-I 
IDAI-26 21 
20,001 
l---------------------l-------------------------------1-----------------------
-I 
I TOTAL 241 
103,201 
I I" 

15' Nota: Este texto nao substitui o original publicado no Diario Oficial. 

ffffl Data de Publicac,ao no Leis.org: 22/01/2013 


