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AVANT PROPOS

Dapuis |'année 2007, le Burundi a entrepris un vaste chantier de réformas et de rénovation de son appareil
statistique et de I'environnement juridico-institutionnel dans lequel son dermier est appelé a évoluer afin de |ui
permettre de vibrer en diapason et ce, 3 la satisfaction des utilisateurs de ses donndes statistiques,

Ce vaste chantier fut enclenché et matérialisé par la promulgation de la loi n®1/27 portant organisation du
systéme statistique au Burundi. Celle—ci fut suivie de plusieurs textes d'application et de |a programmation et la
planification des activites du SSN dans un cadre homogéne, bien coordonngé et harmonisé a travers la mise en
ceuvre de la premiére stratégie nationale de développement de la statistigue au Burundi {(SNDS-1) de 2010-
2014 que le pays venait d'élaborer en 2009,

Dans I'obligation de produire unc information statistique fiable et de bonne qualité, le Burundi a institué un
cadre national d'assurance qualiteé des données (CNAQD). Ainsi les dispositions de l'artide 1 du décret
n"100/227 du 08 octobre 2014 portant Cadre National d’Assurance Qualiteé des Données (CNAQD) au Burundi
stipule 1 « Il est institué au Burundi un Cadre National d'Assurance Qualité de Données (CNAQD) qui définit les
critéres de base d'une production statistigue de gualité. Un CNAQD décrit les mesures que le Burundi a prises
pour gérer la qualité des données produites par le Systéme Statistigue National (SSN). La qualité d'une donnée
statistique se définit par rapport & son adaptation aux besoins de l'utilisateur dans le strict respect des normes
ef concepts internationalement reconnus. »

En décidant de réglementer I'assurance qualité des données, le Burundi a voulu donner un signal fort & 55N
avec I'objectif de parvenir & une production statistique de qualité. Cette ambition appelle un changement de
mentalité et une culture statistique elevée. Ceux-ci veulent qu'l v ait des références procédurales et objectives
& suivre,

C'est donc & cette exigence que ce code de bonnes pratigues de la statistigue dans le Systéme Statistigue
Mational du Burundi vient répondre en complément & deux autres précieux outils que sont (i} le recueil des
Concepts, définitions, nomenclatures et méthodologies utilisés dans le Systéme Statistique National du Burundi
et (ii) les lignes directrices sur |a qualité de production des statistiques au Burundi,

Cette premiére édition a été élaborée en concertation avec les producteurs et utilisateurs des données. Ce
document devra étre amélioré chaque fois que de bescin. Toutes les observations, critiques gt suggestions
destinées a son amelioration sont donc les bienvenues,

Le Gouvernement du Burundi, par le biais du Ministére & la Présidence charge de la Bonne Gouvernance et du
Plan, tient & remercier tous ceux qui, de prés ou de loin, ont contribué & I'€laboration de ce document,
specialement Statistique Canada et |'Observatoire Economique et Statistique de I'Afrigue Subsahanenne
(AFRISTAT).

LE MINISTRE A LA PRESIDENCE CHARGE DE LA
BONNE GOUVERNANCE ET DU PLAN,

e

Ir Serges NDAYIRAGIJE.-
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1. La gestion du systeme statistique
1.1. La coordination du systéme statistigue national

Le spstéme stabtistigue national (SSN) du Burundi est constitué de I'ensemble des services et organismes publics
et parapublics gui produisent et diffusent les statistigues officielles au nom du Gouvernement ou ayant en
charge la formation des statisticiens,

Le systéme statistique naticnal comprand ¢

Le Conseil National de I'Information Statistique, en abrégé CNIS;
LInstitut de Statistigue et d'Etudes Economigues du Burundi, en abrégé ISTEEBU;
Les services chargés d'élabarer des données statistiques placés auprés des départements ministériels ot
des organismes publics et para-publics;
s Les éroles et institutions nationales de formation statistigue et démographigue.

La coordination des travaux des membres du systeme statistique national est essentielle pour améliorer et
maintenir la gualité des statistigues officielles produites par les différents organismes statistigues.

Frmnpc 1 ; Mandat de coordination institutionnelle

Selon la Loi N2 1/17 du 25 Septembre 2007%, le Conseil Mational de I'Information Statrstmue est |'organe
consultatif du S5N. En cette qualite, i| propose les orientations genérales de la politique statistique de la Nation
qu'il soumet au Gouvernement pour adoption,

A e titre, le CNIS :

Dafinit ot met en teuvre des Stratégies de Dévelnppement de la Statistique (SNDS) ;
Approuve les plans nationaux d'activités statistiques;
Veille au respect des régles deontologigues de la profession de statisticiens et des principes
fondamentaux de la statistique officielle

s Traite de toute guestion relevant de la coordination des systemes dinformation statistigue se
rapportant & linformation économigue, sociale et démographique,

! hittp:/ fwww. isteabu bifimages/isteebu/|oi% 20statis tique20dut 20burundi pdf
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Principe 2 : Mandat d appui technigue au CNIS

Le decret N°100/58 du 18 mars 2008 en son article 12 met en place le Comité Technigue de I'Information
Statistique [CTIS) chargé d'apporter un appui technigue au CNIS,

A e trtre le CTIS:

Prépare les dossiers & soumettre au CNIS pour examen |

Suit la mise en ceuvre des décisions du CNIS ;

- Elab-ure les programmes pluri annuels et les plsans annuels de travail du SSN ;

] Elabore les rapports annuels d'exécution des plans annuels des activites statlshques

« Emet I'avis technique {conformite et opportunite) sur les opérations statistiques en vue de la délivrance
du visa statistique ; by

= Elabore et valide les lianes directricas, les méthodes, les normes ou les nomenclatures utilisées dans le
SSN ainsi que les résultats des travaux statistioues effectuds. -

Principe 3 : Mandat de coordination technigue du S5V

LTSTEEBU est 'organe central de coardination technigue des activités statistiques du Burundi, C'est a 'TSTEEBU
gue revient Fultime responsabilité des fonctions suivantes:

la participation a la planification et & la mise en ceuvre des activités statistiques au sein du SSN ;
I'établissement de normes pour I'glaboration, la production et fa diffusion de statistigues officielles ;
la vérification du respect des normes susmentionneées par I'ensemble des acteurs du 55N

le développement des capacités statistiques des membwres du SSN |

lz2 gestion da 'efficience du SEN |

® @ & & &

Les régles de fonctionnement et les attributions des services stabistiques sectoriels sont définies dans le cadre
des attributions des départements ministériels et des organismes auprés desquels ils sont placés.

Principe 4 : Mandat de planification des activités statistigues

Les respansabilités de 'TSTEEBU en matiére de planification et mise en ceuvre des activités statistiques au sein
du S5SN comprennent ;

« la conception, la mise en place et 'animation d'un systéme d'information statistique;
= l'assignation d'objectifs de production clairement définis et des ressources humaines, technigues
adéquates ;.

Principe 5 : Mandat de développement des capacités

Les responsabilités de I'TSTEEBU en matiére de développement des capacités statistigues des mambras du 55N
comprennent

La formation du personnel spécialisé pour le fonctionnement du S5N ;
La planification et le lancement de programmes de formation continue et la mise & jour des
connaissances pour les membres du SSN
La planification annuelle de stages de formation de courte et de longue durée ;
le developpement des échanges de cadres entre les Instituts Natichaux de Statistioue et/ou des
voyages d'étude du perscnnel ;

« Lappul technique aux services statistiques sectoriels pour ameliorer 1z production et faire la promotion
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de I'utilisation des données statistiques ;

Le renforcement d'un partenariat avec les institutions intermationales et centres de recherche pour la
promotion des nouvelles approches méthodologiques en matiére de développement statistique ;

La promaotion des échanges de publications avec les autres Instituts Nationaux de |a Statistigue (INS),
les centres de documentation des partenaires technigues et financiers et les instituts de recherche ;

La création de cadres de colleboration et de partenariat avec les chercheurs notamment coux des
universités at centres de recherche pour lexploitation des bangues de donnges disponibles pour une
recherche appliguée afin de rentabiliser les investissemants consentis,;

Principe 6 : Mandat de gestion de lefficience

Les responsabilités de 'ISTEEBU en matiére de gestion de I'efficience du SSN comprannent

La mise en plare de procédures pour identifier et résoudre le probléme de duplication dans la
production de statistiques ; i

La mise en place des mecanismes pour faciliter des échanges et dialogues réguliers entre utilisateurs et
producteurs des données |

La compilation des publications des rapports annuels d'activités des services statistiques ministériels et
la transmission de leur synthése au CNIS pour validation ;

La publication de toutes les productions statistigues du SSN sur le site WEE de |'TSTEEBU,

La production et la diffusion réguiieres des indicateurs clés tirés des synthéses de production,

1.2, La gestion des relations avec les utilisateurs et les fournisseurs de données

Les organismes statistigues doivent etablir et maintenir un cadre régulier d'échange et de communication avec
les utilisateurs, les fournisseurs de données tant publics que prives, les organismes de financement, les hauts
responsables gouvernementaux, les organismes communautaires pertinents et les médias. Ces relations sont
essentielles d'une part afin d'assurer la pertinence des donnees produites et d'en maximiser leur utilisation, et
d'autre part afin d'assurer une meilleure collaboration entre les différents partenaires lors de la collecte de
linformation et, par conséguent, rehausser |a qualité de |information regue,

Principe 7 ; Pertinence de linformation statistique

Afin d'établir des relations efficaces avec ses utilisateurs et, par consequent, assurer la pertinence de
I'information statistigue qu'il produit, chaque service et organisme du systéme statistique national doit mener
les actions suivantes :

Identifier les utilisateurs cles de ses produits statistiques;

Mettre en place une wvoie de communication claire, ouverte, sans discrimination et adaptée aux
utilisateurs des données;

Etablir des activités communes de développement et d'amélioration des programmes statistiques;
Partager les objectifs stratégiques, les plans et priorités de travail de fagon réguligre avec les
utilisateurs;

Mesurer la satisfaction des utilisateurs de fagon réguliére et examiner les actions concrétes pouvant
&tre menées pour aborder les problémes de satisfaction souleves;

Fournir aux utilisateurs de |information sur les concepts et methodologies utilises dans |a collecte, ainsi
gue toute autre information qui leur permettrait de définir dans quelle mesure les données s'adaptent a
leurs besoins;

Mettre en place un service de soutien aux utilisateurs qui permet de les aider rapidement a acceder et
interpréter les données.
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Principe 8 : Dialogue producteurs-fournisseurs de données

Afin de favoriser une meilleure collaboration des fournisseurs de données statistiques, les producteurs
statistiques qui collectent les informations de ces demniers doivent
«  Consulter les fournisseurs de donnges sur leurs contraintes et capaciteé 3 fournir une information de
qualite afin de développer une approche de collecte plus conviviale qui garantirait une meilleure gualite
des données recueillies. Ces consultations peuvent avoir liew au moment de la planificabion de la
collecte, la mise & l'essal des outils de collecte et lors de la validation des résultats;
s LUtiliser, dans la mesure du possible, des concepts ou des unités de mesure qui sant cohérents avec les
réalités des fournisseurs;
Mettre en place des mécanismes qui permettent dassurer la confidentialité des informations recues.
Informer les personnes physigues ou morales interrogées sur la finalite des questionnements auxguels
elles sont soumises ainsi que sur les mesures adoptées en matiére de protection des données qu'elies
fournissent;
* Encourager et reconnaitre les améliorations et les réglisations des fournisseurs;

Principe 9 : Accés aux bases de données

Les bases de données issues des opérations statistiques d'envergure nationale doivent étre centralisées et
conservées a ITSTEEBU. L'accés & ces bases de données est facilitd, moyennant signature d’une convention, a
toute personne physigue ou morale désireuse de les utiliser pour des fins purement statistiques, sans but
lueratif et pour des besolns de planification et de prise de décision, de recherche ou de formation (Article 21 du
Décret N° 100/227 du 8 octobre 2014 portant Cadre National d'Assurance Qualité du Burundi)

Le principe d'accés aux bases de données exige:
« La mise en place d'une politique nationale de diffusion, d'accés et sécurisation des données ;
e Linstitutionnalisation des conventions d'accés aux bases de donneées pour toute personne physigque ou
marale désireuse de les utiliser,
Principe 10 : Accés aux microdonnées
Pour des fins statistiques, les utilisateurs externes au SSN peuvent accéder & certaines microdonnéas dans les

conditions définies par le CNIS. Dans ce cas, des protocoles d'entente doivent étre conclus entre les parties
prenantes (Article 18 du Decret N® 100/227 du 8 octobre 2014 précité)

Le principe d'acces aux microdoninées exige:
» La mise en place d'une politiqgue nationale de diffusion, d'acces, darchivage et de sécurisation des

microdonnéas ;
s |'anonymisation des hases de donnéss pour faciliter I'acces aux microdonnges.

1.3. La gestion des normes statistiques

Les normes aident & maximiser 'efficacité des produits statistiques et celle du processus de production en
termes de comparabilité et de cohérence dans le temps et dans 'espace.
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Principe 11 ! Gestion des normes statistiques

Les responsabilités des services et organismes de production de statistiques officielles en  matigre
d'établissement de normes pour l'glaboration, la production et la diffusion de statistiques officielles
comprennent ;

« Lactualisation réguligre d'un Recusil des concepts, définitions, nomendlatures et methodologies
utilisées dans le cadre de |a production des statistiques officielles au Burundi;

= L'élaboration des manuels et des protocoles des operations statistigues;

» le développement/mise a jour, la validation et l'application de mécanismes de production et de
diffusion des données;

s La collaboration & la définition de nowvelles normes ot I'amélioration de celles d2j@ existantes,

2. La gestion de I'epvironnement institutionnel

Les facteurs institutionnels et organisationnels ont une influence non negligeable sur P'efficacite et la cradibilite
dune autorité statistiqgue développant, produisant et diffusant des statistigues officielles. Les aspects
déterminants sont lindépendance professionnelle, le mandat pour la coliecte des données, l'adéquation des
ressources, l'engagement sur la qualité, le secret statistique, l'impartialité et I'objectivite.

Principe 12: Indépendance professionnelle

L'indépendance professionnelle des services et organismes statistiques du SSN & Végard des interventions
politiques et autres interférences externes dans le développerment, la production et ia diffusion des statistigues
est inscrite au Principe 1 de la Charte afficaine de /a statistigue” que le Gouvernement du Burundi a ratifiée en
date du 17 mai 2014 de méme qu'aux principes 2 et 4 des Principes fondamentaux de Ia statistique officielie®
adoptée par I'assembiée générale des Nations Unies , dont I Burundi, le 29 janvier 2014,

Le principe d'indépendance professionnelie exige que:

* Les responsables des services et organismes statistiqgues du SSN et des autres autorites statistigues
doivent s'assurer que leurs statistioues sont développées, produites et diffusées en toute indépendance
et dans le respect des régles d'ethiques et de bonnes conduites;

« Le Consell National de Tnformation Statistique {CNIS) vellle au respect des régles déontologigues de la
profession de stafisticien et des principes fondamentaux de la statistique offidelle conformeément &
l'article 5 de |z Loi N® 1/ 17 du 25 Septembre 20077,

e Le Directeur General de I'ISTEEBU et les responsables des autres services et organismes statistiques du
SSM  décident des méthodes, des normes, des concepts et des procedures stafistigues ainsi que du
contenu et de la date de diffusion des publications statistiques ;

« Les responsables des services et organismes membres du S5SN s'expriment publiquement et librement
sur les questions statistiques, y compris sur les critiques et les interprétations erronées des
statistiques ;

s Le Directeur Géneral de I'ISTEEBU a un rang higrarchigue élevé Jul permettant d'avoir des contacts de

! hitp:fwww. afdb.orpfileadmin/uploads/afdb/images/Phatos/eng-charte. pf
*http:/{presidence bifspip.phpRarticled 748

*http:d fwww.un.org/friga/68/ resolutions.shtml

2 http:/ fwww.isteebu bifimages/isteebu/l0i%20statistiqued20du% 20burundi. pdf
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haut niveau au sein des administrations et organismes publics;

» Les programmes de fravail statistique annuels des services et organismes statistiques du SSN sont
publiés et font I'obist de rapports reguliers décrivant les progrés accomplis;

» Les publications statistiques sont clairement distinguées des communigqués pelitigues et diffusées
séparement.

Principe 13 : Impartialité et Objectivite

Les organismes du 55N doivent développer, produire et diffuser des statistiques respectant lindépendance
scientifigue et d'une maniére professionnelle, transparents, neutre et impartiale, dans laquelle tous les
utilisateurs sont traités de maniére équitable,

L'impartialité est assurée lorsque les autorites statistiques développent, produisent et diffusent des statistiquas
d'une maniére neutre, et que tous les utilisateurs benéficlent d'une égalité de traitement. L'objectivité, quant a
elle, est observée lorsque les autorités statistiques développent, produisent et diffusent des statistigues d'une
maniére systématique, fiable et non biaisée, '

Limpartialité et 'objectivité exige que:

= Les producteurs de statistigues du SSN ont la responsabiliteé d'8tablir leurs statistiques sur une base
objective déterminée par des considérations statistiques et scientifigues |

s Les choix concernant les sources et methodes statistiques, ainsi que les décisions en matiére de
diffusion des statistiques, sont arrétés en fonction de considérations statistigues ;

= Les erreurs découvertes dans des statistiques déja publiges sont corrigées dans les mellleurs délais et le
public en est informe ;

= Les dates et heures de parution des statistigues sont annoncées a |'avance. Tout décalage par rapport
au calendrier prévu est annonce & I'svance et une nouvelle date de parution est fixée par 'organisme
producteur, Pour autant gue leur qualité soit globalement acceptable, des reésultats preliminaires
peuvent étre diffusés lorsquil est jugs utile |
Les révisions ou madifications d'envergure des méthodologies sont annoncées au public & lavance ;
Tous les utilisateurs ont accés aux publications statistigues au méme moment et dans les mémes
conditions. Tout acces privilegié prealable & la diffusion accordé & un utilisateur extérieur est limité,
contrdlé et rendu public. En cas de fuites, les modalités de la diffusion sont adaptées de maniére a
garantir 'égalité de traitement ;

e Lles communigues et déclarations statistiques diffusés dans le cadre de conférences de presse doivent
étre objectifs et neutres.

Principe 14 : Transparence

De maniere generale; la transparence est assurée: lorsgue toutes les politiques et pratiques entourant une
activite statistigue sont portées a la connaissance des parties prenantes en particulier les utilisateurs finausx,

La transparence exige que :

s Les services et organismes constituant le systéme statistigue national sont soumis aux régles de
transparence qui permettent 'accés aux informations 3 tous les utilisateurs, a titre gratuit ou ongreux
selon le cas, dés la disponibilité des donnees statistiques;

» Les produits statistiques officiels du Burundi doivent &tre clairement identifiés comme tels, par |2 biais
de |'utilisation d'un logo cu d'autres images de marque de |'institution productrice;

» La lof régissant le fonctionnement des systémes statistiques et tous ses textes d'application doivent Etre
portés & la connaissance du public, Afin de garantir une meilleure compréhension des dispositions de
cette loi et de ses textes d'application, une version simplifide doit également étre mise a la disponibilité
du public ;
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Pour faciliter une interprétation correcte des données, ITSTEEBL et les autres services et organismes
statistigues ont le devoir, pour toute publication statistique, de rendre publics:

le Recueil des concepts, définitions et nomenclatures utilisés;
les systéemes de Classification utilisés;
la source de I'information produite ;
les manuels normalisés de la méthodologie utilisée pour la collecte, le traitement, I'analyse
et la présentation des données;

¥ un guide sur linterprétation des données et des estimations de chague série statistique.
Les services statistiques ont le devoir dinformer & l'avance tous les utilisateurs de tout changement
important apporté & la méthodologie, aux données de base et aux technigues statistiques oui
pourraient avaoir des répercussions sur la compréhension, la cohdérence et lo comparabilité des produits
statistiques ;
L'acceés aux données non encore publiees & certaines autorités gouvernementales est accompagne
d'une note explicative;
Les services et arganismes du SSN doivent gerer de maniére transparente les ressources financiéres et
le patrimoine utilisés dans |z production statistique.

o Ry

Principe 15: Mandat pour la collecte des données

Les services ou organismes du SSN disposent d'un mandat légal leur habilitant & coliecter des informations pour
les besoins de développement et des principaux utilisateurs® ou pour usage propre. A la demande des
responsabies de ces services ou organismes, les administrations, les entreprises et les ménages ainsi que le
public en général peuvent &tre contraints par la loi a parmettre 'accés a des donnees ou a fournir des données
pour I'établissement de statistiques du 55N,

Au titre du mandst de la collecte des donndes

Les services statistiques sont autorisés & recueillir de lnformation par vole denquétes ou de
recensements statistiques et & exploiter des données administratives a des fins statistiques ;

1l revient aux services et arganismes statistiques de choisir leur source de donnges en tenant compte
de la qualité des donndes qu'elle peut fournir, de leur actualité, des colts st de la charge qui pése sur
les persornes sondées |

La loi autorise également les services et organismes statstiques a rendre obligatoire la réponse aux
enquétes statistiques ou 'acces aux fichiers administratifs et d'entreprendre des actions prévues par le
Code pénal pour tout manguement a cette obligation ;

Afin de ne pas nuire aux relations entre les producteurs de statistiques et les fournisseurs de données,
les dispositions pénales prévues ne doivent étre utilisées gu'en dernier recours. Les services et
organismes statistiques sont priés de favoriser ['utilisation de technioues de persuasion pour effectuer
la collecte ou obtenir I'accés aux données des administrations publiques, du secteur privé, des ménages
et du grand public,

Principe 16 : Confidentialite et secret statistigue

Les grganismes statistiques doivent garantir que la vie privée des fournisseurs de données (persannes,
ménages, entreprises, administrations et autres répondants) est protégée. Tls doivent également garantir que

® article 7 de la loi N® 1/17 du 25 septembre 2007 portant organisation du Systéme Statistigue Mational du Burundi
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les informations qu'ils fournissent sont gardées confidentielles et ne sont utilisées qu'a des fins statistigues,
Les statistigues sont considerées confidentielles lorsguelles permettent didentifier, de maniére directe ou
indirecte, des informations individuelles.

Au titre de la confidentialite et du secret statistigue:

Les données individuelles issues des enguétes et recensements statistiques sont protégées au méme
titre que les libertés individuelles en vertu de la Loi N® 1/ 17 du 25 Septembre 2007 ;

La violation du secret statistique par les agents relevant du systéme statistique national donne lieu a
des sanctions prévues dans le Code peénal en matiére de violation du secret professionnel. Les sanctions
sont appliquées sans préjudice des sanctions disciplinaires qui peuvent egalement étre appliguées
conformeément aux textes legislatifs au non-respect du secret professionnel;

Les données individuelles recueillies par les services et organismes relevant du systéme statistique
national ne peuvent faire I'objet de divulgation sauf autorisation explicite accordée par les personnes
physigues ou morales concermaes;

Toutes persornes physiques et morales assujetties aux opérations de coilecte de données statistiques
doivent étre informées, par les moyens appropries, des dispositions adoptées pour assurer et garantic
la confidentialité et la protection des informations ;

Chaque service et organisme statistigue doit prendre des dispositions matérielles, technigues =t
organisatinnnalies en vue de garantic la séourité et intégrité des hases de données statistiques. Ces
services doivent également concevoir et souscrire & des lignes directrices concernant la protection du
secret statistique lors des processus de production et de diffusion ;

Le personnel doit &tre obligatoirement infarmé des dispositions et des lignes directrices relatives 4 la
protection du secret statistigue et de toute modification de celles-ci. ;

Le personnel du SSN impliqué dans la production statistique signe un engagement de confidentialité:
Des protocoles stricts, en conformité avec la loi, sappliguent aux utilisateurs extérieurs ayant acces aux
microdonnées statistiques & des fins de recherche.

Principe 17 : Adéquation des ressources

L'adéquation des ressources est assurée lorsque les ressources financieres, humaines, matérielles, et
technologiques dont dispose tout organisme statistigue sont suffisantes, en guantité et en qualitg, pour lui
permettre de répondre aux exigences statistigues.

Lageéquation des ressources suppose que :

L'eterdue, la precision et le colit des statistiques sont proportionnés aux bescins et a la disponibilite
des ressources financiéres, humaines, matérielles et technologiques grace & un processus rigoureux de
planification stratégique consistant & I'elaboration des plans de travail annuel dont les financements
sont assures |

Les fonds alloués au 55N sont des budgets opérationnels gérés en toute transparence conformément
aux outils de gestion des finances publigues en vigueur au Burundi et ceux des partenaires qui
appuient le SSN;

Des protocoles sont élaborés par TSTEEBU au les services et arganismes statistiques afin d'evaluer et
de justifier les demandes de nouvelles statistigues par rapport a leur codt;

Chague service et organisme statistique doit mettre en place un processus rigoureux de suivi des
activités statistiques dont il est responsable afin d'assurer leur réalisation, d'éviter les dépassements de
colts et surveiller les risques dinadéguation des ressources;
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= Laffectation, dans chaque administration sectorielle de service public, d'une unité responsable de la
production (compilation) des statistiques;
= Les responsabilités de I'TSTEEBU en matiére de création d'infrastructures au sein du SSN comprennent :
¢ La construction d'un bétiment unique abritant les services centraux de I'ISTEEBU;
v Lassurance d'une localisation décente des agences de |'TSTEEBU dans les regions;
¥ Lamélivration des conditions de travall et le renforcement des équipements de travail des services
statistiques sectoriels et des agences régionales.

Principe 18 : Engagement sur Iz qualité

Les services et organismes statistiques doivent s'engager systématiguement et réguligrement & assurer la
qualité de leur travail, a identifier les forces et les faiblesses pour améliorer continuellement le processus et la
qualité des produits, Ils doivent ainsi sc doter des processus, du personnel et des installations nécessaires pour
veiller & ce que les données produites soient conformes avec leurs objectifs de qualité.

Au titre de l'engagement sur la qualite, il faut que :

» Le Cadre National d'Assurance de la Qualité des Données (CNAQD) du Burundi soit défini et porté 2 a
connaissance de tous les employés du SSN et du public |

* Le CTIS, appuyé par une structure organisationnelle permanente d'assurance qualité & mettre en place
a ITSTEEBU, assure la gestion de la qualité des données au sein du S5N et en particulier a I'TISTEEBLU -

= Toute production statistigue solt faite conformément aux régles méthodologiques et aux Lignes
directrices du CNAQD;

= La gualite des produits soit réguliérement vérifide, Les rapports sur la qualité qui en découlent sont
etablis sur la base des critéres de qualité applicables aux statistigues du SSN ;

= Les principales productions statistiques fassent l'objet d'une évaluation réguligre et approfondie, le cas
echéant en falsant appel & des experts extérieurs (évaluation par les pairs):

= Les services et organismes statistiques du 5SN s'engagent 2 se tenir a I'afflt des demiers
développements en matiére d'assurance et de contrdle de la qualité et & participer a I'avancement de
cette demarche au Burundi ;

= Les responsabilités de |'TSTEEBU en matiére de verification et du respect des normes par 'ensemble du
S5N comprennent
¥ La réalisation d'audits institutionnels et crganisationnels du SSN;
v La révision et l'actualisation des textes législatifs et réglementaires sur l'activité statistique au

Burundi;
¥ Le respect du Cadre national de fa qualité (article 4 du décret N® 100/227® du 8 octobre 2014 v
relatif) ;

3. La gestion des processus statistiques

Les normes, les lignes directrices et les bonnes pratiques intermationales sont pleinement appliquées dans les
procédures gue suivent 'autorité statistique pour organiser, collecter, traiter et diffuser les statistiques du pays.
La crédibilité des statistigues est renforcée par une réputation de bonne gestion et d'efficacité. Les aspects
caractéristigues en sont une méethodologie solide, des procédures statistiques adaptées, une charge raisonnable
pour les déclarants et un bon rapport colt-efficacité,
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Principe 19 : Solidité des méthodes

Dans I'élaboration et la compllation de statistiques, tout organisme statistique doit utiliser des méthodes
statistigues rigoureuses basées sur des normes convenues au riveau international, des lignes directrices au de
bonnes pratiques et en conformité avec des principes scientifiques éprouvés, Ainsi, des procédures statistiques
efficientes el efflicaces doivenl &lre mises en ceuvre tout au long de fa chaine de production statistigue.

Les responsabilités des services et organismes de production de statistiques officielles en matiére de solidité
des méthodes pour 'elaboration, la production et [a diffusion de statistiques officisiles compreninent :
= Levaluation et la correction régulieres du répertoire des entreprises et de la base de sondage des
encguétes démographiques afin d'assurer une qualité dlevée;
¢ Lerecrutement d'un personnel de qualification appropride ;
= La mise en ceuvre des programmes de formation et de perfectionnement au sein des services et
organismes statistiques du SSN afin que le personnel acquidre et continue de mettre 3 jour ses
connaissances et compatences méthodologigues;
+ L'entretien et le développement des liens de coopération avec la communauté scientifique afin
d'assurer une amélioration continue des méthodes et promouvoir I'utilisation de meilleurs outils
statistiques.

Principe 20 : Codt/efficacite

Les services et organismes de statistiques du 55N doivent s'assurer que les ressources mobilisées sont utilisées
de maniére efficace. Ainsi, ils doivent toujours expliquer dans guelle mesure les objectifs fixés ont été atteints
et que les resultats ont été obtenus & un coilt raisonnable, compatible avec les principaux objectifs pour
lesquels les statistiques seront utilisés.

Le respect de ce principe exige :

= L'existence des lignes directrices mettant en ceuvre des outils standardisés pour les services et
organismes statistigues du SSN et gui assurent une augmentation de l'efficence et de I'efficacite des
activités statistiques ainsi gue leur rentabilite;

= La documentation et I"Svaluation réguliére des colts des opérations & chacune des étapes du processus
de production des statistiques pour s'assurer qu'ils sont optimaux;

* La mise en ceuvre des mécanismes permettant l'exploitation statistique des données administratives et
ainsi limiter le recours a des enquétes par sondage;

= L'exploitation optimale des possibilités offertes par les technologies de Pinformation et de la
communication dans la collecte, le traitement et la diffusion des données;

= Le contréle a la fois inteme et externe de F'utilisation des ressources par les services et organismes
statistiques et en particulier par I'TSTEEBL.

Principe 21 : Rationalité de mise en asuvre des lignes directrices sur la qualité de la production
statistique dans le SSN,

Afin de produire des statistiques & jour, fiables et précises, 'ISTEEBU doit planifier soigneusement le processus
de mise en ceuvre de ses activites statistiques sur la base de normes et des méthodes statistiques
scientifiqguement et internationalement reconnues. La rationalité se rapporte & tout le processus de production
statistigue comprenant la conception, la construction, la collecte de donnédes, le traitement (codage, la
vérification, limputation, etc.), analyse, la diffusion et I'évaluation.
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La rationalite de la mise en ceuvre exige que:

LISTEEBU dispose d'une politique claire en matiére de recrutement du personnel, de renforcement des
capacités de celui-ci, de procédures de production statistigues accordant une attention suffisante 3 |la
gualiteé des donnees, de consultations avec les fournisseurs et utilisateurs de données :

Les politiques de gestion des risques sont en place pour identifier, analyser et répondre aux incertitudes
qui peuvent survenir & différents niveaux de la mise en wuvre du processus de production statistique ;
Une stratégie est mise en place par tous ies producteurs de données du 55N pour identifier et traiter
les erreurs en particuliers les erreurs non dues & I'échantillonnage afin d'améliorer 1a précision et la
rapidité des produits statistigues ;

Une stratégie est mise en place pour rendre compte des mesures prises pour le traitement des erreurs
Un systéme est en place pour la documentation et |'archivage de tous les documents produits au cours
du processus de mise en ceuvre et est accessible pour une utilisation courante et plus tard afin de
surveiller et d'éwaluer le processus, identifier les legons apprises et d'utiliscr dos bonnes pratiques
statistigues a favenir

Le materiel électronique et les logiciels appropriés sont en place pour modemiser et harmoniser le
systéme de production statistique.

Principe 22 : Gestion du fardeau des répondants

La charge de réponse devrait &tre proportionnelle aux besoins des utilisateurs sans &tre excessive pour les
répondants. L'exigence de recueillir des informations {besoins des utilisateurs) doivent &tre mis en balance avec
les coiits de production et la charge pesant sur les répondants (colits des fournisseurs). Les mécanismes pour
maintenir de bonnes relations avec les fournisseurs de données individuelles et gérer de fagcon proactive le
fardeau de réponse sont essentiels pour améliorer la qualité, A cette fin, les services et organismes statistiques
fixent des objectifs en vue d'une réduction progressive de la charge de réponses. Cela comprend une
évaluation de la nécessité de recueillir I'information par I'utilisation des données de sources administratives et
lutilisation de méthodes statistiques et d'enquétes solides pouvant minimisar la charge des répondants,

La gestion du fardeau des repondants exige que:

L'étendus et le détail des questionnaires statistiques se limitert a ce qui est absolument nécessaire;

La charge de réponse est répartie aussi largement que possible entre les papulations sondées;

Les sources administratives sont mises a contribution autant que possible afin d'éviter la multiplication
des demandes d'information ;

Les informations rechercheéss auprés des entreprises sont aisément accessibles dans leurs comptes et
que des moyens électroniques sont utilisés, & chaque fois que cela est faisable, pour faciliter leur
transmission;

Le partage des donnees au sein du SSN est généralisé dans le but de limiter le nombre d'enquétes:

Les services et organismes statistiques favorisent des mesures permettant I'etablissement de liens entre
les sources de données pour réduire la charge de réponse.
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Annexe : Tableau d’évaluation de la qualite

Réponses

Scores

Mise en
EUVre

Oui

Partiel

Mon appl
icable

(%)

Total Owi |Huﬂ

(%)

Partiel
(%)

Oui
+0.5*Partiel
(%)

A

Gérer le systéme de
statistique

Al

Gestion de la coordination du

| 55N

CHAGDL

Mardat de coordination
Institutionnelle

CNAQDZ

Mandat d'appui technique au CNIS

CHARDS

Mandat de coordination technique du
S5N

CHAQDA

| Mandat de planification des activites
statistiques

CNAQDS

Mandat de développement des
capacités

CNAQDS

Mandat de gestion de I'efficience

A2

Gestion des relations avec les
utilisateurs et les fournisseurs de
données

CNAGDT

Pertinence de l'information statistigue

CHAGDE

halogue producieurs-fournisseurs de
données

CNAGDS

Accés aux bases de données

CNAQDID

| Aocés aux microdonngss

A3 | Gestion des normes statistiques

CHAQD11

I
Gestion des normes statistiques

| Gérer I'environnement

institutionnel de la
| mﬁﬂtiqm

CNAQDLZ

Indépendas professionnella

CHAQDL3

Impartialite et Chiectivité

CNAQD14

Transparence

ENAQDLS

Mandat pour la coflecte des données

CNAQDLE

| Configentialiceé et sacret statistique

CHAGQDLT

Adéguation des resources

CHAGDLE

Engagement sur la qualité

C

Gérer les processus
statistiques

CHAGDLS

Salidite des methodes

CHACDR T

Codt/Efficacite

CHAQD21

Rationalite de mise en euvre des
lignes directrices sur la qualité de la
production statistique dans g S5N

CHAQDEZ

Gestion du fardeau des répondants

" Source: ISTEEBU
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