N° 39295-MEIC

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
Y EL MINISTRO DE ECONOMIA, INDUSTRIA Y COMERCIO

En ejercicio de las facultades que les confieren los articulos 140,
incisos 3) y 18) y 146 de la Constitucién Politica; los articulos 25, inciso
1) ;27 inciso 1), y 28, inciso 2), acapite b), de la Ley General de la
Administracién Publica, Ley N° 6227 del 2 de mayo de 1978; Ley
Organica del Ministerio de Economia, Industria y Comercio, Ley N° 6054
del 14 de junio de 1977; y la Ley de Fortalecimiento a las Pequenas y
Medianas Empresas, Ley N© 8262 del 2 de mayo de 2002.

Considerando

I-Que de conformidad con la Ley Organica del Ministerio de
Economia, Industria y Comercio y la Ley de Fortalecimiento de las
Pequenas y Medianas Empresas, le corresponde al Ministerio de
Economia, Industria y Comercio (MEIC), fungir como ente rector de las
politicas publicas de Estado en materia de fomento a la iniciativa
privada, desarrollo empresarial y fomento de la cultura empresarial,
para la micro, pequefa y mediana empresa.

II-Que el Poder Ejecutivo se ve en la necesidad de reformar de
manera integral el Reglamento General a la Ley N© 8262 de
Fortalecimiento de las Pequenas y Medianas Empresas, con el fin de
incorporar nuevos conceptos, redefinir funciones y readecuar Ilos
mecanismos existentes que permita un mayor acceso de las PYME a los
beneficio definidos por Ley.

III-Que conforme a las competencias que establece la Ley N° 8220
"Ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Tramites
Administrativos", su reforma vy reglamento, se siguieron los
procedimientos y mecanismos ante la Direccién de Mejora Regulatoria y
Reglamentacidn Técnica del MEIC, siendo que para cumplir con la
viabilidad técnica y legal esta Direccion emiti6 el Informe
correspondiente sobre este Reglamento. Por tanto,

DECRETAN:

REGLAMENTO DE LA LEY DE FORTALECIMIENTO DE LAS
PEQUENAS

Y MEDIANAS EMPRESAS, LEY N°© 8262 DEL 2 DE MAYO DE 2002



TITULO I
CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente Reglamento tiene por objeto fomentar y
promover el desarrollo integral de las PYMES y los emprendedores, para
la generacion de empleo, la formacidon de mercados altamente
competitivos, la democratizacién econdmica, el desarrollo regional, los
encadenamientos entre sectores econdmicos, el aprovechamiento de
pequefios capitales y la capacidad empresarial, segun los objetivos
dispuestos en la Ley N© 8262, de Fortalecimiento de las Pequenas y
Medianas Empresas y la Ley 6054, Ley Organica del Ministerio de
Economia, Industria y Comercio y sus reformas.

Articulo 2.- En su caracter de ente rector, le corresponde al
Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC):

a) Definir las politicas de apoyo al sector con fundamento en la
Ley N° 6054 y su reforma, para lo cual tomara en consideracién
las recomendaciones del Consejo Asesor Mixto de la Pequena y
Mediana Empresa.

b) Definir, formular, promover, coordinar y evaluar los programas
de promocién y apoyo de las PYMES, dentro del marco de sus
competencias, con énfasis en la aplicacidon de soluciones referidas
a los obstaculos mas relevantes en su desarrollo; asimismo, darles
seguimiento a tales programas.

c) Impulsar, en las instituciones publicas y privadas relacionadas
con el sector, las propuestas tendientes al crecimiento, el
fortalecimiento, la promocidn y el desarrollo del sector de PYMES.

d) Coordinar las politicas, los programas, las acciones y las metas
establecidos por las organizaciones del sector publico y el sector
privado.

e) Impulsar la creacién de comités mixtos de técnicos para el
disefo de programas particulares de apoyo a la PYMES.



f) Estimular el desarrollo de las organizaciones empresariales, la
asociatividad y las alianzas estratégicas entre las entidades
publicas y privadas de apoyo a este sector.

g) Establecer mecanismos de simplificacion y descentralizacion
que faciliten la creacidén, gestién y operacién de las PYMES vy
emprendimientos.

h) Presentar a la Comision Permanente Especial para el Control del
Ingreso y Gasto Publicos, de la Asamblea Legislativa, un informe
anual sobre el grado de avance de las politicas en beneficio de las
PYMES.

i) Crear el registro de PYMES proveedoras del sector publico.

j) Coordinar, con el Sistema Bancario Nacional, el disefio de
programas de crédito dirigidos al sector de las PYME y los (as)
emprendedores (as).

k) Coordinar, con las instituciones publicas, la actualizacién del
registro de compras del sector publico.

|) Asesorar a las PYMES para que participen en el proceso de
licitacion de bienes y servicios al sector publico.

m) Certificar la condicion de PYME de cada empresa que vaya a
registrarse como proveedora de una institucién publica o a
participar en una licitacion u otro mecanismo de compra.

n) Fomentar, promover y actualizar el Sistema de Informacion
Empresarial Costarricense (SIEC), el cual serd un sistema
centralizado en el Ministerio, que generara toda la informacion
relativa al fomento y apoyo de la empresa y emprendedores, y
que opere como unico registro empresarial.

A) Fomentar el acceso de las PYMES a los servicios de
comunicacién via electrénica mediante las aplicaciones que ofrece
la plataforma del SIEC.

0) Procurar la formalizacién de las PYMES informales ya existentes
y apoyar el nacimiento de nuevas empresas.

p) Promover la creacion de parques industriales, parques
tecnoldgicos, centros de investigacién, centros de desarrollo



por:

tecnoldgico, incubadoras de empresas y centros de desarrollo
productivo.

Articulo 3.- Para los efectos de este Reglamento, se entendera

1. Aceleradora: Organizacién que tiene como funcién principal
incrementar el desarrollo de las empresas para ingresar a
mercados internacionales o abarcar una mayor proporcién del
mercado.

2. Actividad industrial: Para efectos de la Ley N° 8262, se
entiende como Industria manufacturera la transformacion fisica o
quimica de materiales, sustancias y/o componentes, sean
organicos, inorganicos o mixtos, utilizados para la elaboracion de
objetos. La alteracién, renovacién o reconstruccién de productos
se consideran por lo general actividades manufactureras.

3. Actividad Comercial: Es la negociacion que se hace
comprando y vendiendo mercancias sin que sufran modificacidon
alguna, el articulo puede ser cambiado de envase o empaque.

4. Actividad de Servicios: Son todas aquellas actividades que se
realizan a cambio de una retribucidon y que buscan satisfacer una
necesidad que no se puede incluir en un inventario.

5. Actividades correspondientes al subsector de tecnologias
de informacion (TI): Se definen como el conjunto de recursos,
procedimientos y técnicas usadas en el procesamiento,
almacenamiento y transmision de informacién.

6. Articulacion Productiva: Formacidon de alianzas estratégicas
permanentes entre grupos limitados y claramente definidos de
empresas u organizaciones independientes, que colaboran para
alcanzar objetivos comunes de mediano y largo plazo, orientados
hacia el desarrollo de la competitividad de Ilos distintos
participantes.

7. Cargas sociales: Corresponde a las sumas que todo
empresario (a) debe depositar - segun la Ley correspondiente- en
un organismo oficial; por concepto de cargas sociales que
corresponden a los siguientes rubros: Seguro de Enfermedad y
Maternidad (SEM) (por cuota obrero/patronal); Invalidez vejez y
muerte (IVM) (cuota obrero/patronal), Asignaciones familiares;
Aporte Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), Aporte del Instituto



Nacional de Aprendizaje (INA); Aporte Trabajador Banco Popular,
Aporte  Patrono Banco Popular, Fondo de Pensiones
Complementarias Obligatorio; Fondo de Capitalizacion Laboral;
Fondo de Desarrollo Social y Asighaciones Familiares; cuota del
Instituto Nacional de Seguros (INS) u otros recargos por
presentacion tardia de las cuotas de SEM/IVM/otras.

8. Consejo Asesor: Consejo Asesor Mixto de la Pequefia vy
Mediana Empresa, organo asesor del Ministerio de Economia,
Industria y Comercio, de caracter consultivo, cuyas funciones y
facultades estan definidas en la Ley N° 8262.

9. Consejo de Emprendimiento: ()rgano consultivo que apoya el
desarrollo de los emprendedores (as) conforme lo establece este
Reglamento.

10. CREAPYME: Centros Regionales de Apoyo a la Pequefa y
Mediana Empresa, cuyo proposito es acompafiar a las MIPYME vy
emprendedores (as) a la oferta de servicios que contribuyan con
su proceso de formalizacion, mejorar su competitividad vy
potencializar el desarrollo empresarial. Estos Centros pueden ser
tanto publicos como privados También, son conocidos como CIDE-
PYMES.

11. DIGEPYME: Es la Direccién General de Apoyo a la Pequefa y
Mediana Empresa del MEIC, cuya funcion es coordinar, promover y
evaluar los programas de fomento y apoyo a las micro, pequefas
y medianas empresas, asi como el emprendedurismo.

12. Emprendedor: Persona o grupo de personas que tienen la
motivacion o capacidad de detectar oportunidades de negocio,
organizar recursos para su aprovechamiento y ejecutar acciones
de forma tal que obtiene un beneficio econdmico y social por ello.
Se entiende como una fase previa a la creacion de una MIPYME.

13. Emprendimiento: Es una manera de pensar orientada hacia
la creacion de riqueza para aprovechar las oportunidades
presentes en el entorno o para satisfacer las necesidades de
ingresos personales generando valor a la economia y la sociedad.

14. Emprendimientos por oportunidad: Corresponde a Ia
acciéon empresarial iniciada por personas, que al momento de
tomar la decision de poner en marcha una actividad econémica, lo



hicieron motivados por la identificacion de una oportunidad de
mercado.

Esta categoria se divide en dos tipos de emprendimiento. Se
encuentran dentro de esta categoria los emprendimientos
dindmicos y de alto impacto.

15. Emprendimientos Dinamicos: Acciones empresariales con
alto potencial de crecimiento, donde el uso de conocimiento, la
gestidn tecnoldgica y del talento humano, el potencial de acceso a
recursos de financiamiento y wuna estructura de gobierno
corporativo le permite generar una ventaja comparativa vy
diferenciacién de sus productos y servicios.

16. Emprendimientos de Alto Impacto: Son las acciones
empresariales con capacidad para transformar y dinamizar la
economia por medio de procesos sistematicos de innovacion y
generacién de empleo. Es una empresa que crece rapida y
sostenidamente, y cuenta con altos niveles de financiamiento.

17. Emprendimiento por Necesidad: Accién empresarial
iniciada por personas, que al momento de tomar la decisién de
poner en marcha una actividad econdémica lo hicieron motivados
por la falta de ingresos necesarios para su subsistencia. Forman
parte de esta categoria los emprendimientos de subsistencia y los
tradicionales.

18. Emprendimiento de Subsistencia: Acciones empresariales
dirigidas a generar ingresos diarios para vivir, sin una planificacion
o estrategia de crecimiento estructurada en el mercado y que
tiende a no generar excedentes. Generalmente se desarrollan en
el sector informal de la economia y por poblaciones en condicion
de pobreza, sin oportunidades de conocimiento o de
financiamiento para desarrollar dichos emprendimientos.

19. Emprendimiento Tradicional: Acciones empresariales
dirigidas a la generacién de ingresos que cuentan con una
estructura organizacional y que utilizan el conocimiento técnico,
para la generacion de excedentes que permiten la acumulacion.
Usualmente, desarrollan su actividad en la economia formal, en
mercados y sectores tradicionales de la economia, sin elementos
diferenciadores en sus productos y servicios.



20. Emprendimientos Sociales: Acciones sin fines de lucro que
surgen con el propdsito de alcanzar objetivos sociales vy
ambientales, generando empleo e ingresos.

21. Gestor PYME: Persona especializada en los procesos de
atencién a las micro, pequefas y medianas empresas, el cual
debera ser capacitado por un ente competente y registrado ante el
MEIC.

22. Incubadora: Son organizaciones publicas o privadas que
ofrecen, en un area que presenta un potencial empresarial
suficiente, un sistema completo e integrado de actividades vy
servicios, para la micro, pequefa y mediana empresa y los
emprendimientos, con el objetivo de crear y desarrollar
actividades innovadoras.

23. MIPYME: Para todos los efectos el término MIPYME estara
contenido dentro de la definicion de PYME.

24. Obligaciones Laborales: Corresponde a las obligaciones
laborales que se encuentran estipuladas en el Titulo Segundo,
Capitulo Quinto del Cédigo de Trabajo.

25. Obligaciones Tributarias: Entiéndase por la obligacion
tributaria que surge entre el Estado u otros entes publicos y los
sujetos pasivos en cuanto ocurre el hecho generador previsto en la
ley; y constituye un vinculo de caracter personal, aunque su
cumplimiento se asegure mediante garantia real o con privilegios
especiales; conforme lo establece el articulo 11 de la Ley N° 4755,
"Cdédigo de Normas y Procedimientos Tributarios". No obstante,
para los efectos de este Reglamento, corresponde a las
obligaciones que estan relacionadas con la declaracion de
impuesto de renta, vya sea del régimen tradicional
(correspondiéndole presentar el formulario D101) o el régimen
simplificado (formulario D105) del ultimo periodo fiscal.

26. Persona Fisica: Es la persona fisica capaz de asumir
derechos y obligaciones. Toda persona fisica tiene los derechos
que la Constitucion y las demas normas le otorgan.

27. Personas Juridicas: Es un sujeto de derechos y obligaciones
gue existe, pero no como individuo, sino como institucién y que
es creada por una o mas personas fisicas, para cumplir un objetivo
social que puede ser con o sin animo de lucro.



28. Personal promedio Empleado: Corresponde al resultado de
dividir por doce la suma de la cantidad de personas que laboraron
en los 12 meses del ultimo periodo fiscal en la empresa.

29. Ultimo Periodo Fiscal: El periodo fiscal ordinario del
impuesto sobre la renta que inicia el 1° de octubre de un afio y
concluye el 30 de setiembre del afio siguiente (12 meses).

30. PYME: Entendidas como las unidades productivas definidas en
la Ley N° 8262.

31. Red Institucional de Apoyo a la PYME y emprendedores
(RED): Es un mecanismo de coordinacidon interinstitucional con
todas las instituciones u organizaciones representadas en el
Consejo Asesor Mixto PYME, y por todas aquellas instituciones
publicas u organizaciones privadas que desarrollen o puedan
desarrollar acciones, programas y proyectos tendientes a mejorar
los niveles de competitividad y productividad, de acuerdo a los
términos de este reglamento.

32. Servicios de Desarrollo Empresarial (SDE): Todos aquellos
servicios dirigidos a incrementar la productividad de las PYME y
Emprendedores, diferentes a los servicios financieros y que
pueden ser ofrecidos por las diferentes instituciones que integran
la Red de Apoyo PYME o que se encuentran registradas como
proveedores de SDE en el MEIC.

33. Servicios Financieros: Corresponde a la prestacion de
servicios de intermediacion relacionados al ambito de la
generacion de valor a través del dinero. Las actividades que
incluye este sector de los servicios financieros estan relacionadas
con Bancos e instituciones financieras; la Oferta y contratacion de
seguros; la administracién de Fondos de pensiones, mutuos, para
la vivienda, de inversidon y otros servicios como el factoraje,
arrendamiento financiero, contabilidad, casas de cambio, entre
otros; que estan regulados por la legislacién vigente que rige el
sector financiero.

34. Unidad productiva: Corresponde a un individuo o conjunto
de individuos (trabajadores o empleados) y dinero (capital,
garantias, avales) administrado por los propietarios o sus
representantes, cuyo fin es producir riqueza y que ha estado
operando regularmente.



por:

35. Unidad productiva de Caracter permanente: Actividad
productiva de la cual el empresario recibe su principal ingreso, lo
cual se evidencia mediante los ingresos percibidos en el
documento de la declaracidon del impuesto sobre la renta y/o en el
formulario de inscripcidon y/o renovacion al registro PYME (que
opera como declaracion jurada), ya sea cuando realiza el tramite
por primera vez o bien cuando realiza las renovaciones cada 12
meses. En caso de que la Unidad productiva realice varias
actividades debera especificar la proporcién de los ingresos de
cada una de ellas, para determinar la actividad productiva
principal.

Articulo 4- Para efectos del presente Reglamento se entendera

a) CCSS: Caja Costarricense de Seguro Social.

b) CIIU: Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas
las actividades econdmicas elaborado por el Departamento de
Asuntos Econdmicos y Sociales de la

Organizacién de las Naciones Unidas.

c) Ley N° 8262: Ley de Fortalecimiento de las Pequefas vy
Medianas Empresas.

d) LGAP: Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Publica.
e) MEIC: Ministerio de Economia, Industria y Comercio.
f) PYME: Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

g) PROPYME: Programa de Fortalecimiento para la Innovacion y
Desarrollo Tecnoldgico de las Pequeias y Medianas Empresas.

h) RED: Red de Apoyo a la PYME y emprendedores.
i) SBD: Sistema de Banca para el Desarrollo.

j) SIEC: Sistema de Informacion Empresarial Costarricense.



CAPITULO II
DE LA CREAPYME

Articulo 5.- El MEIC mediante convenios especificos reconocera a

instituciones publicas o privadas, como centros regionales de apoyo y
atencién a las PYME y a los (as) emprendedores (as), con la finalidad

de:

entre

a).- Contribuir con los objetivos y metas establecidos en los Planes
Operativos y Estratégicos; en el Plan Nacional de Desarrollo
vigente y en la Politica Publica de Fomento a la PYME y al
Emprendimiento.

b).-Ademas de los objetivos que se determinen en los convenios
especificos que se suscriban entre el MEIC y la institucion publica
o privada.

Articulo 6.- Las CREAPYME Institucionales o CIDE-PYME tendran
otras funciones, las siguientes:

a) Brindar informacién sobre los procesos de atencion a la PYME y
a los emprendedores (as).

b) Registrar por medio de la plataforma SIEC, los tramites de
Registro Empresarial; por ende el expediente de los empresarios
(as) y emprendedores (as) que asistan a las oficinas.

c) Aplicar el diagndstico empresarial a las PYME y emprendedores
(as), de conformidad con la metodologia que desarrolle la
DIGEPYME, y que para su aplicacion cuente con el aval del Consejo
Asesor Mixto de la PYME.

d) Consolidar un expediente Unico en el SIEC de los usuarios, para
su debido acompafiamiento y seguimiento.

e) Asesorar a los empresarios (as) y emprendedores (as) acerca
de la oferta de servicios financieros y no financieros, que las
diferentes instituciones publicas y privadas brindan para mejorar
la capacidad de gestidon y condiciones competitivas de los
proyectos productivos.

f) Clasificar a las PYME y a los (as) emprendedores (as), mediante
las herramientas que el MEIC establezca.



g) Atender consultas relacionadas a tramites que se realicen en el
Ministerio de Economia,

Industria y Comercio.

h) Confeccionar un plan de atencion integral a las empresas
diagnosticadas, en funcidon de la estrategia de acompafiamiento a
brindar.

i) Canalizar con las instituciones publicas y organizaciones
privadas, los servicios especializados de acompafiamiento.

j) Brindar informacidn y asesoria sobre los tramites que
contribuyan a la formalizacién de las empresas o a la creacién de
nuevas empresas.

k) Retroalimentar al MEIC a través de los funcionarios de las
oficinas centrales o regionales, sobre las demandas o necesidades
que de la atencion se derivan, a fin de coordinar ofertas que no se
encuentran en la regién de influencia.

) Identificar las demandas de mercado, oportunidades de
encadenamiento y oportunidades de negocios en la regién de
influencia.

m) Identificar a nivel regional los sectores dinamicos que estan
requiriendo de encadenamientos con PYME, asi como identificar las
PYMES que podrian estar satisfaciendo la demanda de las grandes
empresas.

n) Realizar un diagndstico sobre la situacion econdmica del area
de influencia de la CREAPYME, a fin de determinar el impacto
econdmico de su gestidn.

A) Cualquier otra funcidon que se establezca mediante convenios
especificos tanto con instituciones Publicas y/o Privadas.

Articulo 7.- Las CREAPYME que son Municipales, de Camaras,
Académicas u otras; tendran las siguientes funciones:

a) Brindar al MEIC informacidn sobre los procesos de atencién a la
PYME y a los (as) emprendedores (as).

b) Atender consultas relacionadas a tramites que se realicen en el
MEIC e informar sobre cualquier gestion que sea de interés para el



administrado, atinente a su funcién de la institucion que
representa.

c) Cualquier otra labor que se especifique en el Convenio
Interinstitucional que el MEIC suscriba en el marco de lo permitido
por Ley y reglamento.

CAPITULO III
DEL GESTOR PYME

Articulo 8.- El Gestor PYME debe de cumplir con los siguientes
requisitos:

a) Tener como minimo un grado de bachiller universitario en
administracion de empresas, economia, sociologia, ingenieria
industrial, o carrera afin.

b) Contar con dos anos de experiencia comprobada en procesos de
desarrollo empresarial y atencion a PYME y emprendedores.

c) Haber llevado el curso de Gestor PYME que brinda el MEIC.

d) Participar en las actualizaciones y capacitaciones que establezca
el MEIC.

e) Someterse a evaluaciones periddicas para corroborar sus
conocimientos.

Articulo 9.- El MEIC coordinara con las instituciones académicas,
la labor de capacitacion para la formacién de Gestores PYME. En este
proceso podran participar funcionarios tanto de instituciones publicas
como privadas; el procedimiento a seguir sera establecido en el
Convenio que se establezca entre el MEIC y la (s) institucidon (es)
correspondiente (s).

Articulo 10.- EIl MEIC creara un registro de gestores PYME, en
donde incluird aquellos interesados que cumplieron con los requisitos
establecidos en el articulo 8 del presente Reglamento. El procedimiento
de registro sera establecido en un Manual Operativo.

Una vez comprobados los requisitos senalados, el MEIC emitird
una certificacion a los gestores PYME a efecto de que puedan operar en
las CREAPYME.



Articulo 11.- El Registro de Proveedores de Servicios de
Desarrollo Empresarial (SDE), estara constituido por las empresas o
personas fisicas que se encuentren debidamente registradas en el
Sistema de Informacién Empresarial Costarricense (SIEC) del MEIC.

Los requisitos para el registro de Proveedores de Servicios de
Desarrollo Empresarial (SDE) ante el MEIC son:

a) Completar el Formulario de Registro de Oferentes "Servicios de
Desarrollo Empresarial", sea el que corresponde a Persona Fisica o
Persona Juridica y que consta en el Anexo N° 3 de este
reglamento. Este Formulario se puede obtener a través de medios
fisicos -en las oficinas de la DIGEPYME- o en medios digitales
como el sitio web del MEIC.

b) Estar al dia con: pdliza de riesgos del trabajo, las obligaciones
de la CCSS y obligaciones tributarias, tal como se describen en el
presente reglamento.

c) Presentacion de los atestados de la persona fisica o persona
juridica interesada en ser parte del registro.

d) Fotocopia de la cédula de identificacion, el pasaporte o cédula
de residencia, cédula de personeria juridica; segun la persona
fisica o juridica.

e) Ubicacién Geografica: En la cual se localizara la persona fisica o
juridica.

f) La Direccidn realizara una entrevista a la persona fisica y/o
juridica interesada en formar parte del Registro de Proveedores de
Servicio de Desarrollo Empresarial.

g) Descripcién de los Servicios de Desarrollo Empresarial (SDE)
que ofrecen; los cuales deben estar orientados a la PYME y
Emprendedores, segun lo dispuesto en el Reglamento a la Ley N°
9274, "Reforma Integral de la Ley N° 8634, Ley del Sistema de
Banca para el Desarrollo y reforma de otras leyes"; y el
Reglamento al Fondo de FODEMIPYME; para apoyar el desarrollo
de programas tendientes a fortalecer y desarrollar las micro,
pequefias y medianas empresas, y las empresas de economia
social.



Lo anterior, para efecto de que puedan optar por recursos del
Sistema de Banca para el Desarrollo y FODEMIPYME, asi como
brindar Servicios de Desarrollo Empresarial (SDE) a PYMES vy
Emprendedores.

En caso de hacer falta alguno de los requisitos o datos solicitados,
se procedera a prevenir por una Unica vez al interesado, el cual
contara con un plazo maximo de 10 dias habiles a partir de la
notificacidon para completar y aportar la informacién. Transcurrido
el plazo antes sefialado, sin que se aporten los requerimientos
faltantes u omitidos, se procedera al archivo de la gestion.

Una vez inscrita la persona fisica y/o juridica esta descrita en el
Registro de Proveedores de Servicios de Desarrollo Empresarial
(DIGEPYME) podra certificar dicha condicién. En cuyo caso, los
interesados podran hacer la solicitud a través de los medios
disponibles que se indiquen en la Web www.siec.go.cr y se le
entregara la certificacién en un plazo de 3 dias habiles a partir de
su solicitud. Para la entrega de la certificacion el usuario debera
aportar los timbres de Ley, que equivalen a 30 colones en timbres
fiscales y 5 colones en timbre de archivo, los cuales seran
colocados en la certificacion; o bien, mediante los mecanismos que
se dispongan.

TITULO II
REGISTRO Y CONDICION PYME
CAPITULO I
DE LA CONDICION PYME
Articulo 12.- Se otorgara la Condicion PYME a aquellas unidades
productivas que cumplan las condiciones y requisitos establecidos en la

Ley N° 8262 y en los articulos 13, 14 y 15 del presente reglamento.

Articulo 13.- EIl MEIC otorgara la condicion PYME a aquellas
unidades productivas que:

a) La actividad productiva que realizan esté enunciada en el
articulo 14 del presente Reglamento.

b) Se trate de una persona fisica y juridica conforme lo establece
el presente Reglamento.



c) Que el tamano de la empresa esté entre el rango definido del
parametro "P" enunciado en el articulo 17 del presente
Reglamento.

d) Que cumplen con el pago de las cargas sociales, obligaciones
tributarias u obligaciones laborales, tal y como se define en la Ley
N° 8262 y en este reglamento.

No podran acreditarse como PYME los siguientes casos:

1) Las empresas con el valor del parametro "P" mayor a 100, se
consideran Empresas Grandes.

2) Todas aquellas actividades que conforme a la Constitucion
Politica de la Republica degraden la dignidad humana, porque son
contrarias a la salud publica, a la moral, a la seguridad del Estado;
y que pongan en riesgo la seguridad de las personas.

Articulo 14.- Para efectos de clasificar las actividades
empresariales como industriales, comerciales, de servicios (incluidas las
del subsector de tecnologias de informacién) u otras actividades, se
utilizaran los cddigos de las clases de la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme de todas las Actividades Econdmicas de las
Naciones Unidas (CIIU), que se encuentren vigentes.

Cuando exista una actualizacion del CIIU o se agreguen partidas o
en su defecto alguna actividad econdémica (sector o subsector), que
deba estar incluida en la estructura del Sistema de Informacién
Empresarial Costarricense (SIEC); la DIGEPYME, procedera a incluirlas
mediante resolucién administrativa que sera publicada en el Diario
Oficial La Gaceta.

Articulo 15.- Para determinar el tamafo de una empresa se
utilizara la siguiente formula:

P = [(Fpe * pe/Dpe) + (Finpf * inpf/Dinpf) + (Fan * an/Dan)] * 100
Donde:

o P: corresponde al puntaje obtenido por la empresa.

« Fpe: Factor al personal empleado corresponde al multiplicador del
personal empleado en la féormula de calculo de tamano de
empresa.

o pe: Personal promedio empleado



. Dpe: Divisor al personal empleado que se utiliza en la férmula de
calculo del tamaio de la empresa.

« Finpf: Factor al ingreso neto del ultimo periodo fiscal, corresponde
al multiplicador del ingreso obtenido en el periodo fiscal
descontando devoluciones y descuentos en la férmula de calculo
de tamafo de empresa.

« inpf: Ingreso neto obtenido en el Ultimo periodo fiscal.

o Dinpf: Divisor del ingreso neto.

 Fan: Factor al activo neto, corresponde al multiplicador al activo
neto en la formula de calculo de tamano de empresa.

o an: Activo Neto:

-Para el sector Industrial corresponde al Activo Fijo Neto=afn.

-Para los otros sectores (Comercio, Servicios y Tecnologias de
informacion) corresponde al Activo Total Neto=atn.

- Dan: Divisor activo neto: Corresponde al divisor del activo neto.

Tecnologias
de

Industria Comercio Servicio Informacion
Fpe 0,6 0,6 0,6 0,6
Fipf 0,3 0,3 0,3 0,3
Fan 0,1 0,1 0,1 0,1
Dpe 100 30 30 50

Dinpf 1 785 000.000 3 084 000.000 | 3 084 000.000 3 084 000.000

Dan: 1115 000.000 964 000.000 964 000.000 964 000.000

Se utilizan los valores de referencia de los parametros monetarios
de ventas netas, activos fijos y activos totales, de los sectores de
industria, comercio, servicios y el subsector de tecnologias de
informacion sefialados con anterioridad, u otros subsectores a los cuales
se les aplicaran dicho pardmetro para ser considerados como MIPYME.
Cualquier ajuste a los parametros, del sector o subsector de interés al
gue se le aplique la formula; deberan ser incorporados y/o actualizados
a mas tardar el 31 de marzo de cada afo, mediante una resolucion
administrativa emitida por la DIGEPYME, la cual debe ser publicada en el
Diario Oficial La Gaceta.



Nota de Sinalevi: Mediante resolucion N° 16-2018 del 6 de marzo del
2018 se actualiza los parametros anteriores. Estableciéndose o
siguiente: " Se resuelve: actualizar los valores de referencia de los
parametros monetarios de ventas netas, activos fijos y activos totales,
de los sectores de industria, comercio, servicios y subsector servicios de
tecnologias de informacion, sefalados en los articulos 15, 16 y 17 del
Reglamento a la Ley No. 8262, de conformidad con la siguiente formula:

P = [(Fpe* pe/Dpe) + (Finpf * inpf/Dinpf) + (Fan * an/Dan)]*100

Ademas de lo que se indica en la regulacion y considerando la
referencia de indices que utiliza el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos para el indice de Precios al Consumidor (IPC 2015=100) y del
Banco Central de Costa Rica para el Indice Precios al Productor de la
Manufactura (IPP-MAN 2012=100) y los siguientes parametros por
sector:

Tecnologias
Industria Comerci Servicio . De o
informacion
o
Fpe 0,6 0,6 0,6 0,6
Fipf 0,3 0,3 0,3 0,3
Fan 0,1 0,1 0,1 0,1
Tecnologias
Industria Comercio Servicio De
informacién
Dpe 100 30 30 50
Dinpf|1.834.350.700| 3.172.386.614(3.172.386.614| 3.172.386.614
Dan |1.146.339.276 991.628.008 991.628.008 991.628.008

Ddnde:




P: corresponde al puntaje obtenido por la empresa.

Fpe: Factor al personal empleado corresponde al multiplicador del
personal empleado en la formula de calculo de tamafio de empresa, pe:
Personal promedio empleado.

Dpe: Divisor al personal empleado que se utiliza en la formula de calculo
del tamafio de la empresa.

Finpf: Factor al ingreso neto del ultimo periodo fiscal, corresponde al
multiplicador del ingreso obtenido en el periodo fiscal descontando
devoluciones y descuentos en la formula de calculo de tamafo de
empresa.

inpf: Ingreso neto obtenido en el ultimo periodo fiscal.

Dinpf: Divisor del ingreso neto.

Fan: Factor al activo neto, corresponde al multiplicador al activo neto en
la formula de calculo de tamafno de empresa,

an: Activo Neto:
-Para el sector Industrial corresponde al Activo Fijo Neto=afn.

-Para los otros sectores (Comercio, Servicios y Tecnologias de
informacion)

corresponde al Activo Total Neto=atn.

Dan: Divisor activo neto: Corresponde al divisor del activo neto. Siendo
que:

a) Para determinar el tamahno de las empresas del sector industrial, se
utilizara la siguiente formula:

P = [(0,6 xpe/100) + (0,3 xinpf/¢1.834.350.700) +
(0,1 xafn/¢1.146.339.276)] x 100

b) Para determinar el tamafho de las empresas del sector servicios
subsector de tecnologias de informacion, se utilizard la siguiente
formula:

P=[(0,6 xpe/50) + (0,3 xinpf/¢  3.172.386.614)  +
(0,1 xan/¢991.628.008)] x 100



c) Para determinar el tamafio de las empresas de los sectores de
comercio y servicios, se utilizara la siguiente formula:

P= [(0,6 x pe/30) + (0,3 X inpf/¢3.172.386.614) +
(0,1 xan/¢991.628.008)] x 100")

Articulo 16.- La actualizacién peridodica de los parametros se
realizard con base en los siguientes indicadores:

El Indice de Precios al Productor de Manufactura (IPP-MAN,
2012*100), calculado por el Banco Central de Costa Rica (BCCR),
para los parametros incluidos en la formula del sector industrial.

El indice de Precios al Consumidor (IPC) calculado por el Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), para los parametros de
la formula de los sectores de comercio, servicios y subsector
servicios de tecnologias de informacién.

Nota de Sinalevi: Mediante resolucion N° 16-2018 del 6 de marzo del
2018 se actualiza los parametros anteriores. Estableciéndose Io
siguiente: " Se resuelve: actualizar los valores de referencia de los
parametros monetarios de ventas netas, activos fijos y activos totales,
de los sectores de industria, comercio, servicios y subsector servicios de
tecnologias de informacion, sefialados en los articulos 15, 16 y 17 del
Reglamento a la Ley No. 8262, de conformidad con la siguiente formula:

P = [(Fpe* pe/Dpe) + (Finpf * inpf/Dinpf) + (Fan * an/Dan)]*100

Ademas de lo que se indica en la regulacion y considerando la
referencia de indices que utiliza el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos para el indice de Precios al Consumidor (IPC 2015=100) y del
Banco Central de Costa Rica para el Indice Precios al Productor de la
Manufactura (IPP-MAN 2012=100) y los siguientes parametros por
sector:

Tecnologias
Industria Comercio Servicio . de e
informacion
Fpe 0,6 0,6 0,6 0,6
Fipf 0,3 0,3 0,3 0,3

Fan 0,1 0,1 0,1 0,1




Tecnologias

Industria Comercio Servicio ) de ..
informacion
Dpe 100 30 30 50

Dinpfl 1.834.350.700| 3.172.386.614|3.172.386.614| 3.172.386.614

Dan|1.146.339.276| 991.628.008 | 991.628.008 991.628.008

Dénde:

P: corresponde al puntaje obtenido por la empresa.

Fpe: Factor al personal empleado corresponde al multiplicador del
personal empleado en la férmula de calculo de tamafo de empresa, pe:

Personal promedio empleado.

Dpe: Divisor al personal empleado que se utiliza en la formula de calculo
del tamafo de la empresa.

Finpf: Factor al ingreso neto del ultimo periodo fiscal, corresponde al
multiplicador del ingreso obtenido en el periodo fiscal descontando
devoluciones y descuentos en la formula de calculo de tamafo de
empresa.

inpf: Ingreso neto obtenido en el ultimo periodo fiscal.

Dinpf: Divisor del ingreso neto.

Fan: Factor al activo neto, corresponde al multiplicador al activo neto en
la formula de calculo de tamafo de empresa,

an: Activo Neto:
-Para el sector Industrial corresponde al Activo Fijo Neto=afn.

-Para los otros sectores (Comercio, Servicios y Tecnologias de
informacidn) corresponde al Activo Total Neto=atn.

Dan: Divisor activo neto: Corresponde al divisor del activo neto. Siendo
que:



a) Para determinar el tamafo de las empresas del sector industrial, se
utilizara la siguiente formula:

P = [(0,6 x pe/100) + (0,3 x inpf/¢1.834.350.700) + (0,1
xafn/¢1.146.339.276)] x 100

b) Para determinar el tamafo de las empresas del sector servicios
subsector de tecnologias de informacion, se utilizara la siguiente
formula:

P=[(0,6 x pe/50) + (0,3 x inpf/¢ 3.172.386.614) + (0,1
xan/¢991.628.008)] x 100

c) Para determinar el tamafio de las empresas de los sectores de
comercio y servicios, se utilizara la siguiente formula:

P= [(0,6 x pe/30) + (0,3 x inpf/¢3.172.386.614) + (0,1
xan/¢991.628.008)] x 100")

Articulo 17- Las empresas de los sectores de industria, comercio,
servicios y del sub sector Tecnologias de Informacidon y Comunicacién y
cualquier otro subsector que se agregue, de conformidad con el
procedimiento establecido en el parrafo segundo del articulo 14 del
presente Reglamento, se clasificardn con base en el puntaje "P"
obtenido, segun el siguiente criterio:

a) Microempresa: 1<P <10
b) Pequeiia Empresa: 10 < P < 35
c) Mediana Empresa: 35 < P < 100

(Nota de Sinalevi: Mediante resolucion N° 16-2018 del 6 de marzo del
2018 se actualiza los parametros anteriores. Estableciéndose Io
siguiente: " Se resuelve: actualizar los valores de referencia de los
parametros monetarios de ventas netas, activos fijos y activos totales,
de los sectores de industria, comercio, servicios y subsector servicios de
tecnologias de informacion, sefalados en los articulos 15, 16 y 17 del
Reglamento a la Ley No. 8262, de conformidad con la siguiente formula:

P = [(Fpe* pe/Dpe) + (Finpf * inpf/Dinpf) + (Fan * an/Dan)]*100

Ademas de lo que se indica en la regulacion y considerando la
referencia de indices que utiliza el Instituto Nacional de Estadistica y



Censos para el indice de Precios al Consumidor (IPC 2015=100) y del
Banco Central de Costa Rica para el Indice Precios al Productor de la
Manufactura (IPP-MAN 2012=100) y los siguientes parametros por
sector:

Tecnologias
Industria Comercio Servicio ) de . .
informacion
Fpe 0,6 0,6 0,6 0,6
Fipf 0,3 0,3 0,3 0,3
Fan 0,1 0,1 0,1 0,1
Tecnologias
Industria Comercio Servicio . de ..
informacion
Dpe 100 30 30 50
Dinpf| 1.834.350.700| 3.172.386.614| 3.172.386.614| 3.172.386.614
Dan | 1.146.339.276 991.628.008 991.628.008 991.628.008
Donde:

P: corresponde al puntaje obtenido por la empresa.

Fpe: Factor al personal empleado corresponde al multiplicador del
personal empleado en la férmula de calculo de tamafo de empresa, pe:
Personal promedio empleado.

Dpe: Divisor al personal empleado que se utiliza en la formula de calculo
del tamaho de la empresa.

Finpf: Factor al ingreso neto del ultimo periodo fiscal, corresponde al
multiplicador del ingreso obtenido en el periodo fiscal descontando
devoluciones y descuentos en la férmula de calculo de tamaho de
empresa.



inpf: Ingreso neto obtenido en el ultimo periodo fiscal.
Dinpf: Divisor del ingreso neto.

Fan: Factor al activo neto, corresponde al multiplicador al activo neto en
la formula de calculo de tamafio de empresa,

an: Activo Neto:
-Para el sector Industrial corresponde al Activo Fijo Neto=afn.

-Para los otros sectores (Comercio, Servicios y Tecnologias de
informacidn) corresponde al Activo Total Neto=atn.

Dan: Divisor activo neto: Corresponde al divisor del activo neto. Siendo
que:

a) Para determinar el tamafo de las empresas del sector industrial, se
utilizara la siguiente formula:

P = [(0,6 x pe/100) + (0,3 x inpf/¢1.834.350.700) + (0,1
xafn/¢1.146.339.276)] x 100

b) Para determinar el tamafio de las empresas del sector servicios
subsector de tecnologias de informacion, se utilizara la siguiente
formula:

P=[(0,6 x pe/50) + (0,3 x inpf/¢ 3.172.386.614) + (0,1
xan/¢991.628.008)] x 100

c) Para determinar el tamaho de las empresas de los sectores de
comercio y servicios, se utilizara la siguiente formula:

P= [(0,6 x pe/30) + (0,3 x inpf/¢3.172.386.614) + (0,1
xan/¢991.628.008)] x 100")

CAPITULO II
DEL REGISTRO PYME

Articulo 18.- Para obtener la condicién sefalada en el articulo 12
del presente Reglamento, el interesado deberd realizar de manera



gratuita la gestion de su tramite Unicamente por los siguientes dos
medios:

1) Personalmente ante las oficinas de l|la DIGEPYME vy las
CREAPYME.

2) En linea a través de la plataforma del SIEC en el sitio
www.siec.go.cr, conforme al manual de utilizacién del sitio.

No se aceptan tramites por correo electrénico, correo certificado o
por fax.

Articulo 19.- El MEIC pondra a disposicion de los usuarios por
medios digitales (sitios Web) vy fisicos en las Oficinas de las CREAPYME o
DIGEPYME, el formulario de inscripcidn para solicitar la Condicion PYME
por primera vez, que se detalla en el Anexo N° 1 del presente
Reglamento y que se denomina "Registro PYME", el cual opera como una
Declaracién Jurada para el Tramite de Inscripcién y/o Renovacion.

Articulo 20.- Para la realizacion del Registro PYME el interesado
debera satisfacer dos de los siguientes requisitos, conforme al articulo 3
de la Ley N° 8262:

a) Cargas laborales al dia, situacion que se comprueba con el
recibo de la podliza de Riesgos del Trabajo vigente, que el
interesado debera de aportar.

b) Cargas tributarias al dia, que se comprueban con copia del
Formulario de Declaracién de Impuesto sobre la Renta: Segun
disponga la empresa, sea el D101 del Régimen Tradicional o el
D105 del Régimen Simplificado y que corresponda al ultimo
periodo fiscal. En el caso del formulario D 101 deberan reflejarse
en él los ingresos y activos percibidos.

c) Cargas sociales al dia, que se comprobaran de manera interna
por parte de la DIGEPYME, si el administrado sdélo presenta uno de
los dos documentos indicados en los dos incisos anteriores.

No obstante, si se comprueba que el solicitante fue omiso en
alguno de los dos requisitos que escogid, DIGEPYME prevendra por Unica
vez al interesado a efecto de que se subsane dicha omisién en el plazo
de 10 dias habiles, a fin de cumplir con lo sefalado en el articulo 3 de la
Ley N° 8262.



Articulo 21.- Recibida la documentaciéon para la solicitud de
Registro, la DIGEPYME, revisara y analizara si la solicitud cumple con los
requisitos estipulados en el presente Reglamento y procedera a clasificar
las empresas. En caso de hacer falta alguno de los requisitos o datos
solicitados, se procedera a prevenir por una Unica vez al interesado, el
cual contara con un plazo maximo de 10 dias habiles a partir del dia
habil siguiente a su notificacién para completar y aportar la informacion.
Transcurrido el plazo antes senalado, sin que se aporten los
requerimientos faltantes u omitidos, se procederd al archivo de la
gestion.

En los casos en que la solicitud cumpla con los requisitos
establecidos en el presente Reglamento, la DIGEPYME contara con un
plazo de 5 dias habiles a partir de recibida la solicitud, para resolver la
gestion; es decir, revisar y analizar la informacion y determinar si la
empresa califica o no como PYME dentro del registro. El referido plazo
regira también cuando el administrado complete la solicitud conforme a
la prevencién efectuada.

Articulo 22.- Si la empresa califica como PYME y obtiene la
condicién PYME, el resultado serd comunicado al gestionante, a través
de los canales de notificacion indicados en el formulario de Registro
PYME (Anexo N° 1), y se le entregara para efectos de registro, un
nimero de identificacion que se denomina ID PYME, que equivale al
numero de su expediente. Lo anterior mediante notificacién automatica
realizada a través de la plataforma del SIEC.

Mientras se digitalice el proceso de emision de las certificaciones y
su entrega inmediata, la persona fisica o juridica que obtiene la
condicién PYME, podra solicitar una certificacion a través de los medios
disponibles que se indiquen en la Web www.siec.go.cr, la cual se le
entregarda en un plazo de 3 dias habiles. Para la entrega de la
certificacién el usuario debera aportar los timbres de Ley, que equivalen
a 30 colones en timbres fiscales y 5 colones en timbre de archivo, los
cuales seran colocados en la certificacién; o bien, mediante los
mecanismos que se dispongan.

Articulo 23. En aquellos casos en que la DIGEPYME logre
determinar que la informacién suministrada bajo declaracién jurada por
la PYME cuando realizan la gestién de inscripcidon por primera vez y/o
renovacion sea incorrecta, procedera a la cancelacién inmediata de su
tramite de registro PYME, para lo cual se aplicard el debido proceso,
conforme a los procedimientos que establece la LGAP. Se le enviarad un
aviso de notificaciéon automatica de rechazo a través del SIEC. Dicho



acto administrativo sera comunicado al interesado mediante resolucién
debidamente motivada. El interesado contara con un plazo de 3 dias
habiles a partir del dia habil siguiente a la notificacidon realizada, para
presentar los recursos ordinarios conforme con la LGAP. Una vez
transcurrido el plazo sefialado y no existiendo elementos que modifiquen
la decisiéon administrativa no se tramitaran posteriores solicitudes, por el
plazo de seis meses.

Articulo 24.- La vigencia de la Condicién PYME sera de 1 afio, a
partir de la fecha en que se le notifica que obtiene la Condicion PYME. Al
término de los 12 meses debera de renovar su condicion PYME;
conforme lo sefala el articulo 26 de este Reglamento.

Articulo 25.- La DIGEPYME notificard de manera electrdnica con
al menos 1 mes de anticipacidén a las empresas que su Condicion PYME
esta préxima a vencer. Cuando la empresa no realice la actualizacién
anual de su informacion, el SIEC en forma automatica procedera a darle
de baja, quedando inactiva la Condicién PYME, y por ende los beneficios
que se deriven de ella, segun lo indica el presente Reglamento y
conforme a los procedimientos que establece la LGAP.

Articulo 26.-La PYME debera actualizar la informacion
anualmente, ya sea por medios fisicos o electrénicos, a fin de mantener
la Condicion PYME, para lo cual uUnicamente deberd presentar la
declaracidén jurada con los datos actualizados conforme al formulario que
se indica en el Anexo N° 1 de este reglamento. Siendo que dicha
informacion aportada podra ser verificada por la DIGEPYME en cualquier
momento, para determinar la veracidad de los datos. Caso contrario se
procedera conforme a lo que establecen en la materia las leyes vigentes.

Asimismo, la PYME podra dar el consentimiento al MEIC para que
pueda ceder informacion relativa a su empresa, como: cédula fisica y/o
juridica, nombre de la empresa, nombre del contacto, teléfono, direccién
electronica para los fines establecidos en la Ley N° 8262, cuando la
informacion considere que no se vulnerable para su giro empresarial. Lo
anterior, con el proposito de establecer mecanismos de asociatividad,
encadenamientos u otras estrategias conjuntas entre empresas.



TITULO III
CAPITULO UNICO
DE LOS BENEFICIOS DE LAS EMPRESAS CON CONDICION PYME

Articulo 27.- Las PYME registradas ante el MEIC que quieran
aprovechar todos los beneficios de la Ley N© 8262, deben de satisfacer
lo indicado en el articulo 3 de dicha Ley y lo que estipula en este
Reglamento u otras normas conexas.

Articulo 28.- Las instituciones encargadas de tramitar y otorgar a
la PYME los diferentes beneficios derivados de la condicion PYME,
deberan de verificar el cumplimiento de cualquier otro requisito adicional
establecido en la legislacidn vigente.

Articulo 29.- En caso de que las instituciones determinen que las
empresas tratan de inducir a error o que generen informacién parcial,
tergiversada o alterada para obtener los beneficios contemplados en la
Ley, se les suspendera o limitara el goce de estos. Lo anterior, sin
perjuicio de plantear las denuncias penales correspondientes ante el
Ministerio Publico.

Articulo 30.- Los beneficios que pueden disfrutar las empresas
con Condicidon PYME son los siguientes:

a) Acceder a los beneficios que como proveedor del Estado
establece el Reglamento de

Contratacion Administrativa vigente.

b) Participacion en las Ruedas de Negocios.

c) Participar en charlas, talleres y capacitaciones.

d) Asesoria, mentoria, asistencia técnica y empresarial.

e) Acceso a los Fondos: PROPYME, FODEMIPYME y Fondos del
Sistema de Banca para

el Desarrollo.

f) Acceso a los servicios de las instituciones de la RED de Apoyo
PYME.



g) Cualquier otro que se desarrolle y que sea de acceso a las
PYME.

TiTULO IV
CAPITULO I
DEL REGISTRO Y CONDICION DEL EMPRENDEDOR

Articulo 31- El MEIC otorgara la condicién de Emprendedor a
aquellas personas que se registren en el SIEC, y que lleven a cabo
proyectos de emprendimiento, con el propdsito de contribuir en su
proceso hacia la consolidacién y formalizacion como PYME. Para ello,
deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) Completar el formulario del Anexo N° 2 del presente
Reglamento el cual estara a disposicion de los interesados en
medio digitales (sitios Web) o fisicos en las oficinas de las
CREAPYME o DIGEPYME.

b) Fotocopia del documento de identificacion.

Asimismo, el emprendedor (a) podra dar el consentimiento al
MEIC para que pueda ceder informacion relativa a su emprendimiento y
referente a la cédula fisica y/o juridica, nombre del emprendimiento,
nombre del contacto, teléfono, direccion electréonica para los fines
establecidos en la Ley N° 8262, cuando la informacidén considere que no
sea vulnerable para su giro de negocio. Lo anterior, con el propédsito de
establecer mecanismos de asociatividad, encadenamientos u otras
estrategias conjuntas entre empresas y/emprendedores o proveedores
de servicios de desarrollo empresarial.

Articulo 32.- Para quedar registrado como Emprendedor en el
SIEC, la persona interesada deberd realizar la gestiéon de su tramite
Unicamente por los siguientes medios:

a) Personalmente en las oficinas de la DIGEPYME o CREAPYME.

b) En linea a través de la plataforma del SIEC, www.siec.go.cr,
conforme al manual de utilizacion del sitio.

No se aceptan tramites por correo electrénico, correo certificado o
por fax.



Articulo 33.- Recibido el formulario en la DIGEPYME o en la
CREAPYME, se revisara si la solicitud cumple con los requisitos y datos
solicitados. En caso de hacer falta alguno de ellos, se procedera a
prevenir por Unica vez al interesado mediante notificacién automatica a
través del SIEC, quien contara con un plazo maximo de 10 dias habiles
para completarlos a partir del recibo de la notificaciéon. Transcurrido el
plazo antes sefalado, sin que se aporten los requisitos faltantes u
omitidos, se procedera al archivo de la gestion, sin perjuicio que pueda
presentarse de nuevo la solicitud.

En los casos en que la solicitud cumpla con los requisitos
establecidos, la DIGEPYME o la CREAPYME, lo incluirdn dentro del
registro de emprendedores del SIEC, teniendo un plazo de 5 dias habiles
para resolver a partir de recibida la solicitud. De esta forma, el
emprendedor gozara de la respectiva condicidon, la cual tendra una
vigencia de un afio.

Articulo 34.- El resultado de la solicitud sera comunicada al
gestionante, a través de los canales de comunicacién aportados en el
formulario y mediante notificacion automatica por medio de la
plataforma del SIEC.

La vigencia de la Condicién de Emprendedor sera de 1 afio, a
partir de la fecha en que se le notifica que obtiene la Condicién. Al
término de los 12 meses deberd de renovar su condicidn de
Emprendedor; conforme lo sefala el articulo 35 de este Reglamento.

Articulo 35.- El emprendedor deberad actualizar o renovar la
informacion anualmente, ya sea por medios fisicos o electrénicos y
utilizando el formulario del Anexo N° 2. Para la presentacion de la
informacion actualizada se utilizardn los mismos medios y mecanismos
disponibles para el registro inicial. Una vez actualizada la informacion
tanto la DIGEPYME como la CREAPYME procedera conforme al articulo
anterior.

Articulo 36.- Cuando el emprendedor no realice la actualizacién
anual de su informacion, el SIEC en forma automatica procedera a darle
de baja, quedando inactiva la condicion de emprendedor y por ende los
beneficios que se deriven de ella; notificAndosele al emprendedor por los
medios que sefale en el Formulario contenido en el Anexo N° 2 vy
considerando los procedimientos que establece la LGAP.



CAPITULO II
DE LOS BENEFICIOS DE LAS EMPRESAS SIN CONDICION PYME Y
EMPRENDEDORES

Articulo 37.- Con la finalidad de que las empresas logren
formalizarse y ser sostenibles en el tiempo, para obtener la condicion
PYME y los beneficios que de esta se derivan, el MEIC a través de la
DIGEPYME, coordinard programas de capacitacion y formacion para
empresas que no reunen las condiciones y requisitos de las empresas
que tienen la Condicidon PYME.

Para tal efecto la DIGEPYME prevé que, dichas empresas podran
estar inscritas como Empresas en proceso de formalizacién dentro del
Registro Emprendedor.

Articulo 38.- Los beneficios que pueden disfrutar las empresas
son las siguientes:

a) Ferias, exposiciones y otros eventos de similar naturaleza.
b) Participacion en charlas, talleres y capacitaciones
c) Asesoria, mentorias y asistencia técnica y empresarial.

d) Otros que se desarrollen y conformen parte de la oferta de
servicios de la Red de Apoyo PYME.

TITULO V
CAPITULO I
CONSEJO ASESOR MIXTO PYME
Articulo 39.- El Consejo Asesor Mixto de la Pequefa y Mediana
Empresa, creado por la Ley N° 8262, estara integrado de la siguiente

manera.

a) El Ministro de Economia, Industria y Comercio, quien lo
presidird o, en su ausencia, el Viceministro.



b) ElI Ministro de Comercio Exterior o, en su ausencia, el
Viceministro.

c) El Ministro de Ciencia y Tecnologia o, en su ausencia, el
Viceministro.

d) El Presidente Ejecutivo del Instituto Nacional de Aprendizaje
(INA).

e) El Gerente General de la Promotora de Comercio Exterior
(PROCOMER).

f) El Presidente del Consejo Nacional de Rectores (CONARE).

g) El Gerente General del Banco Popular y de Desarrollo Comunal,
0 en su ausencia, el Subgerente que al efecto se designe.

h) Dos representantes designados por la Unién Costarricense de
Camaras y Asociaciones de la Empresa Privada (UCCAEP).

i) Un representante de las organizaciones empresariales privadas
vinculadas al desarrollo y la promocién de las PYME.

Articulo 40.- Los representantes sefialados en el inciso h) del
articulo anterior, seran escogidos por la UCCAEP entre los presidentes y
vicepresidentes de las camaras y organizaciones que la componen. En
cuyo caso la UCCAEP debera informar mediante nota formal a la
DIGEPYME (en calidad de Secretaria Técnica del Consejo) los nombres y
las calidades de quienes los representaran en el Consejo Asesor Mixto
de la Pequena y Mediana Empresa.

Articulo 41.- Los miembros del Consejo Asesor tendran el
caracter de propietarios por el periodo establecido de nombramiento o la
eleccion del jerarca de mayor rango de la institucion que representa.
Siendo causal de sustitucion de sus miembros la ausencia injustificada a
tres reuniones consecutivas del Consejo Asesor; ademas de la renuncia
0 remocion, siendo estas causales previstas en el articulo 6 de la Ley N°
8262. En estos casos, el Presidente del Consejo, solicitara a la
institucion  correspondiente el nombramiento de los nuevos
representantes.

En lo que respecta al nombramiento del representante de las
organizaciones empresariales privadas vinculadas al desarrollo y la
promocion de las PYME, el MEIC previa consulta a las organizaciones



podra postular a los posibles candidatos ante el Consejo de Gobierno
para que se seleccione entre todos, a quien los representara ante el
Consejo.

Articulo 42.- El Consejo Asesor tendra las siguientes funciones vy
facultades:

a) Analizar el entorno econdmico, politico y social; asi como su
impacto sobre la PYME y sobre la capacidad de ésta para
dinamizar la competencia en los mercados de bienes y servicios.

b) Contribuir con el MEIC en Ila elaboracidon, desarrollo,
implementacion y evaluacidén de las politicas publicas en materia
de PYME.

c) Conocer el diagnostico anual sobre el grado de eficacia y
eficiencia de los programas de apoyo dirigidos a la PYME.

d) Procurar la cooperacién activa entre los sectores publico y
privado, en la ejecucién de los programas de promocion de la
PYME.

e) Evaluar la aplicacion de las estrategias, los programas, los
proyectos y las acciones para fortalecer el desarrollo y la
competitividad de la PYME, mediante indicadores de impacto y
proponer las medidas correctivas necesarias.

f) Cuando lo estime conveniente, invitar a participar en las
sesiones del Consejo Asesor a los Ministros de otras carteras, a los
representantes de otras organizaciones publicas y privadas, cuya
actividad incida sobre las politicas para las PYME, u a otras
personas relacionadas con el tema.

g) Constituir comisiones y grupos de trabajo interinstitucionales
que realicen investigaciones y trabajos especificos, de acuerdo con
los lineamientos del Consejo Asesor.

h) Evaluar las politicas y programas de fortalecimiento a las
pymes y los emprendedores, y otras que le sean asignadas.

Articulo 43.- El Consejo Asesor se reunira ordinariamente al
menos una vez cada dos meses. Cuando fuere necesario, el Presidente
convocara a sesiones extraordinarias, siguiendo el procedimiento que
establece el articulo 52 de la LGAP.



Articulo 44.- La DIGEPYME dara apoyo técnico al Consejo Asesor
y en su representacion asistira a las sesiones el Director (a) quien
actuara en calidad de Secretario (a) de Actas del Organo con derecho a
VvOz y no a voto.

Lo relativo al funcionamiento del érgano colegiado se aplicara el
Titulo Segundo, Capitulo

Tercero de la LGAP.

CAPITULO II
DEL CONSEJO NACIONAL DE EMPRENDIMIENTO

Articulo 45.- Con fundamento en las potestades legales que tiene
el MEIC, para procurar la formalizacion de las PYMES informales ya
existentes y apoyar el nacimiento de nuevas empresas, ademas de lo
dispuesto en los articulos 25 y 26 de la Ley N° 8262, se crea el Consejo
Nacional de Emprendimiento, el que estara integrado de la siguiente
manera:

a) El Ministro(a) o el Viceministro(a) del Ministerio de Economia,
Industria y Comercio, quien lo presidira.

b) El Ministro(a) o el Viceministro(a) del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones.

c) El Ministro(a) o el Viceministro(a) del Ministerio de Educacion
Publica.

d) El presidente(a) del Instituto Nacional de Aprendizaje, o un
representante designado por este.

e) Un representante del Consejo Nacional de Rectores, designado
por el Presidente de ese ente.

f) Un representante del Sistema de Banca para el Desarrollo,
designado por el Consejo Rector de este Sistema.

g) Dos representantes del Sector Privado que tenga relacién con la
materia PYME y emprendedurismo.

h) Un representante de las entidades financieras.



En el caso de los representantes del sector privado y de las
entidades financieras, seran nombrados con base en la terna que
enviaran al Ministerio de Economia, Industria y Comercio, dicho
nombramiento se realizard mediante Acuerdo Ministerial.

Articulo 46.- La DIGEPYME operard como Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Emprendimiento, la cual estara encargada de
elaborar las minutas del Consejo Emprendedor y dar seguimiento a los
acuerdos establecidos. El representante de la DIGEPYME ante el Consejo
sera el Director (a) o quien delegue en su nombre; quien asistird en
calidad de Secretario de Actas del Organo, pero solo con derecho a voz
y no a voto.

Articulo 47.- Las funciones del Consejo seran:

a) Coordinar los esfuerzos y las iniciativas al fomento de la cultura
emprendedora, la articulacién de los elementos que componen el
proceso de formacion de proyectos empresariales y la coordinacién
institucional de apoyo a la Politica Nacional de Emprendimiento.

b) Dar seguimiento, monitoreo y evaluacién al desarrollo de la
Politica Nacional de Emprendimiento.

c) Analizar, estudiar y proponer a las instancias correspondientes
mecanismos e instrumentos de apoyo al desarrollo de
emprendedores considerando buenas practicas que se hayan
gestado en la materia.

d) Fomentar la iniciativa y creatividad de los emprendedores.

Articulo 48.- Los miembros del Consejo Nacional de
Emprendimiento tendran caracter de propietarios, y seran nombrados
por el periodo de 4 afos; y podran ser reelegidos de forma consecutiva
una unica vez.

La condicion de miembro se perdera en los siguientes casos:

a) Al expirar el plazo del nombramiento.

b) Por renuncia o destitucion en el puesto de las respectivas
entidades.

c) Por la ausencia injustificada a tres reuniones consecutivas del
Consejo.



Articulo 49.- El Consejo sesionara ordinariamente al menos una
vez cada tres meses, y extraordinariamente cuando lo convoque el
Presidente (a) con una antelacion minima de veinticuatro horas. Sera
potestad exclusiva del Presidente(a) convocar al Consejo a sesiones
extraordinarias.

Articulo 50.- El Consejo hara quérum con la mayoria absoluta de
sus miembros. Las deliberaciones del Consejo se adoptaran por mayoria
simple de los votos presentes.

Articulo 51.- Las sesiones del érgano seran siempre privadas,
pero el 6rgano podra disponer, acordandolo asi por unanimidad de sus
miembros presentes, que tenga acceso a ella el publico en general o
bien ciertas personas.

Articulo 52.- Las actas seran firmadas por el Presidente (a), el
cual sera electo por mayoria simple de los miembros presentes del
Organo Colegiado.

Los votos salvados deberan ser consignados y firmados por el
Presidente y por aquellos miembros que hubieren hecho constar su voto
disidente. Sin el acta debidamente firmada y formalizada, los acuerdos
seran absolutamente nulos.

En lo no establecido en este Capitulo, se regira por el Titulo
Segundo del Libro Primero, Capitulo Tercero de la LGAP.

CAPITULO III
RED DE APOYO A LA PYME Y EMPRENDEDORES
SECCION I
DE LA CREACION DE LA RED

Articulo 53.- Créase la Red de Apoyo a la PYME y Emprendedores
(RED), al amparo del articulo 26 de la Ley N° 8262, como un
mecanismo de coordinacion interinstitucional con las instituciones u
organizaciones representadas en el Consejo Asesor Mixto PYME, y por
todas aquellas instituciones publicas u organizaciones privadas que
desarrollen o puedan desarrollar acciones, programas Yy proyectos
tendientes a mejorar los niveles de competitividad.



Articulo 54.- Son funciones de la Red Institucional de Apoyo, las
siguientes:

a) Fomentar la coordinacién intra e interinstitucional de los
programas y acciones que se ejecuten en beneficio de las PYME y
de los Emprendedores.

b) Apoyar al MEIC en la elaboracion, implementacion y evaluacion
de las politicas publicas que se definan en apoyo a las PYME y a
los emprendedores.

c) Contribuir con la generacion de una oferta articulada de
servicios financieros y de desarrollo empresarial acorde a las
necesidades de las PYME y de los emprendedores, de

manera que fomente el desarrollo integral de este sector
empresarial.

d) Fungir ante la DIGEPYME, como mecanismo de consulta,
retroalimentacidon y apoyo para la implementacidon y evaluacion,
en las funciones que por Ley le corresponde ejecutar.

e) Promover el seguimiento y la evaluacion periddica de los
instrumentos de diagndstico y de los servicios financieros y de
desarrollo empresarial que se brindan a las PYME y a los
emprendedores.

f) Constituirse en un foro de consulta técnica, a solicitud del MEIC,
para el analisis de emision o reformas a leyes, reglamentos o
normativa en general que afecte a las PYME y Emprendedores.

g) Brindar la informacidon necesaria y oportuna de forma periddica
o cuando lo solicite la DIGEPYME a efectos de consolidar el
Sistema Nacional de Indicadores PYME y de Emprendimiento y
para la evaluacidon de los programas de apoyo a las PYME y el
emprendimiento.

h) Mantener actualizada la informaciéon de la Red en el SIEC y la
Ciudad Virtual PYME.

i) Utilizar el SIEC para el registro de empresas o emprendedores
como requisito fundamental para brindarles SDE o servicios
financieros.

j) Cualquier otra funcidon que le sea asignada.



Articulo 55.- La Red de Apoyo Pyme y Emprendedores estara
conformada por:

a. Instituciones u organizaciones con representacion en el Consejo
Asesor Mixto PYME, vinculadas al desarrollo y promocién de las
PYME y los Emprendedores.

b. Instituciones Bancarias Publicas que promuevan y fomenten
programas de crédito diferenciados y otros, dirigidos al sector
PYME y a los Emprendedores.

c. Instituciones Bancarias y Financieras Privadas que promuevan y
fomenten programas de crédito diferenciados y otros, dirigidos a
las PYME y a los emprendedores que trabajen como operadores
del Sistema de Banca para el Desarrollo.

d. El Consejo Nacional de Investigacién Cientifica vy
Tecnoldgica (CONICIT).

e. Instituciones de la Administracion Publica relacionadas con el
Programa Compras del Estado.

f. Instituciones que promuevan el comercio interno de las PYME,
que fortalezcan la comercializacién de los productos en el mercado
interno.

g. Centros de ensefianza universitaria privada, universidades
estatales, para-universitarias, institutos técnicos y tecnoldgicos,
que tengan programas, consultorias, asesorias y programas de
investigacién, vinculacién, extension docente y responsabilidad
social universitarias dirigidas a fortalecer la productividad vy
competitividad de las PYME y los emprendedores y el desarrollo
del ecosistema.

h. Instituciones que desarrollen proyectos, programas vy
actividades orientadas a facilitar el acceso de las PYME vy los
emprendedores a los mecanismos de tutela ambiental, como el
uso de tecnologias ambientales limpias, el conocimiento vy
cumplimiento de normas y reglamentos de protecciéon vy
conservacion del medio ambiente, la formacion y capacitacion para
el uso de elementos correctivos, auditorias ambientales, las
evaluaciones ambientales, las eco-etiquetas, el envase, el
embalaje, el reciclaje y la produccion mas limpia, y medicién de su
huella ambiental (hidrica, de carbono, y residuos soélidos).



Articulo 56.- La adhesién a la Red Institucional de Apoyo a PYME
y emprendedores, por parte de cada institucion u organizacién, estara
sujeta a previa aprobacion de la DIGEPYME.

Tal adhesion se concretara mediante resolucién, la cual
establecera las diferentes dreas de cooperacidon interinstitucional;
asimismo, prevera la elaboracién de planes de trabajo que contengan
las acciones y programas especializados en atencién a PYME vy
emprendedores. La adhesion tendra vigencia de un afio, siendo un deber
de cada institucidn que forma parte de la RED actualizar la informacion,
conforme lo que se indica en el articulo 54 inciso h) del presente
Reglamento.

Articulo 57.- Los representantes de la RED daran por terminada
su designacién en los siguientes casos:

a) Al expirar el plazo del hombramiento.
b) Por renuncia.

c) Por la ausencia injustificada a tres reuniones consecutivas de la
Red.

La condicion de miembro de la RED de una organizacion se
perdera en los siguientes casos:

a) Por no actualizar la informacién semestralmente.

b) Por incumplimiento de Ilo establecido en el presente
Reglamento.

c) Por no contar con programas o proyectos de atencion a las
necesidades de las PYME o emprendedores.

d) Por no facilitar la informacién que la DIGEPYME le solicite para
la evaluacién de los programas.

Para dichos efectos, el MEIC a través de la DIGEPYME comunicara
la decision adoptada.



Articulo 58.- La RED para operativizar sus procesos y hacer mas
agil su articulacion, desarrollara un manual de procedimientos en donde
se establezca ampliamente la forma en que realizara sus funciones. Este
manual debera estar publicado en la pagina Web del MEIC y el mismo
podra ser modificado segun convenga al accionar de la RED.

Articulo 59.- De conformidad con el articulo 7 de la Ley N° 8262,
los Bancos del Estado, el Banco Popular y de Desarrollo Comunal y las
entidades financieras que formen parte de la RED Institucional de Apoyo
a la PYME y a los Emprendedores, deberan presentar al MEIC, a mas
tardar la segunda quincena del mes enero de cada afio, los resultados
de la gestion de crédito otorgado a dicho segmento.

SECCION II
DEL PROCEDIMIENTO DE ADHESION

Articulo 60.- La adhesidén a la RED se podra concretar mediante
dos procedimientos:

a) Por aceptacion de la DIGEPYME, cuando impulsa Ia
participacion de las instituciones a la RED, en cuyo caso el proceso a
seqguir es el siguiente:

i. La DIGEPYME, considerando el alto potencial de los servicios,
programas o proyectos y las condiciones que ofrecen las
instituciones a las PYME y a los emprendedores determina la
posibilidad de que se integren a la RED.

ii. La Direccion elabora una carta de invitacion oficial dirigida a los
representantes de las instituciones publicas o privadas para que se
integren a la Red Institucional de Apoyo a PYME vy
Emprendedurismo. En dicho oficio se les invita a participar y se les
explica el interés, los motivos e importancia de que se integren a
la RED.

iii. Siendo que la adhesién estara sujeta a previa aprobacién de la
Direccidn y que es esta instancia quien invita, lo que se espera en
este caso es la carta de aceptacion de la institucién a formar parte
de la RED.

iv. La DIGEPYME recibe carta de la institucidon invitada, que puede
tener dos tipos de respuesta:



a. La institucién -por las razones que justifiqgue- determina que no
es viable su incorporacion a la RED.

b. La Institucién acepta la propuesta de formar parte de la RED,
bajo lo expuesto en el presente reglamento.

v. La DIGEPYME prepara la resolucién de adhesion, indicando las
diferentes areas de cooperacidon interinstitucional y con qué
acciones y programas especializados de atencion a las PYME vy
emprendedores puede participar.

vi. Se firma la resolucién de aprobacion y adhesion a la RED.

vii. La DIGEPYME incorpora oficialmente la institucion a la RED y a
su vez la registra en el SIEC, como parte de las instituciones que
integran la RED.

viii. Correspondera a los representantes de cada institucion
actualizar la informacion general en los sistemas o herramientas
electronicas que el MEIC ponga a disposicion.

iXx. Se le remite a la institucién formalmente el oficio, donde se
traslada copia de la Resolucion y se le informa que estd
incorporada a la RED, y ademas dentro de la plataforma del SIEC.

X. La notificacion a la institucion, se puede realizar por medio del
correo electrénico, adjuntando Ila resolucién debidamente
escaneada y firmada. El original de la resolucion se envia a la
direccion fisica indicada por el invitado.

xi. La DIGEPYME elaborara y custodiara un expediente en relacion
con la resolucion de la nueva institucion que forma parte de la
RED.

b) Por decisién propia de la Institucion que estd interesada en
adherirse a la RED: Si una institucién desea ser parte de esta RED,
puede solicitarlo siempre que cuente con programas o proyectos
de atencion a las necesidades de las PYME y de los
emprendedores. El proceso a seguir es el siguiente:

i. La institucién interesada en formar parte de la RED presenta
formalmente mediante una nota por escrito ante la DIGEPYME la
solicitud de adhesién a la RED; La DIGEPYME recibe adjunto a la
nota indicada en el numeral anterior la siguiente informacion:



Nombre del representante legal y representantes propietario y
suplente; datos de la organizacion referentes a su nombre,
numero de cédula juridica, teléfonos, contactos, direccion fisica,
correos electronicos; copia de cédulas de los representantes
legales y personeria juridica; los motivos por los que se desea
adherir a la RED; los servicios que brinda la institucion que estan
orientados a las PYME y a los emprendedores; y resultados del
trabajo que ha venido realizando en apoyo a las PYME vy
emprendedores.

ii. La DIGEPYME analiza la solicitud y valora la informacién
presentada, determinando la viabilidad de la informacion recibida.
El resultado puede arrojar dos situaciones, que:

a. La institucion no califica para integrar la Red de apoyo. En cuyo
caso, se le comunica oficialmente tal determinacion a la
institucion.

b. La instituciéon que solicitd la adhesién a la RED de apoyo si
califica como una institucion que forma parte de la Red por su
condicidon y programas o servicios que ofrece.

iii. De darse la opcion b) la DIGEPYME aprueba la solicitud y
prepara la resolucién de adhesién, indicando las diferentes areas
de cooperacién interinstitucional y con qué acciones y programas
especializados de atencién a las PYME y emprendedores puede
participar. En este caso la DIGEPYME resolvera en un plazo de 10
dias habiles a partir de la fecha de recibida la solicitud.

iv. Se firma la resolucion de Adhesién por parte del Director (a) de
DIGEPYME.

v. Se incorpora la Institucion como parte de la RED dentro de la
plataforma digital del SIEC.

vi. Corresponderda a los representantes de cada institucion
actualizar la informaciéon general de ésta en los sistemas o
herramientas electrénicas que el MEIC ponga a disposicion.

vii. La DIGEPYME, oficialmente le informa mediante nota escrita a
los representantes de la institucion que solicitd la adhesién que se
ha emitido la resolucidon. Para tal efecto se adjunta copia del
documento y se le indica que igualmente su designacién quedara
registrada en la plataforma del SIEC y en el sitio web del MEIC.



No se omite indicar que para efectos del plazo de resolucion del
procedimiento de adhesion a la RED de Apoyo sera aplicable el
plazo de 10 dias habiles. Asimismo, para lo que no conste en este
Reglamento en materia de procedimiento administrativo, rige la
Ley N° 6227, a fin de garantizar la seguridad y la transparencia
necesaria.

Articulo 61.- La notificacidon a la institucién, se puede realizar por
medio del correo electronico, adjuntando la resolucién debidamente
escaneada y firmada. El original de la resolucién se envia a la direccién
fisica indicada por el solicitante, mientras dicho procedimiento no se
logre realizar por medio de la firma digital.

CAPITULO 1V
RED NACIONAL DE INCUBACION Y ACELERACION

Articulo 62.- Créase la Red Nacional de Incubacién o Aceleracion
(RNIA), que tendra a cargo la articulacion de los elementos que
componen el proceso de incubacién y aceleracion.

Estara constituida por las incubadoras y aceleradoras de empresas
que se encuentren debidamente autorizadas por el MEIC, de
conformidad con lo establecido en el presente reglamento y lo dispuesto
en el manual operativo emitido por el MEIC.

Articulo 63.- Para formar parte de esta RNIA, el interesado podra
presentar por escrito ante la Direccién General de Apoyo a la Micro,
Pequena y Mediana Empresa (DIGEPYME) una carta formal solicitando la
adhesidén a la RNIA, donde se indique la siguiente informacion:

a) Informacién de la empresa o persona fisica interesada en ser
parte de la Red Nacional de Incubacién o Aceleracién referente a
Nombre del representante legal y representantes propietario y
suplente; datos de la organizacién referentes a su nombre,
nimero de cédula juridica, teléfonos, contactos, direccion fisica,
correos electronicos; copia de cédulas de los representantes
legales y personeria juridica; los motivos por los que se desea
adherir a RNIA.

b) Indicar el tipo de Emprendimiento al cual se le estard dando
cabida en la Red Nacional de Incubacidon o Aceleraciéon, con el fin
de documentar y monitorear las incubadoras existentes en el pais;



conforme la clasificacion de emprendimientos que sefala el
presente reglamento.

c) Ubicacion Geografica en la que se localizara la incubadora, para
poder determinar el impacto empresarial que se provocara en la
zona Intra o Extramuros.

d) Indicar el nimero de la personeria juridica; es decir, empresa
formalmente establecida para evitar la informalidad de quien esté
a cargo de las incubadoras.

e) Deberd indicar el nombre, cédula de identidad del funcionario
que integra el equipo de trabajo de la organizacién y que funge
como gestor de innovacidon debidamente reconocido por el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT),
segun lo dispuesto por la regulacion vigente.

En el término de 10 dias habiles la DIGEPYME atendera dicha
solicitud, teniendo que notificar el resultado de la gestion al interesado
mediante resolucion administrativa. En caso de reclamo se aplicara lo
sefialado en el Titulo Octavo, Capitulo Primero, de la Ley General de la
Administracién Publica.

TITULO VI
CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 64.- El Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y
Tecnoldgicas (CONICIT), en su calidad de administrador de los recursos
del Programa de Apoyo a la Pequefia y Mediana Empresa (PROPYME),
presentara un informe anual al MEIC sobre los fondos ejecutados, los
montos comprometidos, los sectores a los cuales se dirigid, la tasa de
rechazo y de éxito de las empresas beneficiarias; dicho informe debera
ser remitido con base en el periodo de liquidacién presupuestaria.

Articulo 65.- De conformidad con el articulo 29 de la Ley N©
8262, el informe anual de las entidades del sector publico, privado y
académico, asi como la de los miembros de la RED, respecto de los
resultados de las gestiones realizadas en beneficio de las PYME, deberan
ser enviados al MEIC a mas tardar la segunda quincena del mes enero
de cada afno. Para ello el MEIC publicara en su sitio Web www.meic.go.cr
el requerimiento de informacion, que se solicitara.



Articulo 66.- Con la finalidad de llevar un adecuado control del
impacto que los diferentes programas tienen en materia de PYME, y
Emprendedores, la DIGEPYME podra solicitar a las siguientes
instituciones: PROCOMER, INA, FODEMIPYME, Ministerio de Hacienda
(encargados de Compras Publicas) entre otras, la informacidn necesaria
para llevar a cabo los indicadores correspondientes, de tal forma que,
ayuden en la toma de decisiones en materia de PYME y Emprendedores.

Articulo 67.- La DIGEPYME coordinara actividades de fomento a
la empresariedad y de acceso a los programas, servicios y politicas de
apoyo a las PYME, durante el mes de abril de cada aho, en el
denominado "Mes de la PYME y Emprendedores", fomentando vy
apoyando la cultura empresarial en todos los sectores productivos, asi
como los programas nacionales de promocion a las PYME vy al
emprendedurismo.

Articulo 68.- En este Reglamento no se regula lo referente al
sector de empresas "Agropecuarias que desarrollan actividades de
agricultura organica", por corresponder como ente rector al Ministerio de
Agricultura y Ganaderia"; no obstante esto no impide su inscripcidon ante
el SIEC.

TITULO VII
CAPITULO UNICO
DEROGATORIAS
Articulo 69.- Derdguese los Decretos Ejecutivos NUmeros 37121-
MEIC del 24 de abril de 2012 y N° 37105-MEIC del 24 de abril de 2012;
ambos publicados en el Diario Oficial La Gaceta N° 96 del 18 de mayo

de 2012, Alcance N° 65.

Articulo 70.- Rige a partir de su publicacién en el Diario Oficial La
Gaceta.

Dado en la Presidencia de la Republica, a los veintidés dias del
mes de junio del afio dos mil quince.



Actividas Prirecipal segin CII-

Sector de la Empresac } Subsector de la Empresa:

Secrisn del Cédign CHIL: _ el
Seccidng Divisign; ik £t

Grupo; o | (Chase:

Subilage:

Seccidn del Cédigo UNSPSC:
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Descripoion en expanod del cadigo de clasificaridn.
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Estade de Inscripcidn de la Empresa en el Registro PYME S
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3. Fotocogia del poeo de ka polizs de riesgpos dal trabajo Joltins recibo cancelado vigente y gue contenga la facha).

Lk tramiles de Insoripoidn por primera vez y de renovacion los preden realizar peronalmente o en linea mediants la pdging Web;

L Ley B2E2- “Articeln 37 Pare todes bos efectos de esta Ley y de las paliticas y 1os programas estatales o de instituciones plblicas de

[} v {**) Esta Informacdn se incorpor al formulario ehectrdnica del SIEC, ¢ cual ko ciloata ; Sticamente,




FORMULARIO DE REGISTRO

Saerwvicios de Desarrollao |
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- FORMULARIO DE SERVICIOS ¥ AREAS TEMATICAS
av Sarvicios de Desarrollo Empresarial

M S L, P a T S Sl

Mamue con una equis (X) ios tipos de senviclos y areas femdlicas en las que desea pericipsr Come eferents,
Asistencia

Areas y temas Capacitacidn Consultoria ek Acreditacién

1, CALIDAD
Conirgl de caidad
Bugnas practicas
Geslian de calidad
HNarmas de calidad
Manipulacian Jde almsnics
Raglamanios técnicos
bhocuidad
Olros:

2, COMERCIALIZACKN
Comarchy aetancr

Dereches del consumision

Legiskcidn comendal

Cédiga de barras

Libre competancia

Desarrolio de mercados

Regirneries experiales

Dusnging, subvencenes y medidas de salvaguardia
Flan de sxporiacionss

Tramilas g3 exporiaceén & mponacidn
Encadenamisntos prodecives

3, MERCADED
Esiudics de mertado

Mercaden y servicio o Ciente

Evesibos, feras, misignes y oporfunidades comensiales
Etiqeatado

Fublicaciones

Wertas

Cilros:

4, CONTABILIDAD Y FINANZAS
Estudics da factibiicad
Andlisis tnancisn

Contabildad y coslos

Cradilo

Servitigs inancigres
Giesticn financera
Qibros:;

5, DRGANIZACKOMN ¥ DIRECCION
Gastiin amprasans

Plardicacion esiratégica
Cultyra empres=ial
Desimnnalley crganizscicnal
Legialacidn laborad
Recursos humanos
Sandcios agmirisraios
Salud pcupadons
Tramitas

Crros:

0000000000 000000 O000ooD - 0000ooooood Lobobooo
0000000000 CO00000 OodoooD - dodoooidood Coobdoed
O000000000 0000000 OooooDod  0O00DOooaood Looodoog
0000000000 OODOOoo0 Oododod - bobdooboood bobooood

Dirsccidn: Sabana Sur, 400 metrss al Oesle de la Contraioria General 23 i3 Repltdes, San José, - Tal: [506) 2291 -2099 ) Fax (H06) 22592082 marzar ¥ £ -
Comen elecinfnion: pymecrE@meic, go,or - Padg, Web; htipolipyme gouor - Spartade Postal 10,2981000 - San José, Cosia Rt 214

]
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® FORMULARIO DE SERVICIOS Y AREAS TEMATICAS
cy" Servicios de Desarrollo Empresarial

Mo o o bt s § O

Marque con una equis (X) Ios lipos de sericios y dreas temilicas en Ias que dosea paricipar como oferente.

Areas y temas Capacitacién  Consultoria A':-ésct:ir;m Acreditacion
6, INVESTIGACION Y DESARROLLO
Ceosarrolo de producios y proecescs G D D D
Tocnciogies de infarmation D D D
Cosarrglio de schwarg D D D D
Innavacion lacnokigica D D D D
Automatizacion O (. (. (-
Informatca D D D D
Tecnciogia quiteca G D D D
Transferencia tecnciégcs D D D D
Otros: D D D D
7, PRODUCCION
Preductvidad y eficencia D D D D
Vi Gl gel groducin D D D D
Distr zucn de plarnta (. m (- |
Mamenimientc de equie B | m =3 i
Empagues y embalsjes O (| _ e |
Manojo de inventanos y bedegas G D D D
Manejo erargtice de la procuccion D D D D
Otres: D D D D
2. GESTION AMBIENTAL
Sistamas de pesson embientsl = -1 (- (I
Produccdn mas impd D D D D
Mangjo de desechos y sustsncas peligrosas D D D D
Bducacidn amh;ﬂ-‘.e! D D D D
Lagisacion amuental (. - - O
Recicloe D D D D
Ores: . D D D D
9, MEDICIONES Y PRUEBAS
Andisis fisices D D D D
Andlisis quimices D D D D
Andlisis 06 predidics almentcics D D G D
Modicion 5 rudos . I (- |
Modcion oo gases D D D D
Mosicion ca resislensia do malaniaks (- O (I =3
Andlisis micromalbgice D D D D
Metrokgia D D D D
Ques: S D D D D
10, INFORMACION DEL ENTORNO ECONOMCO
Soder externe B D D D
Secler monclario ¥ inascers D D D
Finareas pusicas D D D D
Emplo D D D D
Salarcs D D D D
Crocimiento ecandam ico D D D D
oo O O O O
OBSERVACIONES:
Draccidn. Savana Sur, 400 metros 3l Caste de ka Cortraiorna General do @ Raputiica, San Josa. - Tel. (505} 2291-2069 / Fax: (506) 2251-2086 marcur 8 & -

Correo elecirdrice pyReU@mec go o - Pag. Web: hopSpyme go.¢r - Apantado Postal 10 216-1000 - San José, Costa Rica. 374
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o= DESCRIPCION DE SERVICIOS
C{‘P’ Servicios de Desarrollo Empresarial

EA PR ey o ECTITT e, S iink ) COE e

Por favor indiqus el detalle de cada wno de los cursos o programas que usted o su empresa imparten.
Complete un formulario para cada uno de ellos

1. Area (de las 10 enunciadas en el Formulario de Servicios)

2. Tema (de los enunciados en el Formulario de Servicios)

3. MNombre:

4. Tipo de Servicio: { )} Capacitacion

i ) Asistencia Tecnica

{ ] Asesaria

{ ) Acreditacidn )
5. Duracidon: { ) Horas { )} Trimesfres

{ ) Dias { ) Cuatrimesires

[ 1 Semanas { ) GSemestres

| (i | Meses { )} Aios

[ | Bimesires

6. Descripcion:

Direccion: Sabang Sur, 400 mefros al Oeste de la Contralorla General de la Repiblica, San José. - Tel.: (508) 2291-208% 1 Fa
(508) 2291-2089 marcar # 4 - Correo elecirénico: pymecrn@meic.go.cr - Pag. Web: http-fpyme_ go_cr - Apariado Postal 10.216
1000 - San José, Costa Rica. 4 4
]
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MeicC

FORMULARIO DE REGISTRO DE OFERENTES
Servicios de Desarrollo Empresarial

FEGCHA DE SOLICIT
I [o]] Mias
PERSONAS FISICAS "
INFORMACION PERSONAL
(1) PRIMER APELLIDO (2) SEGUNDO AFELLIDD (3] HOMEF
{4] NUMERD CEDLILA {5) FECHA DE MACIMIENTO
Dla Mue
(B} NACIONALIDAD [T} BEXC
1 M |
2 F
{8] HIVEL EDUCATIVG (%) ESTADO i
01 Prirnaria 04 Bachiller univer. 07 Dichorada I Soitaid
02 Sccundaria 0% Liconzialura 02 Casads
02 Técrica 06 Mazsirix 05 Diwsiciadn
Eapeialidad {Canvara): o
DIRECCION ¥ DATOS DE UBICACION |
{10) TELEFQNO (11} Fx 12y APARTADC
{13) CORRED ELECTROMICD {14} PAGINA WEB
(15} PROVINCLA {16) CANTOM (17} DISTR

(18] DIRECCION EXACTA

—

Us0 EXCLUSING DE MGEFYME

Codiga Asignads &l Clarente

R por

Facha Ingreso R‘Iil

Dbgardagiones

Firma gl [Herenta

CERTIFICO QUE LA INFORMACION PRESENTADA EN ESTE FORMULARID ¥ DEMAS DOCUMENTOS S0M VERDADERCS,

Cirecclén; Sabans Sur, 400 malrss &) Desta d9 1a Contraloda General de la Repdblice, Sen Jass. - Tel: (S06) 22571.2089 7 Fae (S06) 2251-2058 mancar # 4 - Comes alacinint
Wabs nihpaipy me.gouor - sparade Postal 10 2461000 - San José, Jasla Rica
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& FORMULARIO DE SERVICIOS ¥ AREAS TEMATICAS
c,.*’ Servicios de Desarrollc Empresarial

Areas y temas Capacitaclén  Consultoria e Acreditacién

1, CALIDAD

Central de cabdad | [ | ]
Buenss praclicas |:| :l El |:|
Goslitn de calidd | — | [ ]
HMormas de caligad D 1 I D
Manigutackin de aimentos 1 (I | (| (1]
Reglamentos iemizes 1 (- | |
Incouidad D I:I I:I D
Cibriss: —— D I:I I:I i:l
2, COMERCIALIZACION
Comeancio exterior El D D I:l
Derartiag del consyrmidor D D D I:I
Legislacion comarcial D |:| D D
Codige de barras 1 B | EI I:l
Likreg com patancia I__..I I:l EI D
Desamola de mercados |:I |:| D I:l
Regimencs especizlas D D EI D
Dumping, subvenciones ymedidas de sahaguandia |:| |:| D D
Flan de guportacones D D 1 1
Tramitas do axportacidtn & mperkasiia D |:| EI D
Encadenamientos progductgs |:f D EI I:l
3, MERCADED
Eshudios de mercado ] [ 3 C
Menciden y servicio al clisnie D I:l EI I:I
Eventos, feriss, misiones y oporunidades comenizles — 1 | |
Eliquetida [ [ | |
Pubicaciones |:| |:| |:| D
wentss 1 ] [ C
Ciros: I:l I:l D D
d, CONTABILIDAD Y FINANZAS
Estudios de tactiilidad 1 ] | |
Andlsis Anancisrn D D I:I Ij
Contabilidad y costos ] ] 3 1
Créden D I:l EI D
Sanitins fnancienns 1 ] ] D
Gestion inanciera |:| |:| |:| III
Ciires: |:| |:| D D
5§, ORGANIZACION ¥ DIRECCION
Gestitn empresanal I: D D m
Flanilicacion eslralSgies . ] 1 [i]
Culura emprasaral L,_,__| [:' 1 1
Desarroilln anganizacional D I:I D D
Legistacion lazorsl |:| |:| 1 [:I
Recursos humancs |:| I:l D EI
Serdcios aeminislratives C 1 [ | J
Zalud ocupacional I:I I:I B EI
Trimites ] ] 1 1
Crires: D I:l D D

Direccidn: Sabana Sur, £00 mebros 3l Desle de la Contraloda Genaral de la Repdilica, San Joad. - Tel: (506) 2281-2085 | Fac (S08) 2221-2089 marcar # 4 -
Comao elcrinics: pymecBmeic goo - Pag, Web: htpifipyme. go.or - Apariase Poatal 10.216-1000 - San José, Costa Rica 24
i
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@ FORMULARIO DE SERVICIOS Y AREAS TEMATICAS
c,*?' Servicios de Desarrollo Empresarial

BTy W b Db P e

Margue con vna equis (X) fos Dpos de senvicios y dreas famskicas en las que desea panicipar como oferente.
Asgigtencia
técnica

Arsas y temas Capacitacion  Consult

Acreditacién

&, INVESTIGACION ¥ DESARROLLD

Desarrdllo de productss ¥ processs |:| |:| I:' D
Tecnelogiss de infomacdn ] ] l:l
Desarrello de softasrs | — — B |
Innerezcan tecneldgica | 1 1 1
Arkomatizacion — — [ R |
Informalica - ] I O
Teandlogia quimin ™ 1 1 1
Propisdad inlelecius! — ] 1 [
Tranaferencea tecnalogica — 3 D‘ .
S O O O OJ
7. FRODUCCION
Productividad y eficiencia — ] 1 —
Vida dtil dil praduct . (- 3 D
Distrbucitn de planta I:I I:I 1:. Ij
Mantenimianto de ecuigo ] | B | 1
Eimpaques y embalajes E' |:| |:| D
Mangjn e invantancs y bodegsas |:| |:| |:| I:’I
Manejo enerpilico de la produccidn I:_l: I: D D
Crrees: D El D D
B, GESTIOM AMBIENTAL
Sislemas de gestion anbenkal D [:l E:I D
Produccadn mas impea |:| |:| EI I:l
ManSjo de dEseches v Sutlinses pahyatss 3 || I |
Educacién ambisntal r:l 1 — ]
Legistacian ambiental 1 1 1 —
Facidje 1 1 1 1
Ecodizesia E D D D
Ovosc____ Ij EI D |:|
15, MEQICIONES ¥ FRUEBAS
Analisis tisicos El El I:l El
Analisis quinices 1 1 (| ]
Analisis de producios simenticios |:| |:| D |:|
Madicion de ruides ] — 1 1]
badicion de gases D D D D
Madicidn de resislancia de matenaiss ] 1 1 1]
Andlisis microbinkgios ] 1 [ ]
Matrologia |:| 1: I:I El
{tros: . I |:| I:I D |:|
10, INFORMACION DEL ENTORMO ECONGMICT
Sector extano ] 3 ] [=]
Sactor manatario v financiarn. | [ 1 1
Finanzas pdblicas D D E I:'
Emplan ] ] 1 |:|
Salaine 1 ] 1 |
Crecmicnbo coondmico D D D D
OHioe: |:| I:l D EI
OBSERVACIONES:

Direccion: Sabana Sur, 200 metros 2l Qesie de la Contraloria General de b Repiblica, San Josa. - Tel: (506) 2291-2083 [ Fax S06) 22591-2089 marcar# 4 -
Carren electrénicor pymecriBmeic go.or - Pag, Web: htp:¥pyme.grcr - Apartado Postal 102161000 - San José, Costa Rica, EYE
¥
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@ DESCRIPCION DE SERVICIOS
mcﬂfv Servicios de Desarrollo Empresarial

FAmm T enia e BT, S, ¥ LR

Por favor indique el detalle de cada uno de los cursos o programas que usted o su empresa imparten.
Complete un formulario para cada uno de ellos

1. Area {de las 10 enunciadas en el Formulario de Servicios)

2. Tema (de los enunciados en el Formulario de Servicios)

3. Nombre:

4. Tipo de Servicio: Capacitacion
Azistencia Técnica

Asesoria
Acreditacién

— gy
e et

5. Duracién: Trimestres
Cualrimesiras
Semestres

Afos

Horas
Dias
Semanzs
Meses
Bimesires

— p— — g g—
et b T o Bt
— S
B

6. Descripcion:

Direccion: Sabang Sur, 400 mefros al Qeste de la Contralorla General de la ﬁepﬂblir;a, San José, - TE! (508) 2291-2083 [ Fax:
(908) 2251-2089 marcar # 4 - Cormreo electrdnico: pymecrn@meic.go.cr - Pag. Web: hitpfpyme_go.cr - Apartado Postal 10.218-

1000 - San José, Costa Rica. 414
i
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TITULO VIII
CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Transitorio I: Aquellas solicitudes presentadas para obtener la
condicion PYME y de Emprendedor, con anterioridad a la publicacion del
presente reglamento, se regiran por las disposiciones establecidas en el
Decreto Ejecutivo N° 37121 del 24 de abril de 2012; y en el Decreto
Ejecutivo N° 37105 del 24 de abril de 2012. Una vez que se cumpla con
la vigencia de su condicion; sea a los 12 meses, deberan cumplir con lo
establecido en el presente Reglamento.

Transitorio II: El Manual de Procedimientos al que se refiere el
articulo 58; asi como el Manual Operativo indicado en el articulo 62,
ambos articulos del presente reglamento deberan estar publicados en la
Web del MEIC; al cabo de los 6 meses, después de su respectiva
publicacion.
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