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[L PRE\ID[NTE D[ L-\ R[l'l IBLll ,\ 
Y [L MINl-'>TRO 1)[ ECONOMiA. JNl)l l.', TRIA Y COMERCIO 

En uso de IJs IJcultades conkrida, en lo.s incisos 3 11· I 81 de! Jrt1rnlo 
1-10 ! d ilrlirnlo 1-16 de lil Con.slilt1ci(111 Polil1Ci1: 11Kiso 2.1:>.) dd ilrlic11lo 
28 rk la Le, ( ienernl de ~dnrn1islracwn Publica. Iii Le, de Pro1m>s·1on de 
In Cornpete-11cm I lk/cnsa Hi::cti1n ,kl Consurnidnr. ]\Jc 7-172 ,kl 20 de 
da:1emb1e de l'l1J--I: Reglamento a la Lei de Piomocion de la l'ompdencrn 
1 Dd"e1N1 [frct11a dd lon.,um1dor. Dec1do [1ernt110 Nc 252J--1--l\·1[1l 
(lei 25 de enero <le 19%_ 1 la Le1· <le l'rotecc101i al l'rn<ladano <lei E,;ceso 
de Requ1.s110.s ! Tramne, Admi111strmi1os. N° 8220 de! -I ,k lllJl"Z\> de 21102. 
Reglilmenlo a la Lei de Proteccwn al Ciwladnno ,kl E\ce,o de Requ1.s1lo.s 
1 ·1 n\rnitc, Adrnini,trnti1 o,. I kdcto l-_1ecuti1 o N" _}2_'i6.'i dcl 28 ,k nbnl de 
200.'i, I 

("om1d,•rando 

1"-Uue la l'onst11uc1on f'oli11ca en ,u articulo -16 establece el 
,kredw de los co11st1midore.s il la proles·ci(\11 de st1.s mterese, ecom\mico,. 
a rec1b1r 111limnacn\n mkrnadn 1 1eral. !- a Iii 111:>erlild de deccwn de lo.s 
hicnes _1 sen icio-; que ndqt1icre 

2"-l)ue los art1culos J2 ) 3--1- de la Le) N" 7--1-72 e.,tahb:en lll'i 
dereclw, dd c:on,um1dor ! la., ohl1gm:umes dd c:omeru,rnte. que rndu,en 
corno elernento ba.s1co la d1.,po.s1c1(1n de que el consumidor cuente con 
informac1611 clara. veraz. suticiente y oportuna <le los elementos que 111c1<la11 
d1reelilmenle sobre \II decis1(1n de COllSlllll(l, 

-'"-()ue e, funcion dd htado 1clar porque lo-; hicnes I senkios 
qt1c se 1endan _1 ,e pre-;tcn end mercndo. cumplai1 con la-; 111m1rn, de salt1d. 
segu11dad. medw amh1ente ! lo., est:indnres de rnl1dad d1spuestos en la 
Le) de f'romoc1on <le la l'ompetenc1a ! [)efensJ Ekct11a <lei l'onsunmlor. 
N' 7--172 dd 211 de d1c1ernhre de l'l')--1-_ 1· en el Reglamento a la Le, de 
Promoc1(1n de la Compelenc1a I Delen.sa E l<'d1, ii del Con,umidor. De,-relo 
F ICCllll\ o N' 252.S-t-l\ ff](. dd 2.~ de cu Lr<> ck I l)')(, 

--1-"-l)ue es int ere., del Estndo ele1 nr el 1111 el de cumpl11rnento 
de los derechos de lo, consurn1dores ! usuanos. procurJndo que cMIJ 
1ez ma, empre.sas prornue,an el respeto J los 1nterese.s legit11110, de lo.s 
COllSlllllidore.s. esllllllllando \II rnmplim1enlo por parle del seelor rnmerC1ill, 
~-'1 corno brimlm a los ,·omerc1,m1e,. qt1e ,ohmlannrnenle 11Korpore11 
mc_inre, prncticns de proteccion nl cn11-;umidor n su-; politkas Jc ge-;tion. 
un rnstrumento de thfrrenc:111c:1<in en el merc:ado: que a su 1ez k pe1mita 
a los consumidmes. 1dentitirnr fac1lmente aquellas empre,as con mejores 
polit1cas de proteccmn JI c(msunmlor. <lei resto de ofrrtas <le consumo en 
el mer,·ndo . 

.'.'"-()ue e.s 111leres dd E,tado apegar.se a lo dispue.slo en In Le, de 
la CaliJad N" 8279. en espceifico quc cl disdlo Jel d1stint1,·o dcl Manual 
de Huenns l'rnd1ca-; de l'rotcccio11 al Con,t1midor se ait1ste n la 1wrnintila 
nncional 11gente en nrnteria de c:alidad. Por tanto, · 

[)E{ RET \N 

Reforma al Reglamento para la Afiliaci6n Voluntaria, 
Renovaci6n v Retiro de Comerciantes al Manual de 

Buenas Pr"iicticas de Protecci6n al Consumidor, 
Decreto Ejecuti\-·o N° 350-19-MEIC del 19 

ile diciembre de 2009 
.-\niculo 1"-Retiirme,e el -\nno 1 del Reglamento para In 

Atiliac1611 Volumana. Renovac16n y Remo de Comerciantes al Manual 
de 811ena.s Pract1ca, <le· l'rotecc1(1n al l'onsurn1dor. Decreto Ejecuti10 N' 
350-t<J-l\1EIC del llJ de d1c1embre de 2009. parn que el mism,,-se kil de In 
,iguiente IIHlllera-

ANE_\(l llN(l 

DlSTlNTIVO l)[l l\lANUAL 1)[ BlJ[NAS PR.\CT!Ci\S DE 
1'1{011-CCION Al CONSl ll\•111)01{ 

Tran,ilorio un1co.-Vige1Kia dd ,h.slin11, o para lo.s comerciilnles 
afiliados antes de la publkac1Un dcl nccrcto 1-"Jccutivu N° 3~()49-Ml"IC 
[I otnrgamiento del dist111111·0. pa1a los comerciantes atiliadns ante<; de 
la entra<la en v1ge11cia Jel Reglamento para la Afiliac1611 Yoluntana. 
keno1acion I Ret1ro de l"omerciante-; al l\·lanual de Huenns l'rnd1ca-; de 
Piotec:rnm ai Consumidor. Decreto Ejec:uti10 Nc J50--l'l-M[ll del 19 de 
<lic1embre del }{llll)_ seri1 por un plazo ·de dos Jilo.s J partir de la publicac1011 
del Decrelo Eiernli10 N' 350-tlJ-l\lEIC., seran rem"nbk, conforrne lo 
estahle el art1Culo 9 de dic:ho clec:reto e,1ern-t11 o por perwdo., de un rnlo. 

,-\rt1c11lo 2''-\'igenl'ia R1ge a partir de su p11blicac1(111 end D1ario 
Olicial Lu I ;/l(w11. 

Dado en la Presidenc:111 de la Repi1blica. a los rnatro cha., del me, de 
enero del J1lo 20 Ill 
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