746/2010
Utféardad 1 Helsingfors den 27 augusti 2010

Lagom édndring av konsumentskyddslagen
I enlighet med riksdagens beslut
upphdvs 1 konsumentskyddslagen (38/1978) 11 kap. och

dndras 6 akap. 12 § och 7 kap., av dem 6 a kap. 12 § sadan den lyder i lag 29/2005, som
foljer:

6 a kap.

Distansforsialjning av finansiella tjinster och finansiella instrument
12§

Angerritt

Konsumenten har ritt att frintrada ett avtal genom att meddela detta till niaringsidkaren inom
14 dagar efter det att avtalet ingétts eller efter den senare tidpunkt vid vilken konsumenten har
fatt forhandsinformationen och avtalsvillkoren i varaktig form.

Vad som i 1 mom. och 14—16 § foreskrivs om att frantrdda avtal tillampas inte pa
konsumentkrediter och inte heller pa forsdkringar. P4 konsumentkrediter tillimpas inte heller
13 § 1 mom. Bestimmelser om konsumentens ritt att frantrdda ett konsumentkreditavtal och
betala konsumentkrediten i fortid finns i1 7 kap. Bestimmelser om forsikringstagarens rétt att
frintrada eller sdga upp ett forsdkringsavtal finns 1 lagen om forsdkringsavtal (543/1994).

Trots det som foreskrivs i 2 mom. tillimpas 1 mom., 14—16 § och 13 § 1 mom. pa krediter
som ldmnas av pantldneinrittningar.

7 kap.

Konsumentkrediter

Allmiinna bestimmelser

1§

Tillimpningsomrade

I detta kapitel finns bestimmelser om konsumentkrediter. Med konsumentkredit avses en
sadan kredit som en néringsidkare (kreditgivaren) enligt avtal lamnar eller lovar att [imna en

konsument som lan, betalningsanstand eller som nagot annat motsvarande ekonomiskt
arrangemang.



Vid tillimpningen av bestimmelserna i detta kapitel likstélls med konsumentkrediter
hyresavtal och andra avtal som ger konsumenten besittningen till en vara, om varans
kontantpris och kreditkostnaderna enligt avtalsvillkoren ska betalas under hyresperioden eller
om det framgar av villkoren att konsumenten kan bli dgare till varan pd annat sitt nir avtalet
gér ut.

Vid tillimpningen av 40 § likstélls en identifikator som beréttigar till att anvénda ett konto, en
annan finansiell tjanst eller ett finansiellt instrument med en identifikator som beréttigar till att
anvénda en fortlopande kredit. Bestimmelserna om kreditgivaren tillampas i dessa fall pa den

néringsidkare som har ingétt avtalet om identifikatorn med konsumenten.

Bestdmmelserna i detta kapitel tillimpas inte pa
1) konsumentkrediter dér ingen rinta eller andra avgifter tas ut,

2) krediter som bygger pa ett avtal enligt vilket konsumenten har rétt att i poster betala priset
pa en nyttighet som levereras fortlopande under avtalets 16ptid,

3) krediter som lamnas av pantlineinréttningar,
4) krediter som ldmnas med stdd av lagen om social kreditgivning (1133/2002).

2§

Begrinsningar av tillimpningen i fraga om krediter som dr knutna till brukskonton och i fraga om avtal
om betalningsarrangemang

P& konsumentkrediter som &r knutna till brukskonton och som enligt avtalsvillkoren har en
kredittid pa hogst tre manader eller ska aterbetalas vid anfordran tillimpas inte 3 §, 8 § 1
mom. 3—5 punkten och 3 mom., 9—12 §, 13 § 2 mom. 2 punkten, 17, 18 och 20—23 §, 24 §
2—4 mom., 25, 27—32, 36—39 och 47 §.

P& konsumentkrediter som kreditgivaren beviljar genom att medge att saldot eller
kreditgriansen pa ett brukskonto dverskrids trots att detta inte uttryckligen har 6verenskommits
mellan parterna tillimpas endast 5—7, 47, 50 och 51 §.

Pé avtal om betalningsarrangemang som ingas till f61jd av att en konsument har
betalningssvarigheter och vars villkor inte dr oférmanligare for konsumenten én det
ursprungliga kreditavtalet tillimpas inte 9—12 §.

3§

Begrinsningar i fraga om tillimpningen i vissa andra fall

Bestammelserna 1 9—11 §, 13 § 2 mom. 3 punkten samt 14 och 17 § tillampas inte pa
konsumentkrediter dar kredittiden &r hogst tre manader, dér ingen rénta tas ut och dér de
ovriga kreditkostnaderna omriknade till effektiv rdnta inte Gverstiger det rantebelopp som
avses 14 § 1 mom. i rAntelagen (633/1982). Pa fortlopande krediter tillimpas dock 14 och 17

§.



Bestdmmelserna i 15 och 16 § tilldimpas inte pa nyttighetsbundna engangskrediter.
Bestdammelserna i1 20, 21 och 28 § tillimpas inte pd bostadskrediter, utom 1 saddana fall dér
krediterna bjuds ut genom distansforséljning eller hemforséljning.

Bestdmmelserna i 18 och 39 § tillimpas endast pd nyttighetsbundna krediter och 36—38 §
endast pa sddan nyttighetsbunden kredit som ldmnas for kop av en vara.

4§

Forhallande till betaltjinstlagen

Bestdammelserna i1 24, 30, 31 och 40 § 1 detta kapitel tillimpas inte pa kreditavtal som hor till
tillimpningsomrédet for betaltjanstlagen (290/2010).

Pé ritten att forhindra anvdndning av betalningsinstrument enligt betaltjanstlagen tillimpas i
stéllet for 32 § 1 detta kapitel 57 § 1 betaltjanstlagen.

5§

Bestimmelsernas tvingande natur

Avtalsvillkor som avviker fran bestimmelserna i1 detta kapitel till nackdel for konsumenten ar
ogiltiga.

68§
Kreditkostnader och effektiv rinta

Med kreditkostnad avses 1 detta kapitel summan av réntor, kostnader och andra avgifter som
ar kénda for kreditgivaren och som konsumenten ska betala med anledning av
konsumentkreditforhdllandet; kostnaderna for forsékringar och andra kompletterande tjénster
som ar knutna till kreditavtalet raknas ocksa med i kreditkostnaderna, om ett avtal om en
kompletterande tjinst dr en forutséttning for att krediten ska 1dmnas pa de marknadsforda
villkoren.

Som kreditkostnad ridknas inte
1) kostnader for den forsdkring som krivs for bostadskrediter for att trygga sdkerhetens virde,

2) kostnader for det konto som anvénds for skotseln av krediten, om Gppnandet av kontot ar
frivilligt och kostnaderna har specificerats i avtalet,

3) avgifter som konsumenten méste betala till f6ljd av ett eventuellt avtalsbrott,

4) notariatsavgifter.

Med effektiv rdnta avses 1 detta kapitel den rdntesats som erhalls nér kreditkostnaderna med
beaktande av amorteringarna omréknas till arlig ranta pé kreditbeloppet. Bestimmelser om

hur den effektiva rdntan ska berdknas och om de antaganden som ska anvindas for detta
utfirdas genom forordning av justitieministeriet.



7§

Ovriga definitioner
I detta kapitel avses med

1) fortlopande kredit en konsumentkredit som fortlopande tillhandahalls konsumenten upp till
en pa forhand 6verenskommen kreditgréns utan sérskilt kreditbeslut av kreditgivaren,

2) engangskredit annan konsumentkredit dn fortlopande kredit,

3) nyttighetsbunden kredit en konsumentkredit for forvarv av en konsumtionsnyttighet som
sdljaren eller den som utfor en tjanst sjélv 1dmnar konsumenten eller som l&dmnas av ndgon
annan néringsidkare enligt avtal som denne ingatt med séljaren eller den som utfor tjdnsten
eller ndgot annat arrangemang som denne vidtagit och som géller kreditgivning till
konsumenter,

4) bostadskredit en konsumentkredit for forvérv av aktier eller andelar i sammanslutningar
som ger rétt att besitta bostadslédgenhet, for forvarv av en bostadsfastighet eller for forvarv av
ett sadant bostadshus som &r beldget pé ett omrade som besitts med stdd av nyttjanderitt, eller
for renovering av en bostadsldgenhet, en bostadsfastighet eller ett bostadshus, och dér aktier
eller andelar som ger ritt att besitta en bostadslédgenhet, en bostadsfastighet eller
nyttjanderitten till en fastighet 1imnas som sékerhet for krediten,

5) avbetalningskop kop av varor dar priset enligt kopeavtalet betalas i poster av vilka en eller
flera forfaller till betalning efter det att varan har overlatits till konsumenten (képaren) och
genom vilket ndringsidkaren (sdljaren) forbehéller sig antingen ritten att aterta varan om
kdparen forsummar sin skyldighet enligt avtalet eller 4ganderétten till varan, till dess att priset
1 sin helhet, eller &tminstone en viss del d&ven av de poster som forfaller till betalning efter det
att varan har Gverlatits, har betalats,

6) kreditformedlare en annan néringsidkare dn kreditgivaren som presenterar eller erbjuder
kreditavtal till konsumenter och som pa annat sétt bistar konsumenter vid ingédendet av
kreditavtal eller som ingér kreditavtal med konsumenter for kreditgivarens rikning,

7) ldmnande av information i varaktig form ldamnande av information till konsumenten
personligen antingen skriftligen eller elektroniskt s att konsumenten kan bevara och aterge
informationen 1 oférdndrad form.

Informationsskyldighet

8§

Information som ska liimnas i reklam for konsumentkrediter

I reklam for konsumentkrediter ska den effektiva rantan anges, om rantan for krediten, ndgon
annan sifferuppgift som beskriver kostnaderna for krediten eller ndgon annan information om
villkoren 1 kreditavtalet framgér av reklamen. I detta fall ska dessutom foljande information

framga av reklamen:

1) kreditrantan och 6vriga kreditkostnader,



2) kreditbeloppet eller kreditgrénsen,
3) kreditavtalets 16ptid,

4) kontantpriset pa nyttigheten och eventuell handpenning, om det &r frdga om reklam for
krediter for finansiering av kdp av en bestimd nyttighet,

5) kreditbeloppet och kreditkostnaderna sammanlagt och antalet avbetalningar.

Den effektiva rdntan och 6vrig information enligt 1 mom. ska motsvara de kreditvillkor som
kreditgivaren vanligen erbjuder.

Nir en kredit kan lamnas pa de villkor som anges i reklamen endast om konsumenten ingér ett
avtal om forsdkring eller om ndgon annan kompletterande tjdnst och kostnaderna for en sddan
kompletterande tjinst inte gér att bestimma pa forhand, ska detta villkor anges i reklamen
tillsammans med den effektiva réntan.

9§

Information som ska limnas innan ett kreditavtal ingas

Utover vad som bestdims om informationsskyldighet ndgon annanstans i lag ska kreditgivaren
och kreditformedlaren i god tid innan ett kreditavtal ingas, pa blanketten "Standardiserad
europeisk konsumentkreditinformation" i varaktig form ge konsumenten information om
foljande:

1) kreditgivaren,

2) typ av kredit som erbjuds, kreditkostnaderna och éterbetalningen av krediten,
3) den nyttighet som krediten avser,

4) pafoljderna vid avtalsbrott,

5) konsumentens lagbestimda rattigheter.

I fraga om bostadskrediter och nyttighetsbundna engéngskrediter pa hogst 100 euro kan
forhandsinformation ocksé ges i ndgon annan varaktigt form &n pa blanketten. Narmare
bestimmelser om forhandsinformationen och blanketten utfirdas genom forordning av

statsradet.

10 §
Forhandsinformation vid telefonforsiljning

Utover det som foreskrivs om forhandsinformation vid distansforséljning i 6 a kap. 10 § 1
mom. och 2 mom. 1 och 3—6 punkten ska kreditgivaren och kreditférmedlaren vid
telefonforséljning ge konsumenten information om den typ av kredit som erbjuds,
kreditkostnaderna och terbetalningen av krediten samt om den nyttighet som krediten avser.
Nérmare bestimmelser om den information som ska ldmnas utfirdas genom forordning av
statsradet.



11§
Vissa andra bestimmelser om skyldigheten att limna férhandsinformation

Om ett avtal pad konsumentens begéran ingas per telefon eller genom ett annat medium for
distanskommunikation som inte gér det mdojligt att overldmna blanketten "Standardiserad
europeisk konsumentkreditinformation" i varaktig form innan avtalet ingas, ska blanketten
ges till konsumenten utan drdjsmal och i1 varaktig form efter det att avtalet har ingatts. I fraga
om bostadskrediter och nyttighetsbundna engangskrediter pa hogst 100 euro ska
forhandsinformationen pa motsvarande sétt ges konsumenten utan drdjsmal pa blanketten
eller i annan varaktig form efter det att avtalet har ingétts, om avtalet pa konsumentens
begéran ingés per telefon eller genom ett annat medium for distanskommunikation som inte
gor det mojligt att ge forhandsinformationen i varaktig form innan avtalet ingas.

Konsumenten ska dessutom pa begéran och utan avgift fa ett utkast till kreditavtal.
Bestammelser om hur avtalsvillkor ska 1dmnas vid distansforsdljning finns i 6 a kap.

12 §
Undantag som giller dem som har kreditformedling som bisyssla

Bestimmelserna i 9—11 § om en kreditférmedlares skyldighet att ge konsumenten
information géller inte en sadan séljare eller tjénsteleverantér som arbetar som
kreditformedlare vid sidan av sin huvudsyssla.

Kreditgivarens skyldighet att handla ansvarfullt

13 §

God kreditgivningssed

Kreditgivaren ska handla ansvarsfullt vid kreditgivningen.
Det forutsitts sarskilt att kreditgivaren

1) inte marknadsfor en kredit sa att marknadsforingen tydligt bidrar till att forsdmra
konsumentens formaga att noggrant dvervéga krediten,

2) inte anvédnder kreditgivningen som ett huvudsakligt argument vid marknadsforingen av
andra konsumtionsnyttigheter,

3) ger konsumenten en sédan tillricklig och klar utredning innan kreditavtalet tecknas som
gor det mgjligt for konsumenten att bedoma om krediten ér lamplig for hans eller hennes
behov och ekonomiska situation,

4) 1 hdndelse av forsenad betalning ger konsumenten information och rad for att forhindra att
betalningssvarigheter uppstar eller forvérras och informerar om hur situationer med
betalningsoforméga kan skotas samt att kreditgivaren forhaller sig ansvarsfullt till
betalningsarrangemang.



Bestdmmelserna i 1 mom. och 2 mom. 1—3 punkten tillimpas ocksé pé kreditformedlare.
Bestdmmelsen 1 2 mom. 3 punkten giller dock inte en sddan séljare eller tjdnsteleverantor som
arbetar som kreditférmedlare vid sidan av sin huvudsyssla.

14 §
Skyldighet att bedoma en konsuments kreditvirdighet

Innan ett kreditavtal ingés ska kreditgivaren bedoma om konsumenten har forutsdttningar att
fullgora sina skyldigheter enligt kreditavtalet (konsumentens kreditvirdighet). Bedomningen
ska grundas pa tillrackliga uppgifter med hinsyn till kreditbeloppet och 6vriga
omstandigheter.

Om parterna senare kommer dverens om att hoja kreditbeloppet eller kreditgransen, ska
kreditgivaren forsdkra sig om att informationen om konsumenten &r aktuell och, om
kreditbeloppet eller kreditgransen hdjs betydligt, bedoma konsumentens kreditvardighet pa
nytt innan avtal ingds om hdjningen.

15§

Kontroll av kreditsokandens identitet

Innan ett avtal om konsumentkredit ingés ska kreditgivaren noggrant kontrollera den sékandes
identitet. Om identiteten kontrolleras elektroniskt, ska kreditgivaren anvénda en
identifieringsmetod som uppfyller kraven 1 8 § 1 lagen om stark autentisering och elektroniska
signaturer (617/2009).

Om kreditgivaren redan tidigare har kontrollerat konsumentens identitet pa det sétt som avses
1 1 mom. fér identiteten ocksé kontrolleras med hjélp av den personliga identifikator som
skapades for konsumenten efter den inledande identifieringen.

Dessutom giller i fraga om kundkontroll bestimmelserna i lagen om forhindrande och
utredning av penningtvétt och av finansiering av terrorism (503/2008).

16 §
Skyldighet att bevara uppgifterna om identitetskontroll

Om inget annat foljer av lagen om forhindrande och utredning av penningtvitt och av
finansiering av terrorism ska kreditgivaren bevara de uppgifter som utgjort grund for
kontrollen av den kreditsokande konsumentens identitet 1 fem &r frén det att krediten i1 dess
helhet forfallit till betalning. Om oenighet uppstér kring ett kreditavtal ska kontrolluppgifterna
dock bevaras till dess parterna har kommit 6verens om saken eller drendet har avgjorts.

Ingiende av kreditavtal och 6verlimnande av medel
17 §

Ingiende av kreditavtal



Ett kreditavtal ska ingas skriftligen och konsumenten ska fa ett exemplar av avtalet. Ett avtal
far ocksa ingés pé elektronisk vdg pa ett sddant sétt att konsumenten kan bevara och aterge
avtalet i oférdndrad form.

Foljande information ska ldmnas 1 ett konsumentkreditavtal:

1) uppgifter om parterna i kreditavtalet,

2) uppgifter om de omsténdigheter som avses19 §,

3) ovriga avtalsvillkor,

4) uppgifter om villkoren for utdvandet av dngerratten,

5) uppgifter om uppségning eller annan avslutning av kreditavtalet,

6) uppgifter om rittsmedel och tillsynsmyndighet.

Narmare bestimmelser om den information som ska ldmnas 1 avtalet utfirdas genom
forordning av statsrddet. Rénta och avgifter som grundar sig pa kreditforhallandet far inte tas
ut av konsumenten, om det inte har 6verenskommits i det avtal som avses i 1 mom.

18 §

Forbud mot att ta emot en lopande forbindelse av konsumenten

For en fordran som grundar sig pé en konsumentkredit fir kreditgivaren inte av konsumenten
ta emot en vixelforbindelse eller en annan forbindelse vars overlételse eller pantsittning
inskrianker konsumentens rétt att pa grund av kop eller avtal om tjénst géra inviandningar
gentemot den som 1 god tro har fatt forbindelsen i sin besittning. Kreditgivaren fér inte heller
ta emot en sddan forbindelse av den som lever i gemensamt hushall med konsumenten.

Bestdmmelsen i 1 mom. géller inte en egen vidxel som en bank har utstéllt.

Den som 1 strid med 1 mom. tar emot en véxel eller en 16pande forbindelse far inte &beropa
denna. Géldenirens rétt att framstélla invindningar gentemot en forvérvare regleras sarskilt.

19§
Begrinsning som giller tidpunkten for 6verlatande av medel

Om en konsumentkredit soks och beviljas mellan klockan 23 och 7, far de med st6d av
kreditavtalet beviljade medlen betalas ut till konsumenten forst efter klockan 7.
Bestdmmelserna 1 denna paragraf tillimpas inte pa en hojning av kreditgransen for en
fortlopande kredit.

Utdovande av angerritt
20§

Angerritt



Konsumenten har rétt att frantrada ett konsumentkreditavtal genom att meddela detta till
kreditgivaren i varaktig form inom 14 dagar rdknat fran det att avtalet ingicks eller fran den
senare tidpunkt da konsumenten fick ett skriftligt eller elektroniskt exemplar av kreditavtalet
med den information som avses i 17 eller 45 §.

Om konsumenten frantrader avtalet far rdntan pa krediten krivas i ersdttning av konsumenten
for den tid som han eller hon kunnat forfoga 6ver krediten. Kreditgivaren har ocksa rétt till
ersittning av konsumenten for avgifter som kreditgivaren eventuellt har inbetalat till
myndigheterna till f61jd av att kreditavtalet ingatts och som inte dterbetalas vid frantradelse.
Rénta och avgifter far dock inte utkrdvas om kreditgivaren inte pa férhand har informerat
konsumenten om betalningsskyldigheten eller ridnte- och avgiftsbeloppet eller, i1 det fall att
ridntan inte har kunnat meddelas pd forhand, om grunderna for faststéllandet av réntan.

Konsumenten ska utan drdjsmal och senast inom 30 dagar fran det att meddelandet om
utovandet av angerrdtten avsdndes, till kreditgivaren aterlamna de medel som konsumenten
har tagit emot i enlighet med kreditavtalet. For att angerritten inte ska upphora att gélla ska
konsumenten dessutom betala ersittning enligt 2 mom. Konsumenten far dock léta bli att
fullgdra sin betalningsskyldighet tills kreditgivaren har fullgjort sin motsvarande skyldighet.

21§
Accessoriska avtal som inte dr bindande

Om en kreditgivare tillhandahaller mojligheter till accessoriska tjdnster i ett avtal som
anknyter till ett konsumentkreditavtal, dr ett sddant avtal inte bindande for konsumenten nér
han eller hon utdvar sin angerritt 1 friga om kreditavtalet. Konsumenten é&r inte heller bunden
av ett accessoriskt avtal i sddana fall dir en tredje part tillhandahaller en accessorisk tjénst pd
grundval av en 6verenskommelse eller andra arrangemang mellan kreditgivaren och den
tredje parten.

Om konsumenten Onskar att det accessoriska avtalet ska fortsitta att gilla trots att
kreditavtalet frantrétts, ska konsumenten underritta kreditgivaren om detta inom 30 dagar fran
det att meddelandet om utdvandet av angerritten avsiandes.

22§
Sarskilda bestimmelser som géller distansforsiljning och hemforséiljning

I stéllet for en erséttning enligt 20 § 2 mom. har kreditgivaren ritt att som ersittning krava
den effektiva rantan for krediten for den tid som konsumenten har kunnat forfoga over
krediten, om konsumenten vid distansforsdljning frantrader

1) ett bostadskreditavtal eller ett kreditavtal ddr sédkerheten utgdrs av en faststilld inteckning i
bostadsfastigheten, av aktierietti2 § i lagen om bostadsaktiebolag (1599/2009) avsett
bostadsaktiebolag eller annat bolag eller motsvarande andelar i en annan sammanslutning, av
en bostadsritt eller av motsvarande sikerhet i en stat som hor till Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet,

2) ett kreditavtal dér krediten dr under 200 euro eller 6ver 75 000 euro,



3) ett kreditavtal som &r knutet till ett brukskonto och dér kredittiden enligt avtalsvillkoren ar
hogst en manad,

4) ett kreditavtal dér kredittiden enligt avtalsvillkoren dr hogst tre manader, dér rinta inte tas
ut och dir de 6vriga kreditkostnaderna inte overstiger den rédnta som avses i 4 § 1 mom. i
riantelagen nir de omréknas till effektiv réinta,

5) ett kreditavtal dir en arbetsgivare som bisyssla ger sin arbetstagare réntefri kredit eller
kredit med en effektiv rdnta som ar ldgre dn den rddande marknadsrantan,

6) ett kreditavtal dar ett vardepappersforetag eller ett kreditinstitut ldmnar sina kunder kredit
for investeringar.

I de fall som avses i I mom. ska kreditgivaren utan drojsmél och senast inom 30 dagar fran
det att meddelandet om utdvandet av dngerrétten togs emot, till konsumenten aterldimna
samtliga prestationer som kreditgivaren har fatt med stéd av avtalet. Den effektiva rantan for
krediten far dock avdras fran dessa belopp.

For att &ngerrétten inte ska atergd ska konsumenten utan drdjsmal och senast inom 30 dagar
frdn det att meddelandet om utdvandet av angerrétten avséndes, till kreditgivaren dterlimna de
medel som konsumenten fatt med stod av kreditavtalet. Konsumenten far dock l4ta bli att
fullgora sin aterlimningsskyldighet tills kreditgivaren har fullgjort sin motsvarande
skyldighet.

Bestdmmelser om konsumentens ritt att vid hemforséljning frantrdda ett kreditavtal som avses
1 I mom. finns 1 6 kap.

Konsumentens ritt till information medan kreditavtalet giller
23§
Konsumentens ritt till en amorteringstabell pa begiiran

Om ett konsumentkreditavtal har ingétts for en viss tid och skulden enligt avtalsvillkoren ska
skotas genom avbetalningar, ska kreditgivaren medan avtalsforhallandet fortgar utan avgift ge
konsumenten en amorteringstabell alltid nir denne begér en saidan. Om det dr friga om en
bostadskredit och konsumenten ber att fa amorteringstabellen oftare dn en gdng om aret har
kreditgivaren dock ritt till en skilig erséttning for kostnaderna for tabellen.

Av amorteringstabellen ska framga de betalningar som ska goras samt under vilka
tidsperioder och pa vilka villkor dessa belopp ska betalas. Varje delbetalning ska specificeras
sé att amortering av kapitalet, rinta och 6vriga avgifter framgér. Om det enligt villkoren 1
kreditavtalet &r mojligt att rantan eller Ovriga avgifter foréndras, ska det dessutom anges att
uppgifterna 1 tabellen dr giltiga endast till dess att sddana édndringar gors i enlighet med
avtalet.

24§

Andringar av rinta och avgifter



I avtalsvillkoren for en konsumentkredit far det anges att rantan pa krediten foréndras i
enlighet med dndringarna av den referensrénta som specificerats i avtalet. Den referensrdnta
som tilldmpas ska vara offentligt tillgdnglig och den ska bygga pa faktorer som ar oberoende
av kreditgivarens ensidiga bestimmanderitt. Réanteandringar ska goras jamlikt och utan att
diskriminera konsumenter.

Konsumenten ska i varaktig form underrittas om rinteéndringar. I samband med meddelandet
ska ocksa delbetalningens belopp efter rintedndringen anges och, om betalningarnas antal och
frekvens fordndras, aktuella uppgifter om detta. I fraga om bostadskrediter ska konsumenten
f4 aktuell information om sista betalningsdag i stdllet for om antalet betalningar.

Informationen enligt 2 mom. ska ges konsumenten innan é@ndringen trader i kraft. Om
informationen om ny referensrinta offentliggors pa tillborligt sétt och finns att tillgd hos
kreditgivaren, fir informationen ges till konsumenten med jimna mellanrum enligt vad som
Overenskommits 1 avtalet, dock minst en gang om aret.

De avgifter som tas ut pa basis av kreditavtalet kan dndras endast pa de grunder som anges i
avtalet. P4 informationen om &ndringar i avgifterna ska bestimmelserna om ranteédndringar
enligt 2 och 3 mom. tillimpas.

25§
Skyldighet att informera om éverforing av kreditavtal

Om en kreditgivare overfor sina rattigheter enligt kreditavtalet eller om kreditavtalet 6verfors
pa tredje part, ska konsumenten underrittas om dverlatelsen. Ndgon informationsskyldighet
foreligger dock inte om den ursprungliga kreditgivaren efter 6verforingen foretrdder den nya
kreditgivaren gentemot konsumenten.

Vid tillimpning av bestimmelserna i detta kapitel jidmstélls med en kreditgivare den pa vilken
kreditgivarens rattigheter enligt konsumentkreditavtalet har 6verforts.

Aterbetalning av en kredit och avslutande av ett kreditavtal
26 §
Avrikning

Konsumenten har ritt att bestimma fran vilken fordran hans betalning ska avridknas, om
samma kreditgivare har flera fordringar pa honom eller henne.

27§
Konsumentens ritt att betala en konsumentkredit innan den forfaller till betalning

Konsumenten har ritt att betala sin konsumentkredit eller en del av den fore forfallodagen.

Om konsumenten betalar krediten eller en del av den i fortid, ska fran den aterstdende delen
av kreditgivarens fordran avdras den del av kreditkostnaderna som géller den outnyttjade
kredittiden. Kreditgivaren far emellertid i sin helhet ta ut de faktiska kostnader for
uppldggningen av krediten som anges i kreditavtalet.



28§
Kreditgivarens ritt till kompensation for aterbetalning i fortid

Kreditgivaren har ritt till kompensation fran konsumenten nir konsumenten betalar en kredit
eller en del av en kredit i fortid, om rdntan for krediten inte har bundits till referensrénta (fast
ranta).

Beloppet av kompensationen far inte dverstiga en procent av det aterbetalda kreditbeloppet
eller, om det vid tiden for den fortida betalningen &terstar mindre &n ett ar tills kreditavtalet
16per ut, en halv procent av det aterbetalda kreditbeloppet. Som kompensation far dock hogst
krdvas ut rdnta for tiden mellan den fortida aterbetalningen och den tidpunkt dé kreditavtalet
upphor att gilla.

Négon ritt till kompensation foreligger dock inte om
1) det av krediten har betalats hogst 10 000 euro 1 fortid under det senaste aret,
2) aterbetalningen sker med stdd av en laneskyddsforsékring, eller

3) den kredit som aterbetalas géller ett kreditavtal som &r knutet till ett brukskonto.
29 §
Riitt till kompensation i fraga om bostadskrediter

Kreditgivaren fér krdava ut kompensation vid fortida betalning av bostadskredit om krediten ar
storre dn 20 000 euro och rintan ar fast eller den period for vilken referensrdntan bestims ar
minst tre ar.

Som kompensation fér kreditgivaren kriava ut hogst ett belopp som motsvarar den forlust som
uppkommer till f6ljd av en sénkt ranteniva under den dterstdende kreditperioden med fast
ranta eller under den period for vilken referensrénta har faststéllts. Finansinspektionen
utfardar ndrmare foreskrifter om forlustberdkningen.

30§
Uppsigning av ett avtal om fortlopande kredit

I sadana fall déir parterna inte har kommit Gverens om nigon uppsigningstid far konsumenten
sdga upp sitt avtal om fortlopande kredit nér som helst under avtalsforhallandet och med
omedelbar verkan. For konsumenten far en uppsdgningstid pa mer dn en manad inte avtalas.

Kreditgivaren far sdga upp ett avtal om fortlopande kredit pa de villkor som anges 1
kreditavtalet. For kreditgivaren fir en uppsédgningstid som é&r kortare dn tvd manader inte
avtalas. Meddelandet om uppsdgning ska l&dmnas till konsumenten i varaktig form.

31§

Avgifter vid uppsigning



Kreditgivaren far inte ta ut ndgon avgift av konsumenten for uppségning av ett avtal om
fortlopande kredit. Avgifter som regelbundet tas ut med anledning av kreditavtalet ska betalas
av konsumenten endast till den del som géller tiden innan uppségningen tridde i1 kraft. Om
konsumenten har betalat sddana avgifter pa forhand, ska kreditgivaren aterbetala den del av
dem som géller tiden efter det att uppségningen tridde i kratft.

32§
Kreditgivarens ritt att dra in konsumentens ritt att utnyttja en fortlopande kredit

Det dr mojligt att 1 villkoren i ett kreditavtal ange de skél pé vilka kreditgivaren har rétt att dra
in konsumentens rétt att utnyttja en fortlopande kredit. Skélen ska vara forenliga med god
kreditgivningssed.

Kreditgivaren ska med angivande av skél meddela konsumenten i varaktig form och pa
forhand att ritten att utnyttja krediten upphor. Om det for att forhindra eller begriansa
missbruk eller skador dr nddvindigt att rétten att utnyttja krediten upphdr med omedelbar
verkan, far meddelandet 1dmnas utan drojsmaél efter indragningen.

Nagot meddelande far inte 1dmnas om det ar forbjudet pa nagot annat stille 1 lag.
33§
Pafoljder vid konsumentens avtalsbrott

Om kreditgivaren enligt avtalet har rétt att krdva in betalning av en post som inte forfallit till
betalning, att aterta den sélda varan eller att géra ndgon annan sérskild pafoljd gallande till
foljd av att konsumenten &r 1 dréjsméal med betalningen eller pa grund av nagot annat
avtalsbrott, far kreditgivaren aberopa denna ritt om betalningen dr minst en ménad forsenad
och fortfarande obetald. Ar det friga om en engéngskredit kriivs det dessutom att beloppet av
den forsenade betalningen dr minst tio procent eller, om det i beloppet ingér flera &n en
betalningspost, minst fem procent av kreditens ursprungliga belopp eller avser kreditgivarens
hela kvarvarande fordran. Ar det friga om en kredit som limnats for finansiering av kopet av
en viss nyttighet ska de ndmnda procentuella beloppen berdknas pa kreditpriset. Kreditgivaren
fir dberopa den ovan ndmnda rétten ocksd om konsumenten gor sig skyldig till ndgot annat
vasentligt avtalsbrott.

Trots bestimmelserna om beloppet vid forsenad betalning i 1 mom. har kreditgivaren rétt att
gora en dverenskommen pafoljd gillande, om drdjsmélet 4r minst sex ménader och en
betydande del av beloppet fortfarande dr obetalt.

34§
Sociala hinder for betalning

Kreditgivaren har inte rétt att gora en pafoljd enligt 33 § géllande, om det &r fraga om
dr6jsmél med betalningen pa grund av konsumentens sjukdom, arbetsloshet eller ndgon annan
jamforbar omstindighet som inte beror av honom eller henne, utom nér detta skulle vara
uppenbart oskéligt gentemot kreditgivaren med hansyn till drojsmaélets langd och andra
omstandigheter.



35§

Tidigareliggande av forfallodag

Om kreditgivaren kréver in betalning av poster som inte forfallit, ska vid utrdkning av
kreditgivarens fordran frén dessa betalningar avdras den del av kreditkostnaderna som hénfor
sig till den outnyttjade kredittiden. Kreditgivaren far emellertid i sin helhet ta ut de faktiska
kostnader for uppldggningen av krediten som anges i kreditavtalet. Den outnyttjade
kredittiden rdknas fran det att kravet pa aterbetalning blir géllande.

Tidigareldggandet av forfallodag far goras gillande tidigast fyra veckor eller, om
konsumenten tidigare har fatt anmérkning om dréjsmalet eller ndgot annat avtalsbrott, tidigast
tva veckor efter det att ett meddelande om kravet pé aterbetalning ldmnats eller sénts till
konsumenten. Om konsumenten inom denna tid betalar det forsenade beloppet eller rattar till
ett annat avtalsbrott, forfaller tidigareldggandet.

36 §
Uppgorelse

Om kreditgivaren atertar varan, ska uppgorelse foretas mellan kreditgivaren och
konsumenten.

Vid uppgorelsen ska konsumenten tillgodordknas varans virde vid atertagandet. Virdet
bestdms efter vad sdljaren kan antas fa ut genom att pa ldmpligt sétt sdlja varan, som vid
behov istandsatts i skélig utstrickning. Nér vérdet bestdms ska det kontantpris beaktas som
anges 1 avtalet samt dven tiden som varan har varit 1 konsumentens besittning och hur varan
har vérdats.

Kreditgivaren ska tillgodordknas
1) den obetalda delen av krediten med avdrag enligt 35 § 1 mom.,
2) ranta pa de betalningar som forfallit till betalning,

3) de nddvéndiga kostnader och betalningar for atertagande av varan som kreditgivaren maste
std for for att fa varan i sin besittning,

4) kreditgivarens fordran for sadant istandséttande eller underhéll av varan som medfor att
han har retentionsritt i varan.

Om det vid uppgorelsen konstateras att varans virde dr hogre dn det belopp som ska
tillgodorédknas kreditgivaren, har kreditgivaren inte ritt att aterfa varan, om han inte betalar
mellanskillnaden till konsumenten eller, i sddana fall dér en utmétningsman har gjort
varderingen, deponerar mellanskillnaden hos denne. Om varans vérde &r mindre dn det belopp
som ska riknas kreditgivaren till godo, har kreditgivaren inte rétt att utover varan kréva mer
an denna mellanskillnad.

Betalar konsumenten pd en ging det belopp som enligt 3 mom. ska rdknas kreditgivaren till
godo, far han eller hon behalla varan. Om konsumenten inte anvénder sig av denna sin rétt
och kreditgivaren tar tillbaka varan, har kdparen ritt att inom 14 dagar aterldsa varan genom



att till kreditgivaren betala det belopp som varan virderats till nér den atertogs och den
eventuella mellanskillnad som kreditgivaren har ritt att krdva enligt 4 mom.

37§
Handrickning

For att aterta en vara har kreditgivaren ritt att soka handriackning hos en utmitningsman, om
avbetalningsavtalet har gjorts upp pa det sitt som avses i 17 § 1 mom. och avtalet innehaller
foljande:

1) uppgifter om parterna i kreditavtalet,

2) uppgifter om den vara som krediten avser och om leveransen,

3) uppgifter om den typ av kredit som erbjuds, kreditkostnaderna och aterbetalningen av
krediten,

4) 6vriga avtalsvillkor,

5) uppgifter om villkoren for utdévandet av dngerrétten,

6) uppgifter om uppségning eller annat avslutande av kreditavtalet,

7) uppgifter om pafoljderna vid avtalsbrott,

8) uppgifter om konsumentens lagbestimda réttigheter,

9) uppgifter om den behoriga myndigheten vid avbetalningsuppgorelse,

10) uppgifter om rattsmedel och tillsynsmyndighet.

Handréackning ska sokas hos utmétningsmannen pa den ort dér varan finns eller pa
konsumentens bostadsort eller hemort. Ansdkan ska goras skriftligen och de belopp enligt 36
§ 3 mom. som kreditgivaren kriaver ska framga pa blanketten. Avbetalningsavtalet ska fogas
till ansokan.

Handréackning ska lamnas endast om det &r uppenbart att kreditgivaren har den ritt att aterta
varan som anges i 33 och 34 §. Handréckning far inte ldmnas om konsumenten gor det
sannolikt att han eller hon har rétt att hélla inne betalningen for varan pa grund av séljarens

avtalsbrott.

Nérmare bestimmelser om den information som ska ldamnas i avbetalningsavtalet utfardas
genom forordning av statsradet.

38§

Vissa andra bestimmelser om avbetalningskop



Pé uppgorelse, lamnande av handrackning och utmétning av vara pa grund av annan fordran
an fordran pé grund av avbetalningskop tillimpas dessutom bestdammelserna i 9 § 3 mom. och
11—19 § i lagen om avbetalningskdp (91/1966).

Ansvarsbestimmelser
39§
Solidariskt ansvar for kreditgivaren och siljaren eller tjéinsteleverantoren

En konsument som pé grund av avtalsbrott har rétt att hilla inne betalningen eller att fa
aterbetalning pa priset, skadestind eller annan penningprestation av sdljaren eller
tjdnsteleverantéren har denna ritt ocksa gentemot sddan kreditgivare som har finansierat
kopet eller tjansten. Kreditgivaren dr dock inte skyldig att betala konsumenten mer 4n vad
kreditgivaren har fatt av konsumenten i form av betalning.

Om séljaren atertar en vara eller om kopet atergér pa annat sitt enligt avtal mellan sdljaren
och konsumenten, far konsumenten aberopa en uppgorelse till f61jd av atertagning av varan
eller havning av kopet ocksa gentemot den kreditgivare som finansierat kopet. Konsumenten
har dock inte denna ritt om

1) kreditgivaren 1 tid och pa ett tydligt sitt har meddelat konsumenten att séljaren inte har
ndgon ratt att dterta varan eller ndgon annan rétt att disponera dver avtalet och, om foremélet
for kopet ar en vara som enligt lag ska registreras, kreditgivaren &r antecknad som &dgare i
registret, eller

2) kreditgivaren pa annat sétt kan visa att konsumenten kénde till séljarens begridnsade
rattigheter.

40 §

Konsumentens ansvar for obehorig anvindning av kreditkort eller annan identifikator som méjliggor
anvindning av fortlopande kredit

En konsument som har ingétt ett avtal om fortlopande kredit med en kreditgivare svarar for
obehdrig anvdndning av kreditkort eller annan identifikator som beréttigar till att anvinda
krediten endast om

1) konsumenten sjdlv eller nagon annan innehavare av identifikatorn har dverlatit
identifikatorn till ndgon obehorig,

2) vardsloshet hos konsumenten eller ndgon annan innehavare av identifikatorn har lett till att
identifikatorn férsvunnit, har kommit 1 ndgon obehorig persons besittning eller har anvints pa
ett obehdrigt sétt, eller

3) konsumenten eller ndgon annan innehavare av identifikatorn har forsummat att utan
onddigt drojsmal efter upptickten anmaéla hos kreditgivaren att identifikatorn har férsvunnit,
kommit i ndgon obehdrig persons besittning eller anvants pa ett obehdrigt sétt.



I de fall som avses i 1 mom. 2 och 3 punkten svarar konsumenten for obehdrig anvéndning av
identifikatorn till ett belopp om hogst 150 euro. Denna begrénsning tilldmpas dock inte om
han eller hon har forfarit med uppsat eller grov oaktsamhet.

Konsumenten svarar diremot inte for obehorig anvéndning av identifikatorn

1) till den del som identifikatorn har anvénts efter det att kreditgivaren har underrattats om att
identifikatorn har férsvunnit, obehdrigen innehas av ndgon annan eller anvédnds obehorigen,
eller

2) om kreditgivaren har forsummat att se till att innehavaren av identifikatorn har mojlighet
att uppfylla sin anmilningsplikt enligt 1 mom. 3 punkten, eller

3) om siljaren eller tjidnsteleverantoren eller nigon som i egenskap av representant for en
sadan har tagit emot identifikatorn inte pé behdrigt sétt har forsékrat sig om innehavarens ratt
att anvénda sig av denna.

Trots bestimmelserna i 3 mom. dr konsumenten ansvarig for obehorig anvéndning av en
identifikator om han eller hon uppsétligen gjort en oriktig anméilan eller handlat bedragligt pa
annat sétt.

Bestimmelser om olika typer av krediter

418§

Forhandsinformation

For konsumentkrediter som &r knutna till brukskonton och som enligt avtalsvillkoren har en
kredittid pa hogst tre manader eller dér kreditbeloppet ska dterbetalas efter anfordran, ska

kreditgivaren och kreditférmedlaren, utdver vad som pa nagot annat stélle i lag bestims om
att [amna information, innan ett kreditavtal ingds ge konsumenten information om fo6ljande:

1) kreditgivaren,

2) den typ av kredit som erbjuds, kreditkostnaderna och aterbetalningen av krediten,

3) pafoljderna vid avtalsbrott,

4) konsumentens lagbestimda réttigheter.

Bestdmmelserna i 1 mom. om den information som ska ldmnas innan avtal ingés tillimpas
ocksa om kreditgivaren till f6ljd av konsumentens betalningssvarigheter ingér ett sddant avtal
om betalningsarrangemang med konsumenten som 1 frdga om villkoren inte dr oférmanligare

for konsumenten @n det ursprungliga kreditavtalet.

Nérmare bestimmelser om den information som ska ldimnas utfirdas genom forordning av
statsradet.

42 §

Nir forhandsinformation limnas per telefon



Om en konsument per telefon ansoker om att omedelbart fi tillgang till en kredit som avses i
41 § 1 mom., ska konsumenten fa den information som foreskrivs i 6 a kap. 10 § 1 mom. och
2 mom. 1 och 3—6 punkten och information om typen av kredit och om &terbetalningen.
Narmare bestimmelser om den information som ska ldmnas utfardas genom forordning av
statsradet.

Bestdmmelserna i 1 mom. tillimpas ocksd om konsumenten per telefon anséker om att fa inga
ett sadant avtal om betalningsarrangemang som avses i 41 § 2 mom.

43 §
Nir forhandsinformation liimnas i varaktig form

Forhandsinformation enligt 41 § ska ldmnas till konsumenten 1 god tid innan avtalet ingas, pa
blanketten "Europeisk konsumentkreditinformation" som géller olika typer av kredit eller 1
nagon annan varaktig form enligt kreditgivarens eller kreditformedlarens val. Narmare
bestimmelser om blanketten utfardas genom forordning av statsradet.

Om ett avtal pa konsumentens begéran ingas per telefon eller genom ett annat medium for
distanskommunikation som inte gor det mojligt att lamna forhandsinformationen i varaktig
form innan avtalet ingds, ska kreditgivaren ldmna uppgifterna enligt 45 § i1 varaktig form utan
dréjsmal ndr avtalet ingatts.

Konsumenten ska dessutom pa begéran och utan avgift fa ett utkast till kreditavtal.

44 §

Undantag som giller dem som har kreditformedling som bisyssla

Bestammelserna 1 41—43 § om en kreditformedlares skyldighet att ge konsumenten
information géller dock inte en sadan séljare eller tjdnsteleverantér som arbetar som
kreditformedlare vid sidan av sin huvudsyssla.

45§

Kreditavtal som ar knutna till brukskonton

Kreditavtal som dr knutna till brukskonton och som enligt avtalsvillkoren har en kredittid pa
hogst tre manader eller dir kreditbeloppet ska dterbetalas efter anfordran, ska upprattas
skriftligt och konsumenten ska fa ett exemplar av avtalet. Ett avtal fr ocksa ingés pé
elektronisk vig pa ett sddant sitt att konsumenten kan bevara och aterge avtalet i ofordndrad
form.

I avtalet ska ldmnas uppgifter om

1) kreditavtalets parter,

2) den typ av kredit som erbjuds, kreditkostnaderna och aterbetalningen av krediten,

3) &ngerritten.



Nérmare bestimmelser om den information som ska ldimnas i avtalet utfairdas genom
forordning av statsradet. Rinta och avgifter som grundar sig pa kreditforhallandet far inte tas
ut hos konsumenten, om det inte har 6verenskommits pa det sétt som anges i 1 mom.

46 §
Informationsskyldighet under loptiden for kreditavtal som ér knutna till brukskonton

En kreditgivare ska regelbundet i ett kontoutdrag som ldmnats i varaktig form ge
konsumenten foljande uppgifter om konsumentens kredit som &ar knuten till ett brukskonto:

1) tidsperioden som kontoutdraget avser,

2) kontotransaktioner med datum,

3) foregdende kontoutdrags slutsaldo och datum,

4) det nya saldot,

5) belopp och datum pa betalningar som konsumenten gjort till kreditgivaren,

6) ridnta och eventuella andra avgifter som tagits ut,

7) minsta belopp som konsumenten méste betala som amortering av skulden.

Konsumenten ska i varaktig form informeras om &ndringar i rdntan och andra avgifter innan
andringarna tréder i kraft. Om rénteéindringen ir en foljd av att referensriintan éndrats, far det 1
kreditavtalsvillkoren avtalas att informationen ldmnas till konsumenten pé det kontoutdrag
som anges i 1 mom., under forutsittning att uppgifterna om den nya referensrantan
offentliggdrs pa behorigt sitt och dessutom éar tillgédngliga hos kreditgivaren.

47 §

Informationsskyldighet som giller avtal om brukskonto

Om négot kreditavtal inte har knutits till ett brukskonto, men det 4r mgjligt for den som
tillhandahaller kontot att enligt provning bevilja konsumenten kredit i vissa fall genom att
tillata att saldot 6verskrids, ska réntan for 6verskridningen anges i avtalet om brukskontot
liksom ocksé hur ridntan bestdms och dvriga villkor som géller rdntan samt andra avgifter for
en dverskridning och villkoren for dndring av dessa avgifter. Uppgifterna ska dessutom
regelbundet ldmnas till konsumenten i varaktig form.

Om konsumenten har dverskridigt saldot pé sitt brukskonto avsevirt och detta har fortgatt i
mer dn en méanad, ska kreditgivaren utan dréjsmal i varaktig form underritta konsumenten om
foljande:

1) att kontots saldo har dverskridits,

2) beloppet pa dverskridandet,

3) den ridnta som tas ut,



4) ovriga avgifter till f6ljd av avtalsbrottet.

Bestammelserna i 1 och 2 mom. om 6verskridning av brukskontots saldo giller ocksa
overskridning av kreditgriansen i ett kreditavtal som &r knutet till ett brukskonto.

Vissa skyldigheter for kreditformedlare
48 §
Information om behorighet

En kreditformedlare ska i sin marknadsforing informera om sin behdrighet att formedla
konsumentkrediter, sdrskilt om uppgiften skdts som ombud for en eller flera angivna
kreditgivare eller som oberoende kreditférmedlare.

49 §
Avgifter som tas ut av konsumenten

Innan ett avtal om kreditformedling ingés ska konsumenten i1 varaktig form informeras om
den avgift som tas ut for tjansten.

Kreditformedlaren har rétt till avgift av konsumenten endast om konsumenten har informerats
om avgiften enligt 1 mom. och dverenskommelse om avgiften har tréffats skriftligen eller
elektroniskt med konsumenten pé ett sadant sétt att konsumenten kan bevara och éaterge
avtalet of6riandrat.

Kreditformedlaren ska informera kreditgivaren om avgiftens storlek for att den effektiva
rantan ska kunna riknas ut.

Tillsyn
50 §
Pafoljder

Kreditgivare och kreditformedlare som bryter mot bestimmelserna i detta kapitel fir, om det
med hénsyn till konsumentskyddet dr nodvandigt, forbjudas att fortsétta eller upprepa sadant
forfarande eller ddrmed jimforbart forfarande. Bestimmelser om utfdrdande av forbud och
forenande av forbud med vite finns 1 2 och 3 kap.

518§
Tillsynsmyndigheter

Tillsynen Gver att bestimmelserna i detta kapitel foljs utovas av konsumentombudsmannen
och Konsumentverket samt av regionforvaltningsverken sdsom
distriktsforvaltningsmyndigheter understéllda Konsumentverket och dven av
Finansinspektionen ndr kreditgivaren dr ett av Finansinspektionens tillsynsobjekt.

Tillsynsmyndigheterna ska samarbeta pa ldmpligt sitt. Vid tillsynen dver att 15 § iakttas ger
Kommunikationsverket pd begéran tillsynsmyndigheten ett utlitande om huruvida den metod



for elektronisk identitetskontroll som kreditgivaren anvander uppfyller kraven i 8 § 1 lagen om
stark autentisering och elektroniska signaturer.

Kreditgivaren och kreditférmedlaren &r skyldiga att till tillsynsmyndigheterna 6verlimna de
for tillsynen behovliga handlingar som giller konsumentkrediter.

Denna lag trader i kraft den 1 december 2010.

Pé avtal som ingétts innan denna lag trétt i kraft tillimpas de bestimmelser som géllde vid
ikrafttradandet.

P& avtal som ingatts innan denna lag tritt i kraft tillampas dock 13 § 1 mom. och 2 mom. 4
punkten, 14 § 2 mom. och 25 §.

Pé avtal om engangskrediter som ingétts innan denna lag tritt i kraft tillimpas dessutom 23 §.

P& avtal om fortlopande krediter som ingétts innan denna lag trétt i kraft tillimpas dessutom
24 §,30—32 och 46 § samt 47 § 1 mom. till den del momentet géiller regelbundna
underrittelser till konsumenten i varaktig form, 2 mom. samt 3 mom. till den del momentet
giller regelbundna underrittelser till konsumenten i varaktig form och underrittelser om att
kreditgransen har overskridits.

RP 24/2010

EkUB 10/2010

RSv 89/2010

Europaparlamentets och radets direktiv 2008/48/EG (308L0048); EGT nr L 133, 22.5.2008, s.
66

Europaparlamentets och radets direktiv 2009/22/EG (309L0022); EGT nr L 110, 1.5.20009, s.
30

Helsingfors den 27 augusti 2010

Republikens President
TARJA HALONEN

Justitieminister
Tuija Brax



	746/2010
	Lagom ändring av konsumentskyddslagen
	6 a kap.
	Distansförsäljning av finansiella tjänster och finansiella instrument
	12 §
	Ångerrätt

	7 kap.
	Konsumentkrediter
	Allmänna bestämmelser
	1 §
	Tillämpningsområde
	2 §
	Begränsningar av tillämpningen i fråga om krediter som är knutna till brukskonton och i fråga om avtal om betalningsarrangemang
	3 §
	Begränsningar i fråga om tillämpningen i vissa andra fall
	4 §
	Förhållande till betaltjänstlagen
	5 §
	Bestämmelsernas tvingande natur
	6 §
	Kreditkostnader och effektiv ränta
	7 §
	Övriga definitioner
	Informationsskyldighet
	8 §
	Information som ska lämnas i reklam för konsumentkrediter
	9 §
	Information som ska lämnas innan ett kreditavtal ingås
	10 §
	Förhandsinformation vid telefonförsäljning
	11 §
	Vissa andra bestämmelser om skyldigheten att lämna förhandsinformation
	12 §
	Undantag som gäller dem som har kreditförmedling som bisyssla
	Kreditgivarens skyldighet att handla ansvarfullt
	13 §
	God kreditgivningssed
	14 §
	Skyldighet att bedöma en konsuments kreditvärdighet
	15 §
	Kontroll av kreditsökandens identitet
	16 §
	Skyldighet att bevara uppgifterna om identitetskontroll
	Ingående av kreditavtal och överlämnande av medel
	17 §
	Ingående av kreditavtal
	18 §
	Förbud mot att ta emot en löpande förbindelse av konsumenten
	19 §
	Begränsning som gäller tidpunkten för överlåtande av medel
	Utövande av ångerrätt
	20 §
	Ångerrätt
	21 §
	Accessoriska avtal som inte är bindande
	22 §
	Särskilda bestämmelser som gäller distansförsäljning och hemförsäljning
	Konsumentens rätt till information medan kreditavtalet gäller
	23 §
	Konsumentens rätt till en amorteringstabell på begäran
	24 §
	Ändringar av ränta och avgifter
	25 §
	Skyldighet att informera om överföring av kreditavtal
	Återbetalning av en kredit och avslutande av ett kreditavtal
	26 §
	Avräkning
	27 §
	Konsumentens rätt att betala en konsumentkredit innan den förfaller till betalning
	28 §
	Kreditgivarens rätt till kompensation för återbetalning i förtid
	29 §
	Rätt till kompensation i fråga om bostadskrediter
	30 §
	Uppsägning av ett avtal om fortlöpande kredit
	31 §
	Avgifter vid uppsägning
	32 §
	Kreditgivarens rätt att dra in konsumentens rätt att utnyttja en fortlöpande kredit
	33 §
	Påföljder vid konsumentens avtalsbrott
	34 §
	Sociala hinder för betalning
	35 §
	Tidigareläggande av förfallodag
	36 §
	Uppgörelse
	37 §
	Handräckning
	38 §
	Vissa andra bestämmelser om avbetalningsköp
	Ansvarsbestämmelser
	39 §
	Solidariskt ansvar för kreditgivaren och säljaren eller tjänsteleverantören
	40 §
	Konsumentens ansvar för obehörig användning av kreditkort eller annan identifikator som möjliggör användning av fortlöpande kredit
	Bestämmelser om olika typer av krediter
	41 §
	Förhandsinformation
	42 §
	När förhandsinformation lämnas per telefon
	43 §
	När förhandsinformation lämnas i varaktig form
	44 §
	Undantag som gäller dem som har kreditförmedling som bisyssla
	45 §
	Kreditavtal som är knutna till brukskonton
	46 §
	Informationsskyldighet under löptiden för kreditavtal som är knutna till brukskonton
	47 §
	Informationsskyldighet som gäller avtal om brukskonto
	Vissa skyldigheter för kreditförmedlare
	48 §
	Information om behörighet
	49 §
	Avgifter som tas ut av konsumenten
	Tillsyn
	50 §
	Påföljder
	51 §
	Tillsynsmyndigheter




