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Resolucéo n.” 462017
de 2 de Novembro

Havendo necessidade de redefinir um quadro juridico
normativo que institucionaliza as linhas gerais, a filosofia e a
estratégia do Estado no Ambito da acgfio social no Pafs, nos termos

da alfnea f) don.° 1 do artigo 204 da Constituigiio da Repablica,
o Conselho de Ministros, determina:

Artigo 1. B aprovada a Politica de Acgiio Social e Estratégia
de Implementagfo, em anexo, que ¢ parte integrante da presente
Resolugiio.

Art. 2. B revogada a Resolugio n.° 12/98, de 9 de Abril.

Art. 3. A presente Resolugio entra em vigor na data da sua
publicacio.

Aprovado pele Conselho de Ministros, aos 1 de Agosto
de 2017.

Publigque-se.
O Primeiro-Ministro, Carlos Agostinho do Rosdrio.

Politica da Accao Social e Estratégia
de Implementacéo

1. Introducio
1.1. Antecedentes

A Politica da Acglio Social (PAS) foi aprovada pelo Conselho
de Ministros pela resolucio n®. 12/98, de 09 de Abril, como
instrumento normativo que institucionalizou as linhas gerais,
a filosofia e a estratégia do Estado Mocambicano em relagio
a Acco Social.

A aprovacio da Polftica, ocorren numa época que em
Mocambique, as actividades da drea da Acclo Social eram
coordenadas, a nivel do Governo, pelo entio Ministério da
Coordenaciio da Acglo Social (MICAS), érgio do Estado
responsdvel pela execugio de politicas, estratégias, planos e
programas orientados para a emancipacio e desenvolvimento
da mulher, bem assim, para os programas de assisténcia social
dos grupos mais valnerdveis.

Na época, o Governo identificou como sendo os principais
problemas, que afectavam o desenvolvimento econdmico e social
0% seguintes:

» Prevaléncia da Pobreza sobre mais da metade da
populacio mocambicana, com parte significativa
vivendo na pobreza absoluta;

Dificuldade de acesso aos servigos bésicos de Sadde

e Educacio, por parte da maioria da populagio;

e Elevado indice de mortalidade materna e infantil;

+ Baixas percentagens de adultos alfabetizados;

» Elevado indice de desemprego;

* Mio-de-obra qualificada escassa;

« Ocorréncia ciclica de calamidades naturais (seca, cheias),

* Insuficiéncia de infra-estruturas econdmicas e sociais
muitas delas paralisadas ou destruidas pela guerra, que
devastou o pafs por mais de uma década.

Assim, entendia-se que a realidade acima descrita fazia com
que a maioria da populagiio se encontrasse a viver em situagdes
extremas para o ser humano, nomeadamente:

» A indigéncia;
* A pobreza absoluta;
* A exclusio social.

Deste modo, a PAS tinha como principal objectivo, orientar o
processo de intervengio dos diversos actores (governamentais e
nio-governamentais), para fazer face aos problemas sociais que
o Pafs enfrentava na época.

Decorridos 19 anos apds a aprovagio, parte dos problemas
acima referidos prevalecem na sociedade mogambicana,
associados a desafios decorrentes da dindmica do processo
de desenvolvimento.
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1.2. Contexto e Desafios do Desenvolvimento Social
em Mocambhique

1.2.1. Contexto Actual

O Pafs regista progressos no desenvolvimento econémico
e social, caracterizado pela expansio do acesso aos servigos
sociais bésicos, crescimento econdmico caracterizado pela
implementacio de indmeros projectos de desenvolvimento e
construgdo de infra-estruturas sociais e econdmicas, o que vem
responder ao objectivo central do Governo, que € o de “melhorar
as condictes de bem-estar e de vida do Povo Mogambicano,
aumentando o emprego, a produtividade e a competitividade,
criando riqueza e gerando um desenvolvimento equilibrado
e inclusivo, num ambiente de paz, seguranca, harmonia,
solidariedade, justica e coesfio entre os Mocambicanos™.

Igualmente, registamos progressos na formagio de quadros em
diversos dominios e capacitacio das instituiches publicas com
téenicos qualificados, reduzindo-se a dependéncia A cooperacio
internacional.

Por outro lado, foi incrementada a descentralizagfio, com
o fim de desenvolver capacidades, a nivel de base, para
desenvolver projectos consentineos com a sua realidade,
incluinde financiamento a individuos e grupos populacionais
com capacidade para o trabalho, através dos Fundos de
Desenvolvimento Distrital e de Reduciio da Pobreza Urbana.
Nestes esforcos, salienta-se a contribuigfio do sector empresarial
pablico e privado, para a melhoria das condigdes de satde,
higiene e seguranca dos seus trabalhadores e, na implementaciio
de projectos de responsabilidade social e ambiental nas regides
em que se encontram implantados.

Entretanto, o Pafs ainda ndo alcangou os niveis de
desenvolvimento e progresso almejados, pois, prevalecem
desafios na reducio da pobreza, que afecta 46.1% da populagio,
bem como na melhoria do acesso aos cuidados de satde,
seguranca alimentar, educagio, transportes, emprego, igua,
saneamento e habitacio e a proteccio social. Perante este quadro,
hé necessidade de adequar a Polftica da Acglio Social por forma
a melhor contribuir para o processo de desenvolvimento, tendo
como horizonte a transformacio de Mogambique num Pafs com
indice de desenvolvimento humano médio.

2. Enquadramento da PAS

A Politica da Acglo Social enquadra-se ao Artigo 95 da
Constitui¢iio da Repiblica de Mocambique que passamos a citar:

+ “1. Todos os cidaddos t&m direito & assisténeia em caso
de incapacidade e na velhice. 2. O Estado promove
e encoraja a criagio de condicdes para a realizacio
deste direito”.

+ Tgualmente, a presente Politica da Acclo Social estd
alinhada com os objectivos de desenvolvimento
sustentavel 2015-2030, a Agenda 2063 da Unido
Africana, Carta dos Direitos Sociais Fundamentais da
SADC e nos demais instrumentos nacionais relativos
a garantia de direitos e condicdes dignas de vida para
todos os cidadios.

3. Conceitos Fundamentais da Politica da Accio Social
(PAS)

Com base nos conhecimentos e nas experiéncias adquiridas
no dominio da Acclio Social, em harmonia com meodelos e
abordagens universais, para efeitos da presente Politica da Accio
Social, so adoptados os seguintes conceitos fundamentais:

* Accilo Social — € a intervengio organizada e metddica,
de instituiges e individuos, através de programas

de protecgio e assisténcia social, orientados para
pessoas, grupos sociais ou comunidades em situacio
de pobreza e vulnerabilidade, visando o alcance do
bem-estar social;

+ Considera-se intervencio organizada e metddica,
o conjunto de programas desenvolvidos por
Instituigdes Governamentais e do Estado de um
modo geral, Organizacdes Nio Governamentais e da
Sociedade Civil, Confissdes Religiosas, Associacbes
Comunitarias, Autarquias, Empresas, Individuos
Singulares, dentre outros actores e que visam assistir
individuos, famfilias e grupos em situacio de pobreza
e vulnerabilidade. Assim, a Acclo Social tem como
objectivo primordial satisfazer as necessidades
hisicas das populacbes que, por diversos motivos nio
conseguem satisfazé-las pelos seus proprios meios;

s Actores Sociais — Sio Todas as entidades singulares ou
colectivas, pablicas ou privadas, responsdveis pela
implementacio de acgbes benéficas em prol de outrem;

» Area de Accio Social — Refere-se ao dominio de
intervengio multissectorial, cujaresponsabilidade pela
coordenacio no desenho de politicas, estratégias de
intervencio e de desenvolvimento de acces, conforme
as politicas, & do Sector de Accio Social;

» Cidadiio em situacio de caréncia econémica — E todo
aquele que nio dispde de capacidade para assegurar
para si e os seus dependentes de um conjunto de
condicdes bésicas para a sua subsisténcia;

« Excluséo Social — Afastamento de individuos, familias e
comunidades das principais e vitais instincias da vida
social, por perfodos de curta, média ou longa duragiio;

» Grupo social vulnerdvel — E o conjunto de pessoas
que se encontra, a0 mesmo tempo e no mesmo lugar,
a atravessar as situacdes ligadas & incapacidade de
resistirem, quando expostos a diversos factores de risco
naturais, sociais, econdmicos e ambientais;

» Impacto Social - Modificactes estruturais ou conjunturais
de natureza social, negativas ou positivas, que
recaem sobre individuos, agregados familiares
ou comunidades, resultantes de accfes humanas
ol naturais;

» Inclusio Social - Conjunto de recursos que se aplicam
e trabalhos que sio desenvolvidos, nos esforgos de
prevencio e combate & exclusio social, sobretudo nos
dominios de proteccio e assisténcia social, emprego,
satide, educaglo, habitacio, seguranga alimentar
e nutricional e vestudrio, entre cutros;

» Integracdo Social - E o processo de facilitagio e msercio
de individuos e familias, para a sua participacio,
interacglo e ou obtenciio de beneficios sociais para
harmonia e estabilidade da sociedade;

s Orientacfio social — Processo de encaminhamento de
individuos, familias e grupos sociais a instituicbes
competentes para a satisfacio das suas preocupacdes
ou necessidades sociais;

« Pessoa vulneridvel - E aquela que nio tém a capacidade
de prevenir, de resistir e de contornar potenciais riscos
€ seus impactos, que incluem a violéncia, dificuldades
econdmicas, problemas de saide, limitacbes por
deficiéncia ou idade, perda de bens e valores em
situagdes calamitosas ou infortdnios, perda de
familiares por morte; deslocacdes forgadas e limitacio
da liberdade por razdes ligadas & reclusio.

» Pobreza — E a incapacidade dos individuos de assegurar
Ppara sie os seus dependentes um conjunto de condigdes
hiésicas para sua subsisténcia;
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» Politica da Accéio Social — E o conjunto de principios
normativos e procedimentos que orientam a intervengio
de instituiches pablicas, antarquias, organizacdes da
sociedade civil e nfio-governamentais, instituicdes
religiosas, Instituicdes privadas na provisio de acgdes
enquadradas no dmbito da protecclio e assisténcia
social a individuos, grupos sociais e populages 4.2. Missdo:
vivendo em situagdo de pobreza e vulnerabilidade, Promover o desenvolvimento social inclusive, através duma

tel}do e ‘vista garantir a promogZo do seu bem-estar intervencio integrada de todos actores da drea da Acgfio Social.
psicossocial;

« Protecciio social — E um conjunto de medidas visando

4. Visiio e Missfo da Politica da Accfio Social
4.1. Viséo:

Por uma sociedade inclusiva, soliddria, promotora do bem-estar
social e da participagio activa de todo o cidadio no processo de
desenvolvimento, como um direito social.

5. Principios, e Objectivos da Politica da Accéio Social

atenuar, na medida das condigbes econémicas do
pafs, as situagtes de pobreza das populactes, garantir
a subsisténcia dos trabalhadores, nas situacdes de
falta, ou diminuicio de capacidade para o trabalho,
bem como dos familiares sobreviventes, em casos de
morte dos referidos trabalhadores e conferir condigbes
suplementares de sobrevivéncia;

« Reassentamentos — [l o processo de deslocamento
ou movimentacio, voluntiria ou involuntiria de
pessoas, familias ou comunidades dos seus originais
e/ou tradicionais locais de habitacio para outros,
em melhores condicbes e de forma consensual,
harmoniosa e sustentavel;

» Reinserciio Social - E todo o esforgorealizado, que tenha
como meta mtegrar o individuo na familia, comunidade
e sociedade. Ela pressupte a adopcio de estratégias
nas quais esses “exclufdos” tenham uma participacio
activa, isto €, nfio como simples objectos da assisténcia,
com o objectivo de capacitd-los para o exercicio pleno
do seu direito a cidadania;

» Responsabilidade Social — Conjunto de acgdes de base
voluntiria que uma Empresa Pablica ou Privada
leva a cabo em beneficio de individuos, grupos
ou comunidades, assim como do meio ambiente;

* Ressocializacio — Conjunto de acgdes que visam tornar
socidvel aquele que se desviou, por meio de condutas
reproviveis pela sociedade efou normas positivadas,
as normais relacdes de convivéncia social;

* Seguranga Social Basica — € um dos niveis do sistema
de protecgiio social que visa prevenir e/ou remediar
sitnagdes de caréncia, assim como a integracio
social, através da proteccio especial a grupos mais
vulnerdveis. O incremento da seguranga social basica
fundamenta-se na solidariedade nacional, reflecte
caracteristicas distributivas e é essencialmente
financiada pelo Orcamento do Estado;

+ Seguranca social complementar — € um dos niveis do
sistema de protecglo social e destina-se a proteger os
trabalhadores assalariados ou por conta prépria e suas
familias, complementando de modo facultativo, as
prestacdes concedidas no dmbito da seguranca social
obrigatdria;

» Seguranga social obrigatoria — é um dos niveis
do sistema de proteccio social e destina-se aos
trabalhadores assalariados ou por conta prépria e
suas familias, com o objectivo de protegé-los, nas
situacdes de falta ou diminuicio da capacidade para
o trabalho, maternidade, velhice e morte. A seguranca
social obrigatéria pressupde a solidariedade de grupo,
o cardcter comutativo e assenta numa l6gica de seguro
social;

* Vulnerabilidade — Exposicio de mdividuos, familias,
grupos sociais e comunidades a diversos factores
de risco, limitando a sua capacidade de prevenir, de
resistit e de contornar os seus potenciais impactos.

5.1. Principios da Politica da Accfio Social

+ [gualdade de Direitos — No acesso aos servigos sociais
bisicos, aos programas e projectos da 4rea de Acclo
Social, niio deve haver discriminaciio de qualquer
natureza;

+ Respeito aos Direitos Sociais — As intervencdes no
dmbito da Acclio Social devem ser entendidas como
direito do cidadio;

* Transversalidade dos Direitos Sociais — Os direitos
sociais sdo transversais a todas as dreas, Instituigbes
e instincias e a sua satisfagio requer intervencio
integrada;

s Nio Institucionalizaclio — A assisténcia aos grupos
vulnerdveis em programas de assisténcia social deve
ser direccionada prioritariamente para o ambiente
familiar ou sécio-comunitirio, garantindo-se a
unicidade da famfilia. O atendimento em nstituigbes
de acolhimento deve ocorrer quando esgotadas as
possibilidades de integracio familiar e comumitiria,
sendo de caricter excepcional e transitério;

* Respeito a Dignidade dos Beneficiarios — As intervencoes
no Ambito da Acgiio Social devem respeitar a condicio
de cada Cidaddo, garantindo uma assisténcia e
prestacio de servicos de qualidade e humanizados bem
como a convivéncia familiar e comunitéria;

« Participaciio — Os individuos, grupos ou comunidades
beneficidrias das intervencdes no Ambito da Accho
Social devem estar envolvidos em todas as etapas
da implementacio das actividades;

s Parcerias — Na implementacio das acctes no dmbito da
Accho Social, todos os intervenientes sdo encorajados
a desenvolver parcerias;

» Justica Social — No desenvolvimento dos programas e
projectos da drea de Accgiio Social deve-se observar
critérios de equidade, assegurando assim a prevencio
a correcgiio de desequilibrios e desigualdades socais;

+ Igualdade e Equidade de Género — Na implementagio
dos projectos e programas de assisténcia e proteccio
social, os actores devem levar em consideraciio que o
homem e a mulher devem contribuir, de igual modo,
em todas as esferas da vida econdmica, social, politica
e cultural do pais, tendo em atenciio a sua natureza, as
suas situagdes e caracteristicas;

* Complementaridade — As intervengdes dos diversos
intervenientes, realizadas no Ambito da Acgio Social,
devem complementar-se mutuamente, por forma a
garantir maior impacto sobre os beneficidtios, tendo
sempre em conta a multidimensionalidade de suas
necessidades;

» Respeito pela Diversidade Cultural - Na implementacio
dos projectos e programas de Acclio Social, deve-se
ter em consideraciio as especificidades culturais de
cada local, aproveitando-se os elementos comuns
e unificadores da nagiio mocambicana.
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5.2. Objectivos da Politica da Accéio Social
5.2.1. Ohjectivo Geral

» Estabelecer directrizes e orientagtes de intervengio na
drea da accio social e os principais vectores para a integracio e
desenvolvimento social.

5.2.2. Objectivos Especificos da Politica da Accéio Social

* Promover e/ou prover apoios e assisténcia psico-social a
pessoas, grupos e comumidades em situagio de pobreza
e vulnerabilidade;

* Promover a assisténcia social a pessoas, familias e
grupos sociais vivendo em situacio de pobreza
e vulnerabilidade, a vitimas de calamidades
e de situacdes andmalas;

* Promover o acesso aos servigos sociais bésicos
(sadde, educacio, geraciio de rendimento, habitagfio,
saneamento, entre outros) a pessoas, familias e grupos
sociais em situacio de pobreza e vulnerabilidade;

* Promover o desenvolvimento de instrumentos orientadores
de estudos de impacto social e ambiental e os
respectivos planos de implementacio em todas as fases
do desenvolvimento de projectos de desenvolvimento;

* Promover aigualdade e equidade de géneronos programas
de assisténcia social e no acesso aos servigos sociais
bésicos.

6. Prioridades da Politica da Accfio Social em Mogambique

6.1. Grupos Alve Prioritarios

Sdo grupos-alvo prioritirios, todas as pessoas, familias e
comunidades que vivem em situacio de pobreza e vulnerabilidade,
das quais se destacam:

a) A Crianca;

b) A Mulher e a Rapariga;

¢} A Pessoa com Deficiéncia;

d) A Pessoa Idosa;

¢} O toxicodependente;

) O Doente Crénico;

2) O Recluso e ex-recluso;

k) A Pessoa Refugiada e Repatriada;

i) O Deslocado e o Regressado;

) A Pessoa Vitima de Calamidades;

k) As Pessoas Afectadas por Reassentamentos Involuntirios.

6.2. Situacio Actual e Medidas de Intervencio de Acordo
com Cada Grupo Alvoe Prioritario
6.2.1. Crianca
6.2.1.1. Crianca em Idade Pré-Escolar

Situacio actual

« Limitade acesso & educacio pré-escolar publica,
principalmente para as camadas mais desfavorecidas
anivel nacional.

Medidas de intervencio

* Desenvolver infra-estruturas e programas de educacio
pré-escolar e aumentar progressivamente a cobertura
para todas as criangas com particular incidéncia para
as mais vulnerdveis;

« Ampliar a cobertura dos cuidados sanitirios para as
criangas em idade pré-escolar.

6.2.1.2. Crianca em Situacio de Vulnerahilidade
Situaciio Actual

» Altas taxas de criancas 6rfis e vulnerdveis;

« Altas taxas de mortalidade de criangas por problemas
nutricionais, problemas relativos a doencas infecto-
contagiosas e doencas crénicas;

« Mortalidade de adolescentes associadas a abortos;

» Exiguidade de Infra-estruturas de saide e de conhecimentos
sobre cuidados basicos de sadde por parte dos pais;

» Altas taxas de familias chefiadas por criangas;

» Taxas elevadas de criangas 6rfds, desamparadas, da e
na rua, com deficiéncia, vitimas de abuso sexual, de
violéncia doméstica e de prostituicio;

« Elevada Prevaléncia de casamentos prematuros;

« Prevaléncia do acesso e permanéncia de menores de 18
anos nos recintos ptblicos de diversio noctuma;

* Prevaléncia de criangas envolvidas na mendicidade;

» Numero crescente de criancas envolvidas em actos ilicitos,
tais como furtos, assaltos;

+ Persisténcia de abusos e violéncia contra a crianga;

+ Limitada capacidade de absor¢io de criangas no ensino
secunddrio e técnico-profissional;

» Altas taxas de desisténcia escolar devido hid factores
associados & pobreza e vulnerabilidade incluindo
0s casamentos prematuros, gravidez precoce
e prostituicio infantil.

* Medidas de intervencio

* Desenvolver programas tendentes a combater a
condicio de vulnerabilidade das criancas afectadas
pelas situagbes acima descritas, incluindo apoio e
acompanhamento psicossocial;

* Promover estratégias e acgOes que reforcam o papel
das famfilias e das Comunidades na socializagio,
integracio e reintegracio social das criangas;

+ Desenvolver programas de educagfo nutricional,
assisténcia e reabilitagfio nutricional e de promocio de
culturas ricas em nutrientes, bem assim, da plantacio
de fruteiras e criacfio de animais de pequena espécie
nas comunidades, focalizando maior atencio 2s
familias vulnerdveis;

« Massificar programas de educacgio sexual e sanitéria, de
prevencio de infeccdes de transmissio sexual, HIV
e de outras doengas, bem assim, de rastreio dessas
doencas, dirigidos aos grupos sociais vulnerdveis, com
destaque para a rapariga;

« Implementar programas de sensibilizagio, e de educacio
dos adolescentes e Jovens, especialmente das raparigas,
pelanecessidade do retardamento da iniciacio sexual,
ou pela pratica do sexo seguro, com vista & prevencio
de doencas infecto-contagiosas, e areducio dos fndices
de ocorréncia de gravidez precoce e indesejada;

» Desenvolver programas de prevengio combate & violéncia
contra a crianga, incluindo a prostituicio infantil, e
abuso sexual, aos casamentos prematuros, trifico,
trabalho infantil, mendicidade bem como de proteccio
e assisténcia as vitimas desses males;

» Desenvolver programas multissectoriais, de prevencio
e combate a delinquéncia infantil, ao consumo
de droga e alcool;

« Digseminar e divulgar a legislacio relativo & proteccio dos
direitos da crianca, e fiscalizar a sua implementacio por
parte dos diversos actores em matéria de atendimento
da crianga, com vista a se assegurar a observiancia dos
direitos das criangas;

* Tmplementar programas de assisténcia e protecgio social
da crianca em situagio diffcil.
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6.3. A Mulher e Rapariga
Situaciio Actual

+ Prevaléncia de taxas elevadas de mulheres vivendo em
situacio de pobreza;

+ Altas taxas de violéncia contra a Mulher;

+ Prevaléncia de fistulas obstétricas;

« Prevaléncia de aborto inseguro

Medidas de intervencio

+ Implementar programas de assisténcia s mulheres
vivendo em situacio de pobreza e vulnerabilidade;

+ Divulgar da legislagfio atinente aos direitos da mulher;

« Implementa programas integrados de prevencio e
combate a violéncia contra a mulher e de assisténcia
e proteccio as vitimas;

+ Desenvolver programas integrados e multissectoriais
de apoio e protecciio is vitimas de violéncia;

¢« Desenvolver programas de sensibilizacdo sécio-
comunitiria e de educagio parareducio da gravidez
precoce;

« Promover acgdes de sensibilizagio de raparigas em
idade fértil, e da comunidade em geral, sobre a
necessidade de adesio e adopcio aos métodos
preventivos de concepcio indesejada;

* Promover programas que reforcem o empoderamento
da mulher.

5.4. A Pessoa com Deficiéncia
Situaciio Actual

« Persisténcia de limitacdes na satisfacfio dos direitos das
Pessoas com Deficiéncia, em particular as que se
encontram em situagio de pobreza e/ou indigéncia;

« Persisténcia de actos de descriminagfo e exclusio social
das Pessoas com Deficiéncia no seio da famflia, na
comunidade, no ambiente escolar e profissional,

« Persisténcia de barreiras arquitectdnicas que limitam
a acessibilidade urbana e aos edificios pablicos
por auséncia de rampas e outros dispositivos
de acessibilidade;

+ Fraca abrangéncia do ensino inclusivo nas escolas
devido a escassez de professores qualificados e
de equipamentos adequados para os alunos com
necessidades especiais;

*« Fraco acesso ao ensino especial para Pessoas
com Deficiéncia devido & limitada rede destes
estabelecimentos;

+ Falta de meios de compensaciio em quantidade
¢ qualidade, bem como dos respectivos assessdrios;

* Fraco acesso das Pessoas com Deficiéncia auditiva
¢ visual & informacfo e comunicagio;

* Inexisténcia de meios de transpotte pablicos adaptados
para o transporte de Pessoas com Deficiéneia em
cadeiras de rodas.

Medidas de intervencéo

« Promover e formular, programas de educagiio para
mudanca de atitudes negativas para com a Pessoa
com Deficiéncia;

+ Desenvolver programas especificos de assisténcia
¢ protecgiio social a pessoas com deficiéncia na
familia e na comunidade, que incluem; a promocio
de acgdes de reabilitacfio baseada na comunidade;
a acessibilidade a edificios piablicos; a atribuicio de
meios de compensagio; a provisio de cuidados de
sande, da assisténcia social, dentre outros;

« Adaptar a arquitectura urbana e dos edificios puiblicos
para facilitar a acessibilidade pelas Pessoas com
Deficiéncia;

« Adoptar medidas para a expansiio do ensino inclusivo;

+ Avaliar o alargamento darede de instituicdes de ensino
especial;

« Alargar a interpretaciio de programas televisivos em
lingua de sinais;

* Assegurar atranscrigio de documentos legais, politicas
publicas e outros documentos orientadores em
escrita “braille” para o respectivo acesso pelas
pessoas com deficiéncia visual;

« Disponibilizar meios de transporte piblicos adaptados
para o transporte de Pessoas com deficiéneia em
cadeiras de rodas;

« Divulgar os direitos das Pessoas Com Deficiéncia.

6.5. A Pessoa Idosa
Situaciio Actual

* Pessoas Tdosas abandonadas e desamparadas vivendo
em situacio de pobreza e vulnerabilidade;

* Elevado indice da exclusio social de Pessoas Idosas
nas familias e na comunidade;

+ Altas taxas de idosos fora de sistemas formais de
seguranca e protecgio social;

* Falta de reconhecimento do valor da Pessoa Idosa
na sociedade, como repositdrio da experiéneia e
transmissor da tradiciio e de valores morais calturais
as novas geragdes;

+ Prevaléncia de manifestactes de abuso e negligéncia,
caracterizadas pela falta de respeito, intimidagfio,
violéncia fisica e psicoldgica, humilhagio, abandono
e ostracizacio familiar;

* Generalizacio da tendéncia de acusar as pessoas
idosas de praticantes da feitigaria, culminando
com agressdes fisicas, maus-tratos que incluem a
expulsiio do seio familiar ¢ da comunidade e em
€asos extremos O assassinato;

« Falta de amparo, apoio moral e psicoldgico ao nivel
familiar e comunitario;

* Violéncia sexual traduzida em violacdes das mulheres

idosas;

Vulnerabilidade a criminalidade, considerando a sua

condicio fisica e psicoldgica.

Medidas de Intervencéo

+ Divulgar de forma massiva os direitos e a legislacio
sobre a protecgiio da pessoa idosa;

* Implementar a Lei de Promocio e Protecgio
dos Direitos da Pessoa Idosa;

* Prestar assisténcia social directa e outro tipo de apoio
social aos Idosos sem meios para a sua subsisténcia;

+ Promover a criagio de condicdes para o acesso,
pelos idosos, aos sistemas de previdéncia social e
seguranca social bdsica, de acordo com os sistemas
de proteccio social vigentes;

+ Promover o acesso i assisténciamédica e medicamentosa,
alimentagfo, habitagfio, transporte e outros bens
essenciais a terceira idade;

« Promover e garantir o atendimento institucional as
Pessoas Idosas que carecem do amparo familiar
e comunitirio.
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6.6. O toxicodependente
Situacio Actual

» Indice crescente de pessoas envolvidas com o consumo
de drogas, particularmente entre os Adolescentes
e Jovens;

« Numero elevado de jovens fora de sistemas e
mecanismos de socializacio e educacgio, devido ao
trifico e consumo de drogas e ao alcoolismo;

» Indices crescentes de criminalidade praticada por jovens
e adultos envolvidos com o trifico e consumo ilicito
de drogas e dlcool.

Medidas de intervencio

« Implementar estratégias e programas de intervencio
multissectorial integrada de prevenciio e combate
A venda e consumo de droga e outras substincias
psicoactivas;

+ Harmonizar e coordenar os diferentes programas e
servicos de protecgilo, reabilitacio e reintegracio
social de jovens e adultos envolvidos com as drogas;

« Aumentar a cobertura das acgdes de sensibilizagio nas
comunidades, com maior enfoque nas escolas, para
a prevenciio do consumo de drogas;

« Incrementar programas de reintegragfo sécio-
econdmica dos ex-toxicodependentes;

+ Fiscalizar as empresas em relacio ao cumprimento da
legislacio relativa a assisténcia e acompanhamento
psicossocial do trabalhador toxicodependente.

6.7. Doente Croénico
Situagio Actual

+ Altos ndices de vulnerabilidade dos doentes crénicos
por falta da assisténcia e acompanhamento material,
social, psicolégico e terap€utico das familias, da
comunidade e nas institui¢hes sanitirias e sociais,
pablicas e privadas;

+ Hstigmatizagio dos doentes crénicos nas familias
e nas comunidades.

Medidas de Intervencio

« Promover programas multissectoriais e multidisciplinares
com vista a proporcionar assisténcia material,
psicoldgica, social e terap€utica aos doentes crdnicos
de modo a contribuir para a sua recuperacio,
elevacio da auto-estima;

« Promover e potenciar o papel da familia, da comunidade
e da sociedade civil, por forma a dar maior atencio
e resposta as necessidades dos doentes crémicos,
em relaciio A obtengiio de medicamentos para o seu
tratamento, e na reintegraciio social e comunitaria;

* Fiscalizar as empresas em relacio ao cumprimento da
legislachio relativa A assisténcia e acompanhamento
psicossocial dos trabalhadores padecendo
de doencas crénicas.

6.8. O Recluso e ex-Recluso
Situacio Actual

+ Indices elevados de reclusos, desprovidos dos seus
direitos sociais bisicos: satde, educagio, formacio
profissional, interaccio com a familia e comunidade;

+ Superlotacio das instituiches penitencidrias, com graves
consequéncias na realizagfio dos direitos dos reclusos
& sua recuperagiio para ser membro (til da sociedade,
apds o cumprimento das penas;

+ Prevaléncia de situacdes de reclusio de mées e suas
criangas menores;

+ Ex-reclusos com dificuldades de reinser¢fio na famf{lia,
comunidade e no emprego;
+ Existéncia de delinquentes de menor idade.

Medidas de Intervencéo

* Promover actividades ocupacionais, formacio
profissionalizante e de geracio de rendimentos para
os reclusos;

+ Promover actividades terap&utico-ocupacionais e
lidicas, no quadro da reabilitagiio dos reclusos;

* Promover safdas precirias do recluso, permitindo-lhe
o contacto com o mundo externo;

+ Providenciar a escolarizacio dos reclusos, de acordo
com a situagiio de cada um e conforme as leis
e os programas estabelecidos para estes efeitos
em Mocambique;

« Promover e desenvolver o trabalho psicossocial nos
recintos prisionais e em ambientes familiares
no processo de reeducaciio e reintegracio social
do recluso;

* Assegurar que em caso de prisio de uma mie com
crianca menot, esta nfio fique nas celas com sua méie;

* Promover accdes de integracio do recluso em
actividades sociais tais como o trabalho, desporto
¢ cultura como forma de contribuir para a sua
reeducacio e reintegracfo social;

* Promover accdes de reintegragio familiar e
ressocializacio, bem assim, de acompanhamento
do ex-recluso na comunidade.

6.9. A Pessoa Refugiada e Repatriada
Situaciio Actual

* Assisténcia de natureza multidisciplinar deficitiria,
principalmente na componente psicossocial
direccionada aos que fazem parte de grupos mais
vulneraveis;

+ Dificuldades de acesso ao emprego e actividades de
auto emprego efou geragio de rendimentos;

« Limitadas capacidades para a integraciio comunitéria
para os refugiados, e reintegraciio familiar e sdcio-
comunitaria, para os repatriados.

Medidas de Intervencio

« Promover acgdes que visam a socializacio dos
refugiados nas zonas de acolhimento;

+ Promover programas de integragio produtiva para os
refugiados nas zonas de assentamento;,

« Promover acgdes de assisténceia e reabilitacio
psicossocial para os refugiados, com especial
atencfio para os que fazem parte de grupos mais
vulnerdveis;

+ Promover acgOes que visam a reintegracio familiar
e sécio-comunitiria para os repatriados, com o
envolvimento comunitirio nas suas zonas de origem
ou de proveniéncia;

* Promover programas de auto-sustento para os
repatriados pertencentes a grupos vulnerdveis, com
capacidade para o trabalho.

6.10. (3 Deslocado e Regressado
Situacio Actual

¢ Elevado ntmero de deslocados e regressados em
situacio de valnerabilidade, e sem recursos bisicos
para subsisténcia e desenvolvimento.
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Medidas de intervenciio

* Promover programas de assisténcia psicossocial de
natureza multissectorial para os deslocados e os
regressados, com especial atencio para os mais
vulneraveis;

* Promover programas de integracfo econdmica
dos deslocados e regressados, através de accgbes
orientadas & capacitacio das pessoas para a
exploracio das potencialidades produtivas existentes
nos locais de assentamento.

6.11. A Pessoa Vitima de Calamidades
Situacéo Actual

¢+ Altos indices de famflias e comunidades, em
permanente risco de fome, de saiude e de vida,
devido a calamidades ciclicas do Pafs: cheias, secas,
ciclones, tufdes, entre outras;

+ Dependéncia da agricultura de subsisténcia por parte
da populagdio rural e o conseguente baixo nivel
de produgio e produtividade;

* Fraco poder de compra;

+ Famfilias e comunidades, sem meios bdsicos de
subsisténcia, perdidos como consequéncia
das calamidades;

+ Infra-estruturas sociais e econdmicas, de sustento
de familias e comunidades destruidas;

+ Inseguranca alimentar por longos petiodos.

Medidas de intervencio

* Realizar de forma permanente e sistemditicos
mapeamentos das zonas de risco a calamidades e
instituir interdi¢tes de residéncia nesses locais e
controle das mesmas;

* Incrementar programas que cultivem e consolidem
a cultura de prevencio e mobilizar recursos para
prevengdo e mitigacio dos efeitos das calamidades
naturais;

+ Constituir programas intersectoriais de prevengio
¢ resposta aos efeitos das calamidades;

« Implementar programas sustentdveis de protecgio social
nas comunidades, em particular as mais vulnerdveis,
vitimas das calamidades naturais.

6.12. Pessoas afectadas por Reassentamentos Involuntarios
Situacio Actual

« (corréncia de conflitos entre as familias e/ou
comunidades afectadas por reassentamentos
inveluntirios, em diversas zonas do Pais e as
Empresas e Instituicdes promotoras e executoras
dos reassentamentos.

Medidas de intervenciio

« Elaborar e implementar as leis, normas e directrizes
sobre avaliacio de impacto social e ambiental, para
movimentagio e reassentamento involuntirio de
familias e comumidades, nas mais diversas situagdes;

+ Desenhar e implementar planos de gestio/mitigaciio
em todas as fases de desenvolvimento dos
projectos, alinhados com os padrdes e as boas
préiticas internacionais, com envolvimento activo
das comunidades afectadas;

* Implementar programas de assisténcia e apoio psico-
social e econdémico as famflias e comunidades
reassentadas e promover o seu desenvolvimento, em
perfodos posteriores ao processo de reassentamento,
patticularmente para as mais vulnerdveis;

« Assegurar aimplementagfo de planos de reassentamento
¢ medidas de restauragio de meios de vida das
comunidades afectadas, observando rigorosamente
a legislaciio nacional aplicdvel e as boas priticas
internacionais.

7. Servigos Piiblicos de Acesso Gratuito ou Subsidiado

Constituem servigos piblicos de acesso gratuito ou subsidiado
para as pessoas e grupos-alvo da PAS, mediante condictes aserem
estabelecidas pelos competentes sectores, os seguintes:

s Servigos de Assisténcia Médica e Medicamentosa
oferecidos em hospitais piblicos e os assumidos pelo
Estado, pelas Autarquias e por outras instituiges;

s Servicos de Ensino e Formacio Profissional do Estado,
das Autarquias ou de outras institui¢tes;

» Servicos de Transportes Pablicos Municipais;

» Conservatdria dos Registos e Notariado;

» Tnstituicdes de Administragio da Justica;

» Servicos de Proteccio e Assisténcia Social;

* Servigos de fornecimento de electricidade e abastecimento
de dgua através de adopgio de tarifas sociais.

8. Acgoes Prioritarias

+ Concepcio e promocio de programas de apoio
e assisténcia social tais como:

+ Prestaciio de servicos sociais bisicos (do dmbito da
saiide, educacfio, dgua, saneamento do meio, insumos
agricolas, servicos funerdrios, assisténcia juridica,
apoio aos reclusos e ex-reclusos, entre outros);

+ Transferéncias monetdrias — com vista a atenuar
as dificuldades de subsisténcia de pessoas ou
grupos sociais impedidos, temporariamente ou
permanentemente, de conseguir, pelo préoprio
esforcamos, a satisfagio das suas necessidades hisicas;

» Transferéncias sociais (monetdrias ou em espécie) — para
pessoas que se encontram em sitnagio de necessidade
tempordria, ou de indigéncia, e que precisam de apoio
pontual;

» Apoiopsicossocial a individuos, famfilias e grupos sociais
que tenham sido abrangidos por qualquer situagio
calamitosa {cheias, seca, incéndio, terramoto} ou
infortinio {morte, despojo de bens em circunstincias
que se mostrem justificiveis), como é o caso do roubo
ameiode uma viagem, frustrado ou vitima de qualquer
tipo de violéncia;

» Financiamento a programas e projectos orientados
para a assisténcia e proteccio de pessoas, familias
e grupos em situagdo de pobreza e vulnerabilidade
(de formacio, educagfio e treinamento, geracio
de rendimento, auto-emprego);

* Promocio do apoio psicossocial a deslocados, regressados,
refugiados, toxicodependentes, reclusos e ex-
reclusos, destacando-se a priorizacio aos mais pobres
e vulnerdveis;

* Promocio da reabilitacio, inclusio e integragiio da pessoa
com deficiéncia na familia, no ensino, no mercado de
trabalho e em outras formas de geragiio de rendimento;

* Promocio/mobilizaciio da prestagio de apoio psicossocial,
material e outros s pessoas mais vulnerdveis nas
escolas, hospitais, prisdes e noutras instituigdes, bem
como a nivel das comunidades;

» Desenho de mstrumentos orientadores sobre avaliacio
de impacto social e ambiental e respectivos planos
de gestio/mitigacio em cada fase dos projectos
de desenvolvimento,
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« Identificaciio criteriosa, com base em estudos de
impacto social aprofundados, das necessidades e
priorizacio do atendimento das pessoas ou grupos
vulnerdveis em processos de reassentamentos
involuntdrios, nas situacdes de implantacio de
projectos de desenvolvimento susceptiveis de afectar
negativamente pessoas e comunidades;

+ FEstabelecimento e promocio de mecanismos de
coordenacio entre as diferentes instituictes que
trabalham na 4rea da Acclo Social.

9. Estratégia de Implementaciio da PAS

A implementacio da PAS deverd ser assegurada por actores
do sector puiblico, privado e da sociedade civil e pelas préprias
familias e comunidades;

Cada actor deverd responsabilizar-se por planificar e
desenvolver actividades para os grupos alvoe cobertos pela
presente politica, em funcéio do seu mandato ou vocagio.

9.1. Accies Gerais dos Orgiios Centrais do Sector que
Superintende a Area da Crianca e Accfo Social

* Advogar para a integracio dos ohjectivos da PAS
¢ estratégia de sua implementacio nas politicas
e estratégias, e nos mstrumentos de planificagio
sectoriais das instituictes publicas, privadas, ONG,
associacdes, autarquias, empresas, dentre outros
actores.

* (arantir o desenvolvimento de acgbes de assisténeia
¢ proteccio social, com vista ao melhoramento da
qualidade de vida das pessoas, familias e grupos
vulnerdveis, nos diversos dominios de interesse.

« Capacitar, assistir, monitorar outras instituigdes
do Governo, Nio-governamentais, Autarguias,
Associacbes, Empresas, no desenvolvimento de
acgdes, programas e projectos da Area de Acglo
Social.

* Realizar campanhas de angariacio de recursos e a sua
disponibilizaciio aos intervenientes da sociedade
civil na drea de Acclio Social.

9.2. Accies Gerais a Realizar ao Nivel dos Orgios
Sectoriais e Provinciais

* As diversas institui¢bes governamentais deverio
garantir a implementacio efectiva da Politica
da Accglio Social em todos os niveis territoriais.

* Agaccbes, programas e projectos a serem desenhados
em prol das pessoas, famflias e grupos sociais
vulnerdveis deverdo ter um cardcter integrado a
nivel sectorial, de acordo com os diferentes niveis
de representacio (central, provincial, distrital,
autirquico).

9.3. Ao Nivel do Sector Empresarial Piiblico e Privado,
Instituicdes, Autarquias e Organizacdes Nio-
governamentais

* Ag Empresas (pdblicas e privadas) sfo responsiveis

pela promocio e implementaciio da Accgiio Social
de Empresa, através de programas de beneficios
sociais aos trabalhadores e membros dos respectivos
agregados familiares, que incluem a Assisténcia
Meédica e Medicamentosa, Centros Sociais, Centros
Infantis para os filhos dos trabalhadores, programas
de alfabetizacfo, apoio aos trabalhadores em caso de
infortinio, promocio de clubes de férias, programas

recreativos para os trabalhadores, apoio aos filhos
dos trabalhadores, promocio de postos de satde de
empresa, campanhas de sensibilizagiio sobre matérias
ligadas 4 drea social e as conexas.

* Ag empresas sio incentivadas a promover acgdes
enquadradas no dmbito de Responsabilidade Social
em beneficio das comunidades.

« Aginstituighes piblicas e privadas, as Autarquias, as ONG,
e demais actores que desenvolvem acgdes, programas e
projectos em prol de grupos vulneriveis, sdo parceiros
do Governo no processo de implementacio da Polftica
da Accio Social. Assim, o Governo apoia e incentiva
a participacio desses actores no desenvolvimento de
iniciativas, accbes e programas tendentes i assisténcia
e proteccio de pessoas, familias e grupos sociais
vulnerdveis, com vista i promoc¢io do bem-estar social
dos mesmos.

10. Instituicdes Estratégicas de Implementacio da Politica
da Accao Social e suas Responsabilidades

Para o atendimento dos grupos vulnerdveis, todas Institui¢bes
Pablicas, da Sociedade Civil, Bilaterais e Multilaterais, o Sector
Privado, as Autarquias, as Confissdes Religiosas, sio importantes
e so chamadas a implementarem acgdes enquadradas no dmbito
da Politica da Accgho Social, para o alcance do bem-estar social.

Entretanto, sio definidas como Instituicdes estratégicas, as
seguintes:

10.1. Ao Nivel do Governo

10.1.1. O Sector que Superintende a Area da Accéo
Social:

Este sector tem a responsabilidade de garantir:

* A Assisténcia e Protecgiio Social das pessoas, familias
e grupos sociais mais vulnerdveis, nos termos da do
Regulamento do Subsistema de Seguranca Social
Bisica;

* A coordenaciio, supervisio e avaliacio dos processos
de planificacio e implementacio das acgdes da drea
de Acclo Social, desenvolvidas por outros sectores
e actores governamentais, nio-governamentais,
autdrquicos, empresariais, comunitérios, dentre outros,
no Ambito da presente politica;

* A participacio na planificagfio de politicas e estratégias de
outros sectores que implementam programas e acgdes
da drea de Acclo Social.

10.1.2. O Sector que Superintende a Area da Satide:
Este sector € responsivel por:

s Assegurar a implementacio da Accgio Social da Sadde,
que inclui a assisténcia sanitiria, nas componentes
de prevengio de doengas, e de assisténcia médica e
medicamentosa, aos cidadios em geral, e em patticular
aos mais vulnerdveis, destacando-se a componente
de Accio Social Hospitalar;

* Promover os servigos de medicina fisica e reabilitaciio e
adapté-los para integrarem a reabilitacio baseada na
comunidade em prol das Pessoas com Deficiéncia;

* Assegurar a coordenaciio, supervisio e avaliagio dos
processos de planificaciio e implementagfio das acgdes
da drea da Saude, desenvolvidas por outros sectores
e actores governamentais, ndo-governamentais,
autdrquicos, empresariais, comunitdrios, dentre outros,
de acordo com politicas e legislagio especificas;

« Participar na planificacio de politicas e estratégias de
outros sectores que implementam programas e acgdes
que tém a ver com a frea de Satde.
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+ Garantir a coordenacio da implementaciio de accdes
para a Reducio da Desnutricio Cronica.

10.1.3. O Sector que Superintende a Area de Educacio
Este sector responsabiliza-se por:

» Assegurar aimplementacio da Accio Social de Educacio,
que inclui a assisténcia escolar dos cidadios, com
destaque para as pessoas e grupos sociais vulnerdveis,
onde se salienta a Accio Social Escolar;

« Promover a educaciio inclusiva e o ensino especial,
dotando-os de quadros qualificados e os meios
necessdrios para a sua gradual expansio e aumento
de cobertura;

s Assegurar a coordenaciio, supervisio e avaliacio dos
processos de planificaciio e implementacio das acges
da drea da Educacio, desenvolvidas por outros sectores
e actores governamentais, ndo-governamentais,
autdrquicos, empresariais, comunitirios, dentre outros,
de acordo com politicas e legislacio especificas;

s Participar na planificacio de politicas e estratégias
de outros sectores que implementam programas e
acgdes que tém aspectos de intersecciio com a drea
de Educacio.

10.1.4. O Sector que Superintende a Area da Agricultura
e Segurancga Alimentar

O Sector da Agricultura e Seguranca Alimentar possui
responsabilidades acrescidas no Ambito das acgdes de combate
a fome e & inseguranca alimentar, criando condicdes e ambiente
favordvel para o aumento da producio e produtividade agriria,
de modo a assegurar disponibilidade de alimentos em quantidade
e qualidade. Nesta dptica, a continua monitoria da seguranca
alimentar e a educacio nutricional das comunidades sdo
necessirias, por forma a facilitar a planificaciio antecipada de
medidas adequadas diante de cenérios de inseguranga alimentar
oude fome, protegendo as familias, com particular destaque para
as que vivem em regides ciclicamente assoladas por fendmenos
climatéricos adversos e as que vivem em situacio de pobreza
e valnerabilidade.

10.1.5. O Sector que Superintende a Area dos Transportes

O Sector dos Transportes possui responsabilidades relativas
a criacio de condigtes de assisténcia e protecciio a individuos,
familias e grupos sociais vulnerdveis, institucionalizando taxas
honificadas nos transportes publicos de passageiros para criangas,
idosos, estudantes, pessoas com deficiéncia em situagio de
vulnerabilidade; criando condigdes de acessibilidade aos meios
de transporte para pessoas com dificuldades de locomocio,
bem assim, promovendo a criacio de acomodactes em espagos
apropriados nos meios de transporte para as pessoas idosas, as
pessoas com deficiéneia e as mulheres gestantes.

10.1.6. O Sector que Superintende a Area das Obras
Piiblicas e Habitacéio

Este sector possui as seguintes responsabilidades:

« Asgsegurar a criacio de condigdes de acessibilidade nos
edificios piblicos e nas vias pablicas;

* Assegurar o formnecimento de dgua potivel e saneamento
dos meios ambientais nas comunidades mais pobres e
necessitadas, assim como pela criagio de mecanismos
de provisiio de vias de acesso as comunidades mais
vulneriveis, e habitagio de baixo custo para cidaddos
mais vulnerdveis.

10.1.7. O Sector que Superintende a Area do Trabalho
e Seguranca Social

Este sector possui as responsabilidades de:

» Fortalecer e expandir o sistema de seguranca social
obrigatério, abrangendo os trabalhadores por conta de
outrem e propria, os domésticos e outros de emprego
precério;

s Desenvolver accdes de educagio piblica envolvendo os
orgios de comunicacio social, para a divulgagio do
papel social da Seguranga Social;

» Dinamizar a articulacio dos sistemas de Seguranca Social
existentes no pafs, e nos pafses onde hé grande procura
da mio-de-obra de mocambicanos; Promocio de
processos de geragio de emprego no mercado formal
e Informal;

* Promover acghes de formacio profissional para os grupos
alvo da PAS, desde que tenham capacidade para o
emprego e auto emprego, em parceria com o sector
empresarial;

* Promover accdes com vista a combater e eliminar as piores
formas do trabalho infantil no pais;)

* Promover e fortalecer a Acgio Social de Empresa anivel
das empresas publicas e privadas do pais.

10.1.8. O Sector que Superintende a Area da Justica
A responsabilidade deste sector € relativa i

+ Promogio e fortalecimento de um servige de Acgio
Social do Sector da Justica, onde se destacam o
alastramento dos servigos de Assisténcia e Patrocinio
Juridico a pessoas e grupos sociais mais vulnerdveis,
nomeadamente, os cidadiios em situacio de caréncia
econdmica; a assisténcia psicossocial aos Reclusos
e; na promoc¢io de uma Acclo Social Prisional/
Penitencidria sélida, que inclui a provisfio de servigos
cotreccionais diferenciados para menores em conflito
com a lei, acompanhamento psicossocial durante o
perfodo de reclusio e no perfodo de reintegracio social
e comunitdria apds a soltura.

10.1.9. O Sector que Superintende a Area de Gestiio
de Calamidades

Este sector possui a responsabilidade de garantir a assisténcia
e proteccio as vitimas de calamidades, tendo em conta que toda
vitima de uma situagio calamitosa encontra-se em situagio
de vulnerabilidade. Assim, as accdes desta mstituicio devem
observar a presente politica, procurando priorizar a assisténcia
as pessoas, famfilias e grapos sociais mais vulnerdveis.

10.1.10. Os Sectores que superintendem as Areas
dos Negdcios Estrangeiros e do Interior

Pela necessidade de observar a presente politica em situagdes
de registo de refugiados e regressados;

Pela necessidade de observincia da legalidade nas situagdes
em que se regista a violagiio dos direitos de individuos e grupos
vulneriveis, nomeadamente: a crianca, a mulher, a pessoa com
deficiéncia e o idoso vitimas de violéncia doméstica, de abuso
sexual e de trifico.

10.1.11. O Sector que superintende os Assuntos
dos Combatentes

Pela necessidade de promocio de accdes que visam a
insercho social dos Combatentes, bem assim, pela necessidade
de asseguramento da protecgio especial aos Combatentes com
deficiéncia, e aos Orfios de combatentes.



2346

[ SERIE — NUMERO 171

10.1.12. As Autarquias

As Autarquias constituem unidades territoriais onde se
registam multiplicidades de situacdes que atingem, e afectam a
pessoas, grupos sociais e comunidades que af residem, ou que
por 14 passam. Para salvaguardar a integridade fisica, psicolégica
e social dessas pessoas e grupos, torma-se necessdria a adopcio
de medidas estratégicas com vista & criacfo de condigtes de
assisténcia e protecciio social dos abrangidos ou afectados por
situactes adversas, ou dos que se encontram em situacio de
vulnerabilidade, tais como: pessoas em situaciio de pobreza,
pessoas vitimas de calamidades, pessoas vitimas de infortinios,
apoio em funerais, transladacio de corpos para distritos de origem
de doentes que morrem em hospitais de referéncia, apoio aos
despojados, acolhimento e encaminhamento a perdidos, dentre
outras acgoes.

10.1.13. O Sector Empresarial Piiblico e Privado

O Sector Empresarial Pablico e Privado possui
responsabilidades pela adopcio e implementacdo, a nivel
das respectivas Empresas, da Accio Social de Empresa e
operacionalizacio de modelos e programas de Responsabilidade
Social, em prol dos trabalhadores e das comunidades afectadas
pelas actividades das empresas, e pela necessidade de apoio a
acgdes, programas e projectos da Acclo Social desenvolvidos
pelo Governo, Organizactes Nio-Governamentais e Associaces
da Sociedade Civil.

10.1.14. Organizacdes da Sociedade Civil e Confissdes
Religiosas

Estes actores sdo de relevincia fundamental na implementacio
daPAS pelo papel preponderante que desempenham no processo
de combate & vulnerabilidade e de seus efeitos sociais junto das
famflias e comunidades.

10.1.15. Orgiios de Comunicacio Social

Os érgios de comunicagho social sho um parceiro fundamental
para a divulgacio e disseminacio da Polftica da Acco Social.
Assim, jornalistas, repdrteres e investigadores dos diversos drghios
de comunicagiio social sfo encorajados a buscar experiéncias
positivas de implementacio da Politica da Acclo Social para a
sua divulgacio.

10.1.16. Organizacoes Internacionais

A cooperagiio internacional, particularmente o apoio e
participacio na capacitagio institucional do Governo e das
organizagGes nacionais com responsabilidades na assisténcia e
proteccio social, bem assim, a ajuda financeira da 4rea da Accio
Social, deverfo fazer parte do conjunto das prioridades nacionais
1o quadro do combate 4 pobreza, & vulnerabilidade, e 2 promocio
do desenvolvimento e do bem-estar social.

Assim, a cooperacio internacional bilateral e multilateral,
inclusive com as Agéncias das Nacdes Unidas e Instituighes
de Financiamento, deverd centrar-se na assisténcia técnica e no
financiamento de programas virados para o beneficio dos grupos
vulnerdveis.

11. Estratégia de Coordenacio

* O Conselho Nacional de Acgo Social - CNAS - Como
mecanismo de coordenacio multissectorial, fard
regularmente o acompanhamento da implementaciio
da PAS, pelos diferentes actores a todos os niveis;

* De um modo geral, o acompanhamento deverd ser
assegurado através de medidas apropriadas e de accdes
conjuntas, incluindo:

o Reunides regulares de concertacio e troca de
experiéncias sobre o processo de implementacio
da PAS;

o Adopcio de mecanismos de troca de informacio, de
didlogo e concertagiio pelos implementadores de
accdes da drea da Acclo Social;

o A concentragio e partilha da responsabilidade
de recolha, processamento e disseminacio de
informacfo relativa aos programas, projectos
¢ acgdes desenvolvidas pelos diversos actores
da drea da Acciio Social;

o A capacitacio dos diversos actores e intervenientes
directos;

o A institucionalizacio de priticas de planificacio
conjunta de accdes de implementacio da PAS,
entre os actores relevantes que actuam mna irea
de Acclio Social.

12. Mecanismos de Monitoria e Avaliacio

As acgbes de monitoria do processo da implementacio
da PAS, incluem:

» Realizacio de eventos (reunides e semindrios regulares,
seguindo uma periodicidade pré estabelecida) de
anélise do grau de implementacio da politica,
conforme os indicadores e meios de verificaciio
definidos para o efeito,

+ Visitas de trabalho e actividades conjuntas de
supervisio. Como resultado da supervisio, serfo
produzidos Relatérios, que destacam os progressos
¢ constrangimentos na implementacio da politica e
recomendacdes sobre aspectos a corrigir e outros que
devem ser consolidados;

+ Elaboraclo, preenchimento e andlise regular de
instrumentos {fichas} de monitoria sistemdtica e
elaboracio de recomendacgdes sobre as medidas
correctivas ou de consolidagio dos progressos
alcancados na execucio da politica.

A avaliagio serd assegurada através de andlise de planos
de actividades, relatérios e outros decumentos de controlo dos
graus de implementacio da PAS. Estudos/pesquisas e avaliagbes
especificas, multidisciplinares, vio igualmente constituir
mecanismos para avaliar o grau de implementacio da PAS.

A andlise aos instrumentos de planificacio estratégica do
Sector da Accgho Social e aos Relatdrios trimestrais, semestrais,
anuais e outros, de actividades desenvolvidas, fazem parte dos
principais mecanismos de avaliagio dos processos, resultados e
constrangimentos de implementacio da PAS.

A monitoria e avaliacio da PAS, deve ser assegurada a todos
os niveis (nacional, provincial e distrital) e sectores que actuam
na drea de Accio Social.

13. Supervisio/Inspeccio

A supervisdo/Inspecciio deverd ser desenvolvida, de forma
periddica e regular em:

» Instituicbes (publicas, privadas, ONG, associagOes
comunitarias) de prestagiio de servigos de assisténcia
e protecgio social a todos os individuos, familias
& grupos sociais valnerdveis;

« Em empresas que desenvolvem programas de assisténcia
social, no quadro daresponsabilidade social empresarial
e da Accgio Social de Empresa;

* Em centros de acolhimento, albergues, centros de trinsito,
implantados para o atendimento a pessoas, familiag
e grupos sociais em situacio de vulnerabilidade.

« B responsabilidade do Ministério que supetintende a drea
da Acclio Social e sua respectiva Inspeccio Sectorial
assegurar as actividades de supervisiio, fiscalizagio
e Inspeccio.
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14. Financiamento

= A fonte principal de financiamento das acgdes, programas
¢ projectos da drea da Acclio Social € o Orgcamento
de Estado;

* Adicionalmente aos fundos do Estado, poderdo ser

* Ascontribui¢des de Empresas, Autarquias e Organizacbes
Nio Governamentais constituem igualmente
importantes fontes de financiamento;

* Outras fontes de financiamento poderfio ser equacionadas
como por exemplo, a tributacio de certas categorias

mobilizados recursos a doadores bi e multilaterais; de produtos e actividades.

Lista de Abreviaturas/Siglas
DNAS Direc¢iio Nacional de Acgio Social
ENSSB 11 Estratégia Nacional de Seguranca Social Basica 11
INAS Instituto Nacional de Acclo Social
INE Instituto Nacional de Estatistica
INSS Instituto Nacional de Seguranca Social
MASA Ministério da Agricultura e Seguranca Alimentar
MEDH Ministério da Educacio e Desenvolvimento Humano
MGCAS Ministério do Género, Crianca e Accgio Social
MICAS Ministério da Coordenacio da Acciio Social
MIREME Ministério dos Recursos Minerais e Energia
MISAU Ministério da Satde
MITESS Ministério do Trabalho, Emprego e Seguranca Social
MMAS Ministério da Mulher e Acgio Social
MMCAS Ministério da Mulher e Coordenaciio da Accio Social
MOPHRH Ministério das Obras Pablicas, Habitagfio e Recursos Hidricos
ODMs Objectivos de Desenvolvimento do Milénio
ONGs Organizacdes Nio Governamentais
PARPA Plano de Acgfio de Reducio da Pobreza Absoluta
PAS Politica da Acciio Social
PASD Programa de Apoio Social Directo
PERPU Plano Estratégico de Reducio da Pobreza Urbana
PES Plano Econémico e Social
PIB Produto Interno Bruto
PNACT Plano Nacional da Acgiio da Crianca I
PNUD Programa das Nacdes Unidas Para o Desenvolvimento
PQG Programa Quinguenal do Governo
UNICEF Fundo das Nagdes Unidas Para a Inféincia
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