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Conselho de Ministros:
Resolucéo n.’ 80/2026:

Aprova o Plano Quinquenal da Estratégia de Reforma
e Desenvolvimento da Administracio Publica (2026-2030).

CONSELHO DE MINISTROS

Resolucéo n.° 80/2026
de 8 de Outubro

Havendo necessidade de operacionalizar a Estratégia de
Reforma e Desenvolvimento da Administragdo Publica (2026-
2035), aprovada pela Resolucao n.° 29 /2026, de 5 de Maio, com
vista a assegurar reformas continuas na Administra¢do Pudblica
no concernente a modernizacdo da Administragdo Publica,
optimizagdo dos servicos prestados ao cidaddo, maior eficicia
e eficiéncia da Administracio Publica, profissionalizacdo e
valorizagdo dos servidores publicos, governagdo electronica
e inovagdo, consolida¢do da descentralizacdo, prevencdo da
corrupgdo e coordenagdo estratégica, ao abrigo do disposto na
alinea f) do nimero 1 do artigo 203 da Constitui¢cdo da Republica,
o Conselho de Ministros determina:

ARTIGO 1
(Aprovacao)
E aprovado o Plano Quinquenal da Estratégia de Reforma e

Desenvolvimento da Administracdo Publica (2026-2030), em
anexo, que € parte integrante da presente Resolucao.

ARTIGO 2
(Entrada em Vigor)
A presente Resoluc@o entra em vigor na data da sua publicac@o.
Aprovada pelo Conselho de Ministros, aos 14 de Julho de 2026.

Publique-se.
A Primeira-Ministra, Maria Benvinda Delfina Levi.

Plano Quinquenal da Estratégia
de Reforma e Desenvolvimento
da Administracao Publica (2026-2030)

1. Filosofia da Estratégia da Reforma e Desenvolvimento
da Administracao Piblica

A Estratégia da Reforma e Desenvolvimento da Administrag@o
Pablica (ERDAP) estabelece uma visao de 10 anos, orientando
a Administragdo Publica para que seja moderna, de exceléncia e
centrada no cidadio, onde, serve trés propésitos fundamentais:

* Identifica os objectivos estratégicos e prioridades de
actuacdo de toda a Administracdo Pablica no periodo
2026-2035;

* Especifica as actividades estratégicas que contribuem para
a prossecug¢do dos objectivos definidos, num horizonte
de 5 anos;

* D4 continuidade aos processos de reforma, garante
condicOes internas e um ambiente favordvel na
Administra¢do Publica para a melhoria da sua
actuacdo, incentiva a modernizacio e simplificacio de
procedimentos da Administracao Publica.

Neste contexto, a ERDAP define como Missao da Administragdo
Publica:

“Prestar servigos publicos de qualidade, através de processos
e estruturas simplificados, interligados dentro de um quadro de
transparéncia, integridade e responsabilizacdo”.

Para a prossecugdo desta missao a ERDAP compreende 5
componentes, designadamente:

» Componente 1 - Profissionalizag@o dos servidores publicos

* Componente 2 - Modernizacido Tecnoldgica, Inovacao e
Melhoria na Prestag@o de Servicos

* Componente 3 - Promog¢ao da Transparéncia, Integridade
e Combate a Corrupcdo na Administragao Piblica

* Componente 4 - Descentralizacido e Simplificacido de
Estruturas

* Componente 5 — Monitoria, Avaliacdo e Comunicacao;

Cada componente, esta estruturada por forma a assegurar
a realizacdo de um ou dois objectivos estratégicos especifico,
conforme abaixo se indica:

Componentes Objectivo Estratégico

Fortalecer a Administracdo Publica de Técnicos qualificados e comprometidos

Componente 1 — - — —
Fortalecer a cultura organizacional e desenvolvimento de competéncias profissionais

Componente 2 Promover a utilizac@o das tecnologias de informagdo e comunicacio e transformagao digital

Promover uma cultura de transparéncia, integridade e combate a corrup¢io na Administracao Piblica e

Componente 3 .
P na sociedade

Simplificar a estrutura e organiza¢do da Administracdo Piblica

Componente 4

Aproximar a Administracio Publica do Cidadao
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Componentes

Objectivo Estratégico

Componente 5

Realizar a monitoria e avaliagdo dos resultados da ERDAP 2026-235

A responsabilidade pela sua implementacdo incide sobre os
préprios sectores da Administra¢do Publica, actuando de forma
coordenada.

2. Apresentacao do Plano de Accao

O presente Plano de Accdo da Estratégia de Reforma e
Desenvolvimento da Administracdo Piblica (ERDAP), cobre
o periodo 2026-2035, sendo um documento de natureza
operacional que corporiza a visdo e os objectivos estratégicos de
desenvolvimento da Administracdo Publica, estando alinhados
com o Programa Quinquenal do Governo 2025-2029.

Trata-se de um instrumento de planificagdo que traduz a
visdo global das reformas a serem implementadas no periodo
2026-2035, integrando igualmente ac¢des de continuidade do
Plano de A¢ao da ERDAP 2012-2025. Constitui o primeiro
plano de acdo deste novo ciclo, com um horizonte temporal de
cinco anos (2026-2030), ao qual se seguira o plano referente ao
periodo 2031-2035. Esta ainda previsto um balango de meio-
termo em 2030, com a respetiva redefini¢ao estratégica, caso se
revele necessario.”

Com efeito as ac¢des de Reforma implementadas durante
a primeira fase de implementagdo da Estratégia da Reforma
e Desenvolvimento da Administracdo Publica (ERDAP),
implicaram significativos avangos na prestagdo dos servigos
publicos aos utentes, destacando-se:

* Na Componente Profissionalizacdo da Administracao
Piblica, foram aprovados a Tabela Salarial Unica
(TSU) que culminou com aprovacao de 268 quadros
de pessoal de nivel central, dos Orgaos de Governagio
Descentralizada Provincial, Distritos e Delegagoes.
Ainda nesta area foi Programa de Capacitagio
Descentralizada (PCD), foi melhorado os niveis
académicos dos funciondrios na Funcdo Publica,
criado o portal do funciondrio e agente do Estado
e consolidados e implantados sistemas modernos
de gestdo de pessoal (como e-SISTAFE, Bio-PV,
e-SNGRHE (que integra e-SIP, e-CAF e e-Folha).

e Na Componente Descentralizacao e Desconcentracao,
Criados 22 novos Municipios (sendo 10 em 2013 e 12
em 2022); Aprovado o Decreto n.° 11/2024, de 3 de
Abril que aprova o Regulamento da Lei n.° 12/2023, de
25 de Agosto, que estabelece os Principios e Normas
que definem as bases gerais de criacdo, organizagdo
e funcionamento das Autarquias Locais e revoga a
Lei n.° 6/2018; Aprovada a Politica e Estratégia de
Descentralizag@o pela Resolugdo n.® 40/2012, de 20 de
Dezembro; Criado o BAU, IP e expandidos os BAUs
em todas as cidades Capitais Provinciais e Cidade
de Maputo 11 e em 33 Distritos; e Implementado o
sistema de marcagdo para emissdo de BI e passaporte
(ePBI) nas cidades de Maputo e Matola.

* Na Componente da Melhoria da Prestacao de Servicos,
foi criado o Decreto n.° 67/2017, de 1 de Dezembro,
Regulamento do Quadro de Interoperabilidade de
Governo Electrénico; criado o BAU, IP e expandidos
os BAUs em todas as Cidades Capitais Provinciais
e Cidade de Maputo (11) e em 33 Distritos com
respectiva plataforma electrénica de licenciamento de

actividades econdémicas; Implementacio do ADEM/
FIPAG para a realizagdo de pagamentos online.

* Na Componente da Consolidacido e Coordenacao das
Estruturas da Administracao Publica, foi aprovada
a Lei de Base de Organizagdo e Funcionamento
da Administragdo Publica, (Lei n.° 7/2012, de 8
de Fevereiro), Normas e Critérios de Organizacgio
e Funcionamento dos Ministérios e Institutos,
Fundagdes e Fundos Publicos (Decretos n.° 12/15, de
28 de Dezembro e 41/2018, de 23 de Junho); Lei de
Acesso a Informacdo e criado o Sistema de Gestdo
de Documentos, estando o SNAE; Lei de Bases de
Organizagdo dos Municipios; Estratégia Nacional
de Desenvolvimento (ENDE- 2024-2044).

*Na Componente do Reforco da Integridade na
Administracao Publica, foram aprovados
instrumentos de combate ao branqueamento de
capitais e recuperacdo de activos; Estratégia de
Prevencao e Combate a Corrupcio na Administragdo
Publica e respectivo plano de ac¢do até 2033. Ainda
na mesma componente foram criados nicleos de
combate a corrupcio nas escolas; Inspeccao-Geral
da Administracao Publica (IGAP) através do Decreto
n.° 24/2020, de 30 de Abril; sistema de declaragdo de
bens e-DB; e foram estabelecidas e instaladas linhas
verdes para dentincias e intervencdo de entidades de
controlo interno e da Administrag@o da Justica.

* Na Componente Inovacao Tecnolégica foi aprovada
a lei das transacc¢des electrénicas; Expandidos
servigos electronicos para cidaddos e empresas
(e-servigos); Reduzido o tempo de atendimento
publico; Melhorada a capacidade de planificacdo e
monitoria or¢amental por via do SISTAFE; Criada a
plataforma de interoperabilidade com integracido de
processos de registo civil, registo criminal, identidade
civil (Bilhete de Identidade), documentos de viagem
(Passaporte) e carta de conducio; e Criado o sistema
de interoperabilidade entre o MISAU e o registo de
nascimento.

* Na Componente de Monitoria, Comunicacio e
Avaliacao, foram produzidos por ano e aprovados
pela Comissdo Interministerial da Reforma do Sector
Publico (CIRESP) dois relatérios de monitoria
das actividades da reforma; foram realizadas trés
edi¢des da conferéncia nacional de boas praticas na
Administracao Publica e; foi realizado um estudo de
avaliacao meio-termo da ERDAP 2012-2025.

O Presente Plano de Acc@o, incorpora a visdo e os objectivos
estratégicos de desenvolvimento da Administracdo Publica
definidos na ERDAP até 2035. Desta forma, alinha-se nas
accdes chaves em ver a Administracdo Publica mogambicana,
descentralizada, desburocratizada, simplificada, interoperada,
digital, transparente e voltada para a qualidade dos servicos
publicos.
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3. Estrutura do Plano de Accao 2026-2035

O Plano apresenta dois capitulos na sua estrutura:

— Capitulo I: Iniciativa do Plano — Apresenta para
cada uma das componentes da estratégia acima indicadas as
iniciativas sectoriais, que consubstanciam as prioridades. Para
cada prioridade, apresentam-se as Actividades Estratégicas,
os Indicadores de Resultados, a Calendarizag¢do, as Metas, as
Instituicdes Responsdveis e os principais Intervenientes.

— Capitulo II: Actividades Estratégicas Prioritarias — que
apresenta as actividades representativas de todas as componentes
que se destacam pelo seu impacto operacional, comunicacional
e de mobilizagdo.

3.1 Operacionalizacio e Actualizacdo do Plano de Accao

* Operacionalizacio do Plano

O presente Plano de Quinquenal é operacionalizado através
de Planos Anuais de Actividades que conjugam informagio
proveniente das diferentes fontes responsdveis pelas iniciativas
definidas no documento.

Os Planos Anuais de Actividades estabelecem assim a base
para o desenvolvimento das iniciativas definidas no ambito da
ERDAP, sendo alimentados pelos Planos Econémicos e Sociais,
sob orientacao do respectivo Plano de Accio.

¢ Actualizacio do Plano

Pretende-se que a ERDAP através dos seus Planos de
Accdo se assuma como um documento dindmico, de auxilio a
implementagdo efectiva da estratégia delineada.

Efectivamente, qualquer interveniente da ERDAP pode propor
a reformulag@o, inclusdo ou eliminacdo de uma iniciativa. Em
funcdo de um conjunto de critérios de elegibilidade, do grau de
concretizacdo e das prioridades estabelecidas.

As novas iniciativas consideradas relevantes terdo de
ser enquadradas no Plano de Ac¢do, seguindo o processo
representado, para posterior inclusdo nos Planos Anuais de
Actividades.

3.2 Apresentacdo do Plano Quinquenal da ERDAP
de 2026-2030

O Plano de Accio da Estratégia de Reforma e Desenvolvimento
da Administragdo Publica (ERDAP) é um instrumento de natureza
operacional que assenta na visdo e objectivos estratégicos de
desenvolvimento da Administra¢do Publica, estando alinhado
com a Estratégia Nacional de Desenvolvimento (ENDE,
2025-2044) e o Programa Quinquenal do Governo (PQG,
2025-2029).

A matriz das actividades é concebida de acordo com a
metodologia usada para a elaboracdo do Plano Quinquenal do
Governo, tendo-se em conta os Planos quinquenais Sectoriais e
Provinciais, garantindo, desta forma, que as actividades previstas
tenham cobertura financeira.

A semelhanca dos planos estratégicos anteriores, o Plano
quinquenal da ERDAP 2026-2030 também apresenta para
cada componente da estratégia, as iniciativas sectoriais, que
consubstanciam as prioridades para as quais sdo definidas as
actividades estratégicas, os indicadores de produto e ou de
processo, calendarizacio, as metas, as instituicdes responsaveis,
€ 0s respectivos intervenientes.

Entretanto, para a presente estratégia (ERDAP, 2026-2035),
o Governo definiu cinco (5) componentes alinhadas as seguintes
prioridades:

3.2.1 Componente Profissionalizacdo dos Servidores
Publicos

Nesta componente, cujos objectivos sdo Fortalecer a
Administrac@o Publica de Técnicos qualificados e Comprometidos
e Fortalecer a cultura organizacional e desenvolvimento de
Competéncias profissionais destacam-se as seguintes acgdes:

* Assegurar a Formagdo dos Magistrados em matérias de
Insolvéncia;

* Assegurar a formacdo de técnicos em matérias de
seguranca cibernética, gestdo de centro de dados e
programacao;

* Promover capacitagdes continuas em matéria de
Biodiversidade, Terra, Ambiente e Corrupgao;

* Desenvolver capacidades dos titulares, técnicos e
membros dos Orgdos de Governacio Descentralizada
Provincial, dos Orgdos Locais do Estado e Orgdos
Centrais no ambito da descentralizagio;

* Capacitar Inspectores Fitossanitdrios em matérias de
maneio integrado de pragas;

* Operacionalizar o Centro de Recrutamento e Seleccao do
Centro de Formacao Juridica e Judicidria;

* Promover programas de formacio e retencio de talentos
para investigacdo cientifica, tecnoldgica e inovagao no
dominio da Engenharia civil.

3.2.2. Componente Modernizacao Tecnolégica, Inovacao
e Melhoria na Prestacio de Servicos

Em relagdo a esta componente que tem por objectivo promover
a utilizac@o das tecnologias de informagdo, comunicagdo e
transformacao digital hd a destacar as seguintes iniciativas:

* Operacionalizar o Portal do Cidadao;

* Estabelecer Centros Multimédia Comunitarios e infra-
estruturas de acesso digital;

* Operacionalizar a Plataforma e-Concorréncia, para a
digitalizac@o dos servigos publicos;

* Implementar a identidade digital, autenticagdo dos
documentos electrénicos e solugdes de seguranca nas
instituigdes publicas;

* Operacionalizar a Plataforma Digital de Gestao do Fundo
de Desenvolvimento Econémico Local — FDEL,;

* Consolidar o quadro legal e orientador sobre Seguranga
Cibernética, Protec¢io de Dados e Crimes Cibernéticos;

* Operacionalizar e Expandir a plataforma electrénica de
negociagdo da BMM (SINEM) para acesso remoto
por correctores e Intervenientes da Comercializacdo
Agricola;

* Operacionalizar a Entidade Certificadora do Governo;

* Implementar o programa de Digitalizacdo para Arrecadacao
de Receitas para os Cofres do Estado;

* Implementar o Sistema Nacional de Gestdo electrénica
de documentos (e-SNGD) nos Orgios e Institui¢des
da Administragio Publica;

* Expandir o sistema de comunicagdo via satélite, rede IP
e gestdo de trafego aéreo nos Aeroportos;

* Aumentar a cobertura do Sistema de Seguranca Social
obrigatdrio.
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3.2.3 Componente Promocao da Transparéncia, Integridade
e Combate a Corrupcio na Administraciao Publica

Esta componente que objectiva promover uma cultura
de transparéncia, integridade e combate a corrup¢do na
Administragio Pablica e na sociedade apresenta em destaque as
seguintes ac¢des:

* Divulgar os actos de corrupcdo ocorridos na Administragdo
Publica confirmados, julgados e condenados;

* Fiscalizar as institui¢des publicas e privadas sobre a
adopg¢do e implementacdo de normas de seguranca
cibernética e Protecciio de Dados;

* Proceder a realizacdo de auditorias decorrente de
imposicdo legal, com destaque para a emissdo de
pareceres referentes as Contas de Geréncia dos
Conselhos Autarquicos;

e Garantir a publicitacdo intra-institucional de casos de
conflitos de interesse confirmados pelas Comissdes
de Etica Piblica.

3.2.4. Componente Descentralizacdo e Simplificacao de
Estruturas

Com os objectivos de simplificar a estrutura e organizacio
da Administracio Publica e aproximar a Administragdo Publica
do Cidadao, esta componente traz como ac¢des de destaque as
seguintes:

e Simplificar e racionalizar estruturas e processos de
prestacdo de servigos de instituicdes tuteladas;

* Revitalizar o funcionamento dos Conselhos Consultivos
Locais a Nivel do Distrito, Posto Administrativo
e Localidade;

* Expandir os Postos fixos de recepcao de processos para
tratamento e atribui¢@o de BI;

* Criar brigadas moéveis para recolha de dados para a
emissdo de passaportes;

* Estabelecer pontos tnicos a nivel provincial de rece-
p¢do de chamadas de emergéncia gratis, através
do niimero 112.

3.2.5. Componente Monitoria, Avaliacao e Comunicac¢io

Sdo acgdes de destaque, nesta componente cujo objectivo
¢ realizar a monitoria e avaliagdo dos resultados da ERDAP
2026-235, as seguintes:

e Estabelecer o mecanismo de promocdo, partilha,
cooperagdo e coordenagcdo em matérias de seguranca
cibernética;

* Promover a criagdo de Comissdes integradas de Gestdo
da Reforma nos sectores da Administragdo Publica;

* Operacionalizar o Plano de Comunicac¢do da ERDAP.

No capitulo seguinte encontramos as actividades sectoriais
distribuidas pelas 5 componentes alinhadas aos seus objectivos
estratégicos e prioridades e distribuidas pelos 5 anos da vigéncia
do Plano de acc¢io.
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