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Aprueban el Reglamento de la Ley del Guia de Turismo
DECRETO SUPREMO N® 004-2010-MINCETUR
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO:

Que, el Ministerio de Comercic Exterior y Turismo - MINCETUR, conforme a su Ley de
Organizacion y Funcienes - Ley N° 27780, tiene entre sus funciones las de fermular, dirigir,
coordinar, ejecutar y supervisar la politica nacional de turisme, asi como establecer el marco
normativo para el desarrollo de las actividades turisticas a nivel nacional, supervisando el
cumplimiento de la normatividad emitida;

Que, mediante la Ley N°® 28529 - Ley del Guia de Turismo, modificada por la Ley N°
29408 - Ley General de Turisme, se regula la actividad del Guia de Turismo, ejercida por los
Licenciados en Turismo y por los Guias de Turismo que ostenten titulo a nombre de la Nacion y
estén Inscritos en el Registro correspondiente;

Que, en cumplimiento de la Cuarta Disposicion Final Complementaria y Transitoria de
la Ley N® 28529, es necesario reglamentar la citada Ley;

De conformidad con el numeral 8 del articulo 118 de la Constitucion Politica del Per;

DECRETA:

Articulo 1.- De la aprobacion del Reglamento de la Ley del Guia de Turismo

Apruébase el Reglamento de la Ley del Guia de Turismo, €l mismo que consta de cinco
(5) Capitulos, quince (15) Articulos, siete (7) Disposiciones Complementarias Finales, y dos (2)
Anexos, que debidamente visado y sellado forma parte integrante del presente Decreto
Supremo.

Articulo 2.- De la vigencia
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El Reglamento que se aprueba mediante el articulo precedente, entrara en vigencia al
dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial El Peruano.

Articulo 3.- Del refrendo
El presente Decrete Supremo sera refrendado por el Ministro de Comercio Exterior y
Turismo.

Dado en la Casa de Gabierno, en Lima, a los quince dias del mes de enero del afio dos
mil diez.

ALAN GARCIA PEREZ
Presidente Constitucional de la Republica

MARTIN PEREZ MONTEVERDE
Ministro de Comergic Exterior y Turismo

REGLAMENTO DE LA LEY DEL GUIA DE TURISMO
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto
El presente dispositivo establece las normas reglamentarias de la Ley N° 28529, Ley
del Guia de Turismo.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion

Estan sujetos a las normas del presente Reglamento todas las personas naturales que
desarrollan la actividad de Guia de Turisme, quienes para tal efecto, deberan cumplir con lo
establecido en los articulos 2 y & de la Ley N°® 28529, Ley del Guia de Turismo y el presente
Reglamento.

Articulo 3.- Organo Competente

Las Direccicnes Regionales de Comercio Exterior y Turismo o las que hagan sus veces
en los Gobiernos Regionales y la Municipalidad Metropelitana de Lima, son los érganos
competentes para la aplicacién del presente Reglamento.

Articulo 4.- Definiciones
Para efectos de la aplicacion del presente Reglamento se entiende por:

a) Ley: Ley N°® 28529, Ley del Guia de Turismo.

b) Guia Oficial de Turismeo: La persona natural acreditada con el titulo de Guia Oficial
de Turismo otorgado a nembre de la Nacidn, por institutos superiores y centros de formacion
superior oficialmente reconocidos, despues de haber cursado y aprobado estudics por un lapso
minimo de seis semestres academicos.

c) Licenciado en Turismo: La persona natural que ostenta el titulo de Licenciado en
Turismo expedido por las universidades del pais, ¢ revalidado conforme a ley, si el titulo
hubkiera side otorgado por una universidad extranjera, inscrito en el Colegic de Licenciados en
Turismo.

d) Registro Nacional del MINCETUR: Registro Nacional de Guias Oficiales de
Turismo y Licenciados en Turismo del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo MINCETUR,
en el que se debera consolidar la informacion de los Registros de Prestadores de Servicios de
Turismo de los Gobiernos Regionales y de la Municipalidad Metropolitana de Lima.
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¢) Registro: Registro de Prestadores de Servicios de Turismo a cargo del drgano
competente, en el que deberan inscribirse los Guias Oficiales de Turismo y los Licenciados en
Turismo.

f) Carné de Guia de Turismo: Documento expedido por el dérganc competente, que
identifica al Guia Oficial de Turismo y lo faculta para el gjercicio de su actividad. El carné debe
contener la informacién establecida en el presente Reglamento.

En el caso de los Licenciados en Turismo, el carné expedido por el Colegio de
Licenciados en Turismo lo identifica para el ejercicio de la actividad de guia de turismo, siempre
que este inscrito en el Registro.

Articulo 5.- Referencias al presente Reglamento
Cuando se citen articulos sin sefialar el dispositive correspondiente, se debe entender
gue estos se refieren al presente Reglamento.

CAPITULOII
DE LAS FUNCIONES DEL ORGANO COMPETENTE

Articulo 6.- Funciones del Organo Competente
Corresponde al argano competente las siguientes funciones:

a) Inscribir en el Registro a los Guias Cficiales de Turismo v a los Licenciados en
Turismo que cumplan con los requisitos exigidos en la Ley;

b) Expedir el Carné que identifica al Guia Oficial de Turismo.
¢) Llevar y mantener actualizado el Registro.

d) Remitir al MINCETUR, en el plazo maximo de tres {3} dias utiles de realizada la
inscripcion en el Registro, los datos consignados en el mismo de acuerdo al articulo ¢ del
presente Reglamento.

e) Promover acciones que coadyuven a la capacitacién permanente de los Guias
Oficiales de Turismo y Licenciados en Turismo, en coordinacién con las asociaciones y
entidades publicas o privadas vinculadas a la actividad,

f) Coordinar preferentemente con la Federacidon Nacional de Guias de Turismo del Peru
- FENAGUITURP vy con el Colegio de Licenciados en Turismo - COLITUR, las asociaciones
representativas de su jurisdiccion y entidades publicas o privadas las acciones gue sean
necesarias para la mejor aplicacion y cumplimiento del presente Reglamento;

g) Supervisar la prestacién del servicio y el desarrollo de la actividad del Guia Oficial de
Turismo y del Licenciade en Turismo, de acuerde a las disposiciones contenidas en la Ley y en
el presente Reglamento;

h) Otras funciones y/c atribuciones que les sean asignadas de acuerdo a las
disposiciones sobre la materia.

CAPITULO I

DE LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE LOS GUIAS DE TURISMO Y DE LOS
LICENCIADOS EN TURISMO

Articulo 7.- Inscripcion en el Registro

Para ejercer la actividad de Guia de Turismo, tanto el Guia Oficial de Turismo como el
Licenciado en Turismo deberan estar inscritos en el Registro.
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Articulo 8.- Requisitos y procedimiento para la inscripcion de los Guias Oficiales
de Turismo en el Registro

8.1 Para la inscripcion en el Registro del Gobierno Regional y de la Municipalidad
Metropclitana de Lima, el Guia Oficial de Turismo debera presentar una solicitud de acuerdo al
Formato que aparece en el Anexo N°® 1, que forma parte del presente Reglamento,
acempafiando los documentos siguientes:

a) Copia legalizada del titule de Guia Oficial de Turismo expedido por un instituto
superior ¢ centre de formacidn superior oficialmente reconocido o copia fedateada de la
Resolucion Directoral que dispone la expedicién e inscripcion del Titulo de Guia Oficial de
Turismo, emitida por el Sector Educacion.

b) Copia del certificado ¢ constancia que de cuenta del conocimiento y dominio del
idioma extranjero expedido por una institucion oficialmente reconocida o declaracion jurada.

c) Dos fotegrafias a color tamafio carne;

8.2 La inscripcion en el Registro da lugar a la expedicidon del Carmné de Guia de Turismo
por el érgano competente, el que tendra una vigencia de 3 afios renovables.

8.3 Para la renavacién de la inscripcién en el Registro, el Guia Oficial de Turisma
presentara al érgano competente una Declaracion Jurada segun el Formato que aparece en el
Anexo N° 2, que forma parte del presente Reglamento.

Articulo 9.- Carné de Guia Oficial de Turismo

9.1 El Carné de Guia Oficial de Turismo debera incluir la informacidn siguiente:

a) Nombres y apellidos completos.

b) Numero de Registro Unico de Contribuyentes (RUGC).

¢) Numero de Documento Nacional de Identidad (DNI} o carné de extranjeria vigente.

d) Nombre del instituto superior o centro de formacion superior que expidio el titulo de
Guia Oficial de Turismo.

e) Idioma (s) extranjero (s) que domina.

f) Nombre de la asociacion a la que se encuentra afiliado, de ser el caso.
g) Namero del cama.

h) Fecha de expedicion del carné.

i) Fecha de caducidad del carné.

9.2 El carné debera incluir en el reverso, el texto del articulo 4 de la Ley.

Articulo 10.- Requisitos y procedimiento para la inscripcion de los Licenciados en
Turismo en el Registro.

10.1. La inscripcion de los Licenciados en Turismo se realizard de oficio, por el érgano
competente basada en la relacion que el Colegio de Licenciados respectivo le remita.

10.2. La relacién referida en el numeral precedente, deberd contener la informacion
sefalada en el articulo siguiente.

CAPITULO IV
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DE LA INFORMACION DE LOS REGISTROS

Articulo 11.- Registro
El Registro debera consignar la informacion siguiente:

a) Nombres y apellidos completos del Guia Oficial de Turismo o del Licenciado en
Turismo.

b) Nomero de Registro Unico de Contribuyentes (RUC).

¢) Numero de Documento Nacional de |ldentidad (DNI} o carné de extranjeria vigente.
d) Domicilio.

e) Telefono.

f) Correo electrdnice, de ser el caso.

g) Nombre del institutc o centro de formacién superior que expidio el titulo de Guia
Oficial de Turismo, o de la universidad que le expidio el titulo de Licenciado en Turismo.

h) Idicma (8) extranjero (s) que domina.

i) Nembre de la asaciacion y/o colegico profesional al que esta afiliado, de ser el caso;

i) NOmero del camné,

k) Fecha de expedicion del carné;

I} Fecha de caducidad del carné.

Articulo 12.- Registro Nacional del MINCETUR

El Registro Nacional a cargoe del MINCETUR debera consolidar la informacidn de los
Registros de los Gebiernos Regionales y la Municipalidad Metropolitana de Lima.

Articulo 13.- Difusion de la informacion de los Registros

La informacion contenida en los Registros de los organos competentes, asi como en el
Registro Nacional del MINCETUR se publicara en la pagina web del érgano competente y del
MINCETUR, respectivamente.

CAPITULO V
DEL EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD

Articulo 14.- De la prestacién de los servicios

14.1 El Guia Oficial de Turismo y el Licenciado en Turismo, inscritos en el Registro,
podran prestar sus servicios en forma independiente o mediante otros prestadores de servicios

turisticos.

14.2 Las funcicnes, derechos y obligaciones del Guia Oficial de Turismo y del
Licenciado en Turismo son los establecidos en los articulos 3, 4 y 5 de la Ley.

14.3 Para el gjercicio de sus funciones, el Guia Oficial de Turismo y el Licenciado en
Turismo; de conformidad con lo establecido en el articulo 6 de la Ley, debera portar
permanentemente el carné que lo identifique como tal, siendo este el Unico documento exigible
para la prestacion de sus servicios.
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Articulo 15.- Ejercicio de los derechos del Guia Oficial de Turismo y del
Licenciado en Turismo:

Para el ejercicio de los derechos del Guia Oficial de Turismo y del Licenciado en
Turismo inscritos en el Registro, previstos en el articulo 4 de la Ley, se debera tener en cuenta
lo siguiente:

a) El acceso gratuite a museos, monumentos arqueoldgicos, areas naturales protegidas
de uso turistico, centros de atraccién turistica, eventos especiales, eventos folkloricos vy
actividades declaradas de interés turistico, se permite sin perjuicio del cumplimiento de las
demas disposiciones previstas per las entidades u organizadores de los lugares y/o eventos
senalados, ya sea que ingrese con o sin compafiia de un turista ¢ grupe de turistas.

b) Los Guias Oficiales de Turismo y los Licenciados en Turismo para tener acceso a
las facilidades sefialadas en los incisos 2 vy 3 del articulo 4 de la Ley, cuando las mismas se
refieran a la adquisicion de publicaciones, fotocopias, copias electronicas u otros documentos
de investigacion, deberan asumir, segun correspenda, los pagos respectivos conforme a las
dispesiciones legales vigentes.

c) El organo competente en coordinacion y con la colaboracion de la FENAGUITURP,
el COLITUR, las asociaciones representativas de su jurisdiccion y entidades publicas o
privadas, desarrollara acciones de capacitacion, teniendo en consideracion los lineamientos,
abjetives vy estrategias del Plan Estratégico Nacional de Turismo - PENTUR y el Plan Naciconal
de Calidad Turistica del Peru - CALTUR.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

Primero.- Régimen especial para la Municipalidad Metropolitana de Lima

Las funciones establecidas en el articulo 6 del presente Reglamento seran ejercidas
por la Direccion Nacional de Desarrollo Turistico del Viceministerio de Turisme del MINCETUR,
en el departamente de Lima, hasta que la Municipalidad Metropelitana de Lima cumpla con lo
establecido en la Ley N°® 26273, Ley del Sistema de Acreditacion de los Gobiernos y Locales,
su Reglamentc, aprobado por Decreto Supremo  N°  080-2004-PCM, vy normas
complementarias.

Sequnda.- Reglamentacion de las actividades especializadas

Las especializaciones referidas en el articulo 7 de la Ley sélo podran ser obtenidas por
los Guias Oficiales de Turismo y los Licenciados en Turismo de acuerdo a Ley. Estas
actividades seran reglamentadas mediante Decretc Supreme refrendado por el Ministre de
Comercio Exterior y Turismo y de Educacion, cuando la materia lo amerite.

Tercera.- Requisito para ejercicio del guiado de otros profesionales

En los casos de otros profesionales como bidlogos, arquedlogos y otros analogos,
deberan cumplir con los requisitos de formacidn en las universidades o institutes de turismo
calificados para ejercer el guidismo profesional de acuerde a Ley.

Cuarta.- Orientador Turistico

El Orientador Turistico es la persona que ejerce las actividades especializadas
referidas en el articulo 7 de |a Ley. Presta servicios de informacion y orientacion turistica en el
caso de no contar con Guias Oficiales de Turismo o Licenciados en Turismo en determinado
ambito circunscrito. En los demas casos podran prestar servicios de manera conjunta.

Quinta.- Participacion privada en el Registro

Para el registro de los Guias Oficiales de Turismo, las asociaciones representativas,
podran colaborar con el drgano competente, presentando los documentos exigidos en el
articulo 8 del presente Reglamentc que correspondan a sus asociados, para que sean
tramitados por el érgano competente.

Sexta.- Cumplimiento del dominio del idioma extranjero.

Les quias oficiales de turisma y los licenciados en turisma en ejercicio, que a la fecha
no estén en capacidad de acreditar el dominio de un idioma extranjero, por unica vez, podran
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ser inscritos en el Registro, acreditando ante el organo competente bhaber iniciado la
capacitacion respectiva en una institucién oficialmente reconocida; quedando obligados a
acreditar el dominio del referido idioma extranjero en el plazo de tres (03} afos, computados
desde la inscripcion en el Registro.

En el caso que. no se cumpliera can acreditar el dominio de un idioma extranjero en el
plazo antes referido, la inscripcidon en el Registro sera cancelada de forma automatica.

Sétima.- Norma supletoria
En todo lo no previsto en el presente Reglamento, resulta aplicable la Ley N® 27444 -
Ley del Procedimiento Administrativo General.

ANEXO N° 1, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL GUIA DE TURISMO

FORMATO DE SOLICITUD DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE
TURISMO DEL GOBIERNO REGIONAL Y DE LA MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

Nombre y Apellidos

Nuamero de RUC

Namero de DNI Carné de extranjeria

Domicilio

Teléfono

Correo glectrénico

Nombre del Instituto Superior o Centro de Formacion Superior que expidio el Titulo de Guia de Turismo

Idioma (s)

Qtros {especifique)

Inglés

Francés

Portugués

Aleman

Nombre de la asociacian representativa a la que esta afiliado

Firma

Fecha

ANEXO N° 2, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL GUIA DE TURISMO

FORMATO DE SOLICITUD PARA LA RENOVAGION DE LA INSCRIPGION EN EL REGISTRO DE PRESTADORES DE SERVICIOS

Yo

DE TURISMO DEL GOBIERNO REGIONAL ¥ DE LA MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

|No.mbre y Apellidos
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Con:

Numero de RUC Numero de DNI o Carng de extranjeria

Domicilio en

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE:

Los datos que acredite ante & Organo Competente, para mi inscripcion en el Registro de Prestadores de Servicios de Turismo

del Gobierno Regional. s mantienen vigentes.

Firma Fecha
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