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JOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBLIGUE DU BENIN

ACTES DU GOUVERNEMERNT DE LA REPUBLIGUE DU BENIN

LOIS
DECRETS DECISIONS ET ARRETES

TEXTES GENERAUX

Lol n® 2007-21
du 16 octebre 2007 portant protection dn consommeteur
en Républigue ofn Bénin,

L AssEMBLEE Nanownalr a délibéré et adopté en sa séance
du 3 septembre 2007,

Suite 4 la décision de confornmté a la Constitution OO 07-
109 du 11 actobre 2007 de ta Cour Constitutionnelie.

Lt Presipent 16 La Repunuioue promulgue la ot dont [a
teneur suit :

TITRE PREMIER
DES DEFINITIONS FT DU DOMAINE D' APPLICATION

CHAPITRE PREMIER
Des Lifinittons

Atticle premier : Le consontmateur de biens et services est
la personnes pliysique oo morale qui achéte ow offre d”ache-
ter des biens ou services pour des vaisons autres que {a re-
vente, ou qui bénéticie en tant gu utilisatrice finale d"un droit
personnel ou réel sur des biens ou services quelle que soit fa
nature publigne ou privée, individuelle ou collective. des per-
sonnes ayani produit, facilité la fourniture ou la transmission
de ce droit

Art. 2.~ Les biens et services visés a Particle ¢ ci-dessus
sont

- les biens incluant tous les éléments ou articles tangibles ou
imangibles acquis ou ultlisés par un consommateur :

- les biens intermédinires qui regrovpent les biens utitisés
comme entrant dans la fabrication ou le traitement en aval

- les services incluant les activités de toutes nature mises 2
ta disposition d utilisateurs potenticls | ley factlités ayant raitd
la fourniture ¢ aliments et de vétements, & la santé, & la ban-
gue. aux finances, & Uassurance, au transport. a la communi-
cation. & I e ommunicaiion. a la fourniture d"énergie. d'eau
et dautres services publics. an logement et 4 I"hébergement,
i Fhabitat, au foncier, & la construction, aux foisirs. 4 la difTu-
sion de ner  hes e doutres informations |

- les bieus vendus conjointemenl avee une prestation Ju
service y compris toute prestation de service gratuite ou sous
un contrat de service personnel, étant entendu que tous les
services socioux et autres fournis par I'Etat ne sont pas con-
stdérés comme des services gratuits

Sont également concernds tous autres biens et services
déclarés wels que par Ta loi.

Ne sont pas concernés les biens et services mis par la loi
hors du commerce juridique en raison de leur nature ou de
feur objet.

CHAPITRE H
Du Damuaine d dpplication

Art, 3.+ La présente loi applicable § wuwes les wuansac-
tions et activitds en matidre de consommation relative § ta
fourniture, a la distribution, & la vente ou & 1'échange de biens
el services. Los domaines visés sont ceux non limitatifs ci-
aprés © la santé, Ja pharmacie, Nalimentation. eau. habitat,
I"dducation. les services linanciers et bancaires, le transport.
I"¢énergie. les communications etles (¢lécommunications.

TITRE N
Drs PRINCIPLS FI DS REGLES DE PROTECTION
DU CONSOMMATELIR

CHAPITRE PREMIER
Des Principes de Protection du Consommatenr

At 4 = La satisfaction deys besoins physiques, physiole-
gigues. psychiques. spirituels et culurels dus consommateurs
relevant principalement de I"Etat, le Gouvernement doit cher-
cher. dans ses politiques. & assurer que ceux-ci tirent le maxi-
mum d avantoges des ressources dconomiques du pays.

LBt doit garantir & tous. accessibilitd aux produits de
premiere néeessité, 8™ iy u lien, par un mécanisme de régu-
lation des pirix,

Art. 5.~ Tout contrat de vente ou de prestation de service
doit comporter, & peine de nullité
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- les noms du fournisseur et du courtier le cas échéant ;

- Padresse du fournisseur ;

- la date, la nature et les caractéristiques des biens offerts
ou des services proposeés ;

- les conditions d exécution du contrat, notamument kes mo-
dalités et la date de fivraison des biens ou d’exéoution de [a
prestation de seryice |

- le prix (otal & payer ot les modalités de palement,

Qutre les mentions indiguées & Ualinéa précédent, les con-
trats afférents 4 la vente 4 distance, an démarchage et 4 la
vente a domicile ou dans les lieux de travail, doivent compor-
fer la Faculté de renonciation du consommatenr dans un détai
qui na dait pas excéder trente (30) jours,

CHAPITRE I
Des Regles de Protection du Consommatenr

Art, 6, ~ Avant expiration du délai prévu a Particle 5 ci-
dessus. si le consommateur use de la faculté de renonciation,
le vendeur ou le prestataire de service ne peut exiger oy ob-
tenir de Fui, un engagement ou une contrepartie quelconque,
notamment le versement d"acompte ou d*arrhes, e paiement
compiant ou le versement d’un caulionnement.

Art. 7. - Pour les transactions concernant des biens desti-
nés & un usage prolongé, il doit étre assuré au consommateur
un service aprés-vente, Les activités liées & ces transactions
sont souniises 4 une autorisation préalable et I"autorité admi-
nistrative compétente ne pourra la défivrer qu'aprés avoir
vérifié que le requérant dispose des moyens d’assurer le ser-
vice aprés-vente.

Art. & ~ Toute prestation de services financiers et / ou
bancaires et toute mise & la disposition du consommateur d un
erédit doivent obligatoirement faire I"objet d"un contrat derit
et signé dont chacune des parties garde un exemplaive,

Le versement représentant un apport ou un rembouarsement
doit fuire i objet de regu distinet du relevé bancaire. Ce regu
indiquera notamment a cause de chaque versement,

Axt. 9. Toute publicité, quels gu’en soient les auteurs, les
procédés utilisés et les termes employés, comportant une an-
nonce de réduction de prix, doit apporter aux consonunateurs
des informations sur 'impottance de la réduction en valenr
absolue, fes biens ou services ou catégories de biens ou de
services concernds, les modalités suivant lesquelles sont con-
sentis les avantages annoncés. notamunent la période pen-
dant laquelle le produit ou service est offert 4 prix téduit et la
référence de acte d’autorisation qui doit étre délivré par
I"auterité compétente du ministére en charge du commerce.

L étiguetage, le marquage ou 1"alTichage des prix doivent
faire apparaitre outre le prix réduit. les prix de référence.

Art. 10. — Les clauses abusives sont intercites dans tous les
coutrats relevant du domaine dapulication de la présente loi.

Une clause est abusive lorsqu’elle apparait comme impo-
3éc au consommateur par la puissance économique de 1’ autre
partie et donne a cette derniére un avantage excessif.

Est notamment considérée comme abnsive toute clanse
quli

- Impose Pacceptation par le consommatenr du prix
modifiant celui acceptd au moment de fa signature du
contrat ;

- Modifie la durée déterminée du contrat en ce qui
concerne la fourniture d’énergle, d’eau ou de téléphone |

- Engage le consommateur alors qu'elle ne figure pas dans
le contrat qu”il a signg et dont un exemplaire lui a été remis ;

- Permet la suspension unilatérale par le vendeur ou le pres-
tataire service. de "exécution du contrat :

- Impose au consommateur e paiement de frais ou som-
mes équivalentes sans que ce paiement soit la contrepartie
d un service effectif préalablement read.

Art. 11~ La vente d'un bien ou la prestation d’un service
n'ayant pas préalablement satisfait aux normes nationales oy
du code alimentaire de qualité et de shreté des produits est
inferdite.

La vente ne pourra étre autoriséz qu’aprés I'apposition syr
fe produit d’un poingon ou d’un autre signe similaire, ou la
délivrance au prestataire de service par une struciure de con-
trole agréde d’un certificat sera présenté au consommateur,

Art. 12, = Le vendeur ou le prestataire de service, avant Ta
vente on la prestation de service, doit informer le consonmma-
teur, potamment en :

= Le mettant ¢n garde vontre tous les dangers que le pro-
duit est en mesure de provoquer méme ceux Jids 4 ses pro-
priétés normales |

- Lui fournissant et ng lud expliquant, cutre lag informationg
relatives 4 la publicité des prix, le mode d emploi, et, s’y a
lieu, la date de péremption du produit.

Art. 13, — Le vendeur ou le prestataire de service est tenu
de délivrer un bien apte & rendre le service que le consomma.
teur peut légitimement en atteindre.

Il est, ¢n outre, teny de remetire au consommateur up
document indiguant les caractéristiques techaiques du bien,
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appuyé par un regu comportant le prix et la durée de la

sarantie,

Le vendeur ou le prestataire de service a Fobligation
d*accepier les monnaies ayant cours legal.

Il ne doit pas refuser de prendre une monnaie sous prétexte
quelle est aliérée,

Art. 14, - La pratique de prix ou de conditions de veme
diseriminatoires est interdite. Toutetvis, lorsque les circons-
tances objectives Iexigent. un arrété du Ministre en charge du
Comnterce. pris aprés avis du conseil national de la concur-
rence précisera les conditions d éventuelles ventes discrimi-
natoires au cas par cas,

Art. 15, = 11 est interdii & tout vendeuwr ou prestataire de
service de faire parvenir & un consenunateur. sans demande
préalable de celui-ci. un bien ou proposition de service accom-
pagné d"une correspondance indiquant qu’il peut élre accepté
par lui comre versement d7un priv fivé o remvoye & <o ev-
péditeur, méme si ce renvoi est fait sans frais,

Art. 16, - 1 emballage de tout praduit vendu deit indiquer,
en caractéres apparents, $a compasition el notamment sa
tencur en principes utiles el, s7il y a hew, sa dale de
péremption.

Art. 17, Lavente de produits alimemiaires non embaltlés o
/ ou non protégés est interdite,

Les conditions d emballage ou de protection des produits
alimentaires feront I"objet d"une réglementation particuliére.

Arl 18, B est interdit & toul vendeur ou prestataire de
service. seul ou en groupe. de retuser pour quelque raison on
prétexte gue v soit de satisfaire dang In mesure de ses dispo-
nibilitds aux demandes d achats ou de prestations de service
lorsque celles-ci nie présentent aucun caractése anormal. qu’el-
Jex dmanent de demandeurs de bhonne fol et gque To venie de
cex prodults ou celle prestation de service n'est pas interdite
par les lois et les réglements,

Arl 19, — Quicongue pratique o fait pratiquer le courtage
au domicile d une personne ou & son leu de travail. pour pro-
poser la vente, la location-vente de biens ou pour offrir des
presiations de service. est tenn de remettre an congommateur
un exemplaire du centrat au moment de sa conclusion,

Art. 20, — Est interdite tonte publiciie comporlant, sous
quelque forme: que ce soit, des allégations. indications ou pré-
seniation: s o de nature & induive en erreur.

Ari. 210 - Tout bien ou service commandé pendant la
période a laquelle se rapporte une publicité de réduction de
prix doil ére livee ou fowrni au prix indigué par cette
publicité.

Art 22 - Aucune publicité de prix ou de réduction de prix
ne peut étre effectuée sur des articles qui ne sont pas
disponibles & la venle ou sur des services qui ne peuvent pas
ére fournis pendant la période annoncée,

At 230 - Sont considérées comme loteries commerciales
gt vomme telles interdites, saul” dispusitions spéeiales
relatives aux jeux de hasard et avtorisation par déeret pris
en conseil des Ministres, toules opérations offertes au
public. sous quelque forme que ce soit, pour fairg naitre
I"espérance ¢ un gain qui serait acquis par la vote du hasard.

TITRE 111
I3E L PNRIGISTREMENT DES PRODUITS ET A
U IRFORMATION DU CONSOMMATEUTR

CHAPITRE PREMIER
De PEnregistrement des Produits

Art. 24, Pour €re connuercialisé sur le murehé nacional,
tout produil non agricole, fabriqué localement ow importé,
doit faire I'objet d un enregistrement par les services con-
pétents des ministéres sectoriels qui délivrent un certificat,
preuve de Menregisirement,

Arl. 25, Llenregistrement doit étre fait avant touie mise
en consommation du produit et aprés évaluation des critéres
de qualitd, de séeurité et d’efficacité selon les normes et
réglementations nationales ou imernationales.

Arl. 26, ~ Toul fabricant, importateur, vendeur ou aulre
responsabde de ka mise sur le marché national de tout produit
doit avoirun eertificat denregistrement du produit.

Are, 27, ~ Le certificat d'enregistrement tient lieu
P antarisatton die mise gare e ninrehé

CHAPITRE #1

Do lnforation du Consommentetr

Art, 28, - Tout vendeur de produii. 1oul prestataire de
service doit. par voie de marquage. déiquetage. d"aflichage
o par towt autre procédd approprié, informer le consomma-
teur une part sur les références de Uenregistrement de
son produit, le prix. les limitations éventuelles de larespon-
sabilité contractuete ef tes conditions particutiéres de la vente
et dautre part, sur les modalités et conditions fixées par
voles [égislative el réglementaire.
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Art. 29, - Dans la désignation, 1'offre, la présentation, fe
miode d emploi ou d'utilisation, I 'étendue et les conditions de
carantie d*un bien ou d'un service, ainsi que dans les factures
et quittances. ['emploi de la langue officielle est obligatoire,
Le recours & loul aulre tenme ou expression vationale équi-
valente est autorisé.

La dénomination des produits typiques ou spéeialités d’ap-
pellation étrangére ou nationale connue du plus farge public
st dispensée de 'application des dispositions de Palinéa pré-
cédent.

TITRE IV
DER TROMPERIES ET DES FALSIFIC ATIONS

CHAPITRE PREMIER
Des Tromperies

Art. 30. - En application des dispositions du présent titre, le
responsable de Ja premiére mise sur le marché d’un produit
ou d'un bien est weny de vérifier que celul-¢l est conforme
aux prescriptions en vigueur,

A la demande des agents habilités pour appliquer la pré-
sente loi, il est tenu de justifier les vérifications et contréles
effectuds.

Art. 31, - Hest interdit & toute personne, qu’elle soit ou non
partie au contrat, de tromper ou de tenter de tromper e con-
tractant, par quelque moyen ou procédé que ce soif, méme
par I"intermédiaire d"un tiers :

- Seit sur la nature, espéce, origine, les qualités
substantielles notamment : les dates de production et de
consormmation, Ja composition ou la teneur en principes utiles
de toute marchandise :

- Soit sur [a quantité des chases livrées ou sur feur identité
par la livraison d'une marchandise autre que la chose
déterminée qui a fait I"objet du confrat ;

- Soit sur I'aptitude & "emploei, les risques inhérents &
Iutilisation du produit, les contréles effectuds, les modes
d emplol ou fes précautions a prendre.

CHAPITRE 11
Dey Falsifications

Art, 32, — Il est interdit & toute personne :

- de falsifier des denrées servant & Ialimentation humaine
ou animale. des subsiances médicamenteuses, des boissons
et des produits agricoles naturels ou transformés destinés a la
vente |

- D'exposer, de détenir en vue de la vente. de mettre en
vente ou de vendre des denrées servant a U'alimentation
humaine ou animale des boissons et des produits agricoles
naturels ou transformés qu’il aura falsifiés, corrompus ou
rendus toxiques ;

- D’exposer, de détenir en vue de la vente, de mettre en
vente ou de vendre des substances médicamenteuses
falsifiées, corrompues ou taxiques :

- D'exposer, de détenir en vue de la vente, de mettre en
vente ou de vendre, connaissant leur destination, des praduits,
ohjets ou appareils propres 4 effectuer Ia falsification des den-
rées servant a Palimentation humaine ou animale, des bois-
sons ou des produits agriceles naturels ou transformés ;

- De provoquer Pemploi des produits cités dans te présent
article au moyen de brochures, circulaires, prospectus, affi-
ches, annonces ou instructions quelconques,

Art, 33, — Les dispositions du présent titre sont également
applicables aux prestations de services.

TITRE V
DES PRATIQUES COMMERCIALES REGLEMENTEES ET DES
PRATIQUES COMMERCIALES INTERDITES

CHAPITRE PREMIER
Des Pratiques Commerciales Réglementées

Art. 34, - Les pratiques commerciales réglemeniées sont
les suivantes :

La vente promotionnelle ou vente au déballage ;
Le solde ;

La liquidation ;

La clause de non-concurrence,

H

Art, 35, — La vente promotionnelie ou vente au déballage
est destinée & faire connaitre ou découvrir un produit par une
campagne publicitaive en "offrant & un prix ou & des
conditions avantageux. Elle ne doit pas dépasser une certaine
période, généraloment un (1) mois.

Art. 36. ~ Le solde concerne tout procédé de vente de
marchandises neuves, faite au détail, accompagnée ou
précédée de publicité présentant I"opération comme ayant un
caractére réellement ou apparemment occasionnel ou
exceptionnel, destinée uriguement a écouler de facon
accélérée les marchandises concernées,

Art, 37, ~ La liquidation concerne tout procédé de vente de
marchandises dont le motif se rapporte & éconlement rapide
A la suite d'une décision de cesser le commerce, d’en
modifier les structures ou les conditions d’exploitation, que la
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décision soit volontaire on forcée (faillite, changement de gé-
rance, changement d’activite),

Art. 38. - La clause de non-concurrence est une clause se-
lon lagquelle, I’une des parties s’engage 4 ne pas exercer d’ac-
tivité qui puisse faire concurrence a Pautre partie ou 4 des
tiers, soit pendant la durée des relations contractuelles. soit
aprés leur expiration.

La clavse de non-concurrence n'est légitime que si elle pré-
cise le contenu d’une obligation légale. Elle est réputée non
écrite lorsquelle porte atteinte a la liberté économique,

CHAPITRE I
Des Pratigues Commerciales Interdites

Art, 39, — Sont interdits

- Les ventes 4 primes ;
- La vente 4 perte .
Le refus de vente
- Les conditions discriminatoires.

Art. 40. - Est considérée comme vente i primes, toute vente
de produits ou toute prestation de service ou toute offre, pro-
position de vente de produits ou de prestation de services ef-
fectuée par des producteurs, commergants grossistes ou dé-
taillants :

- Comportant une distribution de coupon primes, de timbres
primes, bons, tickets, vignettes ou autees titres donnant droita
une prime dont la remise ou la prestation est différée par rap-
port a la vente ou & la prestation de service réalisée ;

- Donnant droil & une prione consistanl en produlis ow en
prestations de services différents de ceux qui font 'objet de la
vente on de la prestation de service réalisée,

Art, 41, - Sont également considérées comme primes au
sens de article 40 ci-dessus

- Tout produit et / ou toute prestation de service différents
de ceux faisant objet de la vente ou de la prestation de ser-
vige, attribués ou susceptibles d’étre obtenus, immédiatement
ou d’une maniére différée, chez le vendeur ou chez un autre
fournisseur soit A titre gratuit. soit & des conditions de prix ou
de vente présentées explicitement ou implicitement comme un
avantage, quelles que soient la forme ou les modalités suivant
lesquelles Iattribution de cet objet ou de cette prestation est
effectuée, quand bien méme I'option serait laissée au bénéft-
ciaire d obtenir une remise en especes

- Tout produit ou toute prestation de service attribué (e) aux
participants & une opération présentée sous forme de concours,

de jeu ou sous toute autre dénomination, lorsque, d une part,
la participation & Popdération ou Poctroi de bonification do
points est subordonné & une ou plusicurs transactions ef que
d autre part, la facilité des questions permet normalement
au plus grand nombre de participants de trouver Ia solution.

Art. 42, - Nonebstant les dispositions de "article 39, 'in-
terdiction des ventes A primes ne s"applique pas

« A la distribution de menus objets de faible valeur, mar-
qués d’une maniére indélébile et apparente, congus spécia-
lement pour la publicité ;

- Ala prestation de service aprés-vente attribuée gratuite-
ment & PPoccasion d’une vente ou d'une prestation de ser-
vice dés lors que celle-ci est dépourvue de valeur marchande
et est de celles qui ne font pas ordinairement ["objet d un
contrat  titre onéreux.

Ces dispositions ne sont pas applicables aux cas qui auront
fait I'objet d’une dérogation accordée par arrété du Ministre
an charge de la Concurrence,

En tout état de cause, cette dérogation est limitée dans le
temps et peut étre donnée notamment en fonction de la
nouveauté du produit ou du service, de 'exclusivité
consécutive a un brevet d'invention, a une licence
d’exploitation ou an dépdt d’un modéle ou & une campagne

publicitaire de lancement,
Ces dispositions ne s appliquent pas non plus :

- A la distribution d’échantillons provenant de la
production du fabricant ou du transformateur du produit vendu
sous réserve gqutils sotent offerts dans des conditions de
quantité ou de mesures strictement indispensables pour
apprécier la qualité du produit ;

- Aux escomptes ou remiges en espéoes qui sont admis et
accordés soit au moment de la vente ou de prestation, soit
de maniére différée selon un systéme cumulatil avec emploi
dventuel de coupons, timbres ou autres titres analosues.

Les coupons. timbres ou autres titres analogues doivent
porter [indication de leur valeur et de lewr date limite de
remboursement, ainsi que les nomns et adresses des produc-
teurs ou commergants qui les ont remis. A défaut, ces
renseignements doivent figurer sur le carnet, la carte ou le
support quel quril soit desting a la conservation de ces titres.

Art. 43, ~ Est considérée comune vente a perte, la vente
de tout produiten I"érar & un prix inférieur 4 son cofitd achat
effectif, majoré des taxes et du prix du transport, dans le but
de faire pression sur un concurrent ou de 1"éliminer,
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L.es dispositions de "alinéa 1< du présent article ne sont pas
applicables aux .

- Produits périssables & partir du moment ol ils sont
menacés d'altération rapide ;

- Ventes volontaires ou forcées, motivées par la cessation
ou le changement d’une activité commerciale ;

- Produits dont la vente présente un caractére saisonnier
marqué pendant la période terminale de la saison des ventes
et dans I'intervalle compris entre deux saisons de ventes ;

- Produits qui ne répondent plus & la demande générale en
raison de P'évolution de fa mode ou de I"apparition de
perfectionnements techniques :

- Produits dont fe réapprovisionnement sest effectué ou
pourrail s"eftectuer en baisse. le prix effechit d’achat étant
alors remplacé par le prix résultant de la nouvelle facture
dachat ou par la valeur de réapprovisionnement,

Art. 44, —Le refus de vente est le fait pour tout producteur,
commercant ou artisan de refuser de satisfaire, dans la
mesure de ses disponibilités et dans des conditions confor-
mes aux usages commerciaux, aux demandes des acheteurs
de produits ou aux demandes de prestations de services lors-
gue ces demances ne présentent aucun caractére anormal et
qu’elles émanent de demandeurs de bonne foi.

Le refus de vente se justific dans les cas suivanis

- L indisponibilité matérielle ou juridique du produit ;

- La quantité demandée est anormale au regard des
besoins de "acheteur ou de la capacité de production du
fournisseur ;

- La demande est manifestement contraire aux modalités
habituelies de livraison du vendeur, par exemple en ce qui
concerne le conditionnement, les horaires de livraison, les
modalités de paiement

- Le demandeur tente d’imposer son prix ;

~ L demandeur pratique systématiquement e prix dappel
sur les produits du fournisseur ;

- Le cemandeur est de mauvaise foi, ¢’est-d-dire qu’ll a
I"intention de nuire au fournisseny

- Le demandeur ne présente pas de garanties suffisantes
de solvabilité

- La loi réserve la commercialisation du produit 2 des
personnes déterminges :

- Le demandeur n’est pas jugé qualifié par fe fournisseur ;

- Les motifs dordre politique, de sécurité, de santé ou de
morale publique.

L'appréciation des motifs politiques reléve de la compétence
de PLtat,

Art. 45. - Les conditions discriminatoires sont ke fait, pour
tout commercant industriel, artisan, prestataire de service, de

pratiquer, & I'endroit d acheteurs concurrents, des prix ou des
conditions de vente discriminatoires gw ne sont pas justifiés
par des différences correspondantes du prix de revient de la
fourniture ou du service.

TITRE VI
DE LA CONSTATATION, DE LA POURSUITE DES
INFRACTIONE ET DES PEINES

CHAPITRE PREMIER
De la Constatation des Infractions

Art. 46, — Les infractions aux dispositions de la présente loi
ainsi que celles, définies dans ses textes d’application sont
constatées au moyen de proces-verbaux établis par

- Les agents de [a direction nationale et des directions
départementales en charge du commerce et/ou de la
consommation, munis de leur commission |

- Tous autres fonctionnaires et agents de I'Etat et des
collectivités publigues spécialement mandatés par le Ministre
¢n charge du Commerce.

Elles peuvent également étre constatées par les officiers
de police judiciaire.

Art. 47. — Les agents de la direction nationale et des
directions départementales en charge du commerce et/ou de
la consommation ont spécialement pour mission, sous
I"autorité du Ministre en charge du Commerce, de faire des
contrdles. recherches et enquétes jugés utiles en vue de
décourager toutes pratiques visant & porter préjudice au
consomimateur.

Ces contrdles, recherches et enquétes peuvent étre initiés
sur la base d'indications de toute personne physique on
morale ayant intérét & agir.

CHAPITRE 11

De la Poursuite des Infractions

Art, 48, — Les infractions aux dispositions de la présente
to1, exception faite de celles des articies 3004 33. font ' ohjet.
selon leur gravité, d’avertissement, de transaction pécuniaire
ou de poursuite judiciaire,

Les infractions aux dispositions des articles 30 2433 de la
présente foi sont passibles de transaction pécuniaire et/ou de
poursuite judiciaire.

Art, 49. — En cas de poursuite judiciaire, le parquet
compétent. saisi par le Directeur National ou les Directeurs
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Départementaux chargés du Commeree ¢t de la Consonmma-
tion. doit aviser ceux-ci de la suite réservée au dossier dans Jes
quinze (15) jours ouvrables de sa réception.

Art, 50. — Eu cas de salsine par des tiers, le parguet
compétent informe immédiatement le Directeur National ou je
Directeur Départemental en charge du Commerce et/ou de la
consommation concernd afin gue celui-ci donne dang un délai
de quinze (15) jours ouvrables. un avis sur les infractions
présumées.

Les tiers sont conslitués par toute personne physigue ou
maorale ayant intdrdt & agir,

Al 51, - En cas de saisie, les procés-verbaux doivend ren-
tionner « saisie réelle » ou « saisie fictive » des biens ayant fait
I’objet de I'infraction ainsi que des instruments. véhicules ou
moyens de fransports ayant servi 4 commettre celle-ci.

La saisie réelie donne lien a gardiennage sur place ou en
tout autre lieu désigné par les agents du contrdle.

La saisie fictive donne liew A estimation de la valeur des

marchandises et des moyens ayant servi & commetire
{"infraction et laisse la faculté au contrevenant de verser leur

contrepartie monétaire ou de les représenter immédiatement.

Art. 52. — En cas de saisie de produits perissables on i les
nécessités économiques 'exigent, ceux-ci sont vendus aprés
autorisation préalable du juge territorialement compétent. Le
montant de leur vente est consigné entre les mains d'un
comptable public ou du comptable chargé de la tenue de la
caisse intermédiaire des receftes au niveau de la direction
concernde.

Art, 53, - Le délai de prescription des infractions prévues
par la présente loi est de trois (3) ans.

CHAPITRE 1l
Des Peineg

Art. 54. ~ Les infractions aux dispositions de la présente loi
ct de ses textes ¢ application sont punies d”une amende allant
de cing cent mille (500.000) au moing A cent millions
(100,000.000) de francs CFA au plus, sans préjudice des
peines privatives de liberté de trois {3) mois & cing (5) ans.

Art. 55. - La peine applicable est portée au double en cas
de récidive.

Sont réputés en état de récidive ceux qui. dans un délai de
trois (3) ans. <e seraient rendus coupables d"infraction de méme
nature gque & premidre,

TITRE VI
DU CONSFIL NATIONAL DE L& CONSOMMATION

CHAPITRE PREMIER
De la Création et des Atrilrutions

Art. 56, — 11 est créé un organe consultatif dénommé
conscil national do 1a consomumation (C.N.C.).

Le Conseil National de la Consommation est chargé de
congeitler le Gouvernement sur toute question relative aux
intéréts et 4 [a protection des consommateurs,

CHAPITRE I
De la Composition et de Fonctionnement

Art. 57, - La composition et les modalités de fonctionne-
ment du conseil national de la consommation sont fixées par
décret pris ¢n conseil des Ministres sur proposition du Mi-
nistre en charge du Commerce et/ou de la Consommation.

TITRE VI
DES DISPOSITIONS TRANSITOIRES ET DIVERSES

Art. 58. — Les recettes découlant des opérations de
recouvrement du produit des pénalités sont pergues au
niveau des directions en charge du commerce er/ou de ja
consommation et versées au trésor public, au moyen des
valeurs inactives émises par ce dernier.

Un déeret pris en conseil des Ministres, sur proposition
des Ministres en charge du Commerce et des Finances,
précisera la elé de répartition du produit des pénalités
prévues aux dispositions de la présente loi,

Art. §9, — Des textes réglementaires déterminent les
modalités d’application de la présente loi.

Art. A0 — | a précente loi gui abroge tonter dispositions
antdrieures contraires sera exécutée comme loi de 'Etat,

Fait & Cotonou, le 16 octohre 2007

Par le Président de la République,
Chef de FEtat. Chef du Gouvernement,

Dr Boni YAYL
Le Ministre d 'Etat chargé de la

Défense Nationale.
Issifon KQGUI N'DOURO
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L¢ Garde des Sceaux. Ministre de
fa Jusiice, de la Législation et des
Droits de ['Homme.
Gustave ANANI CASSA.

Le Ministre de la Senté,
Késsilé TCHALA SARE.

Le Ministre e 'lntérieur et
de la Séeurité Publigue.
Félix Tissou HESSOU.

Le Ministre de Industrie
et du Commerce,
Grégoire AKOFODIL

Le Ministre des Finances,
Soulé Mana LAWANI




