ZAKON
O IZMJENAMA | DOPUNAMA ZAKONA
O ZASTITI POTROSACA U REPUBLICI SRPSKOJ

Clan 1.

U Zakonu o zastiti potrosaca u Republici Srpskoj (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®,
broj 6/12) u ¢lanu 2. u tacki 1) poslije rijeci: ,,deklaracija“ dodaju se rijeci: ,,ili obavjestenje 0
proizvodu (u daljem tekstu: deklaracija)* .

U tacki c) poslije rijeci: ,,potroSaca“ brise se rijec: ,,i i dodaje se zapeta.

U tacki ¢) tacka se zamjenjuje zapetom.

Poslije tacke ¢) dodaju se nove t. dz) i §) koje glase:

,,dz) rasprodaja u smislu ovog zakona je prodaja robe po snizenoj cijeni u slucaju
prestanka poslovanja trgovca, prestanka poslovanja u poslovnom objektu ili prestanka prodaje
odredenog proizvoda iz predmeta poslovanja trgovca, a snizenje je prodaja robe po snizenoj cijeni
nakon proteka sezone ili prodaja proizvoda sa greskom, kao i prigodna sajamska prodaja u okviru
sajamske priredbe, kao i stalna prodaja po snizenim cijenama u specijalizovanim prodajnim
objektima, bez obzira na razlog sniZenja cijena i

§) akcijska prodaja je prodaja odredene koli¢ine proizvoda jednog proizvodaca, u
odredeno vrijeme i na odredenom mjestu, i to po cijeni koja je niza od cijene tog proizvoda
ostvarene u redovnoj prodaji.*

Clan 2.

U ¢lanu 13. poslije stava 6. dodaje se novi stav 7. koji glasi:

,»(7) Trgovac je duzan omoguciti potrosacu podnosenje reklamacije u prodajnom prostoru
ili putem poste ili putem elektronskih sredstava komunikacije na na¢in propisan ovim zakonom ili
posebnim propisima.*

Clan 3.

U ¢lanu 14. u stavu 1. poslije rijeéi: ,,rasprodaju‘ dodaju se rijeci: ,,ili snizenje cijena“.

Stav 2. mijenja se i glasi:

,»(2) Pored oznacavanja razloga rasprodaje ili snizenja na prodajnom mjestu, proizvod na
rasprodaji ili snizenju treba da bude jasno i vidljivo oznacen cijenom prije i cijenom nakon
rasprodaje ili snizenja.*

Poslije stava 3. dodaje se novi stav 4. koji glasi:

,»(4) Proizvod na akcijskoj prodaji mora biti jasno, vidljivo i c¢itko oznacen rijecima
‘akcija’ ili ‘akcijska prodaja’.

Clan 4.



U ¢lanu 18. u stavu 9. poslije rijeci: ,,propisima‘“ tacka se zamjenjuje zapetom i dodaju se
rijeci: ,,a izdavanje racuna ne moze dodatno zara¢unavati‘.
U stavu 12. poslije rijeci: ,,cijene* dodaju se rijeci: ,,i uslova prodaje*.

Clan 5.

U ¢lanu 24. stav 3. mijenja se i glasi:

,,(3) Omot, kao sto je: kesica, vrecica, torba, poseban papir ili slicno, koji sluzi za noSenje
kupljenih proizvoda koji ima u cijelosti ili djelimi¢no logotip, znak, slogan i/ili naziv proizvodaca
i/ili trgovca ili upucuje na njega, smatra se reklamnim sredstvom koje trgovac ne smije posebno
zaraCunati kupcu.*

Clan 6.

U ¢lanu 26. u stavu 1. u tacki b) rije¢: ,,ili* brise se i dodaje se zapeta.

U tacki v) poslije rijeci: ,,nedostatkom* dodaje se rijec¢: ,,ili“, a tacka se brise.
Poslije tacke v) dodaje se nova tacka g) koja glasi:

,,g) snizi cijenu proizvoda.*

U stavu 2. poslije rijeci: ,,ovog* dodaje se rijec: ,,clana”.

Clan 7.

U ¢lanu 30. u stavu 1. rijeci: ,,tacka V)“ zamjenjuju se rije¢ima: ,,tacka a)“.
Clan 8.

U ¢lanu 31. u stavu 1. poslije rijeci: ,,doradu dodaje se zapeta i rijeci: ,,ne popravi.
Clan 9.

U ¢lanu 47. poslije stava 4. dodaju se novi st. 5. i 6. koji glase:

,(5) Trgovac iz stava 1. ovog ¢lana mora potrosa¢u omoguciti pravo na raskid ugovora.

(6) Potrazivanje na osnovu naknada za usluge iz stava 1. ovog ¢lana zastarijeva istekom
roka od godinu dana od dana nastanka obaveze.*

Clan 10.

U ¢lanu 84. stav 1. mijenja se i glasi:

,,(1) Turisticka agencija koja obavlja poslove organizatora putovanja (u daljem tekstu:
organizator putovanja) obavezna je da sa svakim potrosacem zakljuc¢i ugovor o turistickom
paket-aranzmanu, ukoliko ovim zakonom ili zakonom koji ureduje oblast turizma nije
drugacije propisano.«

Stav 2. mijenja se i glasi:

,»(2) Ugovorom o turistickom paket-aranzmanu organizator putovanja se obavezuje da ¢e
pruziti potrosac¢u najmanje dvije usluge koje je utvrdio organizator putovanja, samostalno ili po
zahtjevu potrosaca, I to usluge prevoza i smjestaja, kao i druge turisticke usluge koje nisu
sporedne usluge prevoza i/ili smjestaja, a ¢ine znacajan dio ukupne cijene, s tim da je potrosac
duzan da plati organizatoru putovanja jedinstvenu cijenu.*

Stav 3. mijenja se i glasi:



,,(3) Ugovorom iz stava 1. ovog ¢lana organizator putovanja i subagent (u daljem tekstu:
agencija) se obavezuju da ¢e potroSacu pruziti i uslugu visednevnog boravka koji ukljuc¢uje samo
uslugu smjestaja u odredenim terminima ili odredenom trajanju bez obzira na izdvojeni obracun
ili naplatu pojedina¢nih usluga.*

Poslije stava 4. dodaje se novi stav 5. koji glasi:

,»(5) Subagent zakljuCuje ugovor iz stava 1. ovog ¢lana ukoliko je to propisano u
posrednickom ugovoru u turizmu.*

Dosadasnji stav 5. postaje stav 6.

Clan 11.
U ¢lanu 105. u st. 2. 1 3. rijeci: ,traje do* zamjenjuju se rijeCima: ,,traje duze od*.
Clan 12.

Poslije ¢lana 141. dodaje se novi ¢lan 141a. koji glasi:
,Clan 141a,

Nadlezni inspektor ¢e donijeti rjeSenje kojim ¢e naloziti zabranu prodaje reklamnog
sredstva trgovca, odnosno omota, kao sto je: kesica, vrecica, torba, poseban papir ili sli¢no, koji
sluzi za noSenje kupljenih proizvoda koji ima, u cijelosti ili djelimi¢no, logotip, znak, slogan i/ili
naziv proizvodaca i/ili trgovca ili upuéuje na njega.*

Clan 13.

U ¢lanu 142. u stavu 1. rijeci: ,,139, 140. i 141.“ zamjenjuju se rije¢ima: ,,139, 140, 141. i
141a.”.

Clan 14.

U ¢lanu 144. u stavu 1. tacka d) mijenja se i glasi:

,,d) ne oznaci razloge rasprodaje ili snizenja na prodajnom mjestu, proizvod na rasprodaji
ili sniZzenju nije jasno i vidljivo oznacen cijenom prije i cijenom u toku rasprodaje ili snizenja,
odnosno ako proizvod na akcijskoj prodaji nije jasno, vidljivo i ¢itko oznacen rije¢ima ‘akcija’ ili
‘akcijska prodaja’ (¢lan 14. st. 2. i 4),.

Clan 15.

Poslije ¢lana 147. dodaje se novi ¢lan 147a. koji glasi:
,Clan 147a.

(1) Novéanom kaznom od 1.000 KM do 5.000 KM kaznice se za prekrsaj trgovac kao
pravno lice ako:

a) u prodajnom prostoru ili putem poste ili putem elektronskih sredstava komunikacije ne
omoguci podnosenje reklamacija na nacin propisan ovim zakonom ili posebnim propisima (¢lan
13.stav 7) i

b) zaraCunava izdavanje racuna (¢lan 18. stav 9).

(2) Nov¢anom kaznom od 500 KM do 2.500 KM kaznice Se za prekrsaj iz stava 1. ovog
¢lana odgovorno lice u pravnom licu.

(3) Novcanom kaznom od 500 KM do 2.500 KM kazniée se za prekrsaj iz stava 1. ovog
¢lana trgovac organizovan kao preduzetnik.*



Clan 16.

Ovaj zakon stupa na shagu osmog dana od dana objavljivanja u ,,Sluzbenom glasniku
Republike Srpske*.
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