DECRETO SUPREMO N° 1996

EVO MORALES AYMA

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

CONSIDERANDO:

Que el Paragrafo I del Articulo 20 de la Constitucion Politica del Estado, determina que toda
persona tiene derecho al acceso universal y equitativo a los servicios basicos de agua potable,
alcantarillado, electricidad, gas domiciliario, postal y telecomunicaciones.

Que el Paragrafo 11 del Articulo 20 del Texto Constitucional, establece que es
responsabilidad del Estado, en todos sus niveles de gobierno, la provisién de los servicios basicos a
través de entidades publicas, mixtas, cooperativas o comunitarias. En los casos de electricidad, gas
domiciliario y telecomunicaciones se podra prestar el servicio mediante contratos con la empresa
privada. La provision de servicios debe responder a los criterios de universalidad, responsabilidad,
accesibilidad, continuidad, calidad, eficiencia, eficacia, tarifas equitativas y cobertura necesaria; con
participacion y control social.

Que el Paragrafo Il del Articulo 348 de la Constitucion Politica del Estado, dispone que los
recursos naturales son de caracter estratégico y de interés publico para el desarrollo del pais.

Que el Paragrafo I del Articulo 361 del Texto Constitucional, sefiala que Yacimientos
Petroliferos Fiscales Bolivianos — YPFB es una empresa autarquica de derecho publico, inembargable,
con autonomia de gestién administrativa, técnica y econémica, en el marco de la politica estatal de
hidrocarburos. YPFB, bajo tuicion del Ministerio del ramo y como brazo operativo del Estado, es la
Unica facultada para realizar las actividades de la cadena productiva de hidrocarburos y su
comercializacion.

Que el Articulo 365 de la Constitucion Politica del Estado, establece que una institucién
autarquica de derecho publico, con autonomia de gestion administrativa, técnica y econémica, bajo la
tuicion del Ministerio del ramo, sera responsable de regular, controlar, supervisar y fiscalizar las
actividades de toda la cadena productiva hasta la industrializacion, en el marco de la politica estatal de
hidrocarburos conforme con la ley.

Que el Paragrafo I del Articulo 378 del Texto Constitucional, dispone que las diferentes
formas de energia y sus fuentes constituyen un recurso estratégico, su acceso es un derecho



fundamental y esencial para el desarrollo integral y social del pais, y se regira por los principios de
eficiencia, continuidad, adaptabilidad y preservacion del medio ambiente.

Que el parrafo segundo del Articulo 9 de la Ley N° 3058, de 17 de mayo de 2005, de
Hidrocarburos, sefiala que el aprovechamiento de los hidrocarburos deberd promover el desarrollo
integral, sustentable y equitativo del pais, garantizando el abastecimiento de hidrocarburos al mercado
interno, incentivando la expansion del consumo en todos los sectores de la sociedad, desarrollando su
industrializacién en el territorio nacional y promoviendo la exportacién de excedentes en condiciones
que favorezcan los intereses del Estado y el logro de sus objetivos de politica interna y externa, de
acuerdo a una Planificacion de Politica Hidrocarburifera.

Que el inciso a) del Articulo 11 de la Ley N° 3058, establece que se constituyen objetivos
generales de la Politica Nacional de Hidrocarburo, el utilizar los hidrocarburos como factor del
desarrollo nacional e integral de forma sostenible y sustentable en todas las actividades econémicas y
servicios, tanto publicos como privados.

Que el inciso d) del Articulo 11 de la Ley N° 3058, dispone que se constituyen objetivos
generales de la Politica Nacional de Hidrocarburo, garantizar, a corto, mediano y largo plazo, la
seguridad energética, satisfaciendo adecuadamente la demanda nacional de hidrocarburos.

Que el Articulo 31 de la Ley N° 3058, sefiala que la Distribucion de Gas Natural por Redes
es de interés y utilidad publica y gozan de la proteccion del Estado.

Que el Reglamento de Distribucion de Gas Natural por Redes y Reglamento de Disefio,
Construccién, Operacion de Redes de Gas Natural e Instalaciones Internas aprobado por Decreto
Supremo N° 28291, de 11 de agosto de 2005, requiere ser adecuado al ordenamiento juridico vigente y
a las condiciones técnicas actuales a fin de profundizar la masificacion del uso del Gas Natural dentro
el territorio nacional.

EN CONSEJO DE MINISTROS,

DECRETA:

ARTICULO UNICO.- Se aprueban los siguientes Reglamentos que en Anexo forman parte
integra e indivisible del presente Decreto Supremo:



a. Reglamento de Distribucion de Gas Natural por Redes en sus ochenta y tres (83) Articulos y
tres (3) Disposiciones Transitorias;

b. Reglamento de Disefio, Construccion, Operacion de Redes de Gas Natural e Instalaciones
Internas en sus veintiocho (28) Articulos y una (1) Disposicion Transitoria.

DISPOSICIONES ABROGATORIAS Y DEROGATORIAS

DISPOSICION ABROGATORIA UNICA.- Se abroga el Decreto Supremo N° 28291, de
11 de agosto de 2005, que aprueba el Reglamento de Distribucion de Gas Natural por Redes y
Reglamento de Disefio, Construccion, Operacion de Redes de Gas Natural e Instalaciones Internas.

Se abrogan y derogan todas las disposiciones contrarias al presente Decreto Supremo.

El sefior Ministro de Estado en el Despacho de Hidrocarburos y Energia, queda encargado de
la ejecucién y cumplimiento del presente Decreto Supremo.

Es dado en el Palacio de Gobierno de la ciudad de La Paz, a los catorce dias del mes de mayo
del afio dos mil catorce.

FDO. EVO MORALES AYMA, David Choquehuanca Céspedes, Juan Ramén Quintana
Taborga, Carlos Gustavo Romero Bonifaz, Elba Viviana Caro Hinojosa, Luis Alberto Arce Catacora,
Juan José Hernando Sosa Soruco, Ana Teresa Morales Olivera, Arturo Vladimir Sdnchez Escobar,
Felix Cesar Navarro Miranda, Elizabeth Sandra Gutierrez Salazar, Daniel Santalla Torrez MINISTRO
DE TRABAJO, EMPLEO Y PREVISION SOCIAL E INTERINO DE DEFENSA, Juan Carlos
Calvimontes Camargo, José Antonio Zamora Gutiérrez, Nemesia Achacollo Tola, Claudia Stacy Pefia
Claros, Nardy Suxo lturry, Pablo Cesar Groux Canedo MINISTRO DE CULTURAS Y TURISMO E
INTERINO DE EDUCACION, Amanda Déavila Torres, Tito Rolando Montafio Rivera.

REGLAMENTO DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL POR REDES

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES



ARTICULO 1.- (OBJETO). El presente Reglamento tiene por objeto normar las

condiciones técnicas, legales, econémicas, asi como los procedimientos administrativos, para realizar
actividades de Distribucion de Gas Natural por Redes.

ARTICULO 2.- (AMBITO DE APLICACION).

El presente Reglamento es de cumplimiento obligatorio, para todas aquellas personas
juridicas, nacionales o extranjeras, publicas o privadas, que realicen directa o indirectamente
la actividad de Distribucion de Gas Natural por Redes dentro del territorio nacional.
Asimismo para los usuarios del servicio de Distribucion de Gas Natural por Redes dentro del
territorio nacional.

Asimismo, estan sujetas al presente Reglamento las personas individuales o colectivas,
nacionales o extranjeras, publicas o privadas, cuya actividad esté relacionada con la
Distribucién de Gas Natural por Redes.

ARTICULO 3.- (ALCANCE).

La actividad de Distribucion de Gas Natural por Redes se ejercera mediante Licencia de
Operacion otorgada por el Ente Regulador, de acuerdo a procedimiento administrativo
establecido en el presente Reglamento.

La Distribucién de Gas Natural por Redes es un servicio publico que debe ser prestado de
manera regular y continua, comprende desde el Punto de Entrega del Gas Natural por parte
de la empresa de transporte, hasta la entrega al usuario de las distintas categorias de uso y
consumo.

ARTICULO 4.- (SERVICIO PUBLICO). La actividad de Distribucion de Gas Natural por

Redes es un servicio publico de interés del Estado, destinado a satisfacer las necesidades energéticas
de la poblacion, por lo que goza de la proteccion del Estado.

ARTICULO 5.- (PRINCIPIOS). La actividad de Distribucion de Gas Natural por Redes

deberé desarrollarse bajo los principios establecidos en la Ley de Hidrocarburos.



ARTICULO 6.- (DEFINICIONES Y DENOMINACIONES). Para la aplicacion del
presente Reglamento, se establecen ademas de las contenidas en la Ley de Hidrocarburos, las
siguientes definiciones y denominaciones:

e Acometida: Conjunto de tuberias y accesorios que conforman la derivacién de servicio, desde
la interconexion a la Red Secundaria hasta la VValvula de Acometida.

e Acometida Industrial: Conjunto de tuberias y accesorios que conforman la derivacion de
servicio, desde la VValvula de Derivacion incluida esta hasta la Valvula de Ingreso al Puente de
Regulacion y Medicion — PRM excluida esta.

e Acometida de EDR: Conjunto de tuberias y accesorios que conforman la derivacién de
servicio, desde la Valvula de Derivacion hasta la VValvula de Ingreso a la Estacion Distrital de
Regulacion — EDR.

e Activo Fijo: Son los activos tangibles e intangibles requeridos por la Empresa Distribuidora,
incluyendo todas las ampliaciones, mejoras, reemplazos, renovaciones y sustituciones hechas
a los activos durante el periodo que dure la Licencia de Operacién, en la medida que sean
necesarios para prestar el servicio.

o Area Geogréfica de Distribucion: Es el area territorial donde la Empresa Distribuidora
presta el servicio publico de Distribucion de Gas Natural por Redes, establecida en la Licencia
de Operacion.

e Categoria Doméstica: Uso del Gas Natural en viviendas unifamiliares y multifamiliares para
coccidn, generacidn de agua caliente sanitaria y/o calefaccion.

e Categoria Comercial: Uso del Gas Natural en Locales Comerciales, para coccion, generacién
de agua caliente sanitaria y/o calefaccion.

o Categoria GNV: Uso del Gas Natural para la venta de Gas Natural Vehicular en Estaciones
de Servicio de GNV.

e Categoria Industrial: Uso del Gas Natural como combustible en establecimientos
industriales que tienen como finalidad transformar las materias primas en productos
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elaborados, pudiendo utilizar complementariamente el Gas Natural en la generacion eléctrica
para consumo propio.

City Gate (Puerta de Ciudad): Instalaciones destinadas a la recepcion, filtrado, control de
calidad del Gas Natural, regulacién, medicion, odorizacién y despacho del Gas Natural, a ser
distribuido a través de los sistemas correspondientes.

Condiciones Estandar: Son las condiciones establecidas en el contrato de compra venta de
Gas Natural, bajo las que se mide el Gas Natural correspondiente a la presién absoluta de
1,013253 bar (14,696 psi) y 15,56 °C de temperatura (60°F).

Custodia y Control del Gas Natural: La Distribuidora tendra la custodia y control del Gas
Natural desde el Punto de Entrega.

Dias Habiles Administrativos: Para los actos procesales administrativos, los dias lunes,
martes, miércoles, jueves y viernes son dias habiles administrativos, exceptuando los feriados
declarados por Ley.

Dias Calendario: Son todos los dias del afio, sin excepcion alguna.

Distribucién de Gas Natural por Redes: Es la actividad de suministro de Gas Natural en
calidad de servicio publico, a los Usuarios del Area Geografica de Distribucion, asi como la
construccion de Redes, administracion y operacion del servicio bajo los términos indicados en
la Ley de Hidrocarburos y el presente Reglamento.

Ddlar: Es la moneda de curso legal emitida en los Estados Unidos de Norte América.

Empresa Distribuidora: Es la persona juridica que cuenta con Licencia de Operacion
otorgada por el Ente Regulador, para prestar el servicio publico de Distribucion de Gas
Natural por Redes en una determinada Area Geogréfica de Distribucion.

Ente Regulador: Es la Agencia Nacional de Hidrocarburos, institucion autarquica de derecho
publico, con autonomia de gestion administrativa, técnica, econdmica, responsable de regular,
controlar, supervisar y fiscalizar las actividades de la cadena productiva hidrocarburifera hasta
la industrializacion.



Estacion Distrital de Regulacion — EDR: Instalaciones destinadas a la regulacion de la
presidn y el caudal de Gas Natural proveniente de una Red Primaria, para suministrarlo a una
Red Secundaria, comprendidas desde la brida de conexidon a la Red Primaria hasta la brida de
conexion a la Red Secundaria, incluidas éstas.

Gabinete: Recinto que es parte del Sistema de Distribucion de Gas Natural, destinado a la
medicion y/o regulacidn, que en su interior consta de Valvula de Acometida, regulador, y/o
medidor y accesorios para el suministro de Gas Natural a Usuarios domésticos o comerciales.

Gabinete de Regulacion: Recinto que es parte del Sistema de Distribucion de Gas Natural,
destinado a la regulacion, que en su interior consta de Valvula de Acometida, regulador y
accesorios para el suministro de Gas Natural a Usuarios domésticos de viviendas
multifamiliares o a Usuarios comerciales.

Gabinete Técnico de Gas: Gabinete destinado a instalaciones multifamiliares. Contiene el
conjunto de tuberias, valvulas y accesorios para conectar mas de un medidor domiciliario,
pudiendo estar el regulador colectivo contenido en este o en un Gabinete de Regulacion.

Gas Natural — GN: Mezcla de hidrocarburos con predominio de metano que en condiciones
normalizadas de presion y temperatura se presenta en la naturaleza en estado gaseoso.

Gas Natural Vehicular — GNV: Gas Natural Comprimido destinado o utilizado como
combustible en vehiculos automotores.

Imposibilidad Sobrevenida: Es la accion del hombre o de la fuerza de la naturaleza que no
haya podido prevenirse o0 que prevista no haya podido ser evitada, entendida como caso
fortuito o fuerza mayor.

Infraccién: Es el incumplimiento a las disposiciones del presente Reglamento y cualquier otra
disposicion legal aplicable a la actividad del servicio pablico de Distribucion de Gas Natural
por Redes.

Instalacion Interna: Es el conjunto de tuberias, valvulas y accesorios apropiados para
conducir Gas Natural, comprendido desde la salida del medidor hasta la VValvula de Mando del



aparato en instalaciones de uso doméstico o comercial y desde la VValvula de salida del PRM,
excluida ésta, hasta la Valvula de Mando del aparato en instalaciones de uso industrial 0 GNV.

Instalacién Interna Colectiva: Es el conjunto de tuberias valvulas y accesorios apropiados
para conducir Gas Natural en instalaciones domésticas de uso colectivo de dos 0 mas familias,
comprendido desde la salida del regulador colectivo, excluido éste, hasta aguas arriba de los
medidores domésticos en edificaciones multifamiliares.

Ley: Para el presente Reglamento, se entendera como la Ley de Hidrocarburos vigente.

Licencia de Operacién: Es la autorizacion otorgada por el Ente Regulador mediante
resolucion administrativa, para operar en una determinada Area Geografica de Distribucion.

Licenciatario: Es la persona juridica a quien el Ente Regulador, le otorga una Licencia de
Operaciodn, para la Distribucién de Gas Natural por Redes en una determinada Area
Geogréfica.

Limite de Responsabilidades y Obligaciones: Es el punto que limita la responsabilidad y
obligaciones de operacidén y mantenimiento de las instalaciones de Gas Natural entre la
Empresa Distribuidora y el Usuario, conforme al presente Reglamento.

Local Comercial: Es aquel al que habitualmente concurren personas ajenas al mismo para
recibir o desarrollar determinados servicios o actividades. Tienen esta consideracion los
edificios institucionales, restaurantes, hoteles, saunas, piscinas, salas de fiestas, teatros, cines,
oficinas, locales de culto religioso, almacenes, mercados, comercios, centros educativos,
centros de salud, entidades y reparticiones publicas del Estado no industriales, reparticiones
militares o policiales, o locales similares.

Plan de Expansion: Es el proyecto de construccion de nuevas Redes de Distribucion de Gas
Natural en una determinada zona o region dentro del Area Geogréfica de Distribucion, para
conexiones de nuevos Usuarios, correspondiente a cada una de las categorias establecidas en
el presente Reglamento.

Plantas Industriales Estratégicas: Para fines del presente Reglamento son aquellas
instalaciones de personas naturales o juridicas que consumen volimenes de Gas Natural
superiores a un millén de metros cubicos dia (1,00 MMmcd).



Presion de Entrega: Presion manométrica a la cual la empresa de Transporte debe entregar el
Gas Natural para la actividad de Distribucion de Gas Natural por Redes, cuyo valor maximo
estard comprendido entre veinte (20) a cuarenta y dos (42) bar, segin requerimiento de la
Empresa Distribuidora.

Protocolo de Verificacion: Documento mediante el cual se reflejan los incumplimientos
técnicos y legales del presente Reglamento.

Punto de Entrega:

Es el punto que separa el Sistema de Transporte del Sistema de Distribucion ubicado de
acuerdo a los siguientes casos:

Del Sistema Troncal de Transporte: Aguas abajo de la Puerta de Ciudad (City Gate) a la
Presion de Entrega;

De un Punto de Interconexién (Hot Tap) a un ducto de transporte: Aguas abajo de la valvula
de corte del Hot Tap, a la Presién de Entrega.

Es el punto que separa el Sistema de transporte virtual del Sistema de Distribucion de acuerdo
a lo siguiente:

Estacion de Regasificacién/Descompresién: La valvula de corte aguas abajo del Punto de
Medicidn, a la Presion de Entrega.

Punto de Interconexion (Hot Tap): Es el punto de interconexion entre un ducto de
Transporte y una Acometida de Gas Natural, comprende de manera no limitativa la valvula de
interconexion al gasoducto, valvula de regulacion, valvula de corte automatico, accesorios
funcionales y la valvula de corte; a la Presion de Entrega para la interconexion a la Acometida
de Gas Natural.

Punto de Medicion: Es el medidor de los volimenes de entrega a la Empresa Distribuidora.



Puente de Regulacién y Medicién — PRM: Conjunto de equipos, instrumentos y accesorios
conformado por valvulas, reguladores, accesorios y medidores que son utilizados para la
reduccion de presion y medicion del consumo del Usuario de Categoria Industrial o GNV,
comprendido entre la VValvula de Ingreso hasta la VValvula de Salida del PRM, incluidas estas.

Redes 0 Redes de Distribucion: Conjunto de cafierias o ductos interconectados entre si que
conforman los Sistemas de Distribucién destinados al suministro de Gas Natural.

Red Primaria: Sistema de Distribucién de Gas Natural que opera a presiones mayores a
cuatro (4) bar hasta cuarenta y dos (42) bar inclusive, compuesta por tuberias de acero,
vélvulas, accesorios y cdmaras de valvulas, que conforman la matriz del Sistema de
Distribucion.

Red Secundaria: Sistema de Distribucion de Gas Natural que opera a presiones mayores a
(0,4) bar hasta cuatro (4) bar inclusive, compuesta por tuberias, Acometidas, valvulas,
accesorios y camaras de valvulas, aguas abajo de la brida de salida de la Estacion Distrital de
Regulacion.

Reglamento: Para el presente, se entenderd como el Reglamento de Distribucion de Gas
Natural por Redes.

Reglamento Técnico: Es el Reglamento de disefio, construccion, operacion de Redes de Gas
Natural e Instalaciones Internas que contiene las normas técnicas y operativas de los sistemas
de Distribucion de Gas Natural por Redes.

Resolucion Administrativa: Para el presente, se entendera como actuacion administrativa
emitida por el Ente Regulador.

Sancion: Es la penalizacion de caracter administrativo y/o pecuniario por cometer una
infraccion.

Sistema de Distribucion: Comprende el conjunto de Redes Primarias, Redes Secundarias,
Estaciones Distritales de Regulacién, Acometidas, Gabinetes de propiedad del Distribuidor y
elementos necesarios para la Distribucidn a partir del Punto de Entrega.



Sistema Troncal de Transporte: Es el ducto o sistema de ductos definidos en el Reglamento
de transporte de hidrocarburos por ductos.

Solicitante: Es la persona juridica, pablica o privada, nacional o extranjera interesada en
realizar la actividad de Distribucion de Gas Natural por Redes.

Suceso: Evento que ocurre y que tiene repercusién, alterando la operacion normal del Sistema
de Distribucion.

Tarifa de Distribucion: Es el cargo que la Empresa Distribuidora aplicara a cada categoria de
Usuario, por prestar el servicio de Distribucion de Gas Natural por Redes.

Unidades Estatales de Servicio Social: Establecimientos del Estado de atencién publica y
carécter social, tales como unidades educativas, hospitales, clinicas, centros de salud, asilos,
albergues, guarderias, orfelinatos y otros de carécter social, establecimientos de las Fuerzas
Armadas y de la Policia Boliviana.

Usuario: Persona natural o juridica que recibe el servicio publico de Gas Natural por Redes.

Vélvula de Acometida: Dispositivo de corte del suministro de Gas Natural ubicado en el
Gabinete sobre la linea municipal, dotado de un mecanismo que permite su precintado de una
manera confiable y segura en posicién de cierre.

Vélvula de Bloqueo: Dispositivo de corte del suministro de Gas Natural ubicado en la red de
distribucion.

Vélvula de Corte: Dispositivo de corte del suministro de Gas Natural, dotado de un
mecanismo que permite su precintado de una manera confiable y segura en posicion de cierre.

Vélvula de Derivacion: Dispositivo de corte del suministro de Gas Natural ubicado en la
interconexion a la Acometida Industrial o Acometida de EDR a la Red Primaria.



e Vivienda Multifamiliar: Edificio o inmueble colectivo cuyo principal uso es de viviendas
multifamiliares (varias familias en departamentos o en mas de una vivienda en un mismo
predio).

e Vivienda Unifamiliar: Inmueble de uso habitacional unifamiliar (una familia).

e YPFB: Es Yacimientos Petroliferos Fiscales Bolivianos, como una empresa autarquica de
derecho publico, inembargable, con autonomia de gestion administrativa, técnica y
econdmica, enmarcada en la Politica Nacional de Hidrocarburos.

ARTICULO 7.- (ACTUACION DE YPFB). YPFB por si misma, a través de asociaciones
0 en sociedades, sera responsable de realizar las actividades de Distribucién de Gas Natural por Redes.

ARTICULO 8.- (NORMATIVA AMBIENTAL). La Empresa Distribuidora de Gas
Natural por Redes, deberd cumplir con las normas medio ambientales vigentes y aplicables.

CAPITULOII

FUNCIONES INSTITUCIONALES

ARTICULO 9.- (FUNCIONES DEL MINISTERIO DE HIDROCARBUROS Y
ENERGIA). En lo que corresponde a la actividad de Distribucion de Gas Natural por Redes, las
funciones del Ministerio de Hidrocarburos y Energia, ademas de las contenidas en la normativa
vigente, son las siguientes:

a. Establecer la politica de Distribucion de Gas Natural por Redes;

b. Elaborar las normas reglamentarias necesarias para la actividad de Distribucion de Gas
Natural por Redes, que incluyan los aspectos técnicos, econémicos, administrativos y legales;

c. Establecer la politica de precios y tarifas para la Distribucion de Gas Natural en el mercado
interno;

d. Requerir a las personas juridicas publicas o privadas, nacionales o extranjeras y entidades del
sector, la informacion que considere necesaria para el ejercicio de sus atribuciones y
funciones;

e. Realizar las acciones necesarias para el cumplimiento de sus funciones, de acuerdo a la
normativa vigente.



ARTICULO 10.- (FUNCIONES DEL ENTE REGULADOR). En lo que corresponde a la
actividad de Distribucion de Gas Natural por Redes, las funciones del Ente Regulador, ademaés de las
contenidas en la normativa vigente son las siguientes:

a. Regular, controlar, supervisar y fiscalizar la actividad de Distribucion de Gas Natural por
Redes a efectos de cumplir y hacer cumplir el presente Reglamento;

b. Otorgar la Licencia de Operacion para la Distribucion de Gas Natural por Redes en una
determinada area geogréfica;

c. Registrar y autorizar a las empresas instaladoras de Gas Natural para la prestacion de servicios
técnicos de instalaciones para cada categoria de Usuario;

d. Controlar y fiscalizar el cumplimiento de los derechos y obligaciones de los Usuarios de Gas
Natural;

e. Velar por que el servicio de distribucion, sea eficiente, continuo, seguro y confiable,
garantizando el servicio a todos los Usuarios dentro del Area Geogréafica de Distribucion;

f. Aprobar las tarifas y su estructura para la actividad de Distribucion de Gas Natural por Redes,
para cada categoria de Usuario de acuerdo a reglamentacion especifica;

g. Evaluar y aprobar los Planes de Expansion presentados por la Empresa Distribuidora;
h. Aplicar multas y sanciones por infracciones a las disposiciones del presente Reglamento;

i. Realizar los actos necesarios para el cumplimiento de sus funciones, de acuerdo a la normativa
vigente.

ARTICULO 11.- (FUNCIONES DE LA EMPRESA DISTRIBUIDORA). Las funciones
de las Empresas Distribuidoras, ademas de las contenidas en la normativa vigente son las siguientes:

a. Disefio, construccion, operacion, mantenimiento y administracion del Sistema de Distribucién
de Gas Natural;

b. Construccion de Instalaciones Internas Unifamiliares o Colectivas en los casos previstos en el
presente Reglamento;

c. Prestacion de servicios técnicos relacionados directamente con la actividad de Distribucién de
Gas Natural por Redes;

d. Suministrar Gas Natural a todos los Usuarios en forma ininterrumpida, salvo casos de
emergencia, imposibilidad sobrevenida, o casos autorizados por el Ente Regulador;

e. Proponer al Ente Regulador para su aprobacion el calculo de las tarifas de Distribucion de Gas
Natural por Redes, en base a reglamentacién especifica;

f.  Aplicar las Tarifas de Distribucién de Gas Natural por Redes aprobadas por el Ente
Regulador;

g. Realizar las acciones necesarias para el cumplimiento de sus funciones, de acuerdo a la
normativa vigente;



h. Realizar las actividades referentes a la administracion y operacion del Sistema de
Distribucion.

ARTICULO 12.- (DERECHO DE DISTRIBUCION). La Empresa Distribuidora tiene el
derecho exclusivo de prestar el servicio publico de Distribucion de Gas Natural por Redes dentro de
un Area Geografica de Distribucion, con excepcion de las centrales de generacion eléctrica en el
Sistema Interconectado Nacional y los Sistemas Aislados, las Refinerias, consumo propio del Sistema
de Transporte por Ductos y de las Plantas de Separacion de Liquidos, Plantas de Industrializacion de
Gas Natural, Plantas Industriales Estratégicas, Plantas de GNL y Plantas de GNC.

ARTICULO 13.- (COORDINACION CON GOBIERNOS AUTONOMOS
MUNICIPALES). La Empresa Distribuidora deberé coordinar y compatibilizar los Planes de
Expansion con los Planes de Desarrollo Municipales relativos a los servicios basicos. La Empresa
Distribuidora podré requerir de los Gobiernos Autdnomos Municipales los datos necesarios relativos a
planes de desarrollo urbano, poblacién, densidades de poblacion, etc., con la finalidad de que puedan
ser considerados en la elaboracion de los estudios y Planes de Expansién.

CAPITULO 1l
OTORGACION DE LICENCIAS DE OPERACION

PARA LA DISTRIBUCION DE GAS NATURAL

ARTICULO 14.- (CONDICIONES GENERALES Y OBLIGACIONES DE LA
EMPRESA). La actividad de Distribucién de Gas Natural por Redes, estara sujeta a las siguientes
condiciones generales:

a. LaEmpresa Distribuidora tendra la obligacion de construir, instalar, operar y mantener en el
Area Geografica de Distribucion, Redes Primarias y Secundarias y cualquier otro equipo o
instalaciones requeridas para la Distribucion de Gas Natural entre el Punto de Entrega y:

i. Instalacion Doméstica:

o Vivienda Unifamiliar; el medidor de los Usuarios.
¢ Vivienda Multifamiliar; la Valvula de Acometida.

¢ Instalacion Comercial; la VValvula de Acometida;



Instalacion Industrial y GNV; la Red Primaria.

La Empresa Distribuidora tiene la obligacion de presentar cada cinco (5) afios al Ente
Regulador, los Planes de Expansién por periodos de cinco (5) afios;

La Licencia de Operacion faculta a la Empresa Distribuidora a realizar las siguientes
actividades:

Construccidn, instalacion, operacién y mantenimiento de las Redes de Distribucion de
Gas Natural, Estaciones Distritales de Regulacion y Puertas de Ciudad (City Gate)
cuando corresponda;

Distribucién del Gas Natural por Redes;

Servicios técnicos relacionados directamente con la actividad de Distribucion de Gas
Natural por Redes;

Instalaciones internas de Usuarios domésticos y comerciales otorgadas por el Estado,
cumpliendo el Reglamento Técnico;

Instalacion de Gabinetes Técnicos en Viviendas Multifamiliares de Usuarios
domésticos otorgadas por el Estado;

Toda otra actividad referente a la administracion y operacion de Sistemas de
Distribucién.

La Empresa Distribuidora debera atender los requerimientos de servicio que soliciten
los Usuarios ubicados dentro del Area Geografica de Distribucion, de acuerdo a su
Plan de Expansion y los términos y condiciones previstos en este Reglamento;

La Empresa Distribuidora debera prestar el servicio en forma ininterrumpida, salvo
casos excepcionales de emergencia, imposibilidad sobrevenida o situaciones
debidamente autorizadas por el Ente Regulador;

La Empresa Distribuidora adoptara todas las medidas de seguridad para que el
servicio sea confiable, seguro y efectuara campafias de educacién dirigidas a los
Usuarios para el uso del Gas Natural;

La Empresa Distribuidora s6lo contratara como personal que realice las actividades de
Distribucién de Gas Natural por Redes, a personas naturales con los conocimientos y
competencias necesarias, las que deberan cumplir con las disposiciones legales,
reglamentarias y técnicas sobre la materia.

ARTICULO 15.- (VIGENCIA DE LA LICENCIA DE OPERACION).



En el caso que la actividad de Distribucion de Gas Natural por Redes sea realizada
por YPFB actuando por si misma de conformidad al Articulo 7 del presente
Reglamento, la vigencia de la Licencia de Operacién otorgada por el Ente Regulador
serd indefinida.

Para aquellos casos en los que YPFB desarrolle la actividad de Distribucion de Gas
Natural por Redes en asociaciones o sociedades, la Licencia de Operacion sera
otorgada por un plazo méaximo de diez (10) afios, computables a partir de la fecha de
la Resolucion Administrativa emitida por el Ente Regulador.

ARTICULO 16.- (SOLICITUD). El solicitante de una Licencia de Operacion, para

la Distribucion de Gas Natural por Redes, debera presentar al Ente Regulador, los requisitos
legales y técnicos que se detallan a continuacion:

)

Requisitos Legales.

Cuando YPFB actle por si misma, los requisitos legales que deben ser presentados
ante el Ente Regulador son los siguientes:

Carta de solicitud dirigida a la Maxima Autoridad del Ente Regulador, detallando el
nombre de la persona juridica, el nombre y las generales del representante legal, su
denominacion o razén social y domicilio legal,

Copia simple de la Resolucion Suprema de designacion de la Méaxima Autoridad
Ejecutiva;

Copia del Testimonio de Poder Especial y suficiente, en caso de mandato;

Documento que acredite el registro de inscripcién en el Padron Nacional de
Contribuyentes (NIT vigente).

Cuando YPFB actue asociada con personas de derecho publico o en sociedades,
deberan presentar al Ente Regulador los siguientes requisitos:

Carta de solicitud dirigida a la Maxima Autoridad del Ente Regulador, detallando el
nombre de la persona juridica, el nombre y las generales del representante legal, su
denominacion o razoén social si corresponde y domicilio legal;



)

Testimonio original o copia legalizada del poder del representante legal de la
asociacion o sociedad, o documento equivalente de acuerdo a la naturaleza juridica de
la institucion;

Testimonio de Constitucion de la asociacion o sociedad u otro documento equivalente,
para la realizacion de las actividades relacionadas con el objeto del presente
Reglamento, en el que se establezca la responsabilidad de las partes, cuando
corresponda;

Demaés requisitos establecidos por la normativa vigente.

Requisitos Técnicos.

Estudio de Demanda de Gas Natural del Area Geogréafica de Distribucion con
proyeccion de cinco (5) afios e incorporacién del nimero de Usuarios estimados en
forma anual (considerando el tipo de Usuario categorizado en el Area de Distribucion
de Gas Natural);

Plan de Expansion y planos de ubicacion de las poblaciones, localidades o region en el
Area Geogréfica de Distribucidn, considerados dentro del desarrollo de proyectos de
ampliacion de cobertura del servicio de Redes;

Capacidad actual de la Red Primaria y las ampliaciones previstas, en las poblaciones,
localidades o regiones consideradas en el Plan de Expansion;

Detalle de los recursos econémicos estimados para la inversion en el Plan de
Expansion por el proximo quinquenio, especificando fuentes de financiamiento.

ARTICULO 17.- (RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE OTORGACION

DE LICENCIA DE OPERACION).

El Ente Regulador previa verificacion del cumplimiento de los requisitos sefialados
en el Articulo precedente, en un plazo maximo de veinte (20) dias habiles
administrativos de presentada la solicitud, emitira la resolucion respectiva, otorgando
la Licencia de Operacion de Distribucion de Gas Natural por Redes de una
determinada Area Geogréafica de Distribucion, en caso de que no existan
observaciones.

En caso que existan observaciones al contenido de los requisitos, el Ente Regulador
dentro de los diez (10) dias habiles administrativos de recibida la documentacion,
comunicara las mismas al solicitante, a fin de que sean subsanadas; posteriormente
emitird la resolucion respectiva otorgando o negando la Licencia de Operacidn, en
un plazo de veinte (20) dias habiles administrativos.



ARTICULO 18.- (RENOVACION DE LA LICENCIA DE OPERACION). Con

anticipacion minima de dos (2) meses del término de la vigencia de la Licencia de Operacién,
el Licenciatario correspondiente, debera presentar al Ente Regulador, su solicitud de
renovacion de Licencia de Operacion, presentando los requisitos legales y técnicos que se
detallan a continuacion:

1)

)

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Requisitos Legales.

Carta de solicitud dirigida a la Maxima Autoridad del Ente Regulador, detallando el
nombre de la persona juridica, el nombre y las generales del representante legal, su
denominacion o razén social si corresponde y domicilio legal;

Testimonio original o copia legalizada del poder del representante legal de la
asociacion o sociedad, o documento equivalente de acuerdo a la naturaleza juridica de
la institucion;

Testimonio de Constitucion de la asociacion o sociedad u otro documento equivalente,
para la realizacion de las actividades relacionadas con el objeto del presente
Reglamento, en el que se establezca la responsabilidad de las partes, cuando
corresponda.

Requisitos Técnico-Econémicos.

Estudio de Demanda de Gas Natural del Area Geografica de Distribucion con
proyeccion de cinco (5) afios e incorporacion del namero de Usuarios estimados en
forma anual (considerando el tipo de Usuario categorizado en el Area Geografica de
Distribucién de Gas Natural);

Informe Técnico de cumplimiento de metas del Plan de Expansion;

Plan de Expansion y planos de ubicacion de las poblaciones, localidades o region en el
Area Geogréfica de Distribucidn, considerados dentro del desarrollo de proyectos de
ampliacion de cobertura del servicio de Redes;

Capacidad actual de la Red Primaria y las ampliaciones previstas, en las poblaciones,
localidades o regiones consideradas en el Plan de Expansién;

Detalle de los recursos econémicos estimados para la inversion en el Plan de
Expansion por el proximo quinquenio, especificando fuentes de financiamiento.

ARTICULO 19.- (PROCEDIMIENTO PARA LA RENOVACION).



El Ente Regulador, previa verificacion del cumplimiento de las observaciones de la
Gltima auditoria técnica llevada a cabo, ademas de los requisitos sefialados en el
Articulo precedente, en el plazo de veinte (20) dias habiles administrativos de
presentada la solicitud por parte de la Empresa Distribuidora, emitira la resolucion
respectiva, disponiendo la renovacion de la Licencia de Operacion de Distribucion,
por un nuevo periodo, en caso de que no existan observaciones.

En caso de que existan observaciones al cumplimiento de los requisitos, el Ente
Regulador dentro de los diez (10) dias habiles administrativos de recibida la
documentacion, comunicara las mismas al solicitante, a fin de que sean subsanadas;
posteriormente emitira la resolucion respectiva, otorgando o negando la renovacién
de la Licencia de Operacion, en un plazo de veinte (20) dias habiles administrativos.

ARTICULO 20.- (REVOCATORIA DE LICENCIA DE OPERACION).

Cuando YPFB no actué por si misma, el Ente Regulador podré revocar las Licencias
de Operacion de Distribucion de Gas Natural por Redes, por las siguientes causales:

No cumpla al menos con el sesenta por ciento (60%) de los objetivos establecidos en
los Planes de Expansién;

Niegue al Ente Regulador el acceso a instalaciones y/o proyectos en ejecucion cuando
se trate de inspecciones;

Incumpla por segunda vez dentro de un periodo de un (1) afio, las sanciones aplicadas
por infracciones muy graves al presente Reglamento.

Una vez que la Resolucion Administrativa de revocatoria sea ejecutoriada, por
alguna de las causales previstas en el Paragrafo precedente, YPFB se hara cargo en
forma directa del Area Geografica de Distribucion involucrada, debiendo realizar los
tramites correspondientes para la Licencia de Operacion.

CAPITULO IV

OBRAS E INSTALACIONES

ARTICULO 21.- (CONDICIONES TECNICAS).



El Reglamento Técnico establece las condiciones minimas que deberan cumplir las
Empresas Distribuidoras, para la construccion de nuevas obras y la ampliacion o
modificacion de las existentes.

La Empresa Distribuidora sera la Gnica autorizada para realizar trabajos en el
Sistema de Distribucion, ya sea directamente 0 mediante personas naturales o
juridicas debidamente autorizadas por el Ente Regulador. Las personas naturales o
juridicas que ejecutan obras civiles no requieren autorizacién del Ente Regulador.

ARTICULO 22.- (ABANDONO DE INSTALACIONES).

Ninguna Empresa Distribuidora podra abandonar total o parcialmente las
instalaciones que forman parte de las Redes Primarias, Redes Secundarias y EDR, ni
dejar de prestar los servicios a su cargo, sin contar con la autorizacion del Ente
Regulador, quién solo otorgara la autorizacion después de comprobar que las
instalaciones o servicios que se desean abandonar, no resultan necesarios para la
prestacion del servicio pablico en el presente o en el futuro previsible.

El Ente Regulador contara con un plazo de treinta (30) dias habiles administrativos a
partir de la solicitud de autorizacion por parte de la Empresa Distribuidora, para
comunicar su decisién con respecto al abandono total o parcial de las instalaciones
que forman parte del Sistema de Distribucion.

ARTICULO 23.- (BIENES DE USO PUBLICO).

Las construcciones del Sistema de Distribucion de Gas Natural tienen el derecho de
uso a titulo gratuito, del suelo, subsuelo, espacio aéreo, carreteras, caminos y demas
bienes de uso publico de dominio del nivel central del Estado, que se requiera para el
funcionamiento del Sistema de Distribucion. Cuando se trate de suelo y subsuelo en
areas de bienes de uso publico se deben reponer las obras afectadas en los plazos
establecidos por la normativa vigente.

Las construcciones del Sistema de Distribucion de Gas Natural tienen el derecho a
titulo gratuito de cruzar rios, puentes y vias férreas de dominio del nivel central del
Estado, de acuerdo a los procedimientos establecidos en la normativa vigente.

CAPITULO V



CALIDAD DEL SERVICIO PUBLICO

SECCION |

ASPECTOS TECNICOS DE OPERACION

ARTICULO 24.- (CONTROL DE CALIDAD DEL GAS NATURAL). La

Empresa Distribuidora, debera recibir mensualmente de la empresa encargada del transporte
de Gas Natural por Ductos, un certificado de la calidad del Gas Natural en base a muestras
obtenidas en cada Puerta de Ciudad (City Gate), de acuerdo a las especificaciones del Gas
Natural establecidas para su transporte.

ARTICULO 25.- (PRESION DE OPERACION).

La Empresa Distribuidora, entregaré el Gas Natural al consumidor o Usuario final a
una presion comprendida entre los limites minimo y maximo acordados en los
contratos correspondientes que deben enmarcase en el Reglamento Técnico.

La Empresa Distribuidora, deberd demostrar a requerimiento del Ente Regulador que
el nivel de presion de suministro se ha mantenido dentro de los limites estipulados.
La Empresa Distribuidora no seré responsable si no ha podido mantener dicha
presién dentro de esos limites por causa de imposibilidad sobrevenida.

SECCION 11

SUMINISTRO DE GAS NATURAL POR REDES

ARTICULO 26.- (CAPACIDAD DE REDES).

La Empresa Distribuidora debera mantener la suficiente capacidad de suministro en
sus Redes Primarias, Estaciones Distritales de Regulacién y Redes Secundarias, para
garantizar el suministro a los diferentes Usuarios en las condiciones normales de
operacion. Sin embargo, si esta condicion no se cumple por causa de imposibilidad
sobrevenida, la Empresa Distribuidora no seré responsable.



1. La Empresa Distribuidora, debera efectuar un analisis y verificacion cada cinco (5)
afios de la capacidad de sus Redes Primarias, Estaciones Distritales de Regulacion y
Redes Secundarias, con el objeto de determinar si las mismas estan en condiciones
de atender el requerimiento de suministro de Gas Natural en condiciones de
demanda méaxima (demanda pico), tanto a los actuales Usuarios como a los futuros
gue lo soliciten.

ARTICULO 27.- (ODORIZACION).

l. El Gas Natural antes de ser suministrado a los Usuarios, debera estar odorizado en
Puerta de Ciudad (City Gate), y cuando sea necesario en las Estaciones Distritales de
Regulacion, mediante equipos adecuados en cumplimiento de lo sefialado en el
Reglamento Técnico.

1. El sistema de odorizacion, debera ser inspeccionado semestralmente por la Empresa
Distribuidora, a fin de confirmar que el nivel de odorizacién cumpla con las
especificaciones de calidad indicadas en Reglamento Técnico. La Empresa
Distribuidora debera remitir al Ente Regulador un informe de estas inspecciones que
demuestren cualquier problema al respecto y las soluciones adoptadas.

ARTICULO 28.- (INTERRUPCION DE SERVICIO). En caso de producirse
alguna emergencia que amenace la integridad de las Redes Primarias y Secundarias, asi como
la seguridad de los Usuarios y publico en general, la Empresa Distribuidora podré restringir o
interrumpir el servicio de suministro a cualquier Usuario siempre y cuando tal accion
prevenga o mejore la situacion de emergencia planteada.

ARTICULO 29.- (PRIORIDAD EN EL ABASTECIMIENTO). Las prioridades
que deberan ser tomadas en cuenta por la Empresa Distribuidora para el corte del suministro
en casos de emergencia seran las siguientes: Se iniciaran los cortes por los Usuarios
industriales y Usuarios de GNV de mayor volumen de consumo hasta llegar a los de menor
volumen de consumo, posteriormente se procedera en igual forma con los Usuarios
comerciales, y sucesivamente se suspendera el suministro al sector doméstico. Los hospitales,
clinicas, centros de salud, orfelinatos, asilos, albergues, guarderias, unidades educativas y
otros de caracter social, seran los ultimos Usuarios en ser afectados con el corte.

ARTICULO 30.- (OPERACION DE REDES). La Empresa Distribuidora, debera
garantizar que las Redes Primarias y Secundarias de distribucion sean operadas de tal manera
que se minimicen las fugas o pérdidas técnicas de Gas Natural, con un adecuado programa de
operaciones y mantenimiento, dando cumplimiento a lo sefialado en el Reglamento Técnico.



ARTICULO 31.- (ATENCION A OTROS USUARIOS). Por requerimiento de
YPFB a la Empresa Distribuidora, esta podra atender a Usuarios de Gas Natural que no
forman parte de la exclusividad de la actividad de Distribucion establecidos en el Articulo 12
del presente Reglamento, sujeto a un cargo remunerado por el uso del Sistema de Distribucion
aprobado por el Ente Regulador. Dicho servicio no debera afectar al suministro de Gas Natural
a los Usuarios de ninguna de las categorias establecidas en el presente Reglamento.

SECCION 111

SOLICITUD DEL SERVICIO

ARTICULO 32.- (FORMULARIO DE SOLICITUD Y MODELOS DE
CONTRATO).

l. Para los efectos de obtener el suministro de Gas Natural, el interesado debera recabar
de la Empresa Distribuidora, un formulario de solicitud de servicio.

1. El Ente Regulador, aprobara los modelos de contrato de la Empresa Distribuidora
por categoria de Usuario, sobre las condiciones del suministro que debe prestar.

ARTICULO 33.- (PROYECTO TECNICO).

l. Las Instalaciones Internas, Instalaciones Internas Colectivas, Acometidas
Industriales y PRM deberan contar previamente con la aprobacion del proyecto, por
la Empresa Distribuidora, para que posteriormente se obtenga el suministro de Gas
Natural.

1. Toda instalacion en cualquiera de sus categorias, debera contar con la supervision de
la Empresa Distribuidora durante su ejecucion, para verificar tanto el cumplimiento
de la normativa técnica como del proyecto aprobado.

I, Para la habilitacion de las instalaciones, el interesado debera contar con la
aprobacion de la construccion, las pruebas de hermeticidad y funcionamiento de los
artefactos a Gas Natural por parte de la Empresa Distribuidora.



SECCION IV

OBLIGACION DE PROVISION DEL SERVICIO

ARTICULO 34.- (REQUERIMIENTO DE GAS NATURAL).

La Empresa Distribuidora atendera los requerimientos de provision del servicio de
Gas Natural a los interesados ubicados dentro de su Area Geogréafica de
Distribucién, previo llenado de un formulario de solicitud y suscripcion del contrato
de suministro. La Empresa Distribuidora debera atender el requerimiento de
provisién en aquellas areas donde éste hubiese expandido el servicio de Distribucion
de Gas Natural por Redes.

La Empresa Distribuidora respondera a toda solicitud de servicio dentro de los
quince (15) dias habiles administrativos de su recepcion. En caso de respuesta
negativa a la solicitud de servicio, la Empresa de Distribucion debera fundamentar la
misma de acuerdo al Plan de Expansion de Redes aprobado por el Ente Regulador.

ARTICULO 35.- (ACOMETIDA).

La Acometida en el Sistema de Distribucion, sera realizada bajo responsabilidad de
la Empresa Distribuidora, que asume la responsabilidad de restaurar toda el area
afectada por la instalacion.

El disefio y las especificaciones técnicas de los equipos y materiales a ser usados en
la Acometida y el Gabinete, deberan cumplir con el Reglamento Técnico.

Los costos que demande la conexidn a la Red Primaria, Acometida Industrial y
PRM, seran asumidos por el interesado.

ARTICULO 36.- (INSTALACION INTERNA).

Las Instalaciones Internas e Instalaciones Internas Colectivas de los Usuarios
deberén ser realizadas, por empresas con personal autorizado por el Ente Regulador
de acuerdo al procedimiento establecido en el Reglamento Técnico. Concluidas las
mismas, la Empresa Distribuidora debera efectuar una inspeccion minuciosa a fin de



asegurar el cumplimiento de las condiciones de funcionamiento establecidas en el
Reglamento Técnico, antes de iniciar el suministro de Gas Natural.

Las Instalaciones Internas de Usuarios domeésticos o de Unidades Estatales de
Servicio Social, podrén ser realizadas por la Empresa Distribuidora, cumpliendo el
Reglamento Técnico, debiendo para el efecto informar de las mismas al Ente
Regulador.

ARTICULO 37.- (MODIFICACION DE LA ACOMETIDA, PUENTE DE

REGULACION Y MEDICION O GABINETE). Cualquier modificacion de la Acometida,
Puente de Regulacion y Medicion o Gabinete solicitada por el Usuario, debera ser objeto de
andlisis previo a su aprobacién por parte de la Empresa Distribuidora. Los gastos que
demanden estos trabajos seran cubiertos por el Usuario.

ARTICULO 38.- (RECONEXION DEL SERVICIO). La Empresa Distribuidora

presentard al Ente Regulador, el cargo por Categoria de Usuarios para la reconexién del
servicio, el cual previa revision por el Ente Regulador, serd aprobado en un plazo de cuarenta
y cinco (45) dias habiles administrativos a partir de su presentacion. Este cargo sera facturado
al Usuario cada vez que se presente un caso de reconexion del servicio.

SECCION V

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO Y CAUSAS DE SUSPENSION

ARTICULO 39.- (INTERRUPCION DE SERVICIO).

La Empresa Distribuidora, debera brindar un servicio regular y continuo. En caso de
presentarse razones de imposibilidad sobrevenida y se viera obligada a interrumpir o
variar temporalmente las condiciones de suministro, debera dar aviso de ello a los
Usuarios y al Ente Regulador dentro de las cuarenta y ocho (48) horas de producida
la variacion, en tal caso la Empresa Distribuidora no sera responsable por pérdidas o
dafios resultantes de la falla o deficiencia.

En caso de interrupcion del servicio de suministro atribuible a cualquier causa que
fuere, la Empresa Distribuidora tiene la obligacién de comunicar este hecho al
Usuario a través de cualquier medio. Una vez que se hayan resuelto las dificultades
que causaron la interrupcion y con caracter previo a la rehabilitacion del servicio,



debera tomar las previsiones del caso a fin de verificar y asegurarse que los
artefactos que se abastecen de Gas Natural, estén en condiciones de seguridad
operativa y listos para ser puestos en servicio.

ARTICULO 40.- (SUSPENSION TEMPORAL). La Empresa Distribuidora, podra

suspender temporalmente la prestacion del servicio al Usuario por las siguientes causas:

Por falta de pago de dos (2) o més facturas;

Por manipulacion por parte del Usuario de cualquiera de los elementos que componen
los Sistemas de Distribucion de propiedad de la Empresa Distribuidora;

Por violacion de los precintos o alteracion de los parametros de ajuste efectuados por
la Empresa Distribuidora en el Gabinete 0 en el PRM de propiedad del Usuario;

Por declaracion fraudulenta respecto al uso del Gas Natural;

Por instalaciones no autorizadas y consideradas fraudulentas, defectuosas o peligrosas,
hechas por el Usuario;

Por impedir injustificadamente a la Empresa Distribuidora el acceso a las
Instalaciones Internas y Colectivas de Gas Natural y a las instalaciones donde se
encuentran el PRM o el Gabinete del Usuario;

Cuando se presenten situaciones que comprometan la seguridad de la instalacion
como ser: fugas, aparatos a Gas Natural en mal estado, entre otras;

Por no contar con la Licencia de Operacion vigente, en el caso de Estaciones de
Servicio de Gas Natural Vehicular.

ARTICULO 41.- (RESTABLECIMIENTO DEL SERVICIO).

La Empresa Distribuidora sélo restablecera el servicio a un Usuario, cuando éste
haya resuelto o corregido la situacion que motivo la interrupcién o corte del servicio
al siguiente dia habil administrativo.

Si la interrupcion del suministro se refiere al inciso h) del Articulo 40, las Estaciones
de Servicio de Gas Natural VVehicular, deberan presentar la Licencia de Operacion
vigente, previamente al restablecimiento del servicio.

En caso que el Usuario haya sido sancionado con la suspensién del suministro
mediante desconexion fisica de sus instalaciones, la Empresa Distribuidora s6lo
restablecera el servicio previo pago del cargo de reconexion.



ARTICULO 42.- INTERRUPCION PROGRAMADA).

Las interrupciones en la provision del servicio de Distribucion de Gas Natural por
Redes, programadas por la Empresa Distribuidora, deberan ser autorizadas por el
Ente Regulador previa justificacion, cuando la misma sea mayor a veinticuatro (24)
horas continuas. Si la interrupcion del suministro es menor a las veinticuatro (24)
horas, deberan ser comunicadas al Ente Regulador no siendo necesaria su
autorizacion.

En los casos de interrupciones programadas o interrupciones por imposibilidad
sobrevenida, el Usuario no podra reclamar ningin pago por los perjuicios
emergentes de la suspension del suministro, ni compensacion alguna.

ARTICULO 43.- INFORME DE SUCESOS).

La Empresa Distribuidora tiene la obligacion de informar sobre cualquier suceso que
se presente en el Sistema de Distribucion de su Area Geografica de Distribucion.
Dichos informes deberan ser presentados al Ente Regulador en un plazo maximo de
cuarenta y ocho (48) horas después de presentado el suceso.

Los informes deberan elaborarse en el formato establecido por el Ente Regulador.
SECCION VI

INSTALACIONES Y RESPONSABILIDAD DEL USUARIO

ARTICULO 44.- (MANTENIMIENTO).

Los equipos conectados al servicio deberan estar en buenas condiciones de operacién
y adecuadamente disefiados para el uso de Gas Natural. La Empresa Distribuidora no
estarad obligada a prestar el servicio de suministro de Gas Natural si las instalaciones
del Usuario no retinen las condiciones técnicas, de calidad y de seguridad que se
establecen en el Reglamento Técnico.

El Usuario serd responsable de proteger las instalaciones de la Empresa
Distribuidora dentro de su propiedad, asi como efectuar el mantenimiento de las
Instalaciones Internas e Instalaciones Internas Colectivas.



ARTICULO 45.- (REVISION Y CONTROL).

La Empresa Distribuidora a solicitud del Usuario, podra visitar y revisar la
Instalacion Interna o Instalacion Interna Colectiva, con el fin de verificar la
operacion segura de la misma hasta el punto de consumo. Los costos de dicha
actividad correran por cuenta del Usuario.

El Usuario tiene la obligacion de permitir a la Empresa Distribuidora el ingreso a su
domicilio para efectuar inspecciones a las instalaciones de Gas Natural, Gabinetes,
PRM, mantenimiento de Gabinetes de propiedad de la Empresa Distribuidora,
realizar lectura de medidores o proceder al retiro de los mismos cuando asi
corresponda. Los costos de dichas actividades seran parte de los costos de operacion
y mantenimiento de la Empresa Distribuidora, salvo que los mismos hayan sido
ocasionados por actos u omisiones del Usuario.

Toda aquella instalacion gue no cuente con la debida aprobacion de la Empresa
Distribuidora, sea nueva, modificacion o ampliacién de la misma, sera considerada
clandestina.

ARTICULO 46.- (TRANSFERENCIA DEL GAS NATURAL).

El punto de Custodia y Control del Gas Natural es el medidor instalado en las
instalaciones domésticas, comerciales y en el PRM, de las Categorias Industrial y
GNV.

El Limite de Responsabilidades y Obligaciones de las instalaciones de Gas Natural
entre la Empresa Distribuidora y el Usuario, constituyen el Punto de Interconexién a
la Red Primaria en caso de instalaciones industriales y Estaciones de GNV y en el
caso de las instalaciones domésticas y comerciales es la Valvula de Acometida.

La Empresa Distribuidora no sera responsable por cualquier pérdida, costo o gasto
incurrido por dafios personales o materiales que puedan surgir del uso indebido del
Gas Natural o por operaciones efectuadas en la Acometida, PRM, Gabinete,
Instalaciones Internas o Instalaciones Internas Colectivas por personas ajenas a la
Empresa Distribuidora o que no se encuentren debidamente autorizadas.



La operacion y mantenimiento de las Instalaciones Internas y de las Instalaciones
Internas Colectivas, son de exclusiva responsabilidad del Usuario y los gastos
inherentes deberan ser cubiertos por el mismo. El disefio y construccion de las
Instalaciones Internas podran ser realizadas por la Empresa Distribuidora,
cumpliendo las normas vigentes.

Sera de responsabilidad de la Empresa Distribuidora, la operacion y mantenimiento
del sistema de regulacién y/o medicién de su propiedad.

ARTICULO 47.- (OBLIGACIONES Y DERECHOS ADICIONALES CON EL

USUARIO). La Empresa Distribuidora podra establecer de conformidad al presente
Reglamento, las obligaciones y derechos adicionales con el Usuario en el &mbito de sus
atribuciones y competencias, las cuales deberan ser remitidas al Ente Regulador para su
aprobacion.

SECCION VII

MEDICION Y EQUIPOS DE MEDICION

ARTICULO 48.- (SISTEMA DE MEDICION).

El volumen del Gas Natural que consuma el Usuario debe ser medido en el Punto de
Transferencia y Control del Gas Natural. Las pérdidas de Gas Natural aguas abajo
del punto establecido en el Limite de Responsabilidades y Obligaciones seran
asumidas por el Usuario.

El Usuario debera proporcionar y mantener un area adecuada para la instalacion del
equipo de medicion y/o regulacion, con acceso directo desde la via publica. En caso
que los equipos de medicién de edificios multifamiliares se encuentren dentro del
limite de propiedad, el libre acceso a los mismos debe ser garantizado por el
Usuario.

La precision del sistema de medicion y regulacion instalado en los predios del
Usuario de la Categoria Industrial y Categoria GNV, sera verificada una vez al afio
por la Empresa Distribuidora o a solicitud del Usuario, en presencia del mismo o sus
representantes, cuyo costo serd asumido por el Usuario. La Empresa Distribuidora a
su costo podra realizar verificaciones adicionales. El equipo de medicion debera
cumplir las especificaciones técnicas establecidas en el Reglamento Técnico y sus
anexos, garantizando un funcionamiento adecuado.



Las pérdidas de Gas Natural ocurridas por dafio al Sistema de Distribucion, asi como
los dafios no atribuibles a la Empresa Distribuidora, seran asumidos por la persona
natural o juridica que provocé el dafio, a cuyo efecto el Ente Regulador, a
requerimiento de la Empresa Distribuidora y siempre y cuando no exista acuerdo
entre partes, podra determinar mediante Resolucion Administrativa el valor de las
pérdidas de Gas Natural y los dafios ocasionados.

ARTICULO 49.- (CONTROL Y CALIBRACION EN LA MEDICION).

El Ente Regulador por si mismo o a través de un tercero habilitado para tal efecto y
mediante un procedimiento de muestreo establecido por Resolucion Administrativa,
cada siete (7) afios debera evaluar los medidores de los Usuarios domésticos y
comerciales, a objeto de verificar su exactitud.

En caso que el veinte por ciento (20%) o mas de los medidores de la muestra tengan
una diferencia mayor a la permitida por el Reglamento Técnico, el Ente Regulador
podréa verificar muestras mas representativas. Si los resultados persistieran, la
Empresa Distribuidora por instruccion del Ente Regulador debera efectuar la
calibracion correspondiente o en su defecto el reemplazo de los equipos de medicion
de la muestra.

ARTICULO 50.- (VERIFICACION DE LA MEDICION).

Los Usuarios podran solicitar a la Empresa Distribuidora la verificacion de sus
equipos de medicion en caso de duda sobre los valores que registra. En caso de
discrepancia con el resultado de dicha verificacion podran acudir al Instituto
Boliviano de Metrologia — IBMETRO o aquellas entidades acreditadas en materia de
medicion volumétrica.

En caso que los resultados de la verificacion demuestren que el equipo no presenta
una medicidn volumétrica dentro de los margenes de tolerancia del equipo, la
Empresa Distribuidora procederd a realizar la calibracion y ajuste, o en su defecto, si
el equipo de medicion es de su propiedad, procederd al reemplazo del mismo.

La Empresa Distribuidora compensara al Usuario por los volimenes registrados en
demasia o el Usuario cancelaré a la Empresa Distribuidora por los volimenes no
registrados, por el periodo maximo de los seis (6) Gltimos meses de consumo.



V. En caso que se demuestre que el equipo de medicion funciona adecuadamente y
dentro del error maximo permisible, el Usuario correra con los gastos incurridos por
la Empresa Distribuidora en la verificacion.

ARTICULO 51.- (PRECINTOS). La Empresa Distribuidora, debera precintar
todos los sistemas de medicion y regulacion de los Gabinetes o PRM. Unicamente el personal
debidamente autorizados dependientes de la Empresa Distribuidora podran manipular, destruir
o reemplazar los precintos que hayan sido colocados por la Empresa Distribuidora.

SECCION VIII

LECTURA DE MEDIDORES Y FACTURACION

ARTICULO 52.- (FACTORES DE CORRECCION).

l. El volumen de Gas Natural medido y registrado para efectos de facturacion al
Usuario, debera ser calculado y corregido a condiciones estandar, utilizando factores
de ajuste aplicables de acuerdo al tipo de medidor en forma individual a los Usuarios
de las Categorias Comercial, Industrial y GNV, y factores de ajuste globales
establecidos por el Ente Regulador para Usuarios de la Categoria Doméstica.

1. El Ente Regulador en el plazo de cien (100) dias habiles administrativos a partir de la
publicacion del presente Decreto Supremo que aprueba el presente Reglamento,
emitira Resolucion Administrativa especifica, estableciendo los parametros de
calculo y factores de ajuste correspondientes, considerando para tal efecto, la
composicion del Gas Natural, la presion atmosférica y temperatura de flujo.

I1. Los Usuarios de la Categoria Industrial y Categoria GNV que presenten consumos
de Gas Natural promedio mayores a cinco mil (5.000) MPC/Mes, deberan incorporar
la correccion electronica de conformidad a lo establecido en los Paragrafos | y 11 del
presente Articulo. En caso de los Usuarios existentes el consumo promedio sera
calculado para el periodo de los seis (6) ultimos meses de consumo. El volumen a
facturar debera ser el resultado de la medicion corregida.

ARTICULO 53.- (FACTURA COMERCIAL). La Empresa Distribuidora deberé
tener las facturas del servicio a disposicion del Usuario mensualmente. Las facturas emitidas
deberan mantener la correlacion de los meses de facturacion y estar disponibles en el sistema
bancario, entidad de cobranza u oficina determinada por la Empresa Distribuidora.



ARTICULO 54.- (SOLICITUD DE CORTE DEL SERVICIO). Cualquier
Usuario que solicite el corte del servicio de suministro de Gas Natural, debera notificar a la
Empresa Distribuidora a fin de que ésta efectie una lectura final, para determinar el ultimo
periodo de consumo antes de la cesacion del servicio a los efectos de liquidacion de factura.
Los Usuarios de Categoria Industrial o Categoria GNV, deberan notificar con una anticipacién
minima de treinta (30) dias calendario a la interrupcién.

ARTICULO 55.- (ATENCION AL CLIENTE). Los reclamos por la prestacion
del servicio de Distribucion de Gas Natural por Redes, seguiran los procedimientos y plazos
establecidos en la normativa vigente para el sector. Las Empresas Distribuidoras, deberan
contar con personal de atencidn al consumidor que atienda dichos reclamos, en cada una de las
ciudades donde se presta el servicio de distribucion. El funcionamiento de dichas oficinas, sera
establecido en cuanto a los procesos, formularios y otros aspectos relativos a dicho servicio,
por la Empresa Distribuidora, quien presentara una propuesta al Ente Regulador, para su
aprobacion mediante Resolucién Administrativa expresa.

CAPITULO VI

TARIFAS DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL POR REDES

ARTICULO 56.- (PRINCIPIOS TARIFARIOS). El Ente Regulador, es la entidad
encargada de calcular, aprobar y publicar las tarifas de Distribucion de Gas Natural por Redes.
Las tarifas seran determinadas en base a los siguientes principios tarifarios:

k. Las tarifas deberan asegurar el costo mas bajo a los Usuarios, precautelando la
seguridad y continuidad del servicio asi como la expansion de los Sistemas de
Distribucién, dentro del territorio nacional;

I.  Las tarifas podran contemplar estratificacion por segmentos de consumo en las
diferentes categorias de Usuarios;

m. Las tarifas podran ser diferenciadas para los Usuarios dentro de una misma categoria,
sin que ello signifique una reduccion en la calidad del servicio. Las Unidades
Estatales de Servicio Social podran contar con tarifas diferenciadas;

n. Las tarifas podran contemplar subsidios a ser otorgados en las diferentes categorias de
Usuarios, contemplando lo establecido en el inciso e) del presente Articulo;

0. Las tarifas permitiran a las Empresas Distribuidoras, bajo una administracion racional,
prudente y eficiente, percibir los ingresos suficientes para cubrir inversiones, todos sus
costos operativos, administrativos, impuestos, depreciaciones, costos financieros y
obtener un retorno adecuado y razonable.

ARTICULO 57.- (CATEGORIAS DE USUARIOS).



l. Segun el uso que se dé al Gas Natural, se establecen las siguientes categorias de
Usuarios en la actividad de Distribucion de Gas Natural por Redes:

p. Domeéstica;

g. Comercial;
r. Industrial;
s. GNV.

1. Se establece el uso del Gas Natural como combustible en las categorias antes
mencionadas a excepcion de la Categoria GNV, cuyo uso es para la venta de Gas
Natural Vehicular en Estaciones de Servicio de GNV.

ARTICULO 58.- (CITASIFICACION DE USUARIOS Y CONEXION AL
SISTEMA DE DISTRIBUCION).

l. La clasificacion de Usuarios sera realizada por la Empresa Distribuidora en funcién
al uso del Gas Natural, segun el Articulo precedente y en conformidad con las
definiciones correspondientes en el Articulo 6 del presente Reglamento.

1. En funcidn de las siguientes variables técnicas: a) Presion de operacion del sistema
al que se conectara el Usuario; b) El caudal de demanda maxima; c) El volumen
medio de consumo mensual, el Ente Regulador queda encargado de establecer en un
plazo de sesenta (60) dias habiles administrativos a partir de la publicacion del
Decreto Supremo, la correspondencia de la conexién de las categorias de Usuarios a
la Red Primaria o a la Red Secundaria de Distribucion.

ARTICULO 59.- (CALCULO DE TARIFAS Y CONTABILIDAD
INDEPENDIENTE).

l. Las Tarifas de Distribucion de Gas Natural por Redes, para las Empresas
Distribuidoras, seran fijadas en base al valor de los activos relacionados al Area
Geogréafica de Distribucion.



20.

21.

22.

23.

24.

25.

Para fines de control, seguimiento y revision de las Tarifas de Distribucién de Gas
Natural por Redes por parte del Ente Regulador, las Empresas Distribuidoras
deberan mantener y presentar la informacién contable que requiera dicho ente, de
conformidad a los procedimientos establecidos para tal efecto.

Las Empresas de Distribucion, deberan llevar una contabilidad independiente y
especifica para la actividad de Distribucidn de Gas Natural por Redes, en relacion a
otras actividades econémicas que pueda desarrollar la Empresa.

ARTICULO 60.- (PLANES DE EXPANSION).

Los Planes de Expansion deberan comprender un periodo minimo de cinco (5) afios
y seran evaluados cada cuatro (4) afios por el Ente Regulador. La evaluacion
determinara las acciones correctivas a ejecutarse dentro del Area Geogréafica de
Distribucién, revisiones tarifarias, sanciones u otras que el Ente Regulador considere
pertinentes.

Los Planes de Expansion, deberan ser presentados y/o actualizados por la Empresa
Distribuidora, cada cinco (5) afios, en el formato determinado por el Ente Regulador
y deberéan contemplar los siguientes documentos:

Estudio de la Demanda de Gas Natural del Area Geografica de Distribucion con una
proyeccion minima de cinco (5) afios e incorporacion del nimero de Usuarios
estimados en forma anual, considerando el tipo de Usuario, categorizado en el area de
Distribucién de Gas Natural;

Planos de ubicacion de las poblaciones, localidades o region en el departamento
considerados dentro del Plan de Expansién;

Capacidad de la Red Primaria o de la ampliacion en la poblacion, localidad o region a
intervenir, cuando corresponda;

Sistema de abastecimiento de Gas Natural a emplearse (gasoducto de transporte o
transporte virtual de Gas Natural);

Cronograma anual de ejecucion de obras;

Detalle del monto estimado de inversion del Plan de Expansion.

ARTICULO 61.- (BASE TARIFARIA).



El valor de los bienes que serviré de base para el célculo de las tarifas, denominado
“base tarifaria”, se define como el valor del Activo Fijo neto de las inversiones
realizadas por la Empresa Distribuidora y el capital de trabajo.

Se determina el Activo Fijo neto como el valor del Activo Fijo bruto menos la
depreciacion acumulada.

Los bienes costeados por terceros y entregados a la Empresa Distribuidora a titulo
gratuito, no integraran la base tarifaria.

El Ente Regulador bajo informe técnico econémico fundamentado, podra excluir de
la base tarifaria, aguellas inversiones, activos, costos y/o gastos que considere
inadecuados o que no se encuentren relacionados con la actividad de Distribucion de
Gas Natural por Redes.

Las inversiones que comprenderan la base tarifaria, deberan ser utiles, utilizables y
al mismo tiempo estar destinadas al ejercicio eficiente de la Distribucion de Gas
Natural por Redes.

ARTICULO 62.- (METODO DE DEPRECIACION). La depreciacion de los

activos tangibles relacionados al Area Geografica de Distribucion, se calculara en base a los
afios de vida util de cada uno de los elementos que constituyen dichos bienes. La depreciacion
serd lineal y proporcional al importe con que los activos tangibles en operacion relacionados al
Area Geogréfica de Distribucion estén registrados en los libros de contabilidad de la Empresa
Distribuidora. Se utilizara la siguiente tabla para determinar las tasas de depreciacion a cada
uno de los elementos que constituyen los bienes relacionados al Area Geografica de
Distribucion:

Red Primaria
(Tuberia, accesorios de acero y otros) 20 afios

Red Secundaria

(Tuberia y accesorios de polietileno de red y Acometidas) 30 afios
Puerta Ciudad (City Gates) y Estaciones Distritales de Regulacion

(Sistema de Medicion, Regulacion y Odorizacion y otros) 10 afios
Gabinete

(Cofre, medidor, regulador, valvulas y accesorios) 15 afios

Equipamiento

Muebles y Enseres de Oficina 10 afios
Vehiculos 5 afos
Equipos de Computacion 4 afos



Para el resto de los activos, se utilizaran las tasas de depreciacion establecidas en el
marco normativo tributario vigente.

ARTICULO 63.- (COMPOSICION DE LOS COSTOS DE OPERACION —
OPEX).

l. Las tarifas deberan permitir a las Empresas Distribuidoras, ingresos por la
Distribucién de Gas Natural por Redes, suficientes para cubrir:

z. Los gastos de operacién, mantenimiento y administracion;

aa. Impuestos y tasas que conforme a la normativa vigente, graven a la Empresa
Distribuidora, con excepcién del Impuesto a la Remision de Utilidades del
Distribuidor al Exterior;

bb. Pagos por compra de Gas Natural, transporte, distribucién y pagos por actividades
relacionadas a la Distribucion de Gas Natural;

cc. Otros gastos que tengan relacién con la actividad de Distribucion de Gas Natural.

1. El calculo de las Tarifas de Distribucidn, incluira las pérdidas en el Sistema de
Distribucién, equivalentes a un porcentaje maximo de 1,5% del volumen total de
Gas Natural comercializado y la tasa de regulacion para el Ente Regulador.

ARTICULO 64.- (COMPOSICION DE LOS INGRESOS DE
DISTRIBUCION). Se consideran como ingresos de distribucién, los montos facturados por
concepto de:

dd. Comercializacion de Gas Natural como combustible o para la venta de Gas Natural
Vehicular en Estaciones de Servicio de GNV;

ee. Retribuciones por consumo minimo, por servicio de conexion, reconexion y por la
utilizacion o conservacion de elementos del servicio;

ff. Retribuciones que por cualquier otro concepto se obtengan de los bienes y servicios
relacionados al Area Geografica de Distribucion.



ARTICULO 65.- (REQUERIMIENTO DE INFORMACION). La Empresa
Distribuidora debera proporcionar al Ente Regulador de manera periddica, en el formato y
plazos establecidos por el Ente mencionado, la siguiente informacion:

gg. Los volumenes de Gas Natural recepcionados y comercializados, estos ultimos
diferenciados por categoria de Usuarios;

hh. NUmero de Usuarios por cada categoria, nimero de instalaciones e infraestructura de
Distribucién de Gas Natural por Redes construida y en operacion por Area Geografica
de Distribucion.

ARTICULO 66.- (REVISION TARIFARIA).

l. El periodo para la revision tarifaria y la metodologia para la determinacion de las
tarifas de distribucion, la tasa de rentabilidad, la composicion de los ingresos, de los
costos de inversion, administracion y operacion, seran definidos mediante
Reglamentacion especifica a ser aprobada mediante Decreto Supremo.

1. El Ente Regulador mediante Resolucién Administrativa a ser emitida en un plazo de
sesenta (60) dias habiles administrativos a partir de la emision de la Reglamentacion
especifica sefialada en el Paragrafo precedente, establecera el procedimiento y
lineamientos para la revision tarifaria.

CAPITULO VII

FONDO NACIONAL DEL GAS PARA YPFB — FONGAS YPFB

ARTICULO 67.- (CREACION Y OBJETO). A partir de la publicacion del
Decreto Supremo que aprueba el presente Reglamento, se crea el Fondo Nacional del Gas para
YPFB — FONGAS YPFB, con la finalidad de fomentar el uso del Gas Natural a nivel
nacional.

ARTICULO 68.- (CONSTITUCION DEL FONGAS YPFB). Cuando YPFB
actue por si misma, los recursos del FONGAS YPFB, estaran constituidos por:

ii. El monto resultante de aplicar 0,48 délares por millar de pie cubico sobre el volumen
comercializado por YPFB en la distribucion de Gas Natural;



El monto resultante de aplicar 0,16 ddlares por millar de pie ctbico sobre el volumen
comercializado en la distribucién de Gas Natural por aquellas Empresas
Distribuidoras en las que YPFB no actle por si misma y que cuenten con sistemas
primarios de distribucion de propiedad de YPFB, por concepto de mantenimiento
mayor y correctivo;

Los montos por concepto de multas aplicadas por el Ente Regulador, excepto las
aplicadas a las Empresas Distribuidoras donde YPFB no actda por si misma, de
conformidad a lo establecido en el presente Reglamento y la Ley.

ARTICULO 69.- (CUENTA ESPECIFICA FONGAS YPFB).

YPFB realizara la apertura de una cuenta especifica, para el manejo y administracion
de los recursos del FONGAS YPFB sefialados en el Articulo precedente, debiendo
elaborar el procedimiento correspondiente para su utilizacion.

Los recursos indicados en los incisos a) y b) del Articulo precedente, deberan ser
depositados mensualmente por la Empresa Distribuidora que corresponda, dentro de
los veinte (20) dias calendario del subsiguiente mes en la cuenta indicada en el
Paragrafo | del presente Articulo. Asimismo, la Empresa Distribuidora debera
reportar mensualmente al Ente Regulador respecto a los recursos sefialados
conforme al Articulo precedente.

Cuando YPFB no actle por si misma, la Empresa Distribuidora debera también
reportar mensualmente a YPFB respecto a los dep6sitos efectuados.

Los recursos indicados en el inciso c) del Articulo precedente deberan ser
depositados por el Ente Regulador en la cuenta indicada en el Paragrafo | del
presente Articulo, dentro de los veinte (20) dias calendario del siguiente mes de
agotada la via administrativa, debiendo comunicar a YPFB respecto a los depdsitos
efectuados. En caso que se interponga recurso contencioso administrativo, el monto
de la sancién deberd mantenerse en la cuenta del Ente Regulador hasta que dicho
recurso sea resuelto, debiendo comunicar esta situacion a YPFB hasta el mes
siguiente de haber sido notificado dicho recurso.



ARTICULO 70.- (USO Y DESTINO DE LOS RECURSOS DEL FONGAS

YPFB). I. Los Recursos del FONGAS YPFB, deberan ser utilizados por YPFB para proyectos
de expansion en sus Areas Geograficas de Distribucién, que comprendan:

El desarrollo y ampliacién de Redes Primarias y Secundarias de Distribucion de Gas
Natural, City Gates, Estaciones Distritales de Regulacion, Acometidas y Gabinetes;
Construccion de Gabinetes Técnicos en Viviendas Multifamiliares, de los Usuarios de
Categoria Doméstica de acuerdo a la planificacién de Distribucion y al Reglamento
Técnico;

Instalaciones Internas para Usuarios de Categoria Doméstica y para Usuarios de las
Unidades Estatales de Servicio Social de acuerdo a la planificacion de la Empresa
Distribuidora;

El mantenimiento mayor y correctivo de las Redes Primarias, EDR y City Gates, de
propiedad de YPFB.

La Empresa Distribuidora, podra destinar recursos propios para ser utilizados en los
proyectos sefialados en el Paragrafo precedente, sin la obligatoriedad de incorporar
dichos montos en la cuenta del FONGAS YPFB.

ARTICULO 71.- (MANTENIMIENTO MAYOR Y CORRECTIVO). El

mantenimiento mayor y correctivo referido en el inciso d) del Paragrafo | del Articulo
precedente, comprende los siguientes aspectos:

Cambio de trazado de la tuberia: Es el cambio de posicion de la tuberia con relacion a
la horizontal por necesidad de adecuacion y/o mejoramiento de la Red Primaria;

Profundizacién de la tuberia: Es el cambio de posicion de la tuberia con relacién a la
vertical por necesidad y/o mejoramiento de la Red Primaria;

Reposicion de tramos de tuberia: Es el cambio de tuberia de la Red Primaria, por
deterioro de la misma o por necesidad técnica;

Revestimiento de la tuberia de la Red Primaria: Es la aplicacion de revestimientos
para reparacion de tuberias corroidas;

Reposicidon de valvulas: Es el cambio de valvulas instaladas en el Sistema Primario
por deterioro de las mismas;

. Reposicion de un sistema de proteccion catodica: Es el cambio de lechos anddicos en

sistemas de corriente impresa; reposicion de equipos y accesorios por necesidad
técnica (rectificadores, conectores) y la reposicion de anodos de magnesio en sistemas
galvénicos;



n. Mantenimiento mayor y correctivo de Estaciones Distritales de Regulacién y City
Gates.

ARTICULO 72.- (AUDITORIAS TECNICAS AL FONGAS YPFB). El Ente
Regulador fiscalizara anualmente, el origen y destino de los recursos del FONGAS YPFB,
mediante auditorias técnicas, econémicas y administrativas o de manera extraordinaria cuando
lo considere necesario.

CAPITULO VI
FONDO NACIONAL DEL GAS

PARA OTRAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS - FONGAS DISTRIBUIDORAS

ARTICULO 73.- (CONSTITUCION DE LOS RECURSOS).

I Cuando YPFB no actle por si misma en la actividad de Distribucion de Gas Natural
por Redes, los recursos del Fondo Nacional del Gas para Otras Empresas
Distribuidoras — FONGAS DISTRIBUIDORAS, estaran constituidos por:

0. ElI monto resultante de aplicar 0,12 délares por millar de pie cubico sobre el volumen
comercializado en la distribucion de Gas Natural, para Empresas Distribuidoras
existentes a la fecha de publicacién del Decreto Supremo que aprueba el presente
Reglamento;

b. El monto resultante de aplicar 0,32 ddlares por millar de pie cibico sobre el volumen
comercializado en la distribucién de Gas Natural, para Empresas Distribuidoras de
creacion posterior a la fecha de publicacion del Decreto Supremo que aprueba el
presente Reglamento;

c. Los montos por concepto de sanciones aplicadas a la Empresa Distribuidora por el
Ente Regulador, de conformidad a lo establecido en el presente Reglamento y la Ley.

1. El valor establecido en el inciso a) del Paragrafo precedente podra ser modificado
por el Ente Regulador, cuando exista una nueva estructura de precios y tarifas.



ARTICULO 74.- (CUENTA ESPECIFICA FONGAS DISTRIBUIDORAS).

l. La Empresa Distribuidora realizara la apertura de una cuenta especifica, para el
manejo y administracion de los recursos del FONGAS DISTRIBUIDORAS
sefialados en el Articulo precedente, debiendo elaborar el procedimiento
correspondiente para su utilizacion.

1. Los recursos indicados en los incisos a) o b) del Paragrafo | del Articulo precedente
deberan ser depositados por la Empresa Distribuidora, mensualmente dentro los
veinte (20) dias calendario del subsiguiente mes, en la cuenta indicada en el
Paragrafo | del presente Articulo. Asimismo, la Empresa Distribuidora debera
reportar mensualmente al Ente Regulador respecto a los recursos sefialados
conforme al Articulo precedente.

I1. Los recursos indicados en el inciso c) del Paragrafo | del Articulo precedente,
deberan ser depositados por el Ente Regulador en la cuenta indicada en el Paragrafo
I del presente Articulo, dentro de los veinte (20) dias calendario del siguiente mes de
agotada la via administrativa, debiendo comunicar a la Empresa Distribuidora
respecto a los depdsitos efectuados. En caso que se interponga recurso contencioso
administrativo, el monto de la sancion deberd mantenerse en la cuenta del Ente
Regulador hasta que dicho recurso sea resuelto.

ARTICULO 75.- (USO Y DESTINO DE LOS RECURSOS DEL FONGAS
DISTRIBUIDORAS).

l. Los recursos del FONGAS DISTRIBUIDORAS seran utilizados para proyectos de
expansion en sus Areas Geograficas de Distribucidon los cuales comprenden:

d. El desarrollo y ampliacion de Redes Primarias y Secundarias de distribucion de Gas
Natural, City Gates, Estaciones Distritales de Regulacion, Acometidas y Gabinetes;

b. Construccion de Gabinetes Técnicos en Viviendas Multifamiliares de los Usuarios de
Categoria Doméstica de acuerdo a la planificacion de Distribucion y al Reglamento
Técnico;

c. Instalaciones Internas para Usuarios de Categoria Doméstica y para Usuarios de las
Unidades Estatales de Servicio Social de acuerdo a la planificacion de la Empresa
Distribuidora.



ARTICULO 76.- (AUDITORIAS TECNICAS AL FONGAS

DISTRIBUIDORAS). El Ente Regulador fiscalizara anualmente, el origen y destino de los
recursos del FONGAS DISTRIBUIDORAS, mediante auditorias técnicas, econdmicas y
administrativas o de manera extraordinaria cuando lo considere necesario.

CAPITULO IX

INVERSIONES EN INSTALACIONES INTERNAS

ARTICULO 77.- (INSTALACION INTERNA).

La Empresa Distribuidora, realizara con los recursos sefialados en los Articulos 68 y
73 del presente Reglamento segun corresponda, asi como con recursos propios, la
Instalacion Interna para Vivienda Unifamiliar para coccion de alimentacion a los
Usuarios de la Categoria Doméstica, con las siguientes caracteristicas:

Alcance a una cocina y a una distancia méaxima de veintidos (22) metros lineales;

Elaboracion de proyecto, ejecucion de obras mecanicas y civiles incluyendo los
accesorios hasta la conexién a la cocina, un punto de derivacion previsto, rejillas de
ventilacion y trabajos necesarios para el adecuado funcionamiento de la cocina;

La tuberia principal a ser empleada sera de didmetro nominal % y la bajante a la
cocina sera de diametro nominal ¥2”;

Cualquier necesidad de ampliacion de los aspectos indicados en el presente Articulo
correran por cuenta del Usuario.

La Empresa Distribuidora podra realizar con los recursos sefialados en los Articulos
68 y 73 del presente Reglamento segun corresponda, asi como con recursos propios,
la Instalacion Interna para coccion de alimentacién a las Unidades Estatales de
Servicio Social, que cuenten con edificacidn propia, y con las siguientes
caracteristicas:

Alcance a una cocina y a una distancia maxima de treinta y seis (36) metros lineales;

Elaboracion de proyecto, ejecucion de obras mecanicas y civiles incluyendo los
accesorios hasta la conexion a la cocina, un punto de derivacion previsto, rejillas de
ventilacion, y trabajos necesarios para el adecuado funcionamiento de la cocina;



La tuberia principal a ser empleada sera de hasta 1” de didmetro nominal, y las
bajantes seran de 4” de diametro nominal a la cocina;

Cualquier necesidad de ampliacién de los aspectos indicados en el presente Articulo
correrén por cuenta del Usuario.

La Empresa Distribuidora dotara del Gabinete de medicion y regulacion
correspondiente.

ARTICULO 78.- (PROPIEDAD).

Las Redes e Instalaciones Internas, que se construyan producto de la aplicacién del
presente Capitulo seran de propiedad del Estado de acuerdo a Ley.

Las Instalaciones Internas, que se construyan producto de la aplicacion del presente
Capitulo y que cuenten con ampliaciones y/o modificaciones posteriores realizadas
por los Usuarios, seran de propiedad del Estado en la alicuota parte del costo total de
la instalacion.

CAPITULO X

INFRACCIONES Y SANCIONES

ARTICULO 79.- (APLICACION DE MULTAS Y SANCIONES). La aplicacion

de multas y sanciones por parte del Ente Regulador, se efectuara previo cumplimiento del

debido proceso de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente y mediante Resolucién

Administrativa fundada.

ARTICULO 80.- (INFRACCIONES LEVES Y SANCIONES). El Ente

Regulador en ejercicio de sus atribuciones y funciones, por la infraccién leve emitira un
Protocolo de Verificacion a la Empresa Distribuidora, asimismo dispondra la subsanacion de
la falta u omisién cometida en los siguientes casos:

Utilizar modelos de contratos para las diferentes categorias de Usuario, sin aprobacion
del Ente Regulador;

m. No dar respuesta a la solicitud de servicio de suministro de Gas Natural, dentro del

plazo establecido en el presente Reglamento;



No comunicar al Ente Regulador la interrupcién del suministro de Gas Natural por un
periodo menor a las veinticuatro (24) horas, sin justificacion técnica, comercial u
operativa;

No dar aviso al Usuario y al Ente Regulador de la interrupcidon o variacion del servicio
ocasionada por imposibilidad sobrevenida, dentro del plazo establecido en el presente
Reglamento;

No comunicar al Usuario en caso de interrupcion del servicio de suministro o no haber
tomado las previsiones del caso con caracter previo a la rehabilitacion del servicio;

Incumplimiento en la entrega de informacion que le sea requerida por el Ente
Regulador o entregada en forma distorsionada o negligente;

Negar al solicitante el acceso al servicio de suministro de Gas Natural sin justificacién
técnica u operativa;

Incumplimiento en la presentacidn y/o actualizacion de los Planes de Expansion de
Redes en los plazos previstos en el presente Reglamento.

ARTICULO 81.- (INFRACCIONES GRAVES Y SANCIONES). El Ente

Regulador en ejercicio de sus atribuciones y funciones, sancionara con una multa de UFV
15.000.- (QUINCE MIL 00/100 UNIDADES DE FOMENTO A LA VIVIENDA) a la
Empresa Distribuidora, por las siguientes infracciones:

aa.
bb.

CC.

En caso de reincidencia por tercera vez de una infraccion leve dentro del periodo de
doce (12) meses;

Incumplimiento con las tareas de mantenimiento programadas tanto para los sistemas
primarios como para los secundarios de Distribucion de Gas Natural por Redes;

Realizar instalaciones a través de empresas que no cuenten con autorizacién del Ente
Regulador;

Aplicar factores y parametros de ajuste diferentes a los establecidos por el Ente
Regulador, para el calculo del volumen de facturacion;

Incumplimiento en el depdsito de la tasa de regulacion en el plazo establecido;

Impedir u obstaculizar la realizacion de auditorias que hubieran sido encomendadas
por el Ente Regulador;

Dar de baja tramos de instalaciones de los sistemas primarios y/o secundarios de
distribucién de Gas Natural, sin autorizacion previa del Ente Regulador, cuando se
vea afectado el suministro de Gas Natural;

Aplicar Tarifas de Distribucion mayores a las aprobadas por el Ente Regulador;

Interrumpir el suministro de Gas Natural por un periodo mayor a las veinticuatro (24)
horas sin autorizacion del Ente Regulador, sin justificacion técnica, comercial u
operativa, salvo casos de imposibilidad sobrevenida;

No reportar los sucesos o eventos de riesgo en el plazo y forma establecida por el Ente
Regulador;



dd.

ee.

Incumplimiento en el depdsito en los plazos establecidos en el presente Reglamento,
de los recursos generados para el FONGAS YPFB o el FONGAS
DISTRIBUIDORAS, segln corresponda;

Utilizar los recursos del FONGAS YPFB y FONGAS DISTRIBUIDORAS para otra
finalidad distinta a la establecida en el presente Reglamento.

ARTICULO 82.- (INFRACCIONES MUY GRAVES Y SANCIONES). El Ente

Regulador en ejercicio de sus atribuciones y funciones sancionara con una multa de UFV
25.000.- (VEINTICINCO MIL 00/100 UNIDADES DE FOMENTO A LA VIVIENDA) a la
Empresa Distribuidora, por las siguientes infracciones:

ff.

99.

hh.

En caso de reincidencia por segunda vez de una falta grave dentro del periodo de doce
(12) meses;

Iniciar operaciones en Redes de Distribucion sin haber concluido las pruebas de
resistencia y hermeticidad conforme lo dispuesto en el Reglamento Técnico de Disefio
Construccién y Operacion de Redes de Gas e Instalaciones Internas;

Habilitar las instalaciones internas sin efectuar las pruebas de hermeticidad y de
correcto funcionamiento de los aparatos;

Suministrar Gas Natural a los Usuarios sin previa odorizacion salvo autorizacién del
Ente Regulador.

ARTICULO 83.- (EJECUCION DE SANCIONES).

La sancién pecuniaria que se imponga mediante Resolucion Administrativa
fundamentada, debera ser depositada por la Empresa Distribuidora, en la cuenta que
designe el Ente Regulador, dentro de los cinco (5) dias habiles administrativos de
recibida la notificacion correspondiente.

Posteriormente el Ente Regulador, debera depositar el monto de la sancion, en la
cuenta bancaria asignada por YPFB o la Empresa Distribuidora que corresponda,
para el FONGAS YPFB o FONGAS DISTRIBUIDORAS. Dichos dep6sitos deberan
ser comunicados a la Empresa Distribuidora que corresponda, dentro de los tres (3)
dias habiles administrativos siguientes a la fecha del deposito.

En caso que la Empresa Distribuidora, no pague la sancion impuesta dentro el plazo
establecido, la misma seré sujeta a cobro por la via legal correspondiente.



1. Para efectos de aplicacion del presente Capitulo de Infracciones y Sanciones, la
reincidencia sera entendida como la comision de la misma Infraccion.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

DISPOSICION TRANSITORIA PRIMERA .- En aquellas Areas Geograficas de
Distribucidn en las que opera YPFB a la fecha de la publicacion del Decreto Supremo que
aprueba el presente Reglamento, y que cuentan con Resolucién Administrativa de Concesién o
Autorizacidn emitida por el Ente Regulador, éste otorgara la Licencia de Operacion, migrando
dichas resoluciones de manera automatica con duracion indefinida.

DISPOSICION TRANSITORIA SEGUNDA - El Ente Regulador mediante
Resolucion Administrativa en un plazo de noventa (90) dias habiles administrativos a partir de
la publicacidon del Decreto Supremo que aprueba el presente Reglamento, debera establecer los
requisitos y procedimientos necesarios para permitir la adecuacion de los proyectos de
expansion y construccion de Redes de Distribucion de Gas Natural de YPFB, gue hayan sido
ejecutados con anterioridad a la fecha de publicacion del Decreto Supremo que aprueba el
presente Reglamento.

DISPOSICION TRANSITORIA TERCERA - El Ente Regulador mediante
Resolucion Administrativa, en un plazo de ciento veinte (120) dias habiles administrativos a
partir de la publicacion del Decreto Supremo que aprueba el presente Reglamento, establecera
los requisitos y procedimientos para:

ji- Laconciliacion y aprobacion de los montos correspondientes a los trabajos de
mantenimiento mayor y correctivo ejecutados con cargo al Fondo de Operaciones de
YPFB, con anterioridad a la fecha de publicacién del Decreto Supremo que aprueba el
presente Reglamento;

kk. La conciliacion del importe total del Fondo de Redes, con las Empresas
Distribuidoras, hasta la fecha de publicacion del Decreto Supremo que aprueba el
presente Reglamento;

Il. La transferencia de los recursos del Fondo de Redes al FONGAS YPFB o al
FONGAS DISTRIBUIDORAS.

REGLAMENTO DE DISENO, CONSTRUCCION, OPERACION

DE REDES DE GAS NATURAL E INSTALACIONES INTERNAS



CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- (OBJETO). El presente Reglamento tiene por objeto:

39. Establecer, las condiciones minimas para el Disefio, Construccion y Operacion de
Sistemas de Distribucion de Gas Natural e Instalaciones Internas;

40. Establecer requisitos minimos que deben cumplir las empresas instaladoras, a objeto
de garantizar una correcta ejecucion de trabajos, en cumplimiento a los parametros de
seguridad y normativa técnica aplicables;

41. Establecer el procedimiento de construccion y ampliacién de Redes de Gas Natural.

ARTICULO 2.- (AMBITO DE APLICACION).

l. El cumplimiento del presente Reglamento, es de caracter obligatorio para todas
aquellas personas naturales, juridicas, nacionales o extranjeras, publicas o privadas
gue realicen directa o indirectamente obras de Redes de Gas Natural e Instalaciones
de Gas Natural domiciliarias, comerciales, industriales y para estaciones de servicio
de GNV, en todo el territorio nacional. Asimismo, para los Usuarios del servicio de
Distribucién de Gas Natural por Redes dentro del territorio nacional.

1. El Disefio y Construccion de Sistemas de Distribucion e Instalaciones Internas,
estar4 a cargo de la Empresa Distribuidora en el Area Geogréafica de Distribucion,
conforme a sus politicas de expansion, pudiendo bajo su responsabilidad, efectuar la
contratacion de terceras empresas autorizadas para la realizacion de dichos trabajos,
tales empresas instaladoras deberan estar registradas en el Registro de Empresas
Instaladoras de Gas Natural del Ente Regulador en la Categoria correspondiente,
como lo establece el Capitulo Il, ademas del cumplimiento estricto de los parametros
técnicos exigidos en los Anexos del presente Reglamento.

1. Quedan exceptuadas de contar con dicho registro, las empresas contratistas para la
realizacion de los trabajos de obras civiles.

ARTICULO 3.- (DEFINICIONES Y DENOMINACIONES). Para la aplicacion
del presente Reglamento, en lo que corresponda se aplicaran ademas de las contenidas en la



Ley de Hidrocarburos, las definiciones y denominaciones del Reglamento de Distribucion de
Gas Natural por Redes.

ARTICULO 4.- (REGISTRO DE EMPRESAS INSTALADORAS). El Ente
Regulador contara con un Registro Nacional de Empresas Instaladoras de Gas Natural, donde
se registrara a todas las empresas que realicen instalaciones de Gas Natural para las categorias
Domiciliaria, Comercial, Industrial y Redes de Gas respectivamente con el objeto de autorizar
la realizacidn de trabajos en estas categorias. Dicho registro habilita a las empresas a realizar
trabajos en todo el territorio nacional.

CAPITULOII

HABILITACION Y REGISTRO DE EMPRESAS INSTALADORAS

ARTICULO 5.- (CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS). El interesado en
obtener la autorizacion y registro para su posterior habilitacion como Empresa Instaladora de
Gas Natural, en las distintas categorias, debera cumplir con los requisitos legales y técnicos
establecidos en el presente Reglamento.

ARTICULO 6.- (SOLICITUD). El solicitante de una autorizacion y registro, para
la instalacion de Gas Natural en las distintas categorias, debera presentar al Ente Regulador,
los requisitos legales y técnicos que se detallan a continuacion:

pp. Requisitos Legales.

43. Carta dirigida a la Méxima Autoridad del Ente Regulador, solicitando inscripcion en
el Registro Nacional de Empresas Instaladoras de Gas Natural, en la categoria que va
a desempefiarse, en la cual debe detallarse el nombre de la persona juridica, el nombre
y las generales del representante legal, su denominacion o razon social y domicilio
legal;

44. Testimonio original o copia legalizada del poder del representante legal de la empresa,
con facultades amplias y suficientes o documento equivalente, debidamente registrado
en el Registro Nacional de Empresas — FUNDEMPRESA, si corresponde;

45. Testimonio original o copia legalizada de la constitucion de la empresa, debidamente
registrado en FUNDEMPRESA, si corresponde;

46. Documento que acredite el registro de inscripcion en el Padrén Nacional de
Contribuyentes (NIT vigente);

47. Certificado de Registro y Actualizacion de Matricula emitida por FUNDEMPRESA.



b. Requisitos Técnicos.

Empresa de Categoria Doméstica

2. Certificado emitido por el Instituto de Formacion y Capacitacion Laboral —
INFOCAL, por un instituto o por una universidad que cuente con autorizacion del
Ministerio de Educacién o del Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana — CEUB
segun corresponda, que acredite el vencimiento del curso “Técnico de Proyectos 117
de por lo menos una persona, adjuntando fotocopia del carnet de identidad firmada
por el titular;

3. Certificado emitido por INFOCAL, por un instituto o por una universidad que cuente
con autorizacion del Ministerio de Educacién o del CEUB segun corresponda, que
acredite el vencimiento del curso “Instalador II”” de por lo menos una persona,
adjuntando fotocopia de la cédula de identidad firmada por el titular;

4. Curriculum Vitae de la empresa;

5. Curriculum Vitae del personal técnico de la empresa.

Empresa de Categoria Comercial

6. Certificado emitido por el INFOCAL, por un instituto o por una universidad que
cuente con autorizacién del Ministerio de Educacion o del CEUB segun corresponda,
que acredite el vencimiento del curso “Técnico de Proyectos I”” de por lo menos una
persona, adjuntando fotocopia del cédula de identidad firmada por el titular;

7. Certificado emitido por el INFOCAL, por un instituto o por una universidad que
cuente con autorizacién del Ministerio de Educacion o del CEUB segun corresponda,
que acredite el vencimiento del curso “Instalador I de por lo menos una persona,
adjuntando fotocopia de la cédula de identidad firmada por el titular;

8. Curriculum Vitae de la empresa;

9. Curriculum Vitae del personal técnico de la empresa.

Empresa de Categoria Industrial.

10. Al menos un profesional en Ingenieria Petrolera, Mecénica, Electro Mecénica, Civil,
Quimica, Industrial u otra relacionada con el sector de hidrocarburos con Titulo en
Provision Nacional, adjuntando fotocopia de la cédula de identidad firmada por el
titular;



11. Certificado emitido por INFOCAL, por un instituto o por una universidad que cuente
con autorizacién del Ministerio de Educacion o del CEUB segun corresponda, que
acredite el vencimiento del curso “Técnico de Proyectos I’ de por lo menos una
persona, adjuntando fotocopia de la cédula de identidad firmada por el titular;

12. Certificado emitido por INFOCAL, por un instituto o por una universidad que cuente
con autorizacion del Ministerio de Educacién o del CEUB segun corresponda, que
acredite el vencimiento del curso “Instalador I de por lo menos una persona,
adjuntando fotocopia de la cédula de identidad firmada por el titular;

13. Copia legalizada del certificado de aprobacion del soldador de por 1o menos una
persona, en el nivel requerido (6-G), otorgado por el Instituto Boliviano de
Normalizacién y Calidad — IBNORCA, adjuntando fotocopia de la cédula de
identidad firmada por el titular;

14. Curriculum Vitae de la empresa;
15. Curriculum Vitae del personal técnico de la empresa.

Empresa de Categoria Redes de Gas.

16. Al menos un profesional en Ingenieria Petrolera, Mecénica, Electro Mecanica, Civil,
Quimica, Industrial u otra relacionada con el sector de hidrocarburos con Titulo en
Provision Nacional, adjuntando fotocopia de la cédula de identidad firmada por el
titular;

17. Curriculum Vitae de la empresa con experiencia demostrable en la construccion y/o
mantenimiento de lineas de Gas Natural;

18. Curriculum Vitae del personal técnico de la empresa.

ARTICULO 7.- (CATEGORIA DOMESTICA). Las empresas inscritas en la
Categoria Doméstica quedaran habilitadas, para disefiar y efectuar Instalaciones Internas,
desde los Gabinetes de medicidn y de regulacién hasta los artefactos o equipos de consumo de
Gas Natural y su correcta puesta en funcionamiento, ubicados en Viviendas Unifamiliares, en
estricto cumplimiento de lo exigido en el ANEXO 5: Instalaciones de Categorias Doméstica y
Comercial de Gas Natural.

ARTICULO 8.- (CATEGORIA COMERCIAL). Las empresas inscritas en la
Categoria Comercial, quedaran habilitadas para disefiar y efectuar Instalaciones Internas desde
los Gabinetes de medicidn y regulacion hasta los artefactos o equipos de consumo de Gas
Natural y su correcta puesta en funcionamiento, ubicados en Viviendas Unifamiliares,
edificios comerciales o multifamiliares, en estricto cumplimiento de lo exigido en el ANEXO
5: Instalaciones de Categorias Doméstica y Comercial de Gas Natural.



ARTICULO 9.- (CATEGORIA INDUSTRIAL). Las empresas inscritas en la
Categoria Industrial, quedaran habilitadas para efectuar trabajos tanto en el Sistema Primario
como Secundario de las Redes de Distribucién de Gas Natural, consistentes en la realizacion
de proyectos, mantenimiento de lineas, disefio e instalacion de Acometidas, City Gates,
Estaciones Distritales de Regulacién, Puentes de Regulacion y Medicion e Instalaciones
Internas Industriales, GNV, Comerciales y Domiciliarias, hasta los artefactos o equipos de
consumo de Gas Natural y su correcta puesta en funcionamiento, en estricto cumplimiento de
lo exigido en el ANEXO 1: Disefio de Redes de Gas Natural, ANEXO 2: Construccion de
Redes de Gas Natural, ANEXO 3: Operacion y Mantenimiento de Redes de Gas Natural,
ANEXO 4: Calidad del Gas Natural, ANEXO 5: Instalaciones de Categorias Doméstica y
Comercial de Gas Natural, ANEXO 6: Instalaciones Industriales de Gas Natural y ANEXO 7:
Estaciones Distritales de Regulacion.

ARTICULO 10.- (CATEGORIA REDES DE GAS).

l. Las empresas inscritas en la Categoria Redes de Gas, quedaran habilitadas para
efectuar trabajos tanto en el Sistema Primario como Secundario de las Redes de
Distribucién de Gas Natural, consistentes en la realizacion de proyectos,
mantenimiento de lineas, disefio e instalacion de City Gates, Estaciones Distritales
de Regulacion, Sistema de Proteccion Catddica, Odorizacion y ejecucion de Hot
Taps, en estricto cumplimiento de lo exigido en el ANEXO 1: Disefio de Redes de
Gas Natural, ANEXO 2: Construccion de Redes de Gas Natural, ANEXO 3:
Operacion y Mantenimiento de Redes de Gas Natural, ANEXO 4: Calidad del Gas
Natural y ANEXO 7: Estaciones Distritales de Regulacion.

1. La Empresa Distribuidora establecera los requisitos técnicos minimos especificos del
personal técnico requerido, de acuerdo a las caracteristicas de los trabajos a realizar,
(soldadores de linea 6G y/o de Red Secundaria, especialistas en proteccion catddica,
en DCVG, calibracion de sistemas de medicion y regulacion, etc.)

ARTICULO 11.- (HABILITACION). El cumplimiento de los requisitos legales y
técnicos sefialados en el Articulo 6 del presente Reglamento, sera suficiente para que el Ente
Regulador proceda al registro de la Empresa Instaladora, habilitdindola para realizar trabajos
en el sector que le corresponda. El registro debera ser renovado cada dos (2) afios, por la
empresa instaladora, en la forma indicada en el Articulo 12 del presente Reglamento.

ARTICULO 12.- (RENOVACION). Cada dos (2) afios la Empresa Instaladora,
deberéa solicitar al Ente Regulador la renovacion de su Registro, presentando para tal efecto la
siguiente documentacion:

19. Solicitud dirigida a la Maxima Autoridad del Ente Regulador, solicitando la
renovacion del registro;

20. Listado del personal técnico incorporado a la empresa con posterioridad al registro
inicial o la Gltima renovacion de registro;



21. Documentos sefialados en el Articulo 6 del presente Reglamento, siempre y cuando
hubiesen sido modificados 0 no se encuentren vigentes;

22. Curriculum actualizado de la empresa;

23. Curriculum actualizado del personal técnico de la empresa, adjuntando fotocopia de la
cédula de identidad firmada por el titular;

24. Domicilio de la empresa, si es que el anterior fue cambiado y siempre que tal hecho
no hubiera sido informado de acuerdo a lo prescrito en el Articulo 13 del presente
Reglamento.

ARTICULO 13.- (ACTUALIZACION DE INFORMACION). Las empresas
registradas en el Registro Nacional de Empresas Instaladoras de Gas Natural, deberan
informar al Ente Regulador, en cualquier momento, los cambios de domicilio y la
incorporacion y/o retiro de personal técnico de sus planillas, cumpliendo con lo sefialado en el
Acrticulo 6 del presente Reglamento, en lo que sea aplicable.

ARTICULO 14.- (CAMBIO DE CATEGORIA). La empresa instaladora podra
solicitar al Ente Regulador, que se proceda a su registro en otra categoria, acompafiando para
tal efecto los requisitos establecidos en el Articulo 6 del presente Reglamento, que sean
aplicables a su solicitud.

ARTICULO 15.- (OBLIGACIONES). Las Empresas Distribuidoras, en relacion a
las instalaciones de Gas Natural en las diversas categorias, deberan:

Llevar un control de las empresas registradas y habilitadas por el Ente Regulador;

a. Evaluar y aprobar los proyectos de instalaciones, presentados solamente por empresas
habilitadas;

b. Supervisar las instalaciones durante su ejecucion, para verificar el cumplimiento de la
normativa asi como del proyecto aprobado;

c. Habilitar las instalaciones internas luego de las pruebas de hermeticidad y correcto
funcionamiento de los aparatos;

d. Informar al Ente Regulador en caso de observar anomalias que ameriten una sancion
de acuerdo al Capitulo Il del presente Reglamento.

CAPITULO Il
CONSTRUCCION, AMPLIACION

Y HABILITACION DE REDES DE GAS NATURAL



ARTICULO 16.- (PROCEDIMIENTO DE AMPLIACION). La Empresa

Distribuidora para construir nueva infraestructura de distribucién o ampliar la existente, tanto
en las Redes Primarias, Redes Secundarias o en Estaciones Distritales de Regulacion, debera
presentar al Ente Regulador con una anticipacion no menor a cinco (5) dias habiles
administrativos antes del inicio de obras, el proyecto de ingenieria que a su vez estara
integrado por los siguientes requisitos:

Plano de planta de la trayectoria de la linea (Red Primaria y/o Red Secundaria) con
indicacion: de calles y avenidas, materiales de tuberias y accesorios, didmetros
internos, longitudes entre nodos, tipo de valvulas;

Plano en elevacidon para Redes Primarias con diferencias de elevacidn en su trazo
mayores a los treinta (30) metros entre dos puntos;

Plano de ubicacién del &rea o lugar de ejecucion de la obra;

Memoria de célculo hidraulico incluyendo férmulas y parametros de calculo para el
dimensionamiento de Redes Primarias y/o Redes Secundarias y diametros;

NUmero de Usuarios beneficiarios y proyeccion de la demanda de Gas Natural para
los siguientes cinco (5) afios;

Cronograma estimado de ejecucidn de las obras civiles y/o mecanicas expresado en
dias calendario;

Especificaciones técnicas de construccion de obras civiles, obras mecanicas y
procedimientos de pruebas de resistencia y hermeticidad.

ARTICULO 17.- (EVALUACION TECNICA).

Recibido el proyecto de ingenieria por parte de la Empresa Distribuidora, el Ente
Regulador evaluara el mismo a efectos de controlar y verificar el cumplimiento de la
normativa técnica vigente. Una vez evaluado el proyecto, el Ente Regulador hara
conocer de manera oficial a la Empresa Distribuidora las observaciones técnicas del
mismo en el plazo de quince (15) dias habiles administrativos, a partir de la fecha de
recepcion del proyecto.

Tales observaciones deberan ser consideradas obligatoriamente por la Empresa
Distribuidora y para tal efecto, la misma debera remitir al Ente Regulador el
proyecto de ingenieria final, con las observaciones subsanadas hasta antes de la
conclusion de obras.

En caso de que el Ente Regulador no emita observaciones técnicas al proyecto de
ingenieria dentro del plazo estipulado en el Paragrafo | del presente Articulo, la
Empresa Distribuidora continuara con la ejecucién del proyecto en los términos y
condiciones presentados al Ente Regulador en conformidad al Articulo 22 del
presente Reglamento Técnico.



ARTICULO 18.- (EJECUCION DEL PROYECTO E INSPECCIONES).

La Empresa Distribuidora una vez conocida la fecha de inicio de obras, debera
comunicar de manera oficial al Ente Regulador dicha fecha, cronograma de obras, el
nombre de la empresa que estard a cargo de la obra y del responsable técnico que
seré el interlocutor valido durante la ejecucion.

Antes de la fecha de inicio de obras, la empresa distribuidora debera presentar al
Ente Regulador, el certificado correspondiente emitido por el organismo competente
en materia ambiental sobre el cumplimiento de las normas ambientales.

En la fase de ejecucion, el Ente Regulador realizara inspecciones periddicas en
coordinacion con la Empresa Distribuidora o cuando vea por conveniente, a fin de
verificar el cumplimiento de los procedimientos y las normas técnicas
correspondientes.

Las pruebas de hermeticidad a ser realizadas, deberan ser comunicadas con
anticipacion de cinco (5) dias habiles administrativos al Ente Regulador. De la
ejecucion de dichas pruebas emergera un acta que deberéa ser firmada por el
responsable técnico de la Empresa Distribuidora, por el representante de la empresa
encargada de las obras y por el personal del Ente Regulador presente en la prueba.
Igual tratamiento se aplicara para la realizacion de las pruebas hidraulicas.

ARTICULO 19.- (HABILITACION DE NUEVAS REDES DE

DISTRIBUCION).

La habilitacion de Redes construidas o ampliadas, es decir la presurizacion de las
tuberias y la puesta en servicio, sera realizada por la Empresa Distribuidora previa
comunicacién al Ente Regulador, una vez concluidas todas las obras civiles y
pruebas conforme al presente Reglamento Técnico.

Una vez habilitada la obra, la Empresa Distribuidora presentara al Ente Regulador,
copia de todas las actas de las pruebas de hermeticidad e hidraulicas realizadas, asi
como el informe del radiografiado cuando corresponda.



12.

13.

14.
15.
16.

Concluido el proceso, el Ente Regulador otorgara a la Empresa Distribuidora
certificacion sobre el nuevo sistema habilitado.

ARTICULO 20.- (PRUEBAS DE HERMETICIDAD).

Las pruebas de hermeticidad y/o hidraulicas seran realizadas de acuerdo a lo
establecido en el ANEXO 2: Construccién de Redes de Gas Natural, siguiendo el
procedimiento presentado por la Empresa Distribuidora.

Los sistemas de distribucion primarios construidos con materiales de acero, deberan
ser radiografiados en cumplimiento con lo establecido en las normas indicadas en el
ANEXO 2: Construccion de Redes de Gas Natural. La empresa encargada del
proceso de radiografiado debera presentar un informe de interpretacion de las
radiografias certificando que las uniones fueron realizadas correctamente, el cual
serd puesto en conocimiento del Ente Regulador por parte de la Empresa
Distribuidora, conforme se indica en el Articulo 25 del presente Reglamento
Técnico.

ARTICULO 21.- (HABILITACION DE NUEVOS MATERIALES).

La utilizacion de nuevos materiales en la actividad de Distribucion de Gas Natural
por Redes e Instalaciones Internas, no especificados en los Anexos del presente
Reglamento Técnico, debe ser evaluada por el Ente Regulador.

La solicitud de utilizacion de nuevos materiales, debera comprender la siguiente
documentacion:

Carta expresa de solicitud de la empresa proveedora, fabricante o interesado, dirigida
a la maxima autoridad del Ente Regulador, para la habilitacion de uso de un nuevo
material en la actividad de Distribucion de Gas Natural por Redes e Instalaciones
Internas;

Copia legalizada del certificado de homologacion del producto emitido por el Instituto
Boliviano de Normalizacién de Calidad — IBNORCA;

Norma y procedimiento de uso y/o instalacion del producto;
Certificacion respecto a una normativa internacional;

Programa de capacitacion para la utilizacion y uso del material dentro del territorio
nacional.



Recibida la solicitud, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en el
Paragrafo precedente, el Ente Regulador en un plazo no mayor a cuarenta y cinco
(45) dias calendario, mediante Resolucion Administrativa incorporard y/o modificara
el anexo correspondiente con el nuevo material, caso contrario lo rechazara.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES TECNICAS

PARA LA DISTRIBUCION DE GAS NATURAL POR REDES

ARTICULO 22.- (ANEXOS).

El disefio, construccidn, operacién y mantenimiento de las Redes Primarias y Redes
Secundarias se realizaran estrictamente bajo lo establecido en el ANEXO 1: Disefio
de Redes; ANEXO 2: Construccion de Redes de Gas Natural; ANEXO 3: Operacion
y Mantenimiento de Redes de Gas Natural; ANEXO 4: Calidad del Gas, del presente
Reglamento Técnico.

Los parametros de manejo y calidad del Gas Natural a ser distribuido mediante las
Redes de Distribucién deben cumplir con lo expresado en el ANEXO 4: Calidad del
Gas Natural, del presente Reglamento Técnico.

La instalacién, operacion y parametros de seguridad de las Instalaciones Internas
Domiciliarias y Comerciales deberan ser realizadas cumpliendo lo estipulado en el
ANEXO 5: Instalaciones de Categorias Doméstica y Comercial de Gas Natural.

La instalacion, operacion y parametros de seguridad de las instalaciones industriales,
deberan ser realizadas cumpliendo lo estipulado en el ANEXO 6: Instalaciones
Industriales de Gas Natural.

La instalacidn, operacion y mantenimiento de las Estaciones Distritales de
Regulacion — EDR, deberan ser realizadas cumpliendo lo estipulado en el ANEXO
7: Estaciones Distritales de Regulacion.

CAPITULO V

INFRACCIONES Y SANCIONES A LA EMPRESA INSTALADORA



ARTICULO 23.- (APLICACION DE SANCIONES).

La aplicacion de multas y sanciones por parte del Ente Regulador, se efectuara
previo cumplimiento del debido proceso de acuerdo a lo establecido en la normativa
vigente y mediante Resolucion Administrativa fundada.

El Ente Regulador de oficio, en base al informe de la Empresa Distribuidora de Gas
Natural o por denuncia de los Usuarios finales de Gas Natural, iniciara el proceso
sancionador que corresponda.

Para efectos de aplicacion del presente Capitulo de Infracciones y Sanciones, la
reincidencia sera entendida como la comisién de la misma Infraccién.

ARTICULO 24.- (INFRACCIONES LEVES Y SANCIONES). El Ente

Regulador en ejercicio de sus atribuciones y funciones, por la Infraccion leve emitira llamada
de atencién por escrito e impondra si corresponde la reposicion de dafios materiales, por las
siguientes infracciones:

Inexistente o deficiente reposicion de las obras civiles en la construccion;

Ejecucion de la instalacién al margen de lo establecido en la normativa técnica de los
Anexos reglamentarios aplicables;

Incumplimiento del contrato de instalacion con el Usuario final o la Empresa
Distribuidora.

ARTICULO 25.- (INFRACCIONES GRAVES Y SANCIONES).

El Ente Regulador en ejercicio de sus atribuciones y funciones, por la Infraccion
grave sancionard a la empresa instaladora de Gas Natural, con una multa de UFV
2.000.- (DOS MIL 00/100 UNIDADES DE FOMENTO A LA VIVIENDA) e
impondra si corresponde la reparacion de dafios materiales, por las siguientes
infracciones:

En caso de reincidencia por segunda vez de una falta leve, dentro del periodo de doce
(12) meses;



aa.

Inexistente reposicion de las obras civiles en la construccion;

Ejecucion de obras de instalacion que no cuenten o no correspondan al proyecto
aprobado ni a la categoria de la empresa;

Utilizacion de materiales de mala calidad;
Mala conversion de equipos de utilizacion de Gas Natural;

Cobros indebidos al Usuario final.

En caso que el personal de la empresa instaladora cometa las infracciones sefialadas
en los incisos c), d) y e) del presente Articulo, sera suspendido por tres (3) meses del
Registro Nacional de Empresas Instaladoras de Gas Natural.

ARTICULO 26.- (INFRACCIONES MUY GRAVES Y SANCIONES).

El Ente Regulador en ejercicio de sus atribuciones y funciones, por la Infraccion
muy grave sancionara a la empresa instaladora de Gas Natural, con una multa de
UFV 4.000.- (CUATRO MIL 00/100 UNIDADES DE FOMENTO A LA
VIVIENDA) e impondra si corresponde la reparacion de dafios materiales, por las
siguientes infracciones:

En caso de reincidencia por segunda vez de una falta grave, dentro del periodo de
doce (12) meses;

Presencia de fugas en la instalacion por efecto de malas conexiones o materiales
defectuosos, en el periodo de doce (12) meses después de la habilitacion del servicio y
gue no hayan sido provocados por situaciones ajenas a la instalacion, mala utilizacion
0 accidentes.

En caso que el personal de la empresa instaladora reincida en la comisién de las
infracciones sefialadas en los incisos c), d) y €) del Articulo precedente y/o cometa la
Infraccion establecida en el inciso b) del Paragrafo | del presente Articulo, sera
suspendido por seis (6) meses del Registro Nacional de Empresas Instaladoras de
Gas Natural.

ARTICULO 27.- (REVOCATORIA). Los registros otorgados a las empresas

instaladoras conforme al presente Reglamento, podran ser revocados por las siguientes
causales:



bb. En caso de reincidencia por segunda vez de una falta muy grave, dentro el periodo de
doce (12) meses;

cc. En caso de incumplimiento del pago de la multa establecida por el Ente Regulador;
dd. Disolucion o quiebra declarada de la empresa;

ee. En caso de reincidencia por tercera vez, en el incumplimiento de las instrucciones
emitidas por el Ente Regulador, dentro del periodo de doce (12) meses;

ff. Deficiente prestacion de servicios en forma reiterada, en tres (3) oportunidades, dentro
del periodo de doce (12) meses, comprobada mediante inspeccion técnica realizada
por la Empresa Distribuidora o por el Ente Regulador.

ARTICULO 28.- (REGISTRO NACIONAL). Todo tramite en el Registro
Nacional de Empresas Instaladoras de Gas Natural es completamente gratuito.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

DISPOSICION TRANSITORIA UNICA .-

l. El Ente Regulador mediante Resolucién Administrativa, aprobara los Anexos
nombrados en el presente Reglamento Técnico, en un plazo de quince (15) dias
habiles administrativos, a partir de la publicacion del Decreto Supremo que aprueba
el presente Reglamento, pudiendo actualizar los mismos cuando corresponda.

1. En tanto sean publicados los Anexos mencionados en el Paragrafo precedente, se
mantienen vigentes los Anexos publicados mediante Resolucion Administrativa
SSDH 1185/05, de 7 de septiembre de 2005, emitida por la ex Superintendencia de
Hidrocarburos.

SUSCRIPCION OBLIGATORIA

DECRETO SUPREMO N° 690

03 DE NOVIEMBRE DE 2010 .- Dispone la suscripcion obligatoria, sin excepcion alguna, de todas
las entidades del sector publico que conforman la estructura organizativa del Organo Ejecutivo, asi
como de entidades y empresas publicas que se encuentran bajo su dependencia o tuicién, a la Gaceta
Oficial de Bolivia, dependiente del Ministerio de la Presidencia, para la obtencion fisica de Leyes,
Decretos y Resoluciones Supremas.



