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APRUEBA NORVA DE APL| CACI ON GENERAL M NI STERI AL SOBRE PARTI Cl PACI ON Cl UDADANA EN EL
M NI STERI O DE AGRI CULTURA

~Nim 416 exento.- Santiago, 9 de agosto de 2011.- Visto: El Instructivo
Presidencial N 002, de 2011; la ley N 18.575, sobre Bases Generales de |la
Admi ni straci on del Estado y sus nodificaciones; el DFL N° 294, de 1960, del o
M ni sterio de Hacienda, organico del Mnisterio de Agricultura y en la resoluciodn
N° 1.600, de 2008, de |la Contraloria General de |a Republica.

Consi der ando:

_Que la ley N° 20.500, sobre asociaciones y Participacién ci udadana en | a
2gst|on pablica, introdujo nodificaciones en la ey N 18.575, sobre Bases
neral es de |a Adnministraci on del Estado, incorporando en ella un titulo IV
denomi nado "De | a participaci on ciudadana en |la gestion publica”
~ Que a través de |a introducci 6n de di chas nodificacl ones emanaron nuevas
obl i gaci ones para | os o6rganos de |a administraci on del Estado, tendientes a
reconocer a |las personas el derecho a participar en las politicas, planes, programas
y acci ones del Estado. ] ) ] o )
Que a través del Instructivo Presidencial N 002, de 2011, |a adm nistracion
gubernamental ha definido conb eje fundanmental de su gestio6n |a inplenentaci 6n de
una politica en materia de participaci 6n ci udadana que consi dera conp base
fundanental |a activa presencia de |os ciudadanos en | os asuntos publi cos. )
) Que_ | os principales |ineam entos gubernanmental es, definidos a través de_ dicho
i nstructivo, consideran conp objetivos estratégicos en materia de participaci 6n
ci udadana | os si gui entes:

1. Fortal ecer |as organi zaci ones de | a sociedad civil, pronoviendo una cultura de
corresponsabi | i dad, ) o ) ) )

.. Pronover y orientar |as acciones_de participaci én ciudadana hacia el
nmejoram ento de la eficacia, eficiencia y efectividad de |las politicas publicas.
3. Mejorar y fortalecer |os canales y espacios de infornmaci 6n y opinion de |la
ci udadani a.
4. Pronmover el control ciudadano de |as acciones desarrolladas por todos |os
organi snos publ i cos.

] e en virtud de | o sefial ado, se ha redactado |a norma de Participaci 6n
G udadana en el Mnisterio de Agricultura y se instruye a |os organi snbs rel aci onados
que aﬂgcuen sus respectivas normas internas a |os mecani snos nininos sefial ados en
esta Nor ma.

Decr et o:

aci 6n CGeneral Mnisterial sobre

1.- Apruébase |la siguiente Norma de Apli cac
o de Agricultura

Partici paci 6n C udadana en el Mnisteri
NORMA SOBRE PARTI Cl PACI ON Cl UDADANA EN EL M NI STERI O DE AGRI CULTURA

Ti TULO |
Di sposi ci ones gener al es
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Articulo 1°.- La presente Norma regula |as nodalidades y formas especificas
de Participaci 6n G udadana en el Mnisterio de Agricultura, ]

Los Servicios dependientes o relacionados all Mnisterio de Agricultura, esto es,
la Oficina de Estudios Y Politicas Agrarias (ODEPA), el Instituto de Desarrollo
Agropecuario (I NDAP), el Servicio Agricola y Ganadero (SAG, |a Comi sion Naciona
de Riego (CNR) y la Corporaci on Nacional Forestal ( F) deberéan dictar sus
propi as normas de Partici paci 6n C udadana.

Articulo 2°.- La incorporaci 6n de | as npdalidades y formas especificas de
partici paci 6n ciudadana en el Mnisterio de Agricultura se estructura sobre e
principlo de | a corresponsabilidad, entendi da cono el conprom so nutuo que se
establ ece entre el Estado y la ciudadania para perfeccionar en conjunto |as
politicas y servicios publicos, a fin de nejorar |la calidad de vida de |as
personas.

De acuerdo a |l o sefial ado, la politica de participaci6n ciudadana se
fundanenta sobre | os siguientes ejes prograngati cos:

l. Informaci 6n y consulta a | a ciudadania: La informaci6n que entreguen |os
or?anlsnus sujetos a |la aplicacion de esta normativa a | a ciudadania debe ser de
calidad, dentro de | os plazos oportunos y a través de |os canal es mas adecuados, de
manera que se facilite el acceso de toda |a ciudadania a |a informaci én que obra en
poder del Estado, debiendo ademés, informar acerca de |os servicios que presta |la
respectiva institucion e inplementar |os dispositivos que operen conb espaci 0s Yy
canal es para invitar a la ciudadania a participar e incorporar sus oponiones para e
mej oram ento de | a gestion publica. ] ] ] )

I, Control ciudadano: Los organisnos sujetos a |a aplicacion de esta normativa
deben procurar pronmover que | os ciudadanos puedan aconpafiar y nonitorear en forma
efectiva | os actos emanados de |a respectiva instituci6n, profundizando |a
transParenC|a de la gestién publica a través de |a aceptaci 6n del rol

f[gfa i zador con que cuenta cada ci udadano respecto de |la gestion de |os recursos
Ubl i cos.
Il. Fortalecimento de |la sociedad civil: Los organi snbos sujetos a |la aplicaci én de

esta normati va deben tender a reforzar la idea de una sociedad civil participativa e
i nvol ucrada en el destino de |a nacidn, procurando fomentar |a educacl én civica de

| as personas, a través de la entrega proactiva y publicaci6n de |a informaci 6n

rel evante a | a gesti 6n de cada instituci6n vincul ada, en relaci 6n con sus
respectivas politicas, planes, programas, acciones y ejecuci 6n presupuestari a.

Ti TULO I | ) o . )
De | os nmecani snos de partici paci 6n ci udadana

~ Articulo 3°.- Los necani snps de Part[cipacién ci udadana en el Mnisterio de
Agricul tura constituyen instancias del dialogo constante y fluido entre |os
prgan!snns sectoriales y los menbros activos de |a ciudadania, actuen agrupados o
i ndi vi dual ment e.

En concordancia con | o sefial ado, se constituyen |as siguientes nodalidades y
formas especificas de participaci 6n ciudadana en el Mnisterio de Agricultura:

La cuenta_ publica participativa.

Los consejos de | a sociedad civil.

El necani sno de consulta ci udadana.

Los necani snbs de acceso a |la informaci 6n rel evante.

PwhE

De la cuenta publica participativa

Articulo 4°.- El (La) Mnistro (a) de Agricultura realizara cada afio un
Proceso_de cuenta publica participativa, en el cual dara cuenta a |a ciudadania de
a gestion de sus politicas, planes, progranmas, acciones y de su ejecucion
presuEuestarla. ] ) ) ) ]

| proceso podra realizarse de manera virtual o presencial, |o cual sera

det er m nado Por a autoridad e informado de manera oportuna a través del sitio web
institucional. Esta informaci 6n deberé ser dada a conocer con anticipacion a
ejercicio de la cuenta. ) o ) ) )

El proceso de Cuenta Piblica Participativa, en cual quiera de | as nodal i dades en
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que deci da efectuarse, contard con participaci 6n directa de |a ciudadania.

~ Una vez presentada |a cuenta mnisterial anual, |os Secretarios Regional es
M nisteriales de Agricultura, deberan rendir Cuenta Publica Participativa Regional
ara |l o cual contaran con la participaci 6n y col aboraci 6n de |os Directores de
ervi ci os regional es sectorial es.

Articulo 5°.- Un resunmen de |la Cuenta Pablica Participativa Mnisterial sera
publicado en el sitio electrénico del Mnisterio con anterioridad a |a fecha en que
se realice la cuenta. Este docunento estara a disposicion de toda |a ciudadani a.

El Responsable de Participaci 6n G udadana M nisterial debera procurar |a
apertura de un espacio de recepci on de consultas, dudas y observaciones que |a
cl udadani a pueda efectuar a la cuenta, |o que aplicaré cual quiera sea |a nodalidad
a través de la cual la msm tenga |ugar. ] ] ]

Una vez procesadas |as opiniones y comentarios recogidos, se publicara, en un
pl azo no mayor a 45 dias corridos contados desde efectuada |a cuenta, una respuesta
de la autoridad a |las inquietudes e interrogantes planteadas en el proceso.

Del Consejo de |a Sociedad G vi

~ Articulo 6°.- EIl Mnisterio contara con uno o mas Consejos de | a Soci edad
Gvil, que tendran caracter consultivo y auténonp, y cuyo objetivo seré
aconpafar | os procesos de toma de decisiones y seguimento de las politicas
p bI|cas||npuIsadas por el servicio. Los Consejos podran tener enfoques tematicos
ener al es.
] 9 El Consejo estaré conformado de manera diversa, representativa y pluralista por
i ntegrantes de asoci aciones sin fines de lucro rel aci onadas con el anmbito
especifico del Mnisterio y convocados al efecto, por el msnp, a partir de una
nom na que el aborara y actualizara anual nente el nisterio de Agricultura
~ El Consejo debe ser auto6nono e independiente en sus decisiones, sus

atribuci ones son consultivas y su principal funci6n es aconpafiar la tonma de
deci si ones de | as Bolitlcas que inmpulse el Mnisterio.

El Consejo deber&a contar con |l a presencia de al nenos dos representantes de
M nisterio, incluyéndose |a maxi ma autoridad institucional, quien |o subrogue de
acuerdo a la ley, o quién sea designado para representar a | a maxi ma autoridad, en
Su caso

_ La conposici6n y_ funcionanmi ento del Consejo se determ nard mediante un acto

admi ni strativo posterior, que se dictara en un plazo no superior a 8 nmeses contados
desde |l a dictaci 6n de | a presente Norna.

Las sesiones del Consejo se constituiran con |las personas que asistan a cada
convocatori a.

(o]

De | as consul tas ci udadanas

Articulo 7°.- El Mnisterio de Agricultura, de oficio o a peticio6n de parte,
sefialara a través de su sitio electronico, aquellas materias especificas y de
i nterés ciudadano en que se requiera conocer |a opiniodn de |as personas, procurando
i nformar adecuadanente acerca de | a temética consultada, y guardando el debido
pluralisno y representatividad en el planteamiento de la msma. i

Las consultas que ingresen a peticion de parte se canalizaran a través de
cartas, o de |os espacios de atenci 6n de que dispone el Sistena Integral de
Atenci on e I nformaci 6n C udadana (SI AC), sin perjuicio de otros necani snbs que a
ef ecto di sponga el Mnisterio.

A través de un catastro de |as materias a consultar mas solicitadas, e
Mnisterio deternminard qué materias_seran sonetidas a consulta ciudadana, debiendo
resguardar que no se trate de materias que se encuentren en ejecuci 6n o muy prontas
a ej ecutarse

En todo | o denés, las consultas ingresadas a peticion de parte se sujetaran a
| as mismas di sposiciones que |as consul tas efectuadas de oficio por el Mnisterio.

Para dar cunplimento a | o sefal ado, el Responsable de Partici paci 6n C udadana
M nisterial deberé velar porque se incluya un resunen del tema que se consulta, |as
razones de su puesta en discusiodn y un espaci o para poder opinar, proponer y

reguntar.
p, 9 La consulta a la ciudadania deber& estar publicada por un plazo no nenor a 15
dias corridos.
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Articulo 8°.- Podrén participar de este necani smb todos |os ciudadanos
i nteresados en nani festar su opini on, para |o cual deberan registrarse en e
si stema que Para ell o disponga el Mnisterio. Este sistemn, deberd tratar |os datos
de forma confidenci al | as opiniones recibidas por el msno seran andni mas.

] Las opiniones de [a ciudadania se canalizaran a través de una ventanilla
virtual de opinién, localizada en el nmsnb sitio electrénico, a partir del cua
serén anal i zadas, eval uadas y ponderadas por el personal asesor del Mnisterio, de
manera que el resultado de estos analisis sea efectivanente conocido por |a maxim
autoridad ministerial, y oportunamente respondido a través de una publicaci 6n en el
sitio electronico institucional, la cual no podra tardar mas de 45 dias corridos
cpnaagos,desde la fecha de cierre del espacio de opinién, en ser dada a conocer a la
ci udadani a.

Con todo, |as opiniones, sugerencias y alcances de cual quier natural eza emitidos
por el sistema de consulta publica tendran caracter consultivo, de nanera tal que
ilustraran al Mnisterio acerca de |a opinion ciudadana respecto de temas
especifi cos.

_ Articulo 9°.- El Responsabl e de Participaci 6n Cudadana del Mnisterio de
Agricultura sera encargado de coordi narse con | a Division de O ganizaci ones
Soci ales del Mnisterio Secretaria CGeneral de Gobierno, para efectos de |la
i mpl ement aci 6n y admi ni straci 6n de | os dispositivos necesarios para el correcto
funci onam ento de las ventanillas virtual es de opinién

Del necani snb de acceso a la informaci 6n rel evante

) Articulo 10.- El Mnisterio de Agricultura pondra en conocinmiento publico

i nformaci 6n rel evante acerca sus politicas, planes, Progranas, acci ones )

presuguestps, asegurando que ésta sea oportuna, conpleta y anplianmente accesible.

oda i nfornmaci 6n que el Mnisterio considere relevante sera publicada en e

sitio electronico del Mnisterio, de manera que pueda ser conocida por |a

ciudadania, |a cual podra efectuar consultas Y sugerencias a través de | os canal es

de atenci 6n a publico coordinados a través del Sistenma Integral de Atencioén e

I nformaci 6n Ci udadana (SIAC?. ) )

(i Los necani snmos contenpl ados en la ley N° 20.285 tanbi én serviran para estos
i nes.

Del sistenma de integral de atenci 6n e infornaci 6n ci udadana (Sl AC)

Articulo 11.- El Mnisterio pondra en conocim ento publico informacién
rel evante acerca de sus politicas, planes, programas, acciones y ejecucion
presuEuestarla, adi ci onal mente, a través del SIAC .

I uso que debe darse a este sistema debe enfocarse en establ ecer un dial ogo
Pernanente entre |a ciudadania y el Estado, permitiendo |a coordinaci on de todos
0s espaci os de atenci 6n del Mnisterio y pronoviendo una apertura de canal es de
partici paci 6n en |a generaci 6n e inplenmentaci 6n de |as politicas publicas que
pronueve el Mnisterro. ] ] ]

La infornaci 6n sefial ada en el articulo anterior se encontrara disponible a
través de nedios el ectronicos, telefénicos y presenciales, sin perjuicio de la
xti[iz?cién de otros recursos que resulten adecuados al usuario del Sector

ricola.
9 ~ Para tales efectos, se podra |lamar gratuitamente al 800-393-500, o acceder a
sitio http://ww. m nagri.gob.cl/oirs. php

Para dar cunplimento a | o sefal ado, el encargado Sl AC deberé& vel ar por el
correcto funcionan ento del Sistem.

2.- La Oicina de Estudios y Politicas A%ra[ias (ODEPA), el Instituto de =
Desarrol |l o Agropecuario (I NDAP), el Servicio Agricola y Ganadero (SAG, |a Com sion
Naci onal de Riego (CNR) y |a Corporacion Nacional Forestal (CONAF) deberan adecuar
sus respectivas normas de Participaci 6n C udadana a | as nornmas general es conteni das
en este decreto, dejando sin efecto todo otro instrunmento en que se contengan nornas
sobre la nateria, sin perjuicio de |la posibilidad de contar con mas mecani snos de
Part|f|p80|ont0 udadana, Sienpre que éstos no sean contradictorios con | o sefial ado
en este decreto.
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3.- Con todo, la Oficina de Estudios y Politicas Agrarias (ODEPA), el Instituto
de Desarrol |l o Agropecuario EI NDAP), el Servicio Agricola y Ganadero ESAG , la
Comi si 6n Naci onal de Riego (CNR) y | a Corporaci 6n Naci onal Forest al ONAF) .
deber an col aborar con el Mnisterio de Agricultura, proporcionando |a infornacion
(,\q/]ue_ este | Fs solicite, especialnente para efectos de efectuar |la Cuenta Publica
ni sterial.

_ 4.- Déjese sin efecto el decreto exento N° 193, de 2009, del Mnisterio de
Agricul tura, que aprobo |a norma general de participaci on ciudadana del Mnisterio
de Agricultura.

Anét ese, conuniquese y publiquese.- José Antonio Galilea Vidaurre, Mnistro
de Agricul tura. ) o

Lo que transcribo a Ud., para su conocimento.-_ Saluda atentanente a Ud.,
Federico Errazuriz Tagle, Jefe Gabinete, Subsecretario de Agricultura.
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