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APRUEBA NORVA SOBRE PARTI Cl PACI ON Cl UDADANA DEL SERVI ClI O
AGRI COLA Y GANADERO Y DEROGA RESCLUCI ONES EXENTAS N°
5.479, DE 2011 Y N° 2.932, DE 2013

NOm 2.844 exenta.- Santiago, 21 de abril de 2015.
Vi st os:

Lo di spuesto en los articulos 1 inciso 4°, 8 inciso
2°, 19 N° 14° y 15° de la Constitucion Politica de la
Republica de Chile; |la Ley N° 18.755, Organica de
Servicio Agricola y Ganadero; el DFL N 1-19,563, de 2000
del Mnisterio Secretaria General de |a Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de |la
Ley N° 18,575, Organica Constitucional de Bases Ceneral es
de | a Admi nistraci on del Estado, Ia,Leﬁ,N3_20.500, sobre
Parti ci paci on C udadana en |a Cestion Puablica; |a
resoluci 6n N° 30, de 2015, del Mnisterio de Agricultura,
gue aprueba nornma de aplicaci on general ninisterial sobre

artici paci on Ciudadana en el Mnisterio de Agricultura; el
Instructivo Presidencial N° 7, de 6 de agosto de 2014, para
la Participaci 6n Cudadana en |la Gestién Publica, y |las
resol uci ones exentas N 5.479, de 2011 y N° 2.932, de

2013, anbas del Servicio Agricola y Ganadero.

Consi der ando:

1. Que, la ley N 20.500, citada en Vistos, nodificé
la Ley N 18.575, sobre Bases Ceneral es de |a
Admi ni straci on del Estado, incorporando en é€sta un nuevo
Titul o I'V denoni nado "De |a participaci én ci udadana en | a
gesti 6n publica". ) o o

2. e, en virtud de dicha nodificacion, todos |os
organos _de |a Admi nistraci on del Estado tienen |a
obl'i gaci 6n de garantizar espaci os Y mecani snos
i nstrtucionalizados, por medio de [os cuales |as personas
puedan participar en el disefio, fornulacion, ejecuciony
eval uaci o6n de |as politicas publicas.

3. Que, el articulo 70 de la Ley N° 18.575, sobre
Bases Ceneral es de |a Adninistraci on del Estado, establece
que "Cada organo de |a Administraci on del Estado debera
establ ecer | as nodal i dades fornales y especificas de
participaci 6n que tendran |as personas y organi zaci ones en
el anbito de su conpetencia". ) )

4. Que, el instructivo Presidencial N° 7, para la
Partici paci on G udadana en |a Gesti on Publica, dictado el
6 de agosto de 2014, instruye a todos |os 6rganos de |la
Admi ni straci 6n del Estado del nivel central a revisar Y
actual i zar sus normas de partici paci on ci udadana con e
obj eto de adecuar |os mecani snos de participaci on de |as
personas y organi zaci ones en el anbito de su conpetenci a,
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buscando anpliar |os niveles de participaci 6n desde |os
consultivo a | o deliberativo. ]

5. Que, los principales objetivos estratégi cos
guber nanment al es, definidos a través de dicho instructivo en
mat eri a de participaci 6n ci udadana, son | os siguientes:

) a) Perfeccionar |os necani snmos de partici paci 6n
ci udadana en todas sus etapas.

b) Integrar transversal mente el enfoque de
ci1 paci on ci udadana a |las politicas publicas

riales, incorporando herram entas técnicas de

itaci 6n de di cha participaci 6n.
.Cc) Fortalecer y dar institucionalidad tanto a la
participaci 6n politica conp a | a ciudadana en | a gestion
publica, garantizando que todos tenganos el nisno derecho a
incidir en | as decisiones que nos afectan

d) Pronover que la participaci 6n se |l eve adel ante con
un enfoque de derechos y de forma transversal, sin ningun
ti po de discrimninacién arbitraria, respetando |a diversidad
soci al cultural, reconociendo e integrando |as
particul ari dades, caracteristicas y necesidades de |os
di stintos grupos de nuestra soci edad.

6. Que, en nerito de |o indicado, se ha el aborado la
presente nornma de participaci on ciudadana del Servicio
Agricola y Ganadero, Kpse ha resuelto dejar sin efecto |as
58§8Iu0|ones exent as 5.479, de 2011 y N° 2.932, de

parti
secto
facil

Resuel vo

.1, Apruébase la siguiente Norma CGeneral sobre
Parti ci paci 6n C udadana en el Servicio Agricola y
Ganader o

Ti TULO |

Di sposi ci ones General es

Articulo 1°.- La presente nornma de aplicacion
general de participaci on ciudadana regula |as acciones
nmecani snos especificos del Servicio Agricola y Ganadero, a
través de | os cual es | a ciudadania podra Part|0|par en su
quehacer institucional, esto es, en sus planes, programas o
acci ones.

Articulo 2°.- La incorPoracién de la participaci 6n
ci udadana en |l a gestion publica del Servicio se basa en
| os siguientes fundanentos: o )

a) La participaci 6n conp derecho: La partici paci 6n de
| as personas y organi zaci ones de |a sociedad civil en el
ciclo de vida de l'as politicas publicas es un derecho que
el Estado debe garantizar y pronover

b) Derecho C udadano a |a Infornmaci 6n Pablica: Las
politicas publicas deben ser conocidas por |a sociedad,
especi al mente por qui enes son sus destinatarios, tanto en el
acceso a la oferta de |os servicios institucionales y
garantias de protecci 6n social, cono en el control y
transparencia de |la funci6n publica. o )

c) Fortalecimento de |la Sociedad Givil: Las politicas

- |
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 28-May-2019




-
II
1

!

Biblioteca del Congreso Nacional de Chile <‘;\

Legislacion chilena

Pﬂblicas_sectoriales deben incluir iniciativas concretas de
ortalecimento de | as organi zaci ones de |a sociedad civi
gue corresponden a su anbito progranatico, teniendo en
cuenta criterios de equidad y descentralizaci 6n

~d) La inclusion: La calidad participativa de |as
pol iticas publicas se encuentra conpronetida con una
soci edad |1 bre de discrimnaciones arbitrarias, |o cua
requi ere de nedi das tendientes a un enfoque de derechos para
' a inclusion ciudadana.

Ti TULO 11

] Parrafo 1°: De | os Mecani snps de Partici paci 6n
Ci udadana

Articulo 3°.- Los necani snos de partici paci 6n

ci udadana en el Servicio Agricola y Ganadero constituren
procesos de cooperaci 6n social entre |a ciudadania y [os
organos de |a Admini straci 6n del Estado. Ti enen por
finalidad fortalecer y nmejorar |la gestion publica,

contri buyendo a un funcionami ento mas eficliente de
Servicio en el cunplimento de sus politicas, planes,
programaes y acciones. )

~_En concordancia con | o sefial ado, se constituyen |as
si gui entes nodal i dades y fornas especificas de

partici paci 0n ciudadana en el Servicio Agricola y

Ganader o
1) Acceso a_informaci 6n publica relevante.
2) Cuentas Publicas Participativas.
3) Consultas ciudadanas. . ) o
4) Consejo de |as Organi zaci ones _de |a Sociedad G vil.
5) Oras’ nodal i dades que el Servicio estine necesario
para el cunplimento de | os objetivos de participaci on
ci udadana.

Articulo 4°.- En la utilizacion de estas
nodal i dades, se velara por el correcto tratam ento de | os
dat os personales en virtud de |la LeY N° 19. 628, sobre
Protecci 6n de |a Vida Privada; por [a igual dad de
oportuni dades e inclusion social de |as personas con
di scapaci dad, contenplada en la |ley N 20.422; de |os
puebl os originarios, conforne a la |ey 19.253, Convenio 169
de la OT y demas |egislacién vincul ante.

_ Articulo 5°.- Conp organi snmo dependi ente del
Mnisterio de Agricultura, el Servicio colaboraréa con el
desarroll o de | 0os necani snbs en que éste | o requiera, en

particular en las Cuentas Publicas Participativas
regi onal es. ] o
_~ Parrafo 2°: Del Mecanisnp de Acceso a | nformacion
Pabl i ca Rel evante o ;
Articulo 6°.- El Servicio Agricola y Ganadero
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pondra en conocimento publico informaci 6n rel evante
acerca de sus politicas, planes, progranmas, acciones y
presupuest os, asegurando que ésta sea oportuna, conpleta y
anpl i anent e accesi bl e.

Toda i nformaci 6n que el Servicio considere relevante
sera publicada en su sitio el ectronico, de nanera que
pueda ser conocida por la ciudadania, |a cual podra
ef ectuar consultas y sugerencias a través de | os canal es de
atenci 6n a publico coordi nados a través del Sistema de
| nf or maci 6n g At enci 6n Ci udadana (SIAC) y de Acceso a la
I nf ormaci 6n Publica, de acuerdo a la |ley N 20.285.

La i nfornaci 6n sefial ada se encontrara disponible a
través de otros nedios, inpresos o digitales, sin perjuicio
de la utilizacion de otros recursos que resul ten adecuados
para | a ci udadani a.

Parrafo 3°: De la Cuenta Publica Participativa

_ Articulo 7°.- El Director Nacional del Servicio

Agrlcola,% Ganadero realizara anual mente un proceso de

Cuenta Publica Participativa, de forma presencial o

virtual, con el objetivo de informar a |a ciudadania sobre

| a gestion realizada y recoger opiniones, conentarios,

i nqui etudes y sugerenci as sobre [a m sma, pronoviendo el ]

control ciudadano y | a corresponsabilidad social. Resol uci 6n 2172
EXENTA,
ﬁgR&CULTURA

D. O 09.04. 2019

Articulo 8°.- El proceso de rendici 6n de cuentas se
iniciard con |la el aboraci 6n de un documento base
denoni nado "I nforme de Cuenta Publica", el cual seré
confeccionado a partir del Balance de Gestidn Integra
(BA). HE inforne contendra | os antecedentes mas
rel evantes acerca de | os conpronm sos y el desenpefio de la
gestion del Servicio Agricola y Ganadero

Articulo 9°.- Antes de difundir este informe, e
Servicio Agricola y Ganadero consultara |la opinion al
Consej o de | a Sociedad Civil, consignandola en | a version
final del texto de |a Cuenta.

“Articulo 10°.- Este docunento se difundira
anplianente, para |lo cual se encontrar& disponible en |as
O RSy en |os nedios de difusion electronicos o inpresos
que el Servicio disponga

Articulo 11°.- En el evento, se expondran de nanera
clara y precisa los contenidos del inforne y se realizara
una instanci a de di scusi on donde se recopilaréan |as
opi ni ones y conentari os planteados por |os asistentes. La
cl udadani a tanmbi én podra participar a través del sitio
web institucional, pudiendo enmitir opiniones y conentarios
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sobre el inforne dentro de |os plazos establ eci dos.

_ Articulo 12°.- En un plazo no superior a 45 dias
héabil es | uego de finalizada |a cuenta presencial, se
publicara una respuesta sistematizada respecto de | os
pl ant eam ent os que haya fornul ado | a ciudadania en e
proceso.

_ Parrafo 4°: Del Consejo de |las Organizaciones de |la
Soci edad Ci vi

Articulo 13°.- El Servicio Agricola y Ganadero

contard con un Consejo de |as O gani zaci ones de | a Soci edad
Civil de caréacter consultivo, el cual se confornara de
manera diversa, representativa y pluralista por integrantes
de asoci aciones sin fines de lucro rel aci onadas con [as
politicas, planes y programas ejecutados por |a
Institucion. ] o o

. _H Consejo tendra cono objetivo participar con su
opi ni 6n en el proceso de toma de decision sobre |as
gollt|pas los planes, |os programas y el presupuesto de
er vi ci o.

Articulo 14°.- El Consejo seréa aut énono respecto
del Servicio, el cual velara por que sea confornado de
manera representativa, diversa y plural por representantes
de | as organi zaci ones sin fines de lucro cuya finalidad diga
relaci 6n con |l as conpetencias del sector, sin exclusiones
arbitrarias, fonentando el equilibrio de género y de |as
di ferentes corrientes de opinién que se nanifiesten

_ Articulo 15°.- El Servicio Proveeré | os recursos de
caracter administrativo que resulten necesarios para e
normal funci onanmi ento del Consejo.

) Articulo 16°.- El Consejo regira su funci onanm ento
interno por nedio de un Regl anento, que debera ser dictado
nedi ante una resol uci 6n exenta del Servicio, y que
establecera |l a forma de el ecci 6n de | os consej eros,
conposi ci 6n y funcionam ento del Consejo.

Articulo 17°.- En un plazo de 3 neses, contado desde
la total tramtaci on de este acto, se convocara a |l os
representantes de | as organi zaciones sin fines de |ucro,
cuyas finalidades digan relacion con |a conpetencia de
Servicio, a objeto que manifiesten su voluntad en orden a
concurrir a la conformaci 6n del Consejo de |as
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Organi zaci ones de |la Sociedad Civil del Servicio Agricola y
Ganader o

Parrafo 5°: De | as Consultas C udadanas

~ Articulo 18°.- El Servicio A?ricola y Ganadero, de

icio o a peticion de parte, publicara a través de su

tio electroénico aquellas materias especificas y de

terés ciudadano en que se requiera conocer |a opinidn de

S personas, Procurando i nformar adecuadanente acerca de |la
eméti ca consul tada, y guardando el debido pluralisno y
representatividad en el planteam ento de la msnma

Las consultas que ingresen a peticion de parte se
canal i zaran nedi ante una solicitud formal y por escrito a
Director Nacional del Servicio Agricola y Ganadero.

Con todo, |as opiniones, sugerencias y alcances de
cual qui er natural eza enmitidos por el sistema de consulta
publica tendran caracter consultivo, de manera tal que
Ilustraran al Servicio acerca de | a opinion ciudadana
respecto de temas especificos.

of
s

in
| a
t

Articulo 19°.- La consulta a | a ciudadania debera
estar publicada por un plazo no nenor a 10 dias habil es.

Articulo 20°.- Podrén participar de este nmecani sno
todas | as personas interesadas en manifestar su opinio6n
para | o cual deberan registrarse en el sistema que para e
efecto disponga el Servicio. Este sistema tratara |os datos
de forma confidencial.

Articulo 21°.- Las opiniones de |a ciudadania seran
anal i zadas, eval uadas y ponderadas por el personal de |la
Uni dad conpetente en |la materia, de nanera que el resultado
de estos analisis sea efectivanente conoci do por e
Director Nacional del Servicio y oportunamente respondido a
través de una publicaci6n en el sitio electroénico
institucional, |a que sera publicada en un plazo no
superior a 30 dias hébiles desde la fecha de cierre de
espaci o de opi ni 6n

2. Déjanse sin efecto | as resol uci ones exentas N°
5.479, de 2011 y N° 2.932, de 2013.

Anét ese, conuni quese Y publ i quese. - Angel Sartori
Arellano, Director Naciona
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