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MODI FI CA RESOLUCI ON N° 424 EXENTA, DE 2017, E FI JO LA ORGANI ZACI ON | NTERNA DE
LA SUPERI NTENDENCI A DEL MEDI O AMBI ENTE, EN L ASPECTOS QUE | NDI CA

Nom 1.619 exenta.- Santiago, 21 de novienbre de 2019.
Vi st os:

Lo disPuestp en la ley organica de | a Superintendencia del Medio Arbiente,
fijada en el articulo segundo de la ley N° 20.417, que crea el Mnisterio, el
Servici o de Eval uaci on Anbiental y |a Superintendencia del Medio Anbiente; en la |ey
N° 19.880, que establece | as Bases de | os Procedinientos Administrativos que rigen
los Actos de | os Organos de |a Admi nistraci on del Estado; en el decreto con fuerza
de ley N° 1/19.653, de 2001, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de
la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases General es de | a Admi ni straci 6n
del Estado; en la ley N° 19.300, sobre Bases General es del Medio Anbiente; en la ley
N° 18.834, que Aprueba el Estatuto Administrativo; en |la resolucion exenta N 424,
de 12 de nayo de 2017, de |a Superintendencia del Medio Arbiente, que fija la

Organi zaci 6n I nterna de | a Superintendencia del Medio Anbiente; en |as resol uci ones
exentas N° 559, de 14 de mayo de 2018, y N° 438, de 28 de narzo de 2019, due

nmodi fican |a resoluci 6n exenta N° 424, de 2017; en el decreto con fuerza de |ley N

3, de 11 de septienbre de 2010, del Mnisterio Secretaria CGeneral de |a Presidencia,
gge_flja la Planta de Personal de |a Superintendencia del Medio Anbiente y su

¢gi men de Reruneraciones; y en la resolucion N° 7, de 16 de narzo de 2019, de la
Contral oria General de |la Republica, que fija normas sobre exenci on del tramte

de toma de razoén.

Consi der ando:

1. Lo dispuesto por el articulo 31 del decreto con fuerza de ley N 1/19. 653,
gye,f!ja el texto refundido, coordinado y sistematizado de la |ley N 18.575,
gani ca Constituci onal sobre Bases Cenerales de | a Adm nistraci on del Estado, en
cuanto corresponde al jefe de servicio dirigir, organizar y admnistrar su servicio,
controlarlo y velar por el cunplimento de sus objetivos. ) )

2. Lo dispuesto en el articulo 4 de |a ley organica de |a Superintendencia de
Medi o Anbi ente, en cuanto otorga al Superintendente |a calidad de jefe de servicio,
asi cono |lo establecido en las letras a) y f) de dicho articulo, en cuanto le
corresponde, especialnmente planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar e
funcionaniento de la institucion, asi compb enconendar [as funciones que estine
necesarias a las distintas unidades que conforman [ a organica interna del servicio.

3. Lo previsto en el articulo 9° de |la ley organica de | a Superintendencia
del Medio Anbiente, que habilita al Superintendente para que, con sujecion a la
planta y |a dotaci 6n maxi ma de personal, establezca |a organizacion interna y |as
denom naci ones y funci ones que correspondan a cada una de | as uni dades_est abl eci das
para el cunplimento de | as funciones que | e sean asi gnadas, conp asinisno el
personal adscrito a tales unidades. L

4. La resolucidon exenta N° 424, de 12 de naKg de 2017, que fijo la
organi zaci 6n interna de |a Superintendencia del di o Anbi ente ("resol uci 6n exenta
N° ~424/2017") . ) )

5. La resoluci 6n exenta N° 559, de 14 de mayo de 2018, nediante la cual se
nmodi fico | a resol uci on exenta N° 424/2017, creando |as oficinas regionales de
Arica y Parinacota, de La Araucania y de Nhgallanes y de la Antartica Chilena.

6. La resolucion exenta N° 438, de 28 de narzo de 2019, nediante |a cyal se
nodi ficd la resoluci 6n exenta N° 424/ 2017, creando |a oficina regional de Nuble.
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7. El decreto supremp N° 31, de 8 de octubre de 2019, que nonbra conp nuevo
Ssugerlntendente a don Cristobal de la Maza Guznman, a contar del 9 de octubre de

201
) 8. Que este Superintendente, |uego de analizar |os fines y nuevas netas que han
sido planificadas para el servicio, y de realizar un diagnéstico de cada area, ]
{unto a las prioridades que se deben atender con urgencia, ha identificado que existe
a necesidad de redistribuir y reorganizar ciertas funciones de detern nados equi pos
de trabajo, con el fin de poder focalizar |os recursos en aquellas areas
|nd|58ensables para cunplir con el rol de la institucion. ) ) )

. Lo anterior, bajo la necesidad que |a SMA pueda cunplir su fin propio, esto
es, el cuidado del nedio anbiente y |la salud de |as personas, de manera tal que se
permita un ejercicio eficaz y oportuno de nuestras conpetencias.

10. Estos canbi os son necesari os tanbi én para preparar el escenario de
i nstal aci 6n del |aboratorio de alta conplejidad, respecto del cual esta
Superintendenci a se encuentra haci endo todos | os tréanites admninistrativos
correspondi ent es.

1 Consi derando | o anterior, estese a | o que resolvera este Superintendente,

Resuel vo

.. Prinero: Mddificase |a resolucion exenta N° 424, de 12 de mayo de 2017, que
Fija |l a Organizacion Interna de | a Superintendencia del Medio Arbiente,
especificanente en | os siguientes térninos:

(i% Eli minase el Departamento de Planificacion y Control de Gestion a que
hace referencia el nuneral 2.8 de |a resolucion exenta N 424/2017.

(i1) Incorpérense nuevas funciones a la Oicina de Auditoria Interna, que
pasara a denominarse "Oficina de Auditoria Interna y Control de Gestion”,
sust!tuyendose el nurmeral 2.11 de la resoluci 6n exenta N° 424/2017 por el
si gui ente:

 "2.11. Oicina de Auditoria Interna y Control de Gestion. La Oficina de
Auditoria Interna y Control de Gestion estara a cargo de un Auditor Interno y
desenpefara | as siguientes funciones:

a? Entregar asesoria técnica especializada en materias de auditoria interna y
control interno de |a Superintendencia. ) ) )

Promover el cunplimento en nmaterias de auditoria interna y control interno
de | a Superintendenci a. ] ] ] ] ]

c) Evaluar en forma pernmanente el sistema de control interno institucional
efectyando | as reconendacli ones para su nejoramento, en |los anbitos financieros y
oper at i vos.

P ~d) Definir los puntos criticos de su anbito de acci én asoci ados a ri esgos
admini strativos y de gestion, aportando informaci 6n para |la el aboraci 6n de la
matriz de riesgos institucional. ] ] ] ]

e) Planificar e inplenentar el plan de auditorias anual de la instituciédn,
asi conp el nodelo de gestién y |a nodalidad de inplenentaci 6n de |as m smas.

f) Ratificar los informes de auditoria resultantes de |la aplicacion del plany
hacer seguinmiento e inplenentar acciones correctivas, a partir de hallazgos de
auditoria o de otras oportuni dades de nejora.

] ] Coordi nar y apoyar |a gestion de |os procesos que se |leven a cabo en la
i nstitucion.

) i) Establecer y mantener un sistena de planificaci6n y control de gestion
institucional, que permita:

i . Coordinar indicadores y netas de gestion a nivel institucional en conjunto
con cada centro de responsabilidad y gestionarlos ante el 4rgano conpetente.

iii. Realizar seguimento de netas y conprom sos, a nivel institucional y de
cada centro de responsabili dad. ) o o

iv. Elaborar reportes de gestio6n peri6di cos que apoyen |a toma de deci siones.
) v. Coordinar y gestionar el proceso de Gestion de R esgos Institucionales,
|nBuIsado por la Presidencia, a través del Consejo de Auditoria Interna General de
Gobi erno o por cual quier otro 6rgano de |a Admi nistraci on del Estado.

vi. Formular, nonitorear y evaluar |os conproni sos y netas asinilables a
conponente institucional, asi comb al conponente col ectivo, de acuerdo a la
nor mativa vigente.

h) Adm nistrar el sistenm de incentivos, netas de gestio6n, calida

. r el $ : I ( st dad y servicio
| i gadas al desenpefio institucional, asociado a | a asignaci on de gesti on def

i ni do
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en el Titulo Il del decreto con fuerza de ley N° 3, de 2010, M nsegPres. )

i) Apoyar la formulacién, realizar seguimento y eval uaci 6n de | os conveni os
debﬂesenpeno i ndi vidual de los directivos asoci ados al sistenma de alta direccion
publi ca. ) ) o ) ) o

Real i zar cual qui er otra actuaci 6n necesaria para el debido cunplimento de
| as funciones que se le asignan y todas |as demas que determ ne el Superintendente.

. Para el cunplinmiento de |as funciones aqui establecidas la Oicina de
Auditoria Interna y Control de Gesti6n dependerd directanmente de
Superi nt endent e".

(

i) Elinminase el Departanento de Rel aciones |nstitucionales a que hace

ii
referencia el nuneral 2.8 de |a resoluci6n exenta N° 424/2017. i

(gv% Creéase el Departanmento de Gestion Institucional, el que estara a cargo
de un jefe de departanento y desenpefiara | as siguientes funciones

a) Efectuar una | abor de seguinmiento de |as relaciones del servicio con el
M nisterio del Medio Ambiente, con |os 6rganos de |a admi nistraci 6n del Estado, con
conpetenci as en fiscalizaci 6n anbiental, con el Congreso Nacional y denas
or gani zaci ones_guber nanental es y soci al es, ] ] ]

Participar en |l a coordihaci 6n y discusién de temas politico-técnicos que
incidan en la relaci6n de |a Superintendencia con |os actores referidos en el punto
anterior, reportando directanente al Superintendente. ] ] o

~c) Proponer |as directrices para enfrentar |as eventual es situaciones de crisis
que involucren a la Superintendencia, a través de un manej o adecuado y oportuno de
I'os casos contingentes. ) ) )

d) Proponer |ineas de acci6n para abordar eventual es situaci ones
conuni caci onal es criticas que involucren a |a Superintendencia, considerando |a
estrategia e intereses del Servicio. ] ] ] ]

~e) Proponer al Superintendente herramientas y nejoras que pernmitan nejorar |a
gesti 6n institucional

f) Realizar cual quier otra actuaci 6n necesaria para el debido cunplimento de
| as funciones que se le asignan y todas |as demas que determnmi ne el Superintendente.

8v Modi ficase y sustituyase el nuneral 2.10 de | a resoluci6n exenta N
424/ 2017, en cuanto a |a dependencia de |a Oficina de Conuni caci ones, quedando su
redacci 6n del siguiente nodo:

. "2.10. Oicina de Conunicaciones. La Oicina de Conunicaci ones dependera de
Gabi nete del Superintendente y desenpefard | as siguientes funciones:

a) Planificar, dirigir, ejecutar y coordinar todas |as actividades de difusiodn
y conuni caci 6n, tanto de caracter externo cono interno, de |a Superintendencia.

b) Apoyar en el desarrollo de piezas gréaficas y comuni cacional es para | as
canpafias de caracter infornmativo y educaci onal que inplenente | a Superi ntendenci a,
en el marco del cunplimento de sus funciones. ) ) )

e) Asesorar al Superintendente en materias de conuni caci 6n e i nagen
institucional de |la Superintendencia y su relacién con | os nedi os de conuni caci 6n

Centralizar |las solicitudes de | os medi os de comuni caci 6n y coordinar |as
respuestas de |as diferentes uni dades que conponen el Servicio. o

e) Col aborar con | a generaci 6n de | os conteni dos que se publicaran en el sitio
web de | a Superintendenci a.

f) Proponer al Superintendente el otorgam ento de patrocinios, auspicios y
apoyos_sim|ares, cuando corresponda. ) ) o

Real i zar cual quier otra actuaci 6n necesaria para el debido cunplimento de
| as funciones que se le asignan y todas | as demds que determ ne el Superintendente.

Toda referencia hecha al Subdepartanento de Conuni caci ones debe ent enderse
e;ectuada a la Oicina de Comuni caci ones, que es su continuadora para todos |os
efectos.”.

8vi) Modificase y sustituyase el nuneral 2.14 de |a resoluci on exenta N
424/ 2017, en cuanto se elinmna |a Oicina Regional Regién Metropolitana, quedando su
redacci 6n del siguiente nodo:

"Las oficinas regionales seran | as siguientes:

. Oicina Regional de Arica y Parinacota
. O icina Regional de Tarapaca
I. Oicina Regional de Antofagasta

|
i
V. Oicina Reglional de Atacama

- |
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V. Oicina Regional de Coquinbo
VI, Oicina Regional de Val paraiso
. O icina Regional de O Higgins
VII'l. Oicina Regional del Mule
| X. OFicina Regional de Nuble
i

X. Oficina Regional del Biobio )
Xl. Oicina Regional de |la Araucania
XI'l, Oicina Regional de Los Rios
XIIl. Oicina Regional de Los Lagos

XIV. Oficina Regional de Aysén o )
XV. Oicina Regional de Magallanes y de la Antéartica Chil ena”

Para todos |os efectos, las funciones de |a Oficina Regional Regio6n |
h@troPplltana, pasaran a ser gestionadas por el nivel central de |la Division de
Fi scal i zaci on.

) gvii) Créase el Departanento _de Analisis Anbiental, el que estara a cargo de
un jefe de departanento y desenpefiard | as sigui entes funciones:

a) Apoyar la instalacién del |laboratorio de alta conplejidad que integrara e
presente departanento., ) ) ) o )

b) Adm nistrar el sistema de autorizacién, registro y seguimento de enti dades
técni cas de fiscalizaci 6n anbiental e inspectores anbiental es, asi conp de
enti dades técnicas de certificaci 6on anbiental y eval uadores de conforni dad
anmbi ental dentro del marco de | as conpetencias de | a Superint endenci a.

c) Establecer y e%ecutar necani snos de control a las entidades técnicas
aut ori zadas, para verificar el cunplimento y Optino desenpefio en | as activi dades
dentro del marco de su autorizaci 6n, asi conb necani snos ori entados a que dichas
enti dades cunplan con las nornmas, directrices o instrucciones técnicas de caracter
anmbi ental inpartidas por |a Superintendencia, relativas a | os protocol os,
procedi m entos y nétodos para |la ejecuci 6n de sus activi dades. ) o

] Pr oponer Y desarrol | ar acuerdos de col aboraci 6n con organi snos_publicos y
privados, nacionales e internacionales, orientados a cubrir |os requerimentos de
si stema de entidades técnicas, asi conp |os requerimentos que |a Superintendencia
establ ezca, actuando conb contraparte de la institucién

) e) Fonentar |a rectoria técnica de |a Superintendencia, a través de |la
vincul aci 6n con otros organi snbs sectorial es para generar directrices que pronuevan
un trabako col aborati vo coordi nado. ]

) f) El aborar instrucciones generales y guias aplicables a |os regul ados,
ELtu!ares, personas natural es y enpresas, que forman parte del sistena de entidades

écni cas.

) El aborar procedi ni entos asoci ados a | a operativa interna del sistena de

enti dades técni cas. ) ) )

h) Participar conpb contraparte de |a Superintendencia en proyectos vincul ados
con el sistenma de entidades técnicas.

i) Realizar talleres y toda clase de actividades destinadas a | a asistencia a
cunplim ento referido al sistena de entidades técnicas, dirigidos a estas, a |os
regul ados y a |la conuni dad en general

j) Gestionar e introducir |las mejoras continuas que se requieran para mantener
el sistemn de gestion de calidad acreditado bajo la norna | SO 17043: 2010 o aquella
que | a reenpl ace. ] ) )

k) Participar conp contraparte en el desarrollo de herramientas informaticas
asoci adas al sistema de entidades técnicas.

I) Vincul arse con otras uni dades de | a Superintendencia para actuar conp soporte
técnico con énfasis en las tematicas relativas a |l as enti dades técnicas.

Real i zar cual quier otra actuaci 6n necesaria para el debido cunplimento de
| as funciones que se le asignan y todas |as demas que determnmi ne el Superintendente.

_ . Para el cunplimento de |las funciones aqui establ ecidas el Departanmento de
Anal i sis Ambi ental dependera directanmente del Superintendente.

Toda referencia al Departamento de Nornalizaci on y Acreditaci 6n ahora debera
ent enderse efectuada al Departamento de Analisis Anbiental

viii) Modificase y sustituyase el nuneral 2.4 de |a resoluci6n exenta N°
424/ 2017, en cuanto se eliminan de |a Division de Fiscalizacion |as funciones
referidas a la autorizacion, registro y seguimento de terceros, quedando su
redacci 6n del siguiente nodo:

"2.4. Division de Fiscalizacién. La Division de Fiscalizaci6n estara a
cargo de un jefe de division y desenpefara | as siguientes funciones:

- |
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a) Coordinar, supervisar y apoyar la ejecuci 6n de las activi dades de
fiscalizaci 6n anmbiental de los instrunentos de carécter anbiental, incluidos |Ios
progranmas de cunplimento y |os planes de reparacion, que realicen |os funcionarios
de l'a Superintendencia, |os orPanlsnDs sectorial es subprogramados o | 0os terceros
debi danente autorizados para ello y efectuar su seguimento, de acuerdo a la
normativa aplicable. i ) ) ) o

El aborar, gestionar, coordinar y supervisar |la ejecucion y cunpliniento de
| os progranas, subPro ramas y las actividades de fiscalizacion anbiental relativas a
| a conpetencia de |a Superintendencia del Medi o Anbiente, baséandose para ello en |os
ej es estratégicos definidos por la institucion. ) ] ) )
~¢) Oganizar y coordinar el funcionam ento de |a Red Nacional de Fiscalizacién
Ambi ental (Renfa). ) ) )

d) Velar por que |os organi snos sectorial es que cunplen funci ones de
fiscalizaci 6n anbi ental adopten y respeten todos los criterios que |la ]

Superi ntendenci a establezca en relacién a la forma de ejecutar las actuaci ones de
fiscalizacion. _ _ _ _ _

~e) Ejecutar las acciones de fiscalizacio6n anbiental respecto de |as normas de
em si 6n, de |as normas de calidad y de | as resol uciones de calificaci én anbi enta
de caréacter interregionales. ) ) o )

f) Dictar |os actos administrativos destinados a requerir informaci 6n conforne
a lo dispuesto en las letras e) y m) del articulo 3 de la |ley organica de |la
Superintendencia, en materias propias de su division, relacionadas con el
cunplimento de |as normas de emnision, nornmas de calidad, terceros autorizados y de
| as resol uci ones de calificacion anbiental de caracter interregionales.

g) Asesorar al Superintendente en su funcion de definir protocol os,
procedi m entos y neétodos de analisis para el exanen, control y nedicion del
cunplimento de instrunentos de caracter anbiental, asi cono para el ejercicio de
su facultad para inpartir normas y directrices de caracter técnico, en nmateria de
fiscalizaci6n anmbiental. ) o ) )

h) Apoyar a la Divisién de Sancion y Cunplinmiento en |a tramtacion,
aprobaci 6n o rechazo de |os progranas de” cunplimento, en lo que diga relacio6n con
los criterios de verificabilidad de | os misnps. ] ]

i) Apoyar a la Divisioén de Sancion y Cunplinmiento en la tramtacion
aprobaci 6n o0 rechazo de |os planes de reparaci 6n. ) o )

Proponer al Superintendente |a adopci on de medi das provisional es y nmedi das
urgentes y transitorias, segun corresponda. )

k) Coordinar, gestionar y supervisar |la |abor regional referente a | os procesos
de fiscalizaci6n, actuando, en lo referido a estas materias, conp nexo entre |as
di stintas uni dades operativas de |a Superintendencia, debiendo, adenas, infornar
mant ener actual i zados, a | os encargados de |as oficinas regionales, de los criterios
t écni cos institucional es. ] ]

) Actuar conp contraparte técnica en | os procesos de el aboraci 6n de nornmas de
caréacter técnico |l evados a cabo por el Mnisterio del Medio Anbiente o por
cual qui er 6rgano de | a admi nistraci on del Estado, en nmaterias de conpetencia de |a
Superi nt endenci a. ) ) ) )

Gestionar el programa de mantenci 6n de equi pos e instrunentos destinados a
la fiscalizacidn.

n) Dictar |os actos adm nistrativos destinados a aprobar, nodificar, revocar
validar | os sistenas de nonitoreo continuo de enisiones o de nonitoreos alternativos
gpe deban instal arse y operarse para que | os regul ados den cunplimento a |lo

i spuesto en | as diversas normas de enision de contaminantes enitidos a la
at nosfera desde fuentes estacionarias, asi conp en planes de segui m ento anbi ent al
est abl eci dos en resol uci ones_de calificaci 6n anbi ental

0) Dictar los actos adm nistrativos destinados a aprobar, nodificar o revocar
| os programas de nmonitoreo provisional y definitivo, en que se establecen |as
pogd|0|pnﬁs especificas para el nonitoreo de | as descargas de residuos |iquidos
i ndustri al es.

~ p) Dictar los actos administrativos destinados a aprobar, nodificar o revocar |a
calificaci6n de representatividad de | as estaciones de nonitoreo de calidad de aire
que son_adni ni stradas por el Mnisterio del Medio Anbiente, asi cono de aquellas que
son admi ni stradas por PF'VadOSNé que previamente hayan sido calificadas de interés
publico Bfr el Mnisterio del Medio Anbiente. ] o ]

a) ctar | os actos adnministrativos asociados a |a funci 6n de verificaci 6n de
estado de avance de | os planes de prevenci 6n y/ o descont ami naci 6n

r) Dictar |os actos admninistrativos que, de acuerdo con una norma de emision o
un plan de prevenci 6n y/o descontani naci 6n, den cuenta del cunplinmento de
obl I gaci ones que correspondan a una fuente o actividad, en |os casos en que dichos
i nstrunent os establ ezcan | a obligaci 6n de presentar acciones, informes, reportes u
otros, ante esta Superintendenci a.

s) Dictar |los actos administrativos destinados a aprobar o rechazar |as
propuest as net odol 6gi cas de cuantificaci 6n de em siones y generar |o0s reportes
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Sgcgggrios para el cunplimento de o establecido en el articulo 8 de la ley N°

t) Gtar a declarar a |os representantes, directores, adm nistradores, asesores
y dependi entes de | os sujetos fiscalizados, conp asinisnp a testigos, respecto de
al gun hecho cuyo conocimento estine necesario para el cunplimento de sus
funciones, en los térnmnos del articulo 29 de la ley organica de |la
Superi nt endenci a. ) ) ) o o

u) Cunplir con las | abores de asistencia, orientacién y pronoci6n a
cunplimento, en las materias que conpetan a su division

v) Realizar cual quier otra actuaci 6n necesaria para el debido cunplimento de
| as funciones que se le asignen y todas | as demds que determ ne el Superintendente.

Solo el jefe de la division podra dictar |os actos administrativos necesarios
para el cunplimento de |as funciones aqui expresamente enconendadas".

~Por dltino, elinmnese el nuneral 5° de la resoluci6n exenta N 1.623, de 26
de dicienbre de 2018, de | a Superintendencia del Medi o Anbiente.

~ (ix) Sustituyase el numeral 1 de la resolucio6n exenta N° 424/2017, por el
si gui ent e:

"1 APr uébase | a siguiente estructura interna de |a Superintendencia del Medio
Anbi ente, |la que estara conformada por |as siguientes uni dades admi ni strativas:

Superi nt endent e )
Gabi nete del Superintendente
Fi scalia

Di vi si ones

Di vision de Fiscalizacion
Di vi si 6n de Sancion y Cunplimento

Depar t anent os

Departanent o de Gestion de |a | nformacion
Departament o de Admi ni straci on y Fi nanzas
Departanmento de Analisis Anbiental
Departanmento de Gestién Institucional

Ofi ci nas

Oicina de Comuni caci ones o
Oicina de Auditoria Interna y Control de Gestion.
Oicina de Transparencia y Participacion

Ci udadana

Servici o de Bienestar
Oi ci nas Regi onal es”.

] Segundo: Déj ase constancia que, en todo | o no nodificado, rige integranente |o
di spuesto en la resoluci 6n exenta N° 424, de 12 de nayo de 2017.

Tercero: Publiquese |a presente resolucion en el Diario Oficial y en el sitio
web oficial de esta Superintendencia ww. sma. gob. cl .

Anét ese, noti

i notifiquese cuanpl ase, publiquese en el Diario Oicial
archivese. - Cri st obal

. I y .
de la Maza Guzman, Superintendente del Medi o Anbiente.

Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 11-Mar-2020




