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APRUEBA REGLAMENTO GENERAL DEL SI STEMA NACI ONAL DE AUTORI ZACI ON DE TERCEROS Y DEROGA
RESCLUCI ON N° 8. 078 EXENTA, DE 2017, DE LA DI RECCI ON NACI ONAL DEL SAG

Niom 3.571 exenta.- Santiago, 25 de mayo de 2020
Vi st os:

El decreto con fuerza de ley N 1-19.653/2001, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
General es de | a Admi nistraci 6n del Estado; la Ley N 18.755, que establ ece nornas
sobre el Servicio Agricola y Ganadero; la Ley N 19.880, que Establ ece Bases de |os
Procedi m ent os Administrativos que Rigen | os Actos de |os Organos de |a
Admi ni straci 6n del Estado; el decreto N° 112/2018, del Mnisterio de Agricultura,
gue nonbra Director Nacional del Servicio Agricola y Ganadero; |a resoluci én N
7/ 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija nornas sobre exenci 6n
del tramte de toma de razon.

Consi der ando:

1. Que, el Servicio Agricola y Ganadero tiene por objeto contribuir a
desarrol |l o agropecuario del pais, nediante | a protecci 6n, mantenci 6n e increnmento
de la salud animal y vegetal; la protecci 6n y conservaci 6n de | os recursos
nat ural es renovabl es que inciden en el anbito de | a producci 6n agropecuaria de
pais y el control de insunbs y productos agropecuari os sujetos a regulaci 6n en
normas | egal es y reglanentari as.

2. Que, la Ley N 18.755 establece en su articulo 3°, letra e), que
corresponderd al Servicio ejecutar directa o indirectanente, en form subsidiaria,
| as acci ones destinadas a cunplir |as nedidas para prevenir, controlar, conbatir y
erradi car plagas o enfernedades que, a su juicio, por su peligrosidad o nmagnitud,
pueden incidir en forma inportante en | a producci 6n sil voagropecuaria naci onal

3. Que, en el articulo 3° letra o) de |a | ey sefial ada precedentenente, se
est abl ece que corresponderd al Servicio prestar asistencia técnica directa o
indirecta y servicios gratuitos u onerosos, en conformnmidad con sus programas y cobrar
las tarifas y derechos que |l e corresponde percibir por sus actuaciones.

4. Que, corresponde al Director Nacional del Servicio fornmular politicas
general es y el aborar progranmas técnicos generales o especiales y establ ecer sus
nodi fi caci ones.

5. Que, es atribucion del Director Nacional celebrar toda clase de convenios
con personas naturales o juridicas, de derecho publico o privado, nacional es,
extranjeras o internacionales, a fin de desarrollar programas de trabaj o conprendi dos
dentro de | os objetivos del Servicio.

6. Que, el Sistema Nacional de Autorizaci 6n de Terceros es el (nico
procedi m ento definido por el Servicio para que personas externas a la institucién
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ej ecuten acciones en el marco de programas oficial es.

7. Que, en el marco de | o sefal ado en el considerando anterior, se requiere
adecuar el Reglanmento General del Sistena Nacional de Autorizaci 6n de Terceros, con
el objeto de acortar |os plazos, unificar criterios de eval uaci 6n, aunentar su
eficiencia y nonitoreo, para |l o cual es necesario centralizar al gunos procedi m entos
y redefinir las instrucciones para aplicar nedidas por incunplimento a terceros
aut ori zados, para efectos de garantizar el debido proceso

Resuel vo

1. Se establece el Sistenma Nacional de Autorizaci 6n de Terceros, en adelante e
Si stemn, conp el dnico nmedio definido por el Servicio para que personas externas a
la Instituci én ej ecuten acciones en el nmarco de progranmas oficiales, con el objetivo
de optimizar el uso de los recursos y de anpliar |a cobertura, capacidad y eficacia
de | os servicios prestados por el SAG

2. Se aprueba el Reglanento General del Sistema Nacional de Autorizaci 6n de
Terceros, cuyo texto es el siguiente:

REGLAMENTO GENERAL DEL SI STEMA DE AUTORI ZACI ON DE TERCERCS

Ti TULO |
Princi pi os General es y Definiciones

Parrafo 1°
Pri nci pi os General es

La adm nistraci 6n y coordi naci 6n del Sistena estard a cargo del Departanento
de Transacci ones Conerciales y Autorizaci 6n de Terceros.

La autorizacion de terceros estara circunscrita so6lo para aquell as acci ones
gue se ejecuten dentro de programas oficiales y que estén contenpl adas en
regl anment os especificos para |la autorizaci 6n de terceros, en adel ante Regl anentos
Especificos, emanados de |a Direcci6n Nacional del Servicio, |os cuales deberan
enmarcarse en | o di spuesto en | a presente resol uci 6n

El Servicio, adicional nente, podra elaborar Instructivos Técnicos, |os cuales
estaran supedi tados al reglanento especifico del que emanan

Por regla general, toda autorizaci 6n de terceros sera de al cance nacional, sin
perjuicio de | as excepciones establ ecidas en | os respectivos Regl ament os Especificos
y/ 0 Instructivos Técni cos.

Los terceros autorizados deberan cunplir |os requisitos y condiciones
est abl ecidas en | a presente resol uci 6n, Conveni os de Autorizaci 6n suscritos con el
Servici o, Reglanentos Especificos e Instructivos Técni cos.

El interesado podr& solicitar la respectiva autorizaci 6n en una o nas
activi dades que se encuentren regul adas por |os respectivos Regl amentos Especificos.

Toda autorizaci 6n seréa por un periodo definido. La vigencia de |as
aut ori zaciones y | as condiciones para |a renovaci 6n o anpliaci 6n, segun
corresponda, estaran dadas en | os Regl anentos Especificos respectivos.

Todo tercero autorizado sera supervisado por el SAG para |lo cual |as acciones
de segui m ento seran peri6dicas y progranmadas, sin perjuicio de las facultades de
fiscalizaci 6n del Servicio.

Un tercero, de conform dad con la |egislacién vigente, podré solicitar la
revi si6n de | as resol uci ones adoptadas por el Servicio respecto de su autorizaci én

Toda autorizaci on tendra una tarifa asoci ada, de acuerdo a la nornmativa
vi gent e.

La presente resol uci 6n, asi conp | os Regl anentos Especificos y sus
I nstructivos Técnicos, no inplican regul aci 6n al guna respecto de acti vi dades
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Parrafo 2°
Def i ni ci ones

Para | os efectos de la aplicacién de | a presente resol uci 6n se establ ecen |as
si gui entes definici ones:

a. Autorizaci 6n de terceros: Acto nediante el cual el Servicio reconoce y
aprueba | a capaci dad de personas externas para ejecutar determ nadas acciones en e
marco de | os progranmas oficiales del SAG de acuerdo a |l o estipulado en |a presente
resol uci 6n y | os Regl anentos Especificos respectivos, junto con |los Instructivos
Técni cos, si corresponde.

b. Tercero autorizado: Persona natural o juridica externa, reconocida y
apr obada por el Servicio para ejecutar acciones en el nmarco de progranas oficial es
del SAG de acuerdo a lo estipulado en | a presente resoluci 6n y |os Regl ament os
Especificos, junto con los Instructivos Técnicos, si corresponde.

c. Reglanento especifico: Docunento adnministrativo y técnico, en donde se
est abl ece el al cance, requisitos, inhabilidades, inconpatibilidades, proceso de
aut ori zaci 6n, renovaci 6n y anpliaci én, vigencia, descripcién de |as actividades
que realizaran | os autorizados, obligaciones, supervisiones, nedidas por
incunplinmento y otras condici ones definidas por el Servicio, que son especificas
para cada actividad y anbito de acci 6n

d. Instructivo técnico: Docunento técnico que describe en detalle |os
requi sitos, obligaciones, condiciones técnicas y ejecuci 6n de |a actividad, que son
definidas por el Servicio y son especificas para una categoria dentro de un
regl amento especifico

e. Responsabl e técnico: Persona designada por el tercero autorizado para actuar
conp contraparte del SAG es el encargado de realizar y supervisar aspectos técnicos
asociados a la actividad autorizada y que cunple con el perfil de capacitacio6n
conpetencia y fornaci 6n conpatible con el desarrollo de |as funciones asoci adas a
area de autorizaci 6n, establ ecidas en |os reglanentos especificos y/o instructivos
t écni cos correspondi entes. Ademas, tiene responsabilidad directa en el correcto
desenpefio de |l as actividades que el tercero autorizado realiza en el anbito de su
aut ori zaci on.

f. Programa oficial: Todos |os progranas sefial ados en |la | ey de presupuesto,
consi derando tanbi én | as acci ones que no estan en dicha ley y que el Servicio debe
ej ecutar, por estar dentro de |as obligaciones y facultades otorgadas tanto por |a
| ey orgéni ca conp por otras nornas e instrunentos

g. Conveni o de autorizaci 6n: documento suscrito por el tercero autorizado o su
representante legal, a través del cual nmanifiesta su voluntad de obligarse a cunplir
con todos |l os requisitos y procedi m entos establ ecidos para el otorgamiento de |la
aut ori zaci 6n de acuerdo a |la presente resoluci 6n, al reglanento especifico,
instructivo técnico y conveni o segin corresponda, y a nantener dichos requisitos
durante toda la vigencia de |la autorizaci 6n. Por su parte, el Servicio Agricolay
Ganadero manifiesta su voluntad de obligarse a mantener vigente la autorizaci 6n
otorgada m entras se cunplan |l os requisitos y obligaci ones establ eci das, con
excepci 6n de |la exclusion de la actividad autorizada del sistena de autorizaci 6n
de terceros

h. Incunplinmiento: Falta u om si6n de un deber u obligaci én inpuesto por el
presente reglanento, conveni o de autorizaci 6n, reglanento especifico y/o
instructivo técnico

i. No conformidad u observaci 6n: Inexactitud en el cunplimento de un requisito
u obligacién, o en la ejecuci6n de un procedi mento que esté especificado en e
Regl anent o Especifico y/o Instructivo Técnico

Ti TULO |
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Parrafo 1°
Present aci 6n de la solicitud

La totalidad de las solicitudes de autorizaci 6n deberan ser presentadas o
envi adas directanmente a la oficina de partes del SAG Central, adjuntando todos |os
docunent os y ant ecedentes definidos en el Reglanmento Especifico e Instructivos
Técnicos de la actividad a la cual postula, previo pago de la tarifa etapa
correspondi ente. En dicha presentaci 6n, el solicitante debera sefalar un correo
el ectroéni co que sera el canal de notificacion oficial entre el tercero autorizado
y el Servicio, para todas |as actuaci ones que se requieran notificar, con excepcién
de las notificaciones que este reglanento sefial e expresanente que deban realizarse
de otra manera. Las notificaciones realizadas al correo electrénico, se entenderan
realizadas el dia habil siguiente al envio del correo, para efectos de
contabilizar |los plazos que correspondan. Es responsabilidad del tercero autorizado,
mantener el correo electronico vigente y dar aviso al SAG ante cual qui er canbi o.

Parrafo 2°
Revi si 6n de | a solicitud

El Servicio revisara en forma docunental |as solicitudes recibidas, segun |lo
estipulado y plazos establ eci dos en el Reglanmento Especifico correspondi ente e
Instructivo Técnico, segUn corresponda.

Producto de | a revision sefial ada en el parrafo anterior, la solicitud sera
clasificada conbp conpleta o inconpleta. En este Gltinpo caso, el Servicio conunicaré
al postulante nediante correo el ectroénico, que su solicitud se encuentra inconpleta,
sefial ando | a i nfornmaci 6n, o docunentos faltantes, y |las condiciones y plazos
est abl eci dos para conpletar |a solicitud.

Una vez que la solicitud se encuentre conpleta, pasara a |la etapa de
eval uaci on.

Parrafo 3°
Eval uaci 6n de la solicitud

Por norma general, toda solicitud serd objeto de dos tipos de eval uaci ones:

a) una eval uaci 6n legal, y
b) una eval uaci 6n de | os antecedentes técnicos, segin |o definido en cada
Regl anent o Especi fi co.

En cada etapa de eval uaci 6n se verificara el cunplinmento de | os requisitos
definidos por el Servicio en el Reglanmento Especifico respectivo e Instructivo
Técni co, dentro del plazo determi nado en cada reglanmento o instructivo segun
cor responda.

El Servicio emtird un informe por cada eval uaci 6n. En el caso que el
postul ante no cunpla con | os requisitos definidos en el Reglanmento Especifico
respectivo y/o Instructivo Técnico correspondiente, el Servicio le notificara a
correo el ectroénico consignado en la solicitud de autorizaci 6n presentada por e
postul ante, |as no conforn dades, observaci ones, condiciones y plazos establ eci dos
para presentar |a nueva docunentaci 6n. En caso de no enviar |las acciones correctivas
dentro del plazo establecido, se emtira una resoluci 6n que rechace la solicitud
la que sera notificada por correo electréonico y se elimnardn | os antecedentes de
postul ant e.

En el evento que se determine |a necesidad de eval uaci ones en terreno o visitas
de verificaci6n, éstas estaran establ ecidas en el respectivo Reglanento
Especifico y/o Instructivo Técnico, |os que determi naran |as condiciones y

|
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 16-Dic-2021  pagina 4 de 15


https://www.leychile.cl/

e f Resolucion 3571 EXENTA, AGRICULTURA (2020)

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

oport uni dades de di chas eval uaci ones.

El Servicio abrird un expediente para cada solicitud de autorizaci 6n que se
reci ba conpleta, en el cual se conservaran todos aquel |l os ant ecedentes que
determ nan | os Regl anent os Especificos e Instructivo Técnico, si corresponde.

Parrafo 4°
Resol uci 6n aceptaci 6n de la solicitud de autorizaci6n

El Servicio resolvera positivanmente la solicitud de autorizaci 6n respectiva
en el evento que ésta cunpla con los requisitos y condiciones fijados por la
presente resoluci 6n, el Reglanento Especifico e Instructivo Técnico, si
corresponde, y se dara paso a la emsién de |la resoluci én que acepta la solicitud
y aprueba el convenio, previo pago de la tarifa etapa Il correspondiente y de la
firma del convenio y constitucién de |la garantia, si la actividad a la cual postula
| o establ ece, dicha resoluci 6n sera notificada por correo el ectroénico.

Parrafo 5°
Garantia por fiel y oportuno cunpliniento del convenio

El tercero, una vez que su solicitud haya sido aceptada, debera presentar a
nonento de la firma del convenio, una garantia por el fiel y oportuno cunplinmento
del convenio y de todas |as obligaciones que | e correspondan de acuerdo a |lo
sefial ado en el presente Reglanmento, en el Reglanento Especifico y/o en e
I nstructivo Técni co.

La garantia podré otorgarse mediante uno o varios instrumentos financieros de
la misma natural eza que en conjunto representen el nonto a caucionar y entregarse
fisica o electroénicanente. En | os casos en que se otorgue de nanera el ectroénica
debera ajustarse a la Ley N° 19.799, sobre docunentos el ectrénicos, firm
electrénica y servicios de certificacién de dicha firna.

La garantia debera ser pagadera a la vista y tener el caracter de
irrevocabl e, consistente, por ejenplo, en Boleta Bancaria, Vale Vista, Deposito a
Pl azo, Certificado de Fianza o P6liza de Seguro, expresada en Uni dades de Fonento
(UF). Tratandose de Bol eta Bancaria, Péliza de Seguro o Certificado de Fianza, el
i nstrunento deberéa ser extendido a nonbre del Servicio Agricola y Ganadero, RUT N°
61. 308. 000-7, cuya glosa indique: "Fiel cunplinmento cono tercero autorizado (para |la
categoria que corresponda)".

Si la garantia consiste en un Vale Vista o Dep6sito a Plazo, el documento
debera extenderse a nonbre del tercero y endosarse al Servicio Agricola y Ganadero
Si la garantia consiste en un Certificado de Fianza, éste poseera el caracter de
no negoci abl e y pagadero al priner requerim ento.

Di cha garantia debera ser constituida con una vigencia igual a la vigencia de
la solicitud aceptada, mas 30 dias habiles, a contar de la fecha de enision de la
resol uci 6n que acepta la solicitud.

Si se presenta una garantia por fiel cunplinento que contenga errores de
em si6n o0 no relna | os requi sitos exigidos por el presente reglanento, el tercero
debera reenpl azarla dentro del plazo de 3 dias habiles, contados desde |la fecha en
que | e sea requerido por el SAG

El Servicio Agricola y Ganadero efectuard el cobro de la garantia de fiel
cunpl i m ento, cuando revoque |a autorizaci 6n otorgada conpb medi da por
i ncunpl i m ent o.

El SAG podra hacer efectiva la Garantia por Fiel y Qportuno Cunplimento de
Conveni o, adninistrativanmente y sin necesidad de requerinmiento ni accio6n judicia
al guna

En todos aquel l os casos en que el SAG haga efectiva la Garantia por Fiel y
Oportuno Cunmplimento del Contrato, el contratante deberd presentar una nueva
garantia en reenplazo de |la que se hizo efectiva, por el msno nonto y vigencia,
dentro de un plazo maxino de 5 dias habil es desde que el Servicio | o haya
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requerido

Se dej a expresa constancia que el hecho de hacer efectiva dicha garantia, no
conll eva por parte del SAG renunciar o limtar su facultad de aplicar y/o solicitar
| a aplicacion de | as denas sanci ones contenpl adas en el Sistema de Autorizaci én de
Terceros, ejerciendo | os derechos que pudi eran corresponderl e para obtener |a
reparaci 6n integra, oportuna y total de | os dafios que se | e causaren

La garantia de fiel y oportuno cunplimento del convenio, sera devuelta a
tercero, al térm no de su vigencia.

Parrafo 6°
Abandono de solicitudes

Trat andose de solicitudes que se encuentran paralizadas por mas de treinta
(30) dias debido a la inactividad del postulante, el Servicio aplicara e
procedi miento dispuesto en el articulo 43° de la Ley N° 19.880, que Establece
Bases de | os Procedi mentos Administrativos que Rigen | os Actos de | os Organos de |la
Admi ni straci 6n del Estado.

TiTULO 111
I nhabi | i dades e | nconpati bilidades

Parrafo 1°
I nhabi | i dades

No podran ser terceros autorizados:

a. Las personas natural es que sean funcionarios o trabajadores o persona
contratado sobre | a base de honorarios a suna al zada del Servicio, inhabilidad que se
mant endr 4 hasta por seis neses después de haberse desvi ncul ado de sus funciones.

b. Las personas juridicas que tengan entre sus socios, directores,
adm ni stradores, gerentes, accionistas o trabajadores a personas que sean
funci onari os, trabajadores o personal contratado sobre |a base de honorarios a suna
al zada del Servicio.

c. Del misno nodo | as personas juridicas no podran ser terceros autorizados si
existe un vinculo | aboral con ex funcionarios, ex trabajadores o ex honorarios de
Servicio, la que se mantendra hasta por seis neses después de haberse desvincul ado
de sus funci ones.

d. Las personas que fueron autorizadas y que perdieron su autorizacion por |a
aplicaci 6n de |l a revocaci 6n conp nedi da por incunpliniento. Dicha inhabilidad
tendréa una vigencia de dos (2) afios, contados desde |a fecha en que quede
ej ecutoriada |l a resoluci 6n que establ ece esta nedida. Asimsno, esta inhabilidad se
hara extensiva a | as personas naturales y/o juridicas que |la constituyan. En este
ultino caso, |la responsabilidad tanbi én se haréd extensiva a | as personas natural es
que las constituyan y asi sucesivanente, hasta que |a responsabilidad al cance a
personas naturales. En el caso de |l as personas naturales, la inhabilidad se hara
extensiva al responsabl e técnico.

e. Los terceros autorizados que se encuentren suspendi dos no podran postular a
nuevas autorizaci ones, anpliaciones o renovaci ones, nientras ésta dure.

f. Oras inhabilidades previstas en | os Regl anentos Especificos e Instructivos
Técni cos

Parrafo 2°
I nconpati bi |l i dades

a. Las personas juridicas que obtengan |a autorizaci 6n, no podran realizar
acciones en el marco de su autorizaci én, por si msmas o a través de terceras
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personas, en caso que su representante |egal, socios, directores, adm nistradores,
acci oni stas, gerentes o responsable técnico, tenga un interés directo con la
actividad autorizada. Sin perjuicio de | o establecido en | os Regl anentos Especificos
e Instructivos Técnicos sobre la nmateri a.

b. Las personas juridicas que obtengan |a autorizaci 6n, no podran ejecutar
acciones en el marco de su autorizaci 6n, cuando el solicitante de |las acciones
corresponda al coOnyuge, conviviente civil, personas con un parentesco hasta cuarto
grado de consangui nidad o afinidad colateral y tercer grado de consangui ni dad o
afinidad vertical, de |as personas naturales que |la constituyan o de su representante
| egal, socios, directores, adm nistradores, accionistas, gerentes o responsable
técnico de |a enpresa. Esta inconpatibilidad se harad extensiva a | as personas
natural es que constituyen a | as personas juridicas que a su vez constituyen a la
persona juridica autorizada, y asi sucesivamente hasta al canzar a personas
nat ur al es.

c. Las personas natural es que obtengan |a autorizaci 6n, no podran ejecutar
acciones en el marco de su autorizaci 6n, cuando el solicitante de | as acciones
corresponda al conyuge, conviviente civil, personas con un parentesco hasta cuarto
grado de consangui nidad o afinidad colateral y tercer grado de consangui ni dad o
afinidad vertical, o su responsable técnico

d. Oras inconpatibilidades previstas en | os Regl anentos Especificos e
I nstructivos Técni cos.

TiTULO IV
bl i gaci ones de | os Terceros Autorizados

Los terceros autorizados tendran | as siguientes obligaciones:

a. Suscribir el convenio de autorizaci én, el cual especifica |las acciones para
| as cual es se encuentra autorizado y |as obligaciones a |las que se conpronete. A
través de |l a suscripcion del convenio, el tercero se conpronete a dar caba
cunplimento a | o establ ecido en el presente Reglamento, en el sefial ado Conveni o, en
el Reglamento Especifico y en el Instructivo Técnico, segun corresponda.

b. Ejecutar correctanente |as acciones para |as que fue autorizado en el narco
de | os programas oficiales, conforne a | os Regl anent os Especificos respectivos,
Instructivos Técnicos y normativa relativa a la actividad para la cual esta
aut ori zado.

c. Cenerar, nantener y proporcionar al Servicio |la informaciodn y
docunent aci 6n, de acuerdo a la forma y | os plazos que deterninen | os Regl anent os
Especificos respectivos e Instructivos Técnicos e informes de supervisién
anteriores, segun corresponda.

d. Adoptar todas |as nedi das necesarias para mantener y cunplir |as condiciones,
requisitos y calidades que permitieron su autorizaci 6n

e. Notificar al Servicio de cual quier evento o circunstancia de nodificacién o
pérdi da de una o mas de | as condiciones, requisitos o calidades que pernitieron su
autori zaci 6n.

f. Facilitar y cooperar en las actividades de supervision de |as que sea objeto
por parte del Servicio.

g. Mantener bajo estricto control y reserva la infornmaci 6n, registros,
formularios y otros antecedentes enmanados de | a ejecuci én de | as acciones para | as
gue se encuentra autorizado en el nmarco de programas oficiales del Servicio, de
acuerdo a |l o sefal ado en el Regl anmento Especifico respectivo y la |egislacioén
Vi gent e.

h. Usar la calidad de tercero autorizado, sélo en el marco de |a ejecuci 6n de
aquel I as acciones para | as cual es se encuentra autori zado.

i. Pagar las tarifas de autorizaci 6n de acuerdo a | o establ ecido en cada
Regl anent o Especifi co.

j. Cunplir con normas sectorial es vigentes.

k. Asistir a las jornadas de actualizaci 6n, capacitaci 6n o cursos que e
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Servicio estime pertinente.
I. Oras obligaciones previstas en | os Regl anentos Especificos e Instructivos
Técnicos y/o en el respectivo Conveni o de autorizaci 6n

Ti TULO V
Supervisién a | os terceros autorizados

Los Regl anentos Especificos y/o Instructivos Técnicos definiran |os
procedi m entos operativos de |la supervision, su frecuencia y | os responsables tanto
de el aborar el plan anual de supervision, como |os de su ejecucion. Dicho plan
debera ser el aborado y enviado al Departanento de Transacci ones Conerciales y
Autorizaci 6n de Terceros y a |l a unidad técnica establ ecida en cada Regl anento
Especifico, a mas tardar el 31 de narzo de cada afio. Cada tercero debera ser
supervi sado al nmenos una (1) vez al afio en sus dependencias 0 en terreno, con
excepci 6n de | os médi cos veterinarios autorizados, quienes seran supervi sados
segln su nivel de actividad, de acuerdo a | o establecido en el reglamento
especifico correspondi ente.

Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio podra ejecutar otras supervisiones de
acuerdo a | o establecido en el presente Regl anento, Regl anentos Especificos,
Conveni os de autorizaci 6n y/o Instructivos Técnicos, tales conp visitas,

i nspecci ones, ensayos de aptitud, rondas interlaboratorios, controles docunentales o
revi si 6n de sistemas informaticos.

El Servicio debera el aborar un inforne por cada una de |as supervisiones
realizadas, del que se entregara una copia al supervisado, junto con ello, se
remtird una copia del inforne al Departanento de Transacci ones Conerciales y
Aut ori zaci 6n de Terceros.

En caso de detectarse no conform dades en el desenpefio del tercero, el Servicio
indicara en el infornme de supervision |los puntos a subsanar y el plazo para ello.

Posteriornente, el Servicio realizard una segunda supervision, la cual podra
ser presencial o docunental, dependi endo del tipo de observaci 6n, que tendra cono
objeto verificar que fueron subsanadas.

De nmantenerse | as no conforni dades, otorgara un Gltinp plazo para subsanarl as
y el Servicio efectuard una tercera supervisién, con el objeto antes sefial ado, y
en caso de no haberse corregido la totalidad de no conform dades detectadas, éstas
pasaran a consi derarse un incunplim ento.

Por cada una de | as supervisiones adicionales a |las establ ecidas en |os
Regl anent os Especificos e Instructivos Técnicos, para verificar el cunplimento de
I as no conform dades, el tercero deberé pagar la tarifa respectiva por cada una de
el l as, con excepci 6n de que | a supervisién adicional sea por un objetivo distinto
determi nado por el Servicio, conb |lo son |las actividades de seguimento al sistema de
gesti 6n de calidad inplenentado por el tercero autorizado, |as que no tendran cobro
al guno.

En caso que | os supervisores SAG detecten que |as no conform dades reiteradas, e
incluso los incunplinientos, se deben al actuar del responsable técnico, el Servicio
podré sugerir al tercero autorizado, en el informe de supervision, que postule a un
nuevo responsabl e técni co.

Lo anterior es sin perjuicio de la aplicaci 6n de una nedi da por incunplimento
0 revocaci 6n de la resoluci 6n, segln | as causal es establ ecidas en | a presente
resol uci 6n, Conveni o de Autorizaci 6n, Regl amentos Especificos e Instructivos
Técni cos

Ti TULO W
Medi das por incunplimento

El Servicio podré aplicar nedidas por incunplimento a |los terceros autorizados
que no cunplan con | o establecido en el presente Reglanento, en el Convenio de
Aut ori zaci 6n, en | os Regl anentos Especificos, Instructivos Técnicos e infornes de
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supervi si 6n, segln corresponda.

Di chas nedi das podran ser |la suspension o |la revocaci 6n de |a autorizaci 6n
| as que se aplicaran a nivel nacional y tendran el alcance que estipulen |os
Conveni os de Autorizaci 6n, Regl anentos Especificos e Instructivos Técni cos.

Las nedidas a que se refiere el parrafo anterior se aplicaran sin perjuicio de
| as sanci ones que contenplan |las |eyes vigentes.

Los Regl anentos Especificos y/o Instructivos Técnicos podran definir otras
causal es para aplicar |as nedi das sefial adas en el presente titulo a un tercero
aut ori zado.

Sin perjuicio de |as nedidas anteriornente sefial adas, en caso de constatarse
gue se esta poniendo en riesgo un programa oficial, se podr& aplicar |a nedida
transitoria de cese inmediato de activi dades

Parrafo 1°
La Suspensi 6n

La Suspensi 6n es detenci6n o interrupci é6n de | as acciones que ejecuta el
tercero en el &anbito de su autorizacién o de un al cance dentro de su autorizaci 6n
segun corresponda.

Puede ser de dos tipos dependi endo del plazo de duracién.

a. Plazo fijo: la resoluci 6n exenta que establ ece | a suspensi 6n, determ na un
pl azo especifico y una vez transcurrido éste, el tercero autorizado puede reanudar
i nmedi at ament e sus activi dades rel aci onadas con | a autorizaci 6n

b. Plazo indeterm nado: debido a |a conplejidad de | as acci ones correctivas, que
debe inplementar el tercero autorizado, para superar |os incunplimnentos detectados
no es posi ble establecer en | a resol uci 6n exenta que la aplica, un plazo, ya que
di chas acciones correctivas, deben ser verificadas por el Servicio. Una vez
verificado que el tercero autorizado ha superado |l os incunplinmentos, se enite la
respectiva resol uci 6n exenta que pone térnmino a |la suspensi én, |la que una vez
notificada al tercero, lo habilita para reanudar |as activi dades rel acionadas a |la
aut ori zaci 6n que |l e fue suspendi da.

En anbos casos, se deberda verificar que el tercero autorizado no efectle
| abores en el anbito de su autorizacion mentras esté suspendido, y en caso que
SAG detecte que el tercero no ha dado cunplimento a | a suspensi 6n de activi dades en
el anbito de |la suspensi én, se dara inicio al procedimento de revocaci 6n por
i ncunplimento de |a autorizaci 6n

Los terceros autorizados que se encuentren suspendi dos no podran postular a
nuevas autori zaci ones, anpliaciones o renovaci ones, nientras ésta dure.

Las causal es para aplicar una nedi da de suspensi 6n son | as siguientes:

a. No cunplir con |o establecido en el presente Reglanento, Convenio de
aut ori zaci 6n, Regl anento Especifico y/o Instructivos Técni cos, segun corresponda
a las actividades para | as cual es se encuentra autori zado.

b. No proporcionar al SAG la informaci 6n y docunentaci 6n oficial, de acuerdo a
la forma y | os plazos que éste deternmine en | os Regl anent os Especificos,
Instructivos Técnicos e Infornes de Supervision.

c. No facilitar ni cooperar en |las actividades de supervisién de | as que sea
obj eto por parte del Servicio.

d. No pagar la tarifa por concepto de mantenci 6n y/o supervisi én, de acuerdo
al sistema tarifario vigente

e. Oras causal es establ ecidas en | os Regl anentos Especificos e Instructivos
Técni cos respectivos.

Parrafo 2°
Revocaci 6n
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Se entendera por Revocaci 6n, dejar sin efecto la autorizaci 6n que |le fue
otorgada al tercero, el que pierde la calidad de tercero autorizado en el ambito de
| a autorizaci 6n que se revoca, quedando inpedi do de ejecutar dichas acciones.

La Revocaci 6n puede tener su origen una nedi da por incunplinmento, o por la
ocurrencia de otras circunstancias que no dicen relaci6n con incunplim entos.

1. Revocaci 6n conp nedi da por incunplimento.

La Revocaci 6n cono nedi da por incunplimento, trae aparejada |a inhabilidad
para postul ar nuevanente a dicha autorizaci é6n por el plazo de dos (2) afios,
cont ados desde que quede ejecutoriada |a resoluci é6n exenta que | a establ ece.

Asimi snpb, se dard curso al cobro de la garantia, respecto de |a autorizaci 6n
gue se revoca

Las causal es para revocar |la autorizaci 6n cono medi da por incunplimento son
| as si gui entes:

a. Negligencia en el desenpefio de |as funciones que fornman parte del anbito o
al cance de la autorizacion o en el uso de su calidad de | aboratorio autorizado.

b. Falsificacién o adulteraci 6n de docunentaci 6n oficial, sin perjuicio de
| as acciones | egal es que correspondan

c. Alterar o consignar informacion no fidedi gna en docunentos rel aci onados a su
autori zaci on.

d. Que exista negativa, inpedinentos u obstacul os por parte del laboratorio
autori zado, para |la realizaci 6n de acciones de supervisi éon que el SAG defi na.

e. Continuar ejecutando acciones en el anbito de su autorizaci 6n, estando
ésta suspendi da.

f. Incurrir en una causal que anerite la aplicaciodon de |a nedida de suspensién
de la autorizaci 6n, habi endo sido sancionado previ amente por el Servicio con dos (2)
suspensi ones durante el misnp periodo de vigencia de |a autorizaci6n

g. Oras causal es establ ecidas en | os Regl anentos Especificos e Instructivos
Técni cos respectivos.

2. Revocaci 6n por circunstancias diferentes al |ncunplimento.
El Servicio podré revocar |la autorizaci 6n, ademds, en | o0s siguientes casos:

a. Por renuncia del tercero autorizado.

b. Debido a | a pérdida de al guna de | as calidades o requisitos establ ecidos en
| a presente resol uci 6n, conveni os, reglanentos especificos, instructivos técnicos
o |l egislacién vigente, que pernitieron su autorizacio6n

c. Ante la infracci 6n de nornas |l egales y reglanentarias asoci adas a | as
actividades para | as cuales el tercero se encuentra autorizado.

d. Cuando el Servicio determ ne excluir dichas activi dades del Sistema Naci ona
de Autorizaci 6n de Terceros del SAG

e. En caso que el tercero autorizado no ejerza conp tal por un periodo superior
a un (1) afio, sin ninguna razén justificable, el Servicio podra tranmtar la
revocaci 6n de la autorizaci6n

f. Negarse a constituir |las garantias que eventual nente exigiere el Servicio
durante la vigencia del convenio o | as que inmpongan |las |eyes vigentes, con el objeto
de asegurar su fiel cunplimento.

g. Oras causal es consi deradas en | os Regl anentos Especificos y/o Instructivos
Técni cos

Cabe sefal ar, que |la revocaci 6n por circunstancias diferentes a
i ncunpl i m ento, no es causal del cobro de la garantia por fiel cunplimento.

Parrafo 3°
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Procedi m ento para | a aplicaci 6n de medi das por incunplimento

Si durante una supervisi én se detectan incunplimentos a |as obligaciones
i mpuestas por el presente Reglanento General, o por el respectivo Convenio o
Regl anment o Especifico o Instructivo Técnico, el supervisor SAG deberéd dejar
constanci a de dicha situaci 6n en el informe de supervision y se recabara |la
evidencia y antecedentes que den cuenta de los incunplinientos. Posteriormente, o
i nmedi at anment e, dependi endo de | o establecido en el Reglanento Especifico, se le
entrega copia del infornme al tercero para que presente sus descargos dentro del plazo
de 5 dias habil es desde su notificaci6n, |a que podra realizarse en el nonento de
I a supervision o a través de correo electrénico dirigido a
aut ori zaci on@ag. gob.cl. En el caso de la notificacion presencial, el plazo se
enpezara a contar el dia siguiente habil desde la notificacion y en el caso de |la
notificaci 6n por correo electrénico, el plazo enpezara a contarse desde el dia
siguiente habil a la emsidn de correo el ectrénico por parte del SAG

Segun | o detectado en | a supervisi6n, pueden ocurrir dos situaciones:

a. Si el o los incunplimentos detectados, NO ponen en riesgo el Progranma
Oicial, se enviaran | os antecedentes al Departanento de Transacci ones Conerciales y
Aut ori zaci 6n de Terceros para que resuel va sobre si corresponde o no aplicar una
nmedi da por incunplim ento.

b. En caso que, durante |la supervisioén, se detecten incunplinentos que ponen
en riesgo el Programa Oficial, se dara inicio a la nedida transitoria de cese
i nmedi at o de acti vi dades.

Para dar inicio a esta nedida, se debera conunicar innedi atanente, por
cual qui er nedio, al Director Regional correspondiente, adjuntando el inforne y la
evi denci a recopi |l ada, para evaluar |la pertinencia de aplicar la nedida transitoria
del cese innediato de activi dades.

Si realizada | a eval uaci 6n, el Director Regional determ na que debe aplicarse
la medida transitoria del cese innediato de actividades, debe dictar |la respectiva
resol uci 6n exenta, resolviendo el cese innediato de activi dades, debido a que |os
i ncunpl i m entos detectados ponen en riesgo el programa oficial, dicha resol ucion
debe ser notificada al tercero presencialnmente y el tercero debe detener en forma
i nnedi ata, |la ejecucion de |las actividades que tengan relaci 6n con |a
aut ori zaci 6n, hasta que el Servicio resuelva su situacion.

Con todo, desde la supervisioén a la notificacio6n de |a resolucion que
determi na el cese, no podran transcurrir mas de 48 horas.

La resolucion se notificard a través de un inspector SAG quien debera
entregar copia integra de la resolucién, al tercero autorizado o a su personal y
dejar constancia de ello nediante acta de notificacion. El tercero autorizado,
tendra un plazo de 5 dias habiles para presentar sus descargos si asi |0 estins,
desde la notificaci6n de la resoluci én. Este plazo otorgado al tercero no suspende
la aplicaci 6n innediata de |a nmedi da de cese desde su notificacion

A partir de la notificacion, el tercero tiene que detener en fornma innediata |la
ej ecuci 6n de las actividades rel acionadas a | a autorizaci 6n o al alcance de |la
autorizacion a la que se le aplica el cese, a nivel nacional, hasta que el Servicio
resuelva en definitiva |a medida por el incunpliniento que corresponda aplicar

En los casos de los literales a) y b) recién establecidos, la Direcciodn
Regi onal debera informar por oficio, en el plazo maxi no de 5 dias hébil es,
cont ados desde |l a notificacion de |la resoluci én que establecié el cese o desde |la
ej ecuci 6n de | a supervision, al Departanento de Transacci ones Conerciales y
Aut ori zaci 6n de Terceros, solicitando resolver al respecto, y adjuntando |os
si gui ent es ant ecedent es:

Copi a del informe de supervision

Copia de lista de chequeo (si corresponde).

Copi a de | a resol uci 6n que instruye el cese innediato de activi dades.
Acta de notificacio6n.

aoow
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e. Descargos del tercero en caso que corresponda
f. Oros antecedentes que den cuenta de | os incunplim entos.

El Departanento de Transacci ones Conerciales y Autorizaci én de Terceros tendra
un plazo de 10 dias habiles desde | a recepci 6n del oficio, para resolver s
corresponde o no aplicar una medida por incunplimento y resolvera dictando una
resol uci 6n exenta, la cual sera notificada a través de correo electrénico a
tercero autorizado

Parrafo 4°
Procedi miento para resol ver recurso de reposicioén

El tercero autorizado podré presentar en cual quier oficina SAG o a través de
correo electroénico dirigido a autorizaci on@ag. gob.cl, recurso de reposicién y/o
jerarquico en subsidio, dentro de los 5 dias habiles desde |la notificacion

Una vez recepcionado el recurso, el Servicio resolvera dentro del plazo de 15
dias hébiles, de acuerdo a | os antecedentes que obren en el expediente.

En caso de haberse interpuesto recurso jerarquico, se elevara el expediente a
Director Nacional para su resol ucién

Ti TULO VI
Modi fi caci 6n de | a autorizaci 6n

El Servicio podrd nodificar la resolucién que acepta |la solicitud de
autori zaci 6n en | os sigui entes casos:

a. Por renuncia del tercero autorizado a un al cance especifico dentro de la
aut ori zaci on.

b. Debido a |a pérdida de al guna de | as calidades o requisitos establ eci dos en
| a presente resoluci én, conveni os, reglanmentos especificos, instructivos técnicos
o legislacién vigente, que pernitieron su autorizaci 6n, respecto de un al cance
especifico dentro de |la autorizaci 6n

c. Ante la infraccién de normas | egales y reglanentarias asoci adas a un al cance
especifico de las actividades para |as cuales el tercero se encuentra autorizado.

d. Cuando el Servicio deternine excluir una actividad del Sistema Nacional de
Aut ori zaci 6n de Terceros del SAG que se encuentra dentro de la autorizaci 6n
ot or gada.

e. En caso que el tercero autorizado no ejerza conp tal por un periodo superior
a un (1) afio, sin ninguna razén justificable, el Servicio podra tranmtar la
nodi fi caci 6n de |a autorizaci 6n respecto de | a actividad que no se ha ejercido.

f. Oras causal es consi deradas en | os Regl anent os Especificos y/o Instructivos
Técni cos

TiTULO VI I
Vigencia y renovaci 6n de |a autorizaci 6n

La vigencia de la autorizaci 6n para | a ejecuci 6n de |as acciones en el marco
de los progranas oficiales del Servicio sera definida en cada Regl anento
Especifico.

El tercero interesado en mantener su autorizaci 6n vigente, debera presentar
una solicitud de renovaci 6n con al nmenos 60 dias corridos anteriores al vencimento
de la autorizacion, en la oficina de partes del SAG Central o a través de correo
el ectroéni co.

De presentarse con posterioridad a ese plazo, y en caso de vencerse |la
aut ori zaci 6n antes que haya sido totalnente tranmitada | a resol uci 6n de renovaci én,
el tercero no podré ejecutar acciones relacionadas al &nbito de su autorizaci én
durante el tienpo que nedia entre el vencimento de su autorizacién y la total

|
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 16-Dic-2021 pagina 12 de 15


https://www.leychile.cl/

e f Resolucion 3571 EXENTA, AGRICULTURA (2020)

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

tram taci 6n de la resol uci 6n de renovaci 6n respectiva.

En caso que |la autorizacion ya esté vencida, el tercero no podra solicitar la
renovaci 6n de su autorizaci6n y tendra que postul ar nuevanente al sistenma

El procedimento y | os docunentos necesarios para que el tercero solicite la
renovaci 6n de su autorizaci 6n seréan definidos en cada Regl anento Especifico e
I nstructivos Técni cos, segln corresponda.

Ti TULO 1 X
Anpliaci 6n de | a autorizaci 6n

Se podra anpliar la autorizacién en el nmarco de cada Regl anento Especifico de
|l a actividad autorizada, con el fin de incorporar a su autorizaci 6n el alcance de
otros Instructivos Técni cos supeditados al Reglanento Especifico de |la actividad
marco autorizada

El procedimento y | os docunmentos necesarios para que el tercero solicite la
anmpl i aci 6n de su autorizaci 6n seran defini dos en cada Regl anento Especifico e
I nstructivos Técni cos.

Por el contrario, para postular a una actividad que esté regul ada por un
Regl anent o Especifico distinto, se debera hacer una nueva postul aci 6n, de acuerdo
a lo seflalado en Titulo Il, procedimento general de autorizaci 6n de terceros de
presente regl anento.

Ti TULO X
Regl anent os Especificos

Los Regl anent os Especificos deberan contener, a o nenos, | o siguiente:

a. ldentificacion de las actividades y acciones en el narco de progranas
ofi ci al es del SAG que conformaran el alcance de |a autorizacién

b. Normativa asociada a | a actividad autorizada.

c. Definicion de requisitos de infraestructura, equipam ento, insunps, persona
i déneo, requisitos especiales u otros para | a ejecucion de |as acciones en el marco
de | os progranmas oficiales, segun corresponda.

d. Definicién del procediniento particular a seguir para |las solicitudes de
autori zaci 6n, en base a | o sefialado en el Titulo Il de este reglanmento, y de |os
docunent os que se deben aconpafiar

e. ldentificacion de |as unidades del Servicio que seran responsables de |as
revi siones y eval uaci ones de solicitudes de autorizaci 6n

f. Inhabilidades e inconpatibilidades definidas en Titulo Ill de este
regl anento y aquel | as adi ci onal es que pudi esen existir para postular a |la actividad.

g. Definicién de |as obligaciones de |los terceros autorizados para |la
ej ecuci 6n de acci ones.

h. Definicién del procedimento para |la supervision de los terceros en la
ej ecuci 6n de |l as acciones para |l as cual es se encuentra autorizado, su frecuenci a,
progranaci 6n y nodal i dad.

i. ldentificacién de | as uni dades del Servicio que seréan responsables de |as
supervi siones y el aboraci 6n de | os planes de supervision e infornes de eval uaci 6n
peri odica de |l os terceros autorizados.

j. Definicion de | as nodal i dades y condiciones de cursos de actualizaci 6n
concernientes a |las acciones en el marco de progranmas oficiales SAG cuando
cor responda.

k. Definiciodn de otras causal es de suspensi én y revocaci 6n de |la
aut ori zaci on.

|. Definiciodn de otras causal es de nodificaci 6n de |la autorizaci 6n

m Definiciéon de la vigencia de la autorizacion y de |las condiciones para su
renovaci 6n, en base a |l o sefialado en el Titulo VIII de este reglanento, y de |os
docunent os que se deben aconpafar
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n. Definicidn de |la anmpliaci 6n, en base a | o sefialado en el Titulo I X de
este reglamento, y de | os docunentos que se deben aconpafiar

Ti TULO X
Conveni os con | os terceros autorizados

El Servicio suscribird convenios con todos |os terceros autorizados, |os cuales
seran aprobados por resol uci 6n exenta del Servicio.

Los conveni os especificaran, a |l o nenos, |os derechos y obligaciones tanto de
| os terceros autorizados cono del Servicio; |as medidas por incunplimento que
podran aplicarse en el marco de | o sefial ado en el presente Regl anento CGeneral
Regl anent os Especificos e Instructivos Técni cos respectivos, |0os que seran parte
integrante de | os correspondi entes convenios; |os procedinientos de reclanb a |la
aplicaci 6n de | as nedi das sefial adas; | os procedi m entos de resol uci 6n de
conflictos de interpretaci 6n de di sposiciones contradictorias y la forma en que se
notificara e informara al tercero autorizado.

Con todo, |la obligaci 6n de conocer y dar cunplinmento al presente Reglanento
CGeneral, Reglanentos Especificos e Instructivos Técni cos, seran cl ausul as
esenci al es de | os correspondi entes conveni o0s.

Ti TULO X! |
Si stema de i nfornmaci 6n de terceros autorizados

El Servicio mantendrd y administraréa el Sistema de infornaci 6n de terceros
aut ori zados, que estarda publicado en |a pagi na web del Servicio.

En este sistenma de informaci 6n se mantendran | os antecedentes asoci ados a |la
vigencia, alcance de |la autorizaci 6n, datos de contacto de | os terceros autorizados,
| as nedi das por incunplinmento vigentes y las que se |le han aplicado |os altinos
cinco afos; asi conp cual quier otro antecedente que el Servicio estinme necesario de
incluir.

3. El Servicio ejecutara excepcional mente |as actividades que fornmen parte de
Si stema Naci onal de Autorizaci 6n de Terceros regul ado por el presente reglanmento,
cuando no existan terceros autorizados para ejecutar dichas activi dades, por razones
de fuerza mayor y las definidas en | os respectivos reglanentos especificos.

4. Las disposiciones del presente Reglanento General preval eceran respecto de
aquel l as de | os Regl ament os Especificos desde |la entrada en vigencia de |la
resol uci 6n que | o apruebe.

5. Cada reglanmento vigente debera incorporar |os nuevos |ineam entos
est abl eci dos en el Reglanento General, confornme sean actual i zados.

6. Derdgase |la resolucion exenta N 8.078, de fecha 20 de dicienbre de 2017,
de la Direcci 6n Naci onal del SAG

7. La presente resolucion rige a contar del dia habil siguiente a |a fecha de
su publicacién en el Diario Oici al

8. Los terceros con autorizaci 6n vigente deberan ajustar su accionar de
acuerdo al presente Reglanento General, dentro de un plazo naxi no de noventa (90)
dias, a contar de la entrada en vigencia de | a presente resol uci én
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9. La presente resol uci6n estara a di sposicion de los usuarios en el sitio
web del Servicio Agricola y Ganadero (www. sag.cl), conforme a | o dispuesto en el
articulo 7, letra j) de la Ley N 20.285 sobre Acceso a la Informaci 6n Pibli ca.

Anot ese, comuni quese y publiquese.- Horacio Bérquez Conti, Director
Naci onal , Servicio Agricola y Ganadero.
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