DECRETO EJECUTIVO N° 41902-MP-MNA

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA,
EL MINISTRO DE LA PRESIDENCIA, Y
LA MINISTRA DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA

En ejercicio de las atribuciones establecidas en los articulos 50, 55, 140, incisos 3), 8) y 18) 146 de la
Constitucién Politica; articulos 25 inciso 1), 27 inciso 1), y 28 inciso 2 acapite b) de la Ley N°6227,
Ley General de Administracion Publica del 2 de mayo de 1978 y sus reformas; la Ley N°7648, Ley
Organica del Patronato Nacional de la Infancia del 20 de diciembre de 1996 y sus reformas; la Ley
N°7739, Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia del 06 de enero de 1998 y sus reformas; y

CONSIDERANDO:

[. Que de acuerdo con el articulo 55 de la Constitucidn Politica, corresponde al Patronato Nacional
de la Infancia la proteccién especial de la madre y de las personas menores d= edad, con la
colaboracion de las otras instituciones del Estado.

Il. Que la Ley Organica del Patronato Nacional de la Infancia, Ley N°7648 del 20 de diciembre de
1996, establece que el fin primordial de la Institucidn es proteger de forma especial e integral a las
Personas Menores de Edad y a sus familias, para lo cual deben de reconocerse, defenderse y
garantizarse sus derechos fundamentales, en concordancia del principio del Interés Superior del
Nifio.

Il. Que para dar cumplimiento a tan importante encargo, la Institucidn cuenta con amplias
atribuciones y competencias legales, asi como también con importantes instrumentos juridicos
encausados a brindar proteccion especial a las Personas Menores de Edad, cuando sus derechos
fundamentales estén siendo amenazados o violentados, por acciones u omisiones de la sociedad, el
Estado, faltas o abusos de los progenitores, o bien por acciones u omisiones contra si mismos.

IV. Que con el propdsito de garantizar los derechos de esa poblacion, el Cédigo cle la Nifiez y la
Adolescencia contempla el Proceso Especial de Proteccion en Sede Administrativa, cuyo
conocimiento corresponde a las Oficinas Locales del Patronato Nacional de la Infancia, de acuerdo
al articulo 129 de este cuerpo normativo, y que sera dirigido por el Representante Legal, con los
insumos técnicos de los profesionales en Psicologia y Trabajo Social de dichas oficinas.

V. Que el articulo 133 de la Ley N°7739 establece: “Procedimientos en la oficina local. Conocido el
hecho o recibida la denuncia, la oficina local del Patronato Nacional de la Infancia constatard la
situacion, escuchard a las partes involucradas, recibird la prueba que ellas presenten y dictarg,
inmediatamente, las medidas de proteccidn que correspondan. El procedimiento seguido por la
oficina local sera sumario e informal y garantizard la audiencia a la persona menor de edad
involucrada.”

VI. Que el articulo 139 de la Ley N°7739 dispone: “Recursos de apelacion. Contra lo resuelto por la
oficina local del Patronato Nacional de la Infancia cabra recurso de apelacién ante el Presidente
Ejecutivo del Patronato, el cual agotara la via administrativa. El recurso podri interponerse
verbalmente por escrito, dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a su notificacion. La
presentacion del recurso no suspendera la aplicacidn de la medida”.



VII. Que con la finalidad de que las intervenciones institucionales se encuentren en apego absoluto
de la proteccién y defensa de los derechos de las Personas Menores de Edad, y de que las
disposiciones administrativas sean acordes al Principio del Interés Superior del menor de edad, es
indispensable que la tramitacidn del Proceso Especial de Proteccién en Sede Administrativa, sea
instruido de una forma oportuna, eficiente, diligente y respetando el Debido Proceso, el Derecho de
Defensa y demés garantias procesales establecidas en el articulo 114 de la Ley N°7739.

VIIl. Que en acatamiento de los diferentes votos emitidos por la Sala Constitucional de la Corte
Suprema de Justicia, en lo que respecta al Debido Proceso y Derecho de Defensa de las partes
intervinientes en los Procesos Especiales de Proteccion en Sede Administrativa, en particular de la
resolucion N°2019-007688 de las 9:15 horas del 3 de mayo de 2019, se considera oportuno
establecer lineamientos a nivel institucional mediante la reglamentacion de los articulos 133y 139
del Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, en aras de que el proceso se tramite en respeto de los
derechos fundamentales e intereses de las Personas Menores de Edad.

IX. Que el presente reglamento fue aprobado por la Junta Directiva del Patronato Nacional de la
Infancia, mediante Articulo 007, Aparte 01, tomado en la Sesién Ordinaria 2019-024, del dia lunes 5
de agosto de 2C19.

Por tanto,
DECRETAN:

REGLAMENTO A LOS ARTICULOS 133 Y 139 DEL CODIGO DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA

Capitulo |

Disposiciones generales

Articulo 1.- Proceso Especial de Proteccion en Sede Administrativa

El Proceso Especial de Proteccion en Sede Administrativa inicia una vez conocido el hecho o recibida
la denuncia, con respecto a situaciones violatorias de derechos, en el marco de la Seccién Primera,
Capitulo Il, Titulo Il del Codigo de la Nifiez y de la Adolescencia, Ley N°7739 del 6 de enero de 1998
y sus reformas.

Articulo 2.- Organo competente

La Oficina Local del Patronato Nacional de la Infancia es el rgano competente para llevar a cabo el
Proceso Especial de Proteccidon en Sede Administrativa. El Representante Legal de la Oficina Local
sera el Organo Director del Proceso, por ende, es el funcionario responsable de garantizar la
tramitacion de este, en aplicacion de los principios que resguardan el Debido Proceso.

Debera realizar la investigacion correspondiente, en aplicacion de los lineamientos establecidos en
los modelos d2 gestién y protocolos vigentes en la instituciéon, y de conformidad con las
intervenciones que los profesionales en Psicologia y/o Trabajo Social realicen.



Articulo 3.- Garantias del proceso administrativo

El Proceso Especial de Proteccion en Sede Administrativa debera ser sumario e informal, sin dejar
de garantizar el debido proceso y el derecho de defensa de las partes, asi como velar por el interés
superior de la persona menor de edad.

Para estos efectos, el Representante Legal debera tramitar el proceso tomando en cuenta las
garantias contempladas en los articulos 112, 113 y 114 del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia.

Capitulo Il

Del procedimiento

Articulo 4.- Medidas de proteccion

Las medidas de proteccién que podrdn adoptarse dentro del Proceso Especial de Proteccidn en Sede
Administrativa corresponden a las dispuestas en los articulos 130, 131, 135, 136, 137 y 138 del
Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, atendiendo a las causas y condiciones que establece la ley para
su dictado, y con la finalidad de proteger y garantizar los derechos de las personas menores de edad.

Articulo 5.- De la comunicacion del procedimiento a las partes

1. El Representante Legal de la Oficina Local, con el fin de garantizar el debido proceso y el derecho
de defensa, deberd comunicar a las partes intervinientes, en todos los casos que conozca, de los
siguientes aspectos:

Los hechos denunciados e investigados.

El derecho de acceso al expediente administrativo institucional.

El derecho de las partes de presentar los alegatos y la prueba de su interés.

El derecho a hacerse acompafiar y/o representar por un profesional en Derecho, si asi lo

estiman conveniente.

e. La audiencia que debe otorgarse a las partes, en los términos del articulo 6 del presente
reglamento.

f. El derecho a recurrir las resoluciones dictadas en el procedimiento, ejerciendo la doble

instancia mediante el recurso de apelacion, indicando expresamente el plazo y la oficina

ante la cual debe ser presentado.
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2. La comunicacion de los aspectos anteriores la dispondra el Representante Legal una vez realizada
la investigacion pertinente por parte de los profesionales en Psicologia y/o Trabajo Social, y
mediante resolucion fundada.

3. El Representante Legal podra comunicar estos aspectos mediante resolucion interlocutoria inicial
o, si la urgencia y necesidad del caso concreto lo ameritan, en el mismo acto en que se dicta la
medida de proteccion a favor de la persona menor de edad, al ordenar cualquier disposicion
atinente a los asuntos que por competencias y atribuciones legales corresponden al Patronato
Nacional de la Infancia, siempre en atencién de las garantias del debido proceso y el derecho de
defensa, y respetando el derecho de audiencia que asiste a las partes en el procedimiento.



Articulo 6.- Auciencia a las partes

1. Se deberd otorgar audiencia a las partes para que el Representante Legal reciba los alegatos y
evacue la prueba correspondiente, a efectos de ponderar dichos elementos al dictar la medida de
proteccién.

2. En la resolucion que concede la audiencia, se debera indicar expresamente que esta tiene la
finalidad de quz2 las partes hagan valer sus derechos, presentando los alegatos y la prueba que
consideren pertinente, sea testimonial o documental, la cual podra ser aportada por cualquier
medio o dispositivo electronico de almacenamiento de datos.

3. De acuerdo a un andlisis casuistico de oportunidad y conveniencia, observando los principios
protectores de la materia de Nifiez y Adolescencia, primordialmente del Interés Superior de la
Persona Menor de Edad, asi como los criterios de la légica, razonabilidad, proporcionalidad y sana
critica, el Representante Legal podrd otorgar audiencia a las partes:

a. Por escrito en el plazo de cinco dias habiles a partir de la notificacién de la resolucion.

b. De forma oral y privada, para lo cual sefalara horay fecha para su realizacién, otorgando
un plazo de cinco dias habiles de antelacion. Para la audiencia oral se deberan observar las
disposiciones de los articulos 270 y 313 de la Ley General de la Administracién Publica, Ley
N°6227 y sus reformas.

Articulo 7.- Participacion de la persona menor de edad

1. El Representante Legal, como Organo Director, debera constatar que la Persona Menor de Edad
tenga una participacion directa en el procedimiento, garantizandole su derecho fundamental a que
su opinién sea escuchada y tenida en consideracidn en la decisién administrativa.

2. De acuerdo al articulo 105 del Codigo de la Nifiezy la Adolescencia, el Representante Legal debera
tener en cuenta la edad y la madurez emocional de la persona menor de edad, a efecto de
determinar cdmo recibir su opinion.

3. La declaracion de la persona menor de edad debera ser consignada por escrito en la Oficina Local,
y observando las disposiciones de los articulos 270 y 313 de la Ley General de la Administracion
Publica.

4. De considerarlo oportuno y conveniente, el Representante Legal podra autorizar la participacion
de la persona menor de edad en la audiencia oral, para lo cual deberd garantizarse que la persona
menor de edad:

a. No sea interrogada por parte de los profesionales en Derecho o las partes intervinientes, a
efecto de que no sea revictimizada.

b. Se sienta segura al brindar su declaracién, y se haga acompafar por una persona de su
confianza.

c. Observe respeto de sus garantias y derechos dentro del proceso, conforme a lo establecido
en el articulo 107 del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia.

Articulo 8.- Medidas de proteccién en caso de emergencia

1. Tratandose de casos de emergencia, en los cuales exista una apariencia de buen derecho y un
peligro en la demora, valorando la urgencia del caso y con la finalidad de resguardar el interés
superior de la persona menor de edad, el Representante Legal tendra la potestad de dictar una
medida de proteccidon cautelar mediante decision fundada.



2. La medida de proteccién cautelar podra ser dictada de previo a otorgar audiencia a las partes,
con la finalidad de brindarle a la persona menor de edad una proteccidon inmediata ante un peligro
grave. La adopcion de dicha medida no podra vulnerar el derecho de defensa ni los principios del
debido proceso que corresponde garantizar a las partes:

a. Una vez dictada, debera otorgarse audiencia a las partes, en los términos del presente
reglamento, con la finalidad de garantizar sus derechos y de previo a tomar la decision final.

b. Habiéndose garantizado el derecho de las partes a ser escuchadas y a evacuar la prueba
presentada, el Representante Legal podra mantener, modificar o revocar la Medida de
Proteccion cautelar dictada, de acuerdo a una valoracidn casuistica y en respeto de las
garantias del proceso. Dicha decision se tomara en acato de las disposiciones del articulo
138 del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia, y de acuerdo a lo que mejor convenga a los
intereses y derechos fundamentales de la Persona Menor de Edad, segun los criterios y
principios protectores de la materia de Nifiez y Adolescencia.

Articulo 9.- De las notificaciones

1. Todo lo resuelto deberd ser comunicado a las partes mediante su debida notificacidn, para que
ejerzan los derechos que les correspondan.

2. En aquellos casos en los cuales las partes no hayan sefialado medio para escuchar notificaciones,
el Representante Legal procedera a realizar la notificacién de forma personal ya sea en el domicilio,
en el lugar de trabajo o en la Oficina Local.

3. En caso de resultar imposible realizar la notificacion de esa forma, ésta debera realizarse
mediante la publicacion de un edicto en el Diario Oficial La Gaceta. Lo anterior, teniendo en cuenta
que, por la especificidad de la materia de Nifiez y Adolescencia, y la naturaleza de los procesos y
asuntos que conoce la Institucion, no procede la notificacion automatica en la Sede Administrativa.

Capitulo Il
Fase recursiva
Seccion |

Presentacion de agravios

Articulo 10.- Inadmisibilidad del recurso de revocatoria

1. En caso de que sea presentado un recurso de revocatoria contra lo resuelto, el Representante
Legal lo rechazara ad portas, siendo inadmisible de conformidad con el articulo 139 del Cédigo de
la Nifiez y la Adolescencia.

2. La resolucion que rechace el recurso de revocatoria debera notificarse a todas las partes
intervinientes, incluso a la parte apelante, a efecto de que expresen agravios ante: la Presidencia
Ejecutiva en el plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente al de la notificacion.

3. Presentados los agravios, deberad aplicarse el procedimiento definido en la Seccién Il del Capitulo
I, sobre el recurso de apelacién.



Seccioén Il

Recurso de apelacion

Articulo 11.- Presentacion del recurso de apelacion

1. De acuerdoal articulo 139 del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia, contra todo lo resuelto dentro
del proceso por el Representante Legal de la Oficina Local cabrd recurso de apelacion ante la
Presidencia Ejecutiva del Patronato Nacional de la Infancia, quien agotara la via administrativa.

2. En toda resolucion emitida por el Representante Legal debera indicarse expresamente la
posibilidad de presentar un recurso de apelacion contra lo resuelto, indicando que el plazo para
estos efectos es de cuarenta y ocho horas. Este plazo sera contabilizado como dos dias habiles
siguientes al de la notificacion, de conformidad a lo establecido por el articulo 30.5 del Cdédigo
Procesal Civil, Ley N°9342,

3. El recurso de apelacion podra ser presentado de forma verbal o por escrito. En caso de que la
parte decida interponer el recurso de forma verbal, debera hacerlo ante la Oficina Local que conoce
el proceso, la cual debera ser consignada mediante un acta de manifestacién, de acuerdo a las
disposiciones de los articulos 270 y 313 de la Ley General de la Administracién Publica.

Articulo 12.- Cuestiones previas a cargo del Representante Legal

1. Recibido el recurso de apelacién, el Representante Legal dictara una resolucion de mero tramite
limitdandose a emplazar a todas las partes intervinientes, incluida la parte apelante, a efecto de que
dentro del plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente al de la notificacién, todas
las partes puedan hacer valer sus derechos y pretensiones ante la Presidencia Ejecutiva.

2. De previo a elevar el expediente administrativo institucional ante la Presidencia Ejecutiva, el
Representante Legal:

a. Deberd haber evacuado toda la prueba testimonial ofrecida.

b. Ordenara las valoraciones psicolégicas o sociales que considere necesarias dentro del
procesc (recursos familiares, comunales o de las partes intervinientes), cuando las partes
en el recurso de apelacién asi lo hayan solicitado, ya sea que se infiera de sus pretensiones,
o bien de oficio.

3. El Representante Legal evacuara la prueba testimonial y solicitara a los profesionales en Trabajo
Social y/o Psicologia de la Oficina Local que realicen las valoraciones de rigor, todo dentro de un
plazo discrecional que definird y que no podra sobrepasar el plazo de quince dias naturales.

Articulo 13.- Traslado del expediente administrativo

1. Una vez transcurrido el emplazamiento de los tres dias habiles, y resueltas todas las cuestiones
previas, el Representante Legal procedera con el envio inmediato del expediente ante la Presidencia
Ejecutiva, en aras de no dilatar la tramitacion del Proceso Especial de Proteccion en Sede
Administrativa.

2. El Representante Legal de la Oficina Local serd el responsable de elevar el expediente
administrativo institucional ante la Presidencia Ejecutiva, incluso cuando el recurso haya sido
presentado de forma extemporanea.



3. El Representante Legal debera constatar que el expediente se encuentre en adecuado estado de
conservacion y que se cuente con la foliatura debida.

Articulo 14.- Conocimiento del recurso por la Presidencia Ejecutiva

Recibido el expediente administrativo institucional por parte de la Presidencia Ejecutiva, este
Organo de Segunda Instancia procederd con el estudio y andlisis casuistico, a efecto de resolver el
Recurso de Apelacién en el plazo de quince dias, salvo que hubiera solicitado prueba para mejor
resolver o prevenido a la Oficina Local. En este caso, el término empezara a correr una vez evacuada
o prescindida la prueba y resuelta la prevencion, sin necesidad de resolucion que asi lo indique.

Una vez resuelto el Recurso de Apelacion y notificadas todas las partes intervinientes en el proceso,
se dispondrd la devolucién del expediente administrativo institucional a la Oficina Local
correspondiente, para que continte con la tramitacién debida.

Articulo 15.- Prevencion a la Oficina Local

1. En caso de considerarse oportuno, la Presidencia Ejecutiva, de previo a resolver el recurso de
apelacién, procedera de forma inmediata a elaborar resolucién administrativa, previniendo a la
Oficina Local que conoce el Proceso Especial de Proteccion, lo siguiente:

a. La realizacion de las valoraciones psicoldgicas y/o sociales de las partes intervinientes en el
proceso, un recurso familiar y/o comunal, o bien ampliar o actualizar los informes de
valoraciones existentes.

Realizar la audiencia del articulo 133 del Codigo de la Nifiez y la Adolescencia.

Evacuar la prueba testimonial ofrecida por las partes.

Realizar las notificaciones pertinentes.

Enderezar el procedimiento con respecto a cualquier otra irregularidad que violente el
Debido Proceso y Derecho de Defensa de las partes intervinientes.
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2. En esta resolucion se otorgara un plazo razonable a la Oficina Local para la rectificacidn, segln fa
complejidad de lo solicitado. Dicho plazo no podra exceder de ocho dias.

3. Una vez que la Oficina Local haya dado cumplimiento a lo solicitado, y se haya recibido
nuevamente el expediente por parte de la Presidencia Ejecutiva, ésta procedera en el plazo de
quince dias con el dictado de la resolucion que resolvera de forma definitiva el Recurso de Apelacion
presentado.

Articulo 16.- Prueba para mejor resolver

1. Ante situaciones de alta complejidad, por considerarse conveniente a los derechos e Interés
Superior de la Persona Menor de Edad, de previo al dictado de la resolucién final, la Presidencia
Ejecutiva podra disponer una audiencia escrita u oral, con la finalidad de escuchar de viva voz a la
Persona Menor de Edad, o bien a una o a todas las partes intervinientes.

2. Para ordenar la celebracidon de esta audiencia, la Presidencia Ejecutiva dictara la resolucion
correspondiente, sefialando fecha para su realizacién, en un plazo razonable que no podrd exceder
de ocho dias naturales.

3. Una vez realizada la audiencia se procedera con el dictado de la resolucion que resolverd de forma
definitiva el Recurso de Apelacion presentado.



Articulo 17.- Agotamiento de la via administrativa

Contra la resolucion que resuelva el recurso de apelacidn interpuesto, dictada por la Presidencia
Ejecutiva, no procede recurso alguno, conforme lo dispuesto por el numeral 139 del Codigo de la
Nifez y la Adolescencia.

Articulo 18.- Derogaciones

Derdguese el Manual para la Regulacion de la Doble Instancia y el Acceso a la Justicia Administrativa
del Patronato Nacional de la Infancia, publicado en La Gaceta N°101 del 26 de mayo del afio 2010.

Articulo 19.- Vigencia
Rige a partir de su publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.

Dado en la Presidencia de la Republica, San José, a los seis dias del mes de agosto del ano dos mil
diecinueve.

VICTOR MORALES MORA
Ministro de la Presidencia

PATRICIA VEGSA HERRERA
Ministra de la Nifiezy la dolescencia

1 vez.—O. C. N° 1677-19.—Solicitud N° 20190894.—( D41902 - IN2019370503 ).



