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Decreto-lei n°® 43/2022

de 7 de outubro

O turismo no meio rural é um dos segmentos de aposta
para corporizar o objetivo de diversificagdo do produto
turistico cabo-verdiano, dotando o mesmo de maior
resiliéncia e reforcando assim a competitividade do
pais. O presente diploma procura atualizar a legislacido
existente, datado de 2014, refletindo os novos principios
norteadores desse crescimento definidos pelo Governo.

O presente diploma responde a novos valores inspiradores
da promocéo e gestado do turismo, expressados em varios
foruns de dialogo nacional sobre o setor, tendo em conta, a
repercussio e as oportunidades econdémicas que a atividade
revela sobre o desenvolvimento sustentavel do pais, sem
abrir méo da preservacio de valores naturais, histdricos,
culturais e ambientais. Induz igualmente, na realizacio de
boas praticas na prestacdo de servigos turisticos através
de ag¢des que possam contribuir para a conservagao do
patriménio cultural, natural e desenvolvimento social e
econdomico das comunidades. Estas boas praticas requerem
uma melhor planificacio e organizacio dos prestadores
de servicos turisticos, e ao aumento das capacidades
de prestacao de servicos que refletird diretamente na
qualidade do turismo.

E neste ambito que o presente Decreto-lei cria condig¢oes
que propiciam a evolugdo da atividade turistica para um
novo modelo que permita facilitar o desenvolvimento do
setor, mediante a valorizagao ambiental e envolvimento
das comunidades locais.

O presente diploma pretende simplificar os procedimentos
relativos ao exercicio da atividade pelos prestadores de
servicos de turismo, por forma a agilizar os procedimentos
no desenvolvimento das iniciativas econémicas no
ambito do turismo, e a acelerar o crescimento do setor.
Enquadra-se no ambito de um conjunto de medidas de
politicas levadas a cabo pelo Governo de Cabo Verde para
a modernizacao do setor do turismo e a consolidagao dos
destinos turisticos.

Este regime permite uma diversificacio e viabilizagéo
dos produtos e servigos turisticos, por forma a conferir a
sustentabilidade socioeconémica e ambiental do turismo
e desenvolvimento local. Uma especialidade do diploma,
é a organizacdo dos varios servigos turisticos alinhados
aos direitos dos consumidores, favorecendo seguranca
nas relagdes juridica entre prestadores de servicos e
turistas. Igualmente, reforca-se o papel do Estado no
acompanhamento das dinamicas privadas na cadeia valor
do turismo, por forma a implementar as politicas do setor,
no ambito da hospitalidade, qualidade, transparéncia,
inclusio, participacao e coresponsabilidade.

Assim,

No uso da faculdade conferida pela alinea a) do n.° 2 do
artigo 204° da Constituigédo, o Governo decreta o seguinte:

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1°
Objeto

O presente diploma estabelece o regime juridico do
turismo no espaco rural, bem como a instalagdo, exploracio
e funcionamento dos estabelecimentos turisticos rurais.

https://kiosk.incv.cv

Artigo 2°
Ambito de aplicacao

1- O presente diploma aplica-se a todas as atividades
turisticas desenvolvidas no espaco rural, nomeadamente,
de 6cio, alojamento, restauracio, aventura, desportivas,
Iadicas e de hospitalidade.

2- Estdo sujeitas as disposi¢des do presente diploma:

a) Pessoas singulares ou coletivas que prestam servigos
turisticos, nos espacos rurais;

b) Agentes e profissionais que integram o setor do
turismo, nos espacos rurais;

¢) Pessoas coletivas sem fim lucrativo, que prestam
servicos de valorizacdo do setor turistico no
espaco rural;

d) Comunidades de acolhimento do destino turistico
no espago rural; e

e) Consumidores dos servicos turisticos rurais.

3- Excetuam-se do ambito de aplicacido do presente
diploma as atividades de turismo no espaco rural que
sao definidas por legislacao especial de turismo de
natureza, nomeadamente, principios e normas de gestido
e ordenamento de areas protegidas, agro ecoldgicas e ou
florestal.

4- Sem prejuizo dos principios e normas estabelecidas
no presente diploma, aplica-se o Regime Juridico dos
Prestadores de Servigos de Turismo para o licenciamento
de atividades rurais que nao sejam de alojamento.

5- Excetuam-se igualmente da aplicagdo do presente
diploma o Alojamento Complementar, regulado por
diploma especial.

Artigo 3°
Finalidade

1- O presente diploma tem por finalidade favorecer a
revitalizacdo das dinamicas de desenvolvimento rural,
promovendo o turismo em espacos rurais, mediante a
regulamentacio da atividade turistica, harmonizando
com varios interesses de importancia nacional, a prote¢do
e valorizagdo ambiental, o impulso agropecuario, pescas
e artesanato.

2- As atividades turisticas desenvolvidas no espaco
rural devem favorecer a elevacgdo da qualidade de vida das
comunidades e desenvolvimento local, a diversificacao das
atividades econémicas, valorizagdo do patrimoénio natural,
cultural e historico e a divulgacdo dos produtos locais.

Artigo 4°
Espaco rural

1- Os espacos rurais, para efeitos do presente diploma,
sdo quaisquer zonas nao urbanas de baixa densidade
populacional, cujas atividades do setor primario siao
predominantes.

2- Os espagos rurais podem ocorrer em zonas costeiras
cuja atividade principal é a pesca artesanal.

Artigo 5°
Definic¢oes gerais
Para efeitos do presente diploma, entende-se por:

a) «Autoridade central do turismo», o Instituto de
Turismo de Cabo Verde, ou qualquer servico
ou organismo que lhe suceda nas suas fungées;

b) «Agriculturan, cultivo de espécies uteis destinadas
a alimentacdo humana e animal e/ou como
matéria-prima para indudstrias;

A7991977-4179-4F72-9978-062F4A3C4220



L]
INCVY  seerenss nacionad o caso veroe. sa

4431000 000000

© Todos os direitos reservados. A copia ou distribuicao nédo autorizada é proibida.

I Série — n® 98 «B.O.» da Republica de Cabo Verde — 7 de outubro de 2022 2021

¢) «Agroindustria», qualquer processo de transformacéo
de matéria-prima vegetal ou animal de modo a
agregar valor a produgfo agricola ou pecuaria;

d) «Arquitetura tipica e histérica», contempla as
construcoes tipicas dos espacos rurais, as
técnicas e materiais de construcao;

e) «Artesanato», objetos produzidos manualmente ou
com equipamentos rudimentares em pequena
escala, caracteristicos da produgio de artistas
populares;

/) «Atividade turistica», atividade destinada a
proporcionar qualquer servico de alojamento,
restauracdo, intermediagdo, informacio,
assisténcia, entretenimento, 6cio, e demais
Servigos conexos;

2) «Atividades desportivas», compreende jogos e
competicoes devidamente certificadas e com
regras estabelecidas para pratica da modalidade;

h) «Atividades pedagodgicas ou educativas», atividades
de cunho educativo que auxiliam processos
de aprendizagem, podendo ser promovidas
por institui¢des educacionais;

i) «Casa de Cultura», locais destinados a apresentacao
e conservacao de objetos de importancia cultural
e cientifica, costumes e tradigoes;

J) «Ecoturismon, atividades turisticas de intera¢do com
a natureza que 1incentivem um comportamento
social e ambiental responsavel;

k) «Estabelecimentos turisticos», instala¢ées ou
infraestruturas turisticas abertas ao publico e
equipadas em conformidade com a legislagéo
aplicavel,

1) «Etica do turismo», conjunto de principios e agoes
publicas e privadas, vinculadas a atividade
turistica, que contribuem para a alianca e
respeito mutuo entre as pessoas, desenvolvimento
coletivo e pessoal, desenvolvimento sustentavel,
e enriquecimento cultural,

m) «Gastronomia local», conjunto de alimentos e
bebidas que representam as tradi¢oes da regido;

n) «Governacao turistica», gestdo do setor, por forma
a alcancar o desenvolvimento econdémico, social e
institucional de forma sustentavel, promovendo a
responsabilidade social, cooperac¢io permanente
entre a administracdo publica, cidadania,
empresariado, os agentes e profissionais do
setor;

0) «Manifestacbes populares», acontecimentos ou
formas de expressao relacionados as festividades,
musica, danca, folclore, sabedoria local,
fazeres populares, as praticas religiosas ou
manifestacoes de fé;

p) «Atividades de 6cio», conjunto de atividades e/
ou servicos de entretenimento e/ ou vivéncia
Iadica promovidos aos turistas;

q) «Patriménio cultural imaterial», conjunto de
usos, representacgoes, expressoes, conhecimentos
e técnicas que as comunidades reconhecem
como parte das suas referéncias culturais e
identitarias, transmitindo-se de geracgdo a
geragao;

r) «Patriménio culturaly, conjunto de obras de profissionais
de arte, como também de natureza popular que
expressam a criatividade das comunidades de
acolhimento, bem como referéncias imateriais,
a lingua, manifestagdes culturais e religiosas;
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s) «Patrimdnio natural», conjunto de elementos que
compde uma paisagem, monumentos fisicos e
biologicos, formagtes geoldgicas, fisiograficas ou
zonas que constituem um habitat de espécies
animais e vegetais e os lugares ou zonas
que mantém um valor nacional e universal
excecional desde o ponto de vista da ciéncia,
da conservacao e embelezamento natural,

t) «Pecuaria», qualquer atividade de criagdo de animais
doméstico, nomeadamente produc¢io animal;

u) «Produto turistico», bem ou servigo que é utilizado
para o consumo turistico, composto por uma
série de elementos tangiveis ou intangiveis, que
incluem recursos e atrativos, equipamentos e
infraestruturas, servigos e atividades recreativas,
imagens e valores simbdlicos, com o objetivo
de satisfazer expetativas dos turistas face aos
servigos turisticos promovidos;

v) «Recursos turistico», bens, valores, elementos ou
manifestacoes fisicas, geograficas, ambientais,
culturais, historicas, sociais e/ou econdémicas,
que sejam suscetiveis de gerar fluxos e/ou
correntes turisticas;

w) «Servico turistico rural», acdo ou prestacao,
que tem por objeto atender algum interesse,
necessidade e/ou demanda das pessoas usudrias
de servigos turisticos no espago rural;

x) «Servicos e equipamentos turisticos», servigos,
edificacbes e instalacoes 1nd1spensave1s ao
desenvolvimento da atividade turistica e que
existem em funcio desta;

y) «Sistemas agro-geoldgicos», sistema de cultivo que
combina a agricultura, a pecudria e conservagao
do ambiente, mediante uma responsabilidade
social, podendo ser igualmente considerada
como agricultura organica e/ou sistemas
agroflorestais;

z) «Turismo acessivel e inclusivo», disponibilidade e
acesso universal as instalacgoes, infraestruturas,
transportes e recursos seguros, de modo a que
todos possam disfrutar dos servigos e produtos,
independentemente das suas capacidades fisicas
e mentais, origem, orientacdo sexual, género,
idade e convicgoes ideolbgicas e religiosas;

aa) «Turismo de aventura», atividades recreativas
e de 6cio que envolvem riscos controlados e
assumidos, nomeadamente, desportos radicais;

bb) «Turismo sustentavel», modelo de planificacao
do setor, que pretende contribuir de forma
efetiva o cumprimento dos objetivos de
desenvolvimento sustentavel, e que tenha em
conta as repercussoes atuais e futuras, as
econdmicas, sociais e ambientais, para conciliar
o desenvolvimento da atividade turistica com a
prote¢do ambiental, a racionaliza¢io no uso dos
recursos naturais, requalifica¢cdo paisagistica
e as necessidades da sociedade recetora;

cc) «Turismo», atividades de natureza econémica,
social e ambiental, proporcionadas as pessoas
usuarias de servigos turisticos, durante as suas
viagens e estadias, em lugares fora do seu
ambiente residencial, por periodos temporais
determinados;

dd) «Turista», um individuo que pernoita, pelo
menos uma noite, num local que néo seja o
da residéncia habitual; e

ee) «Visitante», pessoa que realiza deslocacoes a
lugares turisticos, sem pernoitar.
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Artigo 6°
Natureza do turismo no espacgo rural

1- Para efeitos do presente diploma, o turismo no
espaco rural consiste em qualquer atividade, servigos ou
produto turistico desenvolvido mediante um prego nas
areas rurais e/ou classificadas como néo urbanas, realizado
maioritariamente pelas comunidades de acolhimento.

2- As atividades turisticas praticadas nas zonas rusticas
podem ser classificadas para efeitos do presente diploma
como turismo no espaco rural, sempre que for desenvolvido
e fornecido pelas pequenas comunidades rurais vizinhas.

3- As atividades turisticas nos espacos rurais podem
intercalar-se com as seguintes modalidades de turismo:

a) Turismo de Natureza, nomeadamente, ecoturismo,
atividades pedagodgicas, voluntariado e/ou
visitacdo de areas protegidas e/ou outras zonas
de protecdo ambiental;

b) Turismo de Aventura, nomeadamente, a pratica de
desportos e atividades recreativas e/ou radicais; e

¢) Turismo Cultural, nomeadamente, manifestacoes
populares, festividades locais e/ou recursos
culturais locais.

4- Sem prejuizo dos regimes especiais, aplicam-se as
disposi¢oes do presente diploma, de forma subsididria,
as atividades intercalares com o turismo rural.

5- As atividades turisticas nos espacos rurais podem
ser complementares as atividades do setor primério,
nomeadamente, a agropecudria, silvicultura, agroindustria,
pesca artesanal ou semi-industrial e artesanato.

6- O turismo no espaco rural integra todas as atividades
que proporcionam experiéncias sobre vivéncias tradicionais
locais, mediante o contato direto com o contexto fisico e
humano por parte dos consumidores dos servigos turisticos
nas zonas rurais, participando nas atividades quotidianas,
nos costumes e estilo de vida da populacéo.

Artigo 7°
Modalidades e servigos do turismo no espago rural

1- Sd0 modalidades do turismo no espago rural, para
efeitos do presente diploma:

a) Agropecuaria e industrial: mediante a fruigéo
de experiéncias e participacdo dos turistas ou
visitantes consumidores dos servigos em atividades
agricolas e de criacdo de animais, e de visitas e
hospedagem nas unidades de producéo;

b) Pesca artesanal: mediante a fruicio de experiéncias e
participagdo dos turistas ou visitantes consumidores
dos servicos em atividades pesca artesanal,
partilha de vivéncias com as comunidades
piscatérias, apreciacido da paisagem marinha
e degustacao produtos locais;

¢) Vinicultura e aguardente “grogue™ mediante o
usufruto de experiéncias e de apreciacio da
paisagem, visitas dos espacos e técnicas de
producéo e degustacao de produtos locais;

d) Gastronémico e artesanal: mediante a fruicio
de experiéncias gastronémicas, o consumo de
produtos e refeig¢oes locais e aprendizagem de
técnicas culinarias locais;

e) Turismo comunitario: mediante a fruicdo de
experiéncias e participacdo em manifestacoes
populares, culturais, consumo de servicos e
produtos locais e uso de infraestruturas turisticas; e

/) Ambiental: mediante o usufruto de experiéncias junto
da natureza, designadamente as caminhadas,
a visualizacio de animais, de espécies vegetais,
fenémenos orograficos distintos, de entre outros
recursos ambientais existentes.
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2- Sao servicos turisticos em espacos rurais prestados
pelos agentes e estabelecimentos:

a) O fornecimento de servigos de hospedagem,
alimentacao e bebidas;

b) A crla(;ao organizacgao e promogao de excursoes e
visitas promovidas em espacos rurais e zonas
rusticas;

¢) A promogao, organizagdo e realiza¢do de experiéncias
e vivéncias rurais, nomeadamente, atividades
desportivas, festividades populares e culturais
e manifestacgoes artisticas.

CAPITULO I

PRINCIPIOS GERAIS
Artigo 8°

Principios de atuacao

Qualquer atividade inserida no ambito do turismo no
espaco rural, rege-se pelos seguintes principios de atuacao:

a) Sustentabilidade: desenvolvendo qualquer atividade
do turismo rural, mediante a concilia¢do do
crescimento econémico, a melhoria continua
da qualidade de vida das comunidades rurais,
utilizacéo sustentavel dos recursos ambientais
e paisagisticos;

b) Hospitalidade: impulsionando entre todos os agentes
turisticos e usudrios dos servigos turisticos, um
tratamento e convivéncia mutua digna e tolerante,
fomentando a inclusdo, conhecimento, respeito,
liberdade de consciéncia e costumes e tornando
os destinos acessiveis, universais e éticos;

¢) Seguranca e Garantia: assegurando a operacionalidade
dos mecanismos necessarios para a protec¢ao
dos usuarios dos servigos turisticos e seus bens,
como também dos agentes turisticos, mediante a
garantia da seguranca geral e publica, prevencéo
de acidentes, protecdo sanitaria e seguranca
alimentar, como também a seguranca laboral,
qualidade do trabalho, prevencdo dos riscos
laborais e respeito dos direitos dos trabalhadores;

d) Enfoque dos Direitos Humanos: todas as atividades
inseridas na cadeia de valor do turismo devem
promover a materializac¢io dos direitos humanos,
tanto para as comunidades de acolhimento,
como também para os usudrios dos servigos e
produtos turisticos;

e) Qualidade: fomentando uma cultura de exceléncia
e melhoria continua na prestacao dos servigos
de turismo, nomeadamente, no ambito da
modernizacio, diversificacio, autenticidade e
especialidade das ofertas;

/) Agilidade e simplifica¢do: garantindo o livre acesso
e exercicio da atividade turistica, mediante a
simplificacdo dos tramites administrativos, a
racionalizacao e agilidade dos procedimentos
necessarios para o desenvolvimento das atividades;

g) Transparéncia: garantindo que todas as agoes e
atividades de turismo tenham cobertura legal
e que respeltem a normativa em vigor;

h) Participacao e corresponsablhdade promovendo
a participacdo efetiva e continua de todos os
agentes e as comunidades de acolhimento dos
destinos nos processos de decisao do setor do
turismo, mediante a adequacdo dos meios e
sistemas necessarios para facilitar a comunicacio
e informac&o no ambito do setor;
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1) Respeito pelos direitos dos turistas e das comunidades
de acolhimento: assegurando o cumprimento
integral e de forma equilibrada dos direitos dos
turistas e das comunidades de acolhimento;

J) Incluséo e acessibilidade: impulsionando a¢ées e
medidas necessarias para cada segmento de
turistas, nomeadamente, pessoas com deficiéncias
e diversidade funcional, por forma a tornar os
destinos acessiveis e inteligentes; e

k) Igualdade e equidade: garantindo a igualdade no
tratamento e equidade nas oportunidades a qualquer
individuo, ninguém podendo ser discriminado
em razio de racga, sexo, origem, género, idade,
condi¢io socioecondmica e fisica, orientagio sexual
e convic¢do intelectual, ideoldgica e/ou religiosa.

Artigo 9°
Hospitalidade

1- Qualquer agéo e iniciativa de hospitalidade ou
tratamento proporcionado no ambito da prestacao de
servicos turisticos deve promover um equilibrio entre
interesses e expetativas dos turistas e das comunidades
rurais de acolhimento, respeitando ambos os valores
culturais, a lingua, habitos e tradicoes.

2- A hospitalidade deve traduzir-se em valores éticos,
como o respeito, igualdade, cordialidade e cuidado, devendo
a comunidade rural de acolhimento tratar qualquer
consumidor dos servigos turisticos com cordialidade.

3- A hospitalidade proporcionada aos turistas, deve
conviver de forma harmoniosa com o direito ao descanso,
bem-estar e a elevagio da qualidade de vida das comunidades
de acolhimento.

Artigo 10.°

Direitos dos consumidores dos servigos turisticos
nos espacos rurais

4431000 000000

Os consumidores dos servigos turisticos rurais, sem
prejuizo do estipulado na legislacdo relativa a defesa e
protecdo dos consumidores, tém direito a:

a) Receber dos prestadores de servigos turisticos nos
espacos rurais, de forma prévia, a informacio
objetiva, clara e compreensivel, sobre a contratagéo
dos servicos que oferecem, assim como, os precos finais;

b) Receber informagoes gerais da comunidade rural,
nomeadamente, os habitos e costumes, evitando
situagoes de conflitos e desencontros culturais;

¢) Ser protegido da informacéo e publicidade enganosa,
nos termos da lei;

d) Obter quaisquer documentos, relacionados com a
contratacgdo dos servigos turisticos, nomeadamente,
apolice de seguros;

e) Receber os servicos turisticos nas condicdes oferecidas
e contratadas, em consonancia com a natureza,
qualidade, e com categoria dos servigos;

f) Disfrutar de espacos, infraestruturas e servigos
turisticos colocados a disposi¢do ou parte da
oferta contratada;

2) Aceder livremente aos estabelecimentos e servigos
turisticos, sem prejuizo, de proibi¢oes legais;

h) Ser informado, sobre as questdes de seguranca e
riscos no ambito dos servigos prestados, sobretudo
nas atividades inseridas no turismo de aventura;

i) Receber uma copia da faturacio e justificativo do
pagamento do servigo turistico prestado, nos
termos da legislacdo em vigor; e

J) Formular reclamacoes e obter informagdes do
seguimento dos mesmos, bem como uma solugao
final da mesma, nos termos da lei.
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Artigo 11°

Obrigacoes dos consumidores dos servigos turisticos

Os consumidores dos servigos turisticos, sem prejuizo
de normas e regras especiais, no exercicio da atividade
turistica obrigam-se a:

a) Respeitar as tradigbes e praticas sociais e culturais,
dos destinos turisticos rurais, nomeadamente, o
descanso, os horarios comunitérios e as dinamicas
sociais quotidianas;

b) Respeitar os recursos ambientais e turisticos, o
patriménio histérico, cultural e paisagistico;

¢) Respeitar as normas dos servigos turisticos contratados
junto das empresas turisticas e prestadores
de servigos;

d) Observar as regras de respeito, educacéio, convivéncia
social, indumentaria e higiene para uma
adequada utilizacdo dos estabelecimentos e
servigos turisticos;

e) Respeitar as instalacdes e equipamentos dos
estabelecimentos e empresas turisticas; e

f) Respeitar as normas internas dos estabelecimentos
turisticos, os horarios, as regras de conduta dos
lugares de visita e realizagao das atividades
turisticas.

Artigo 12°

Direitos e obrigacoes dos prestadores servigos
turisticos nos espacos rurais

1- S&o direitos dos prestadores de servicos turisticos
nos espacos rurais, sem prejuizo do estipulado na lei:

a) Exercer livremente a atividade turistica, nos
termos definidos no presente diploma;

b) Participar ativamente, através de organizacoes
representativas, nos processos de tomada de
decisdo do setor através dos diferentes espacos
de consulta publica; e

¢) Obter todas as autorizagoes e classifica¢des previstas
na lei para o desenvolvimento da sua atividade.

2- Para o desenvolvimento das suas atividades, as
empresas turisticas nos espacos rurais, de modo geral,
obrigam-se a:

a) Respeitar, através dos servigos e produtos, as
referéncias culturais da comunidade rural de
acolhimento;

b) Operar somente apds a aquisicdo de todas as
autorizacgoes e a observar os requisitos e principios
fixados na lei;

¢) Prestar os servigos, conforme pactuado ou contratualizado
pelos consumidores dos servigos;

d) Classificar turisticamente cada atividade a ser
desenvolvida, por forma a informar claramente
aos consumidores dos servigos sobre os produtos
€ servigos;

e) Publicitar, de forma inequivoca, os servicos e
produtos ofertados;

/) Cumprir com todas as normas de acessibilidade
e adaptacdo dos servigos, por forma a garantir
um acesso universal dos servigos;

2) Velar pela seguranca, intimidade, tranquilidade
e conforto dos consumidores do servico;
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h) Respeitar os consumidores dos servigos turisticos, a
nivel das suas formas de vida, tradi¢ées, praticas
sociais e culturais, liberdade de consciéncia,
crengas religiosas;

1) Disponibilizar informacéo objetiva e fidvel sobre o
destino, condi¢des de viagem, recegdo, estancia
€ servigos;

J) Manter disponiveis para uso dos consumidores
de servicos turisticos, o livro de reclamacées
ou plataformas digitais para o efeito;

k) Facilitar a administragdo turistica qualquer
informagdo que seja importante para o bom
desempenho do destino turistico;

) Respeitar e velar pela materializacido, de forma
permanente, dos direitos humanos, em especial, dos
direitos especificos dos grupos mais vulneraveis,
nomeadamente, pessoas com deficiéncia, criancas,
mulheres, comunidade lésbica, gay, bissexual,
transgénero, transexual, travesti, intersexual
(LGBTI) e 1dosos;

m) Desenvolver a atividade de forma sustentavel,
salvaguardando e valorizando os recursos
naturais e ambientais;

n) Garantir a concretizacio de todos os direitos sociais
constitucionalmente consagrados, nomeadamente
dos trabalhadores, assegurando o trabalho digno
e protecdo social adequada e suficiente, evitando
situacoes de precariedade no emprego; e

0) Promover a formacao continua dos trabalhadores,
como garantia de qualidade dos servigos prestados.
Artigo 13°
Proibigoes especiais
Sem prejuizo da legislacao especial, é expressamente
proibida, no ambito de turismo rural:
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a) Qualquer atividade turistica, que promova ou
mantenha formas diretas ou indiretas de
discriminacdo e/ou exclusao por razao de raca,
sexo, género, conviccao religiosa e ideoldgica,
idade e orientacéo sexual;

b) Qualquer atividade turistica que néo proteja ou viole
direitos humanos ou impeca a realizacao de direitos
fundamentais ou a garantia da concretizacio
de liberdades, nomeadamente, qualquer forma
de exploracao de seres humanos, em especial a
sexual ou de grupos mais vulneraveis;

¢) Qualquer atividade turistica que desrespeite
os valores culturais junto das comunidades
de acolhimento rurais ou fomente praticas
consideradas néo saudaveis e/ou contraditérias
as referéncias culturais; e

d) Qualquer atividade turistica que desrespeite normas
de gestdao ambiental e padrées de consumo e
producdo insustentavel a nivel da gestao dos
recursos naturais.

CAPITULO IIT

AGENTES DO TURISMO
Artigo 14°

Agentes publicos do turismo

1- Consideram-se agentes publicos do turismo todas
as entidades publicas centrais, regionais e locais com
atribuigdes no planeamento, desenvolvimento e concretizacao
das politicas de turismo, nomeadamente:

a) Membro do Governo responsavel pela area do
turismo;

b) Autoridade central do turismo;

¢) Autoridade central do ambiente;
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d) Entidades publicas de promocgéo turistica;

e) Delegacoes regionais da autoridade turistica
nacional; e

f) As autarquias locais.

2- Os agentes publicos do turismo tém como misséo,
promover o desenvolvimento sustentavel da atividade
turistica, através da coordenacio e da integracio das
iniciativas publicas e privadas, de modo a atingir as
metas definidas pelo governo, nos diferentes instrumentos
adotados.

Artigo 15°

Fornecedores de produtos e prestadores
de servigos turisticos

1- Para efeitos do presente diploma, sdo fornecedores de
produtos e prestadores de servigos turisticos, as pessoas
singulares ou coletivas, que exercam uma atividade
organizada para a producdo, comercializacao, intermedia¢io
e gestdo de produtos e servigos que concorram para a
formacao de oferta turistica nacional.

2- Aos prestadores de servicos que prestam servigos
que nao configuram o alojamento, aplica-se o Regime
Juridico de Prestadores de Servigos de Turismo.

CAPITULO 1V

ALOJAMENTO RURAL
Secdo I

Modalidades de estabelecimentos turisticos
de alojamento no espaco rural

Artigo 16°

Tipos de estabelecimentos turisticos
de alojamento no espaco rural

1- Para efeitos do presente diploma, os estabelecimentos
turisticos nos espacos rurais que compreendam servicos
de hospedagem e alimentacao sio:

a) Hotéis rurais;

b) Casas rurais;

¢) Habitagoes rurais;

d) Acampamentos rurais; e

e) Complexos turisticos rurais.

2- Os estabelecimentos turisticos de alojamento rural,
com excecdo das habitacdes rurais, devem respeitar
condigdes e requisitos minimos, nomeadamente:

a) Reunir referéncias arquiteténicas que se harmonizam
com a paisagem e com as tradi¢des ou materiais
da localidade rural;

b) Estar integradas adequadamente ao ambiente
natural e cultural assimilando, seus padroes de
consumo e de producido adequados ao contexto
rural; e

¢) Ter servigcos minimos exigidos nos termos do
presente diploma e cumprir com as normas em
matéria de construcio e edificacio, instalacéo,
funcionamento, seguranca, acessibilidade e
saude publica.
Artigo 17°

Hotéis rurais

1- Séo hotéis rurais os estabelecimentos de alojamento
localizados na zona rural e cujos servigos sdo prestados em
espacos e zonas rurais, integrando varias caracteristicas
arquiteténicas e materiais de edificag¢do proprias da
comunidade de acolhimento.

2- Os hotéis rurais podem ser instalados em edificios
novos, contruidos respeitando as referéncias culturais e
arquiteténicas da comunidade de acolhimento.
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3- Os hotéis rurais podem ser instalados em edificios
ja existentes na comunidade, devidamente adaptados,
por forma a cumprir com servigos minimos estabelecidos
pelo presente diploma.

4- Os hotéis rurais podem integrar uma zona de
agroturismo, vinicultura e/ou piscatdria, nomeadamente
zonas de exploracoes de setores primarios permitindo,
aos consumidores dos servigos turisticos acompanhar a
atividade econdémica, consumir os seus produtos, beneficiar
dos recursos turisticos, nomeadamente, a paisagem.

5- Os hotéis rurais podem integrar-se em aldeias, tanto
do litoral como do campo, ou em zonas rusticas vizinhas
das comunidades de acolhimento.

6- S3o classificados hotéis rurais os estabelecimentos
que possuam no minimo quinze quartos.

7- De acordo com o regime geral, os hotéis rurais devem
cumprir os requisitos comuns aos empreendimentos de
turismo, e classificam -se nas categorias de trés a cinco
estrelas.

Artigo 18°

Casas rurais

1- S&o casas rurais os imoéveis particulares situados em
zonas ou espagos rurais que integram, pelo seu tracado,
materiais de construcio e demais caracteristicas, na
arquitetura tipica local e prestem servigos de alojamento
mediante um prego, para repouso, férias ou lazer.

2- Nio sio consideradas casas rurais, para efeitos do
presente diploma, os iméveis sob regime de arrendamento
ou cuja acomodacao ou estadia é superior a seis meses.

3- As casas rurais podem integrar uma zona de
agroturismo, vinicultura e/ou piscatéria, em especial, nas
zonas de exploracoes de setores primarios permitindo,
aos consumidores dos servigos turisticos acompanhar a
atividade econdémica, consumir os seus produtos, beneficiar
dos recursos turisticos, nomeadamente, a paisagem.

4- As casas rurais podem integrar-se em aldeias, tanto
do litoral, como do campo, e/ou em zonas rusticas vizinhas
das comunidades de acolhimento.

5- Séo classificadas como casas rurais os iméveis que
possuem, pelos menos, um quarto.

6- As casas rurais podem ser igualmente denominadas
como casas de campo ou de praia, dependendo da localizagao
e do ecossistema envolvente.

7- Todas as casas rurais devem ter uma instalacao
sanitaria para cada trés quartos, nos termos definidos
no artigo 27°.

8- Os quartos individuais devem ter como drea minima
sete metros quadrados, e os quatros duplos nove metros
quadrados.

Artigo 19°

Habitacoes rurais

1- As habitacdes rurais configuram um servigo de
alojamento integrado num lar de uma familia rural, com
referéncias culturais da comunidade de acolhimento.

2- As habitagbes rurais podem integrar uma zona de
agroturismo, vinicultura e/ou piscatoria, em especial, nas
zonas de exploracio de setores primarios, permitindo, aos
usuarios dos servicos turisticos acompanhar a atividade
econdmica e as vivéncias da familia de acolhimento,
consumir os seus produtos, beneficiar dos recursos
turisticos, nomeadamente a paisagem.

3 - As casas familiares que prestam servigos de habitagao
rural podem integrar-se em aldeias, tanto do litoral, como
do campo ou em zonas rusticas vizinhas das comunidades
de acolhimento.
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Artigo 20°

Acampamentos rurais

1- Acampamentos rurais sao estabelecimentos instalados
em espacos rurais devidamente delimitados e dotados de
estruturas destinadas a permitir a instalacio de tendas,
reboques, caravanas ou autocaravanas e demais material
e equipamento necessarios a pratica do campismo e do
caravanismo.

2- Os acampamentos rurais podem ser publicos ou
privados, consoante se destinam ao publico em geral, ou
apenas aos associados ou beneficiarios das respetivas
entidades proprietarias ou exploradoras.

3- Os acampamentos rurais podem integrar zonas
protegidas ou espacos vocacionados para o agroturismo,
vinicultura e/ou piscatéria, em especial nas zonas de
exploracoes de setores primarios, permitindo aos usudrios
dos servigos turisticos acompanhar a atividade econémica
e as vivéncias da familia de acolhimento, consumir os seus
produtos, beneficiar dos recursos turisticos, nomeadamente
a paisagem.

4- Os acampamentos rurais podem localizar-se nas
aldeias ou espagos vizinhos, tanto litoral como do campo.

Artigo 21°

Complexos turisticos rurais

1- Os complexos turisticos rurais sdo estabelecimentos
que integram pelo menos cinco casas e/ou hotéis rurais,
situados no mesmo espaco rural ou municipio, cuja gestio
e exploracéo é realizada de forma integrada por um dnico
prestador de servigos turisticos.

2- Os complexos turisticos rurais podem integrar zonas
protegidas ou espacos vocacionados para o agroturismo,
vinicultura e/ou piscatéria, em especial nas zonas de
exploracoes de setores primarios, permitindo aos usudrios
dos servicos turisticos acompanhar a atividade econémica
e as vivéncias da familia de acolhimento, consumir os seus
produtos, beneficiar dos recursos turisticos, nomeadamente,
a paisagem.

3- Os complexos turisticos rurais podem integrar-se
em aldeias, tanto do litoral, como do campo, e/ou zonas
rusticas vizinhas das comunidades de acolhimento.

Artigo 22°

Servigos complementares

1- Os estabelecimentos de turismo, além de alojamento,
podem exercer atividades de restauracao, animacao,
acompanhamento turistico ou outras atividades de
ocupacao de tempos livres e contribuir para a divulgacéo
e consumo de produtos locais.

2- As atividades complementares devem ser licenciadas,
nos termos do regime geral de prestacao de servigos
turisticos.

3- Sao servicos complementares, para efeitos do presente
diploma, as seguintes atividades:

a) Alimentagéo e bebidas;
b) Lavandaria;
¢) Cofres;

d) Venda de produtos locais, artesanais e/ou gastronomicos
da comunidade;

e) Acompanhamento turisticos;
f) Atividades desportivas e de aventura; e

2) Outros servicos complementares vinculados as
especificidades da zona rural.
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Secao I1
Requisitos dos estabelecimentos turisticos nos espacgos rurais

Artigo 23°

Condigodes de instalacao

1- Qualquer instalacdo de estabelecimentos turisticos
nos espagos rurais deve cumprir minuciosamente com
as normas constantes nos regimes juridicos ambientais,
ordenamento do territério, urbanizacio, edificacéo,
bem como as normas técnicas de construcéo aplicaveis,
nomeadamente, no ambito da seguranca sanitaria,
higiene, e eficiéncia energética, sem prejuizo do disposto
no presente diploma.

2- Sem prejuizo do nimero anterior, as instalagées
turisticas rurais devem priorizar equipamentos e construcoes
locais, garantindo a autenticidade da oferta.

3- Nos estabelecimentos turisticos rurais, as instalag¢oes
de equipamentos e maquinarias para funcionamento devem
garantir a ndo producao de poluicio sonora e do ar, por
forma a néo afetar a tranquilidade das comunidades de
acolhimento e dos usuarios dos servicos de turismo rural.

4- N&o se aplica o disposto no nimero anterior, sempre
que for maquinaria de exploracio agropecudria.

Artigo 24°

Requisitos minimos

1- Os estabelecimentos de turismo no espaco rural
devem dispor dos seguintes equipamentos e infraestruturas
basicas:

a) Sistema de eletricidade, recorrendo preferencialmente
a energias limpas e dgua potavel, sempre que
a aldeia ou localidade de acolhimento tenha
acesso a estes servicos publicos;

b) Sistemas de equipamentos de seguranca contra
incéndios, nos termos da legislacao especifica;

¢) Sistema de armazenagem de residuos sélidos,
mesmo que nfo exista um servigo publico de
recolha;

d) Sistema de recolha de aguas residuais, nos temos
fixados por lei;

e) Sistema de climatizacio, caso se justificar;
/) Equipamentos de primeiros socorros; e

2) Sistema de comunicagéo ou de contacto em casos de
emergéncia, nomeadamente, acesso ao telefone
ou Internet.

2- Os requisitos minimos fixados nos termos do nimero
anterior podem ser dispensados por razées devidamente
ponderadas de falta de acesso aos servicos publicos,
antiguidade do alojamento rural ou por ofertas turisticas
particulares.

3- Para as habitagoes rurais ndo se aplicam, igualmente,
os requisitos minimos fixados nos termos do n.° 1, devendo o
prestador de servigos que ndo retina os requisitos minimos
no seu estabelecimento de alojamento, cumprir sempre
com a obrigacdo de informacao prévia sobre as condi¢oes
de alojamento e servigos como garantia de transparéncia
na relacdo com usudario dos servigos turisticos.

Artigo 25°

Regime de admissao e acesso publico

1- Os estabelecimentos de alojamento, com excecdo das
habitagdes rurais, sdo de livre acesso, podendo 0os mesmos no
ambito de um regulamento interno aprovado pela entidade
licenciadora, estabelecer algumas medidas restritivas,
mas nunca baseadas em conceitos discriminatérios por
razao de raca, lugar de proveniéncia, sexo, orientacgao
sexual, religido, ideologia ou qualquer circunstancia
pessoal ou social.
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2- Os acessos aos servicos de alojamentos para habitacoes
rurais, carecem de admissio do respetivo gestor do servigo,
tendo em conta a natureza familiar da atividade.

3- Os estabelecimentos de alojamento, podem negar
0 acesso ou expulsar pessoas que ndo cumpram com o
regulamento interno, normas de boa convivéncia social
e ou que pretendam utilizar as instala¢gées com uma
finalidade improépria.

Artigo 26°

Unidades de alojamento e cozinhas

1- As unidades de alojamento sdo quartos ou suites e
devem dispor, no minimo, de cama, mesa de cabeceira
ou uma solucéo de apoio equivalente, espelho, armario,
1luminacio de cabeceira e uma tomada elétrica.

2- Nos estabelecimentos como hotéis rurais aplica-se
o regime geral dos estabelecimentos turisticos.

3- Quando as unidades de alojamento dos estabelecimentos
de turismo dispuserem de salas privativas, a 4rea minima
exigida para as mesmas é de dez metros.

4- As cozinhas ou pequenas cozinhas dos estabelecimentos
de turismo de habitacdo no espaco rural, devem estar
equipadas, no minimo, com frigorifico, fogéo, lava-loucas
e dispositivo para absorver fumos.

5- Os estabelecimentos de turismo no espago rural
podem fornecer diretamente aos seus consumidores, a
estabelecimentos de comércio a retalho ou a estabelecimentos
de restauracao ou de bebidas, pequenas quantidades de
produtos primarios transformados.

6- As condic¢bes determinadas no presente artigo ndo
se aplicam aos acampamentos rurais.

Artigo 27°

Instalacoes sanitarias

1 - As instalagdes sanitarias afetas ou integradas nas
unidades de alojamento devem dispor, no minimo, de
sanita, duche, lavatorio, espelho, ponto de luz, tomada
de corrente elétrica e de agua corrente.

2 - As instalagbes sanitarias afetas ou integradas em
unidades de alojamento devem ainda estar equipadas,
no minimo, com sabonete ou gel de banho.

Artigo 28°

Zonas comuns

1- Com excecdo das casas rurais e habitagoes, nos
estabelecimentos turisticos nos espacos rurais deve existir
uma area de recec¢do e atendimento dos usudrios dos
servigos, devidamente identificada e destinada a prestar
os seguintes servigos:

a) Rececéo dos usudrios dos servigos turisticos;
b) Registo das entradas e saidas dos hospedes;

¢) Atendimento ao publico, reservas e servicos de
apoio; e

d) Prestacado de informacées sobre a zona rural e
servicos disponiveis.

2- A gestdo das casas rurais e complexos rurais deve
ser realizada a partir de um escritorio.

3 - Os usudrios dos servicos das habitac¢des rurais,
deve ter acesso a sala de estar familiar.
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Secao I11 Artigo 33°
Condic¢oes de funcionamento Periodos de funcionamento
Artigo 29° 1- Sem prejuizo de disposigdo legal aplicavel, os
Informacées estabelecimentos turisticos rurais podem estabelecer

1- Todos os estabelecimentos de turismo rural devem
disponibilizar aos consumidores dos servigos turisticos
informacéao por escrito, sobre:

a) As condigdes gerais da estadia e normas de utilizagao
dos equipamentos e instalagdes, incluindo precos
dos servigos disponibilizados e respetivos horarios,
bem como equipamentos existentes a disposi¢cdo
dos consumidores dos servigos turisticos;

b) O regulamento interno, caso houver;

¢) As possiveis situagoes de perigo provocadas pelo
contexto ambiental e/ou das instalagbes e
sinalizagao relativas a prevengao de acidentes;

d) Areas de acesso reservado ao seu proprietario,
explorador ou representante legal,

e) Os produtos comercializados, sua origem, composi¢ao
€ preco;

/) No caso dos estabelecimentos que coincidem com
atividades do setor primario, o seu funcionamento,
horario e condi¢oes de participacio; e

g) O patrimoénio turistico, natural, histérico, etnografico,
cultural, gastrondmico e paisagistico da comunidade
de acolhimento.

2- E obrigatoéria a afixacdo, no exterior de qualquer
estabelecimento turistico rural, junto a entrada principal,
de uma placa identificativa do tipo de estabelecimento e
numero da licenca emitida pela administracao turistica
central.

Artigo 30°

Servicgos de refei¢oes e venda de produtos locais

1- Nos estabelecimentos de turismo rural é obrigatorio
o0 servigo de pequeno almoco.

2 - Devem ser disponibilizadas outras refei¢oes, mediante
solicitagdo prévia, sempre que na localidade de acolhimento
nao exista um estabelecimento de restauracéo ou, esta
exista a uma distancia superior a dois quilémetros.

3 - Nos estabelecimentos dos espacos rurais é permitida
a comercializacado de produtos locais, artesanais e
gastronémicos, como também de primeira necessidade.

Artigo 31°
Preg¢o unitario
No preco didrio do alojamento estd incluido, obrigatoriamente,
o servico de arrumacéo e limpeza e o consumo de dgua e

de eletricidade, desde que inerente aos servigos proprios
do estabelecimento.

Artigo 32°

Arrumacao e limpeza

1- Os estabelecimentos de turismo rural devem cumprir
integralmente as medidas de seguranca sanitaria fixadas
pelas autoridades competentes.

2- As instalagbes e os equipamentos devem ser mantidos
em boas condi¢oes de higiene, limpeza e funcionamento.

3- As unidades de alojamento devem ser arrumadas
e limpas diariamente, salvo, pedido expresso do usuario
de servigo turistico.

4- As roupas de cama e as tolhas das instalacées
sanitarias devem ser substituidas, pelo menos duas vezes
por semana, com a mudanca do héspede, ou a pedido deste.
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livremente os seus periodos de funcionamento.

2- O periodo de funcionamento dos estabelecimentos
turisticos rurais deve ser devidamente publicitado e
afixado em local visivel ao publico, no exterior, e nas
plataformas digitais, exceto quando o estabelecimento
esteja aberto todos os dias do ano.

Artigo 34°

Sistema de reclamacoes

1- Os estabelecimentos turisticos nos espacgos rurais
devem dispor de livro de reclamacdes, nos termos e
condigoes estabelecidos na legislagao aplicavel.

2- Sem prejuizo das estipulacgoes legais, a autoridade
responsavel pela inspecdo das atividades econémicas deve
facultar a autoridade competente acesso as reclamacoes
dos estabelecimentos turisticos rurais.

Secdo IV
Instalacao de estabelecimentos turistico no espago rural
Artigo 35°

Declaracao de interesse para o turismo

1- Qualquer iniciativa privada de projeto de estabelecimento
turistico rural deve ser reconhecida pela autoridade
competente do turismo, mediante a emissio de uma
declaracao de interesse turistico.

2- A solicitacdo da declaracdo deve ser feita pela empresa
que tem intencao de realizar um projeto e instalar um
empreendimento turistico, mediante o preenchimento
de um formulario a ser disponibilizado pela autoridade
competente.

3- O modelo de formulario deve fornecer informacées
basicas da iniciativa, nomeadamente, o seu escopo,
segmento de clientes, localizagio, padroes de consumo e
de produgéo, valor dos investimentos e a data de inicio
da instalacdo do empreendimento.

4- Antes da atribui¢io da declaragao, a autoridade
competente pode realizar recomendagbes para uma maior
adequacio do projeto aos grandes principios do setor do
turismo.

5- No prazo de trinta dias apds a entrega do requerimento,
mediante o preenchimento do formulario, a autoridade
competente deve comunicar a sua decisdo junto do
requerente.

6- O prazo da comunicac¢io da autoridade competente
pode ser suspenso sempre que a mesma necessite consultar
outras entidades do Estado, por forma a salvaguardar
interesses de privados e/ou comuns, como a protecao
ambiental e o respeito pelas referéncias culturais das
comunidades de acolhimento.

7- A autoridade competente pode transferir competéncias
as autarquias locais, mediante acordos, no Ambito da
declaracao de interesse turistico.

Artigo 36°

Regime geral de instalacao

1- O procedimento respeitante a instalacao dos
empreendimentos turisticos segue o regime juridico
da urbanizacao e da edificagdo e ambiental, com as
especificidades constantes do presente diploma e respetiva
regulamentacéo.

2- O licenciamento de edificagio ou construgéo de estabelecimento
turistico exige sempre autoriza¢do prévia da Autoridade Central do
Turismo.
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3 - A competéncia para licenciamento dos estabelecimentos
de servigos de alojamento rural pode ser atribuida as
autarquias locais, mediante protocolos celebrados com
a autoridade turistica central.

4 - Aos hotéis rurais cujos projetos preveem a construcio
de mais de vinte quartos, aplica-se o regime juridico geral
aplicavel aos estabelecimentos turisticos de alojamento.

5 - Para inicio da instalagio do estabelecimento turistico
rural, a autoridade competente deve emitir uma licenga
de instalagéo turistica.

6 - O pedido de licenciamento referido no nimero
anterior, deve ser instruido com os seguintes documentos:

a) Comprovativo da titularidade de terreno e/ou
espaco a ser desenvolvido o projeto;

b) Fotocopia de documento de identificacdo do(s)
requerente(s);

¢) Certidao comercial da sociedade comercial e extrato
da publicagdo no Boletim Oficial dos Estatutos
sociais;

d) Numero de Identificagdo Fiscal da sociedade
comercial;

e) Autorizacdo do Ministério do Mar, quando o
estabelecimento esté localizado na orla maritima;

f) Delimitac¢do da area, objeto da operagio, e sua area
de enquadramento em planta de localizacao
exarada pela Camara Municipal ou planta de
localizagdo a escala 1:1.000, com indicacéo das
coordenadas geograficas dos limites da area da
operacao urbanistica, no sistema de coordenadas
geograficas utilizado pelo municipio;

g) Memoria descritiva contendo uma pequena
descricao do projeto turistico; e

h) Curriculum vitae do Investidor.

7- O estipulado no nimero anterior ndo inviabiliza
outros licenciamentos previstos na lei, nomeadamente,
ambiental, urbanistico e construcao.

8- A licenca tem a duracgdo do prazo de instalacao de
projeto.

Artigo 37°

Autorizacao do funcionamento

1- Findo o prazo de instalagdo e com a sua conclusio,
a autoridade competente deve realizar uma vistoria no
empreendimento turistico, para a entrada em funcionamento
do empreendimento turistico.

2- A vistoria deve verificar que todas as condigoes fixadas
por lei estdo reunidas e se aplicaram integralmente as
orientacoes e medidas fixadas no quadro do licenciamento
de instalagio.

3- Apbs a vistoria, a autoridade competente em
matéria do Turismo emite a autorizacio para o inicio de
funcionamento, devendo fazer referéncia a capacidade
maxima, classificacao e tipologia do empreendimento
turistico.

4- Nenhum empreendimento turistico pode realizar
a abertura sem autorizac¢io do inicio de funcionamento
para fins turisticos.

5- A autorizacgio de funcionamento tem o prazo de
validade de um ano apds a sua emissao, sendo renovavel.

Artigo 38°

Registo do estabelecimento turistico no espago rural

A autoridade competente para a emissio da licenga
deve proceder oficiosamente ao registo do estabelecimento
no Sistema de Gestao de Informacio do Turismo (SGIT).

https://kiosk.incv.cv

Artigo 39°

Taxas

1- Para a concessao da licenca aplica-se ao interessado
uma taxa cujo montante consta da tabela constante no
Anexo I ao presente diploma, do qual faz parte integrante.

2- As taxas mencionadas no nimero anterior sao
fixadas com base em fundamentacio econémico-financeiro,
nomeadamente os custos diretos da institui¢do que o
emite, sem prejuizo do disposto no Regime Geral de Taxas
e Contribui¢des a favor das Entidades Publicas.

3- O pagamento das taxas é feito nos termos determinados
no Regime Geral de Tesouraria do Estado, através de
Documento Unico de Cobranca (DUC).

4- Sao sujeitos ativos da relagdo juridico-tributaria
de taxas as entidades competentes na concessao da
respetiva licenca.

5- Sao sujeitos passivos da relagéo juridico-tributaria
de taxas os prestadores de servigos turisticos, definidos
no artigo 2°.

6- O produto das taxas cobradas ao abrigo do disposto
no n.° 1 reverte-se a favor da entidade competente para
emitir e renovar a licenca, devendo ser depositado,
diariamente, em contas de passagem expressamente
indicados pelo Instituto do Turismo de Cabo Verde (ITCV),
junto dos bancos comerciais, e creditado nas respetivas
contas abertas junto do Tesouro.

7- A instrucéo do processo e aplicacido de coimas é da
competéncia do ITCV.

Artigo 40°

Auditorias periddicas

1 - Para efeitos do seguimento local do funcionamento
dos estabelecimentos turisticos rurais, a autoridade
competente solicita ao licenciado a realizacio de auditorias
para verificacdo da implementacio das condi¢oes impostas na
autorizacgio de funcionamento ou pelos termos definidos na lei.

2 - Para efeitos do nimero anterior, a auditoria pode
ser realizada na fase de instalac¢éo ou de funcionamento
do estabelecimento.

3 - As auditorias referidas no nimero anterior sao
realizadas por técnicos da autoridade competente ou das
autarquias locais cuja competéncia foi delegada.

CAPITULO V

REGIME SANCIONATORIO
Artigo 41°
Fiscalizacao

1- A fiscalizacdo do cumprimento das disposicoes
legais definidas no presente diploma é assegurada pelas
autarquias locais em colaboracdo com a autoridade
competente, sem prejuizo das competéncias atribuidas
as entidades de inspecéo da atividade econémica.

2- Os inspetores e agentes de fiscaliza¢do devem ter
em sua posse os documentos de identificacdo apropriados,
emitidos pelas entidades competentes, que devem apresentar
sempre, no inicio das operacoes de fiscalizacio.

Artigo 42°

Poderes dos agentes de fiscalizagao

Aos inspetores e agentes referidos no artigo anterior sdo
atribuidos, nos termos legais, os poderes necessarios ao
exercicio das suas fungdes, competindo-lhes, designadamente,
adotar as providéncias adequadas destinadas a evitar o
desaparecimento dos vestigios das infra¢ées que tenham
constatado, ou que se frustrem as possibilidades de
aplicacdo, ap6s decisdo final, das sangoes previstas neste
diploma.
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Artigo 43°
Articulagcao com outras entidades

1- Todo o inspetor e agente com competéncia para
fiscalizar o cumprimento do disposto no presente diploma
pode, no exercicio dessas funcgoes e sempre que tal se revele
necessario, socorrer-se do auxilio das forcas policiais ou
de quaisquer outras entidades administrativas.

2- Constitui obrigagio de todas as entidades publicas
e privadas colaborar com os inspetores e agentes de
fiscalizacdo no cumprimento dos pressupostos constantes
do presente diploma.

Artigo 44°
Responsabilidade dos inspetores e agentes de fiscalizacao
A responsabilidade civil, penal e disciplinar dos
inspetores e agentes de fiscalizagao por atos praticados
no exercicio das suas funcoes rege-se pela lei geral.
Artigo 45°
Contraordenacoes
1- Constituem contraordenacdes puniveis com coima
as infracées ao disposto no presente diploma.
2- A tentativa e a negligéncia sdo punidas.
3- Para efeitos deste diploma, constituem contraordenagoes:
a) A oferta de servicos de alojamento, sem licenciamento
e autorizagio de abertura do estabelecimento;
b) O uso indevido de designagdo de Turismo Rural
por estabelecimentos néo reconhecidos como tal;
¢) O ndo cumprimento da capacidade e camas maximas
licenciadas nos termos do presente diploma;
d) O ndo cumprimento das condi¢des de funcionamento
previstas no presente diploma;

e) O inicio da construcio de estabelecimento de
alojamento sem licenca de instalacgio;
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f) A falsificacdo da classificagio e as caracteristicas
dos empreendimentos turisticos;

g) A falta de publicitagdo do periodo de funcionamento
dos empreendimentos turisticos; e

h) A violacdo pela entidade exploradora dos deveres
previstos no presente diploma.
Artigo 46°
Sancoes acessorias

As infragdes a este diploma e aos seus regulamentos
sdo punidas com coima e acessoriamente, com:

a) Proibi¢do temporaria do exercicio da atividade;

b) Suspensio e revogacio da licenga para o exercicio
da atividade; e

¢) Privacgdo de acesso a qualquer subsidio, incentivo
ou isencao do Estado.
Artigo 47°
Punic¢ao das contraordenacgoes

1- As contraordenacoes sdo punidas com coima de
50.000%00 (cinquenta mil escudos) a 300.000$00 (trezentos
mil escudos), ou de 100.000$00 (cem mil escudos) a
1.000.000$00 (um milh&o de escudos), consoante o infrator
seja pessoa singular ou coletiva, respetivamente.

2- A tentativa e a negligéncia sdo puniveis.

Artigo 48°
Punic¢ao da reincidéncia

Em caso de reincidéncia, o limite minimo das coimas é

elevado, nos termos do artigo 87° e 88° do Cédigo Penal.
Artigo 49°
Graduacao da coima

Na fixacao do montante da coima, devem ser tidas
especialmente em conta a gravidade da infracéo e o beneficio
estimado que o infrator tiver tirado da pratica da infracio,
podendo salvaguardar a normal continuidade da sua atividade.

https://kiosk.incv.cv

Artigo 50°
Auto de noticia
1- Os inspetores e agentes de fiscalizacio, levantam
um auto de noticia das infragdes que tenham constatado
do qual consta, designadamente, uma exposi¢ao precisa
dos factos e das suas circunstancias, a identificagdo do
autor da infracio e de eventuais testemunhas.

2- O auto de noticia deve ser assinado pelo inspetor e/ou
agente de fiscalizagdo e, se possivel por duas testemunhas.

3- O autor da infracéo é convidado a assinar o auto e

pode formular as suas observagoes.
Artigo 51°
Delegacao de poderes

O membro do Governo responsavel pela area de Turismo
pode delegar em érgaos da administracdo ou nos dirigentes
dos servicos que integram o respetivo departamento, poderes
para a resolucdo de processos relacionados com as infracoes.

Artigo 52°
Pagamento das coimas
Quando o processo conclua com aplicagdo de coimas ao
infrator, este deve proceder ao pagamento das mesmas no
prazo de quinze dias a contar da notificacdo ao infrator
para pagamento.
Artigo 53°
Legislacao subsidiaria
Em tudo o que néo estiver previsto no presente diploma
em matéria de contraordenacdes aplica-se o disposto no

Decreto-Legislativo n.° 9/95, de 27 de outubro, que aprova
o Regime Juridico Geral das Contraordenacoes.

CAPITULO VI
DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS
Artigo 54°
Disposi¢oes revogatorias e transitorias

1-E revogado o Decreto-lei n° 34/2014 de 17 de julho
que estabelece o regime do exercicio da atividade turistica
no espaco rural.

2- Aos pedidos e processos de licenciamento que ja
tenham sido instruidos na data da entrada em vigor do
presente diploma, aplica-se a legislagdo em vigor na data
da entrega do requerimento pelo interessado.

Artigo 55°
Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao
da sua publicacao.

Aprovado em Conselho de Ministros, aos 21 de julho
2022. — Os Ministros, José Ulisses de Pina Correia e Silva,
Olavo Avelino Garcia Correia e Carlos Jorge Duarte Santos.

Promulgado em 5 de outubro de 2022
Publique-se.
O Presidente da Republica, JOSE MARIA PEREIRA NEVES.
ANEXO I
(A que se refere o artigo 39°)

Estabelecimentos nos espacos rurais | Licenciamento | Renovacéo

e abertura da licenca

Taxa ( $) Taxa ($)
Hotéis rurais 40.000 25.000
Casas rurais 15.000 10.000
Habitagoes rurais 10.000 10.000
Acampamentos rurais 15.000 10.000
Complexos Turisticos rurais 75.000 40.000
Emissao de titulos, declaragao ou 2vias | 2.500

Aprovado em Conselho de Ministros, aos 21 de julho
2022. — Os Ministros, José Ulisses de Pina Correia e Silva,
Olavo Avelino Garcia Correia e Carlos Jorge Duarte Santos.
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