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CONSELHO DE MINISTROS

Decreto n.° 7/2019
de 18 de Fevereiro

Havendo necessidade de reestruturar o ensino superior de modo
adotar as universidades publicas de mecanismos de administra¢do
e gestdo mais eficientes e capazes de responder de forma proficua
a dinAmica actual do pais, ao abrigo do disposto no n.° 1 do arti-
go 15 da Lei n.° 27/2009, de 29 de Setembro, Lei do Ensino
Superior, o Conselho de Ministros decreta:

Artigo 1. E criada a Universidade Rovuma, abreviadamente
designada por UniRovuma, cujos Estatutos em anexo, sdo parte
integrante do presente Decreto.

Art. 2. Os recursos humanos, materiais e financeiros
da Universidade Pedagégica (UP-Nampula, UP-Niassa e UP-
Montepuez) transitam para a Universidade Rovuma.

Art. 3. Sdo revogadas todas as normas que contrariem
o presente Decreto.

Art. 4. O presente Decreto entra em vigor na data da sua
publicagdo.

Aprovado pelo Conselho de Ministros, aos 29 de Janeiro
de 2019.

Publique-se.

O Primeiro-Ministro, Carlos Agostinho do Rosdrio.

Estatutos da Universidade Rovuma

CAPITULO I
Disposicoes Gerais
ARTIGO 1
(Definicées)
Para os efeitos do presente Estatuto, o significado dos termos

utilizados consta do glossario em anexo que € parte integrante
do presente Estatuto.

ARTIGO 2
(Denominacéao e Natureza Juridica)

A Universidade Rovuma é uma pessoa colectiva de direito
publico, dotada de personalidade juridica e goza de autonomia
estatutdria e regulamentar, cientifica, pedagdgica, administrativa,
financeira, patrimonial e disciplinar.

ARTIGO 3
(Sede, Ambito e Duracéo)

1. A Universidade Rovuma tem a sua sede na cidade de
Nampula.

2. As suas actividades sdo de ambito nacional e desen-
volvem-se em todo o territério da Republica de Mocambique,
por tempo indeterminado.

ARTIGO 4
(Simbolos)

1. Constituem simbolos da Universidade Rovuma a bandeira,
o emblema, o hino e o logotipo, aprovados pelo Conselho
Universitario.

2. A descri¢cdo do emblema, logotipo, e da bandeira da
Universidade Rovuma constam de regulamento proprio que define
também as regras do respectivo uso.

ARTIGO 5
(Sigla)

A Universidade Rovuma é também designada pela sigla
UniRovuma.

ARTIGO 6
(Dia Comemorativo)
1. O Dia da Universidade é 29 Janeiro, data de sua
criagdo.
2. O Dia da Universidade é uma data comemorativa para toda
a Comunidade Universitaria.
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CAPITULO X
Disposicoes Finais
ARTIGO 71
(Abertura e Termo do Ano Académico)

1. A abertura e termo do ano académico constam de um
calendério aprovado pelo Conselho Universitario.

2. O ano académico abre oficialmente com uma cerimoénia
solene presidida pelo Reitor da Universidade Rovuma
e na presenca de representantes da comunidade universitaria
e convidados.

ARTIGO 72
(Estatuto de Pessoal)

1. Integram o quadro de pessoal da Universidade Rovuma os
docentes, investigadores e corpo técnico administrativo com ou
sem exclusividade, que estejam definitivamente providos nos
quadros da institui¢do, sendo-lhes aplicavel o Estatuto Geral dos
Funcionérios e Agentes do Estado em tudo o que nédo colidir com
o estatuto de pessoal das institui¢des publicas de ensino superior
e normas complementares.

2. As categorias e respectivas formas de provimento, os
qualificadores e carreiras profissionais, os direitos e deveres de
cada categoria, as condigdes de ingresso, avaliagdo, promocao,
cessagdo de fungdes dos elementos integrantes do corpo
docente, investigador, corpo técnico e administrativo constam
de regulamentacio especifica.

3. Os docentes estrangeiros contratados que colaboram nas
actividades de ensino, investigacdo e extensao sdo equiparados
aos nacionais em tudo que ndo contrariar a legislacdo em vigor.

ARTIGO 73
(Regulamento Geral Interno)

Compete ao Ministério que superintende a area do Ensino
Superior a apreciagdo do regulamento geral interno da
Universidade Rovuma, o qual serd aprovado 90 (noventa) dias,
apo6s a publicacao dos presentes estatutos, nos termos da Lei do
Ensino Superior.

Anexo
Glossario

Para efeitos dos presentes estatutos, considera-se:

a) Centros Universitdrios sdo unidades de pesquisa,
abrangendo uma ou mais areas de conhecimento e
gozam de autonomia, no limite das suas atribuicdes.

b) Curriculo é uma constru¢do do conhecimento,
pressupondo a sistematizacdo dos meios para que
esta construgdo se efective e as formas de assimila-lo.

¢) Curso é aorganizagdo de matérias cientificas e experiéncias
de aprendizagem relacionadas e ministradas numa base
regular e sistemdtica, geralmente por um periodo
de tempo previamente fixado ou de acordo com um
sistema de créditos académicos e conducentes a
obtenc¢do de uma qualificacio de nivel superior.

d) Escolas Superiores sdo institui¢des de ensino superior
filiadas, ou nao, a uma universidade, a um instituto
superior ou a uma academia, que se dedicam ao ensino
e a extensdo, num determinado ramo do conhecimento
e que estdo autorizadas a conferir graus e diplomas
académicos.

e) Extensdo da Universidade é uma unidade organica
pertencente a universidade e dirigida por um Director.

/) Faculdade é a unidade académica priméria de uma
universidade que se ocupa do ensino, pesquisa,
extensdo e aprendizagem num determinado ramo de
saber, envolvendo a interac¢ao de varios departamentos
académicos e a provisdo de ensino conducente a
obten¢do de um grau ou diploma.

g) Investigacdo cientifica é todo tipo de actividade
conducente a produ¢do de novo conhecimento usando
o procedimento cientifico.

h) Professor Emérito é um professor reformado, a quem
lhe foi atribuido o titulo de professor Emérito, pela
contribuicdo especial que deu e podera continuar a dar
a Institui¢do de Ensino Superior.

i) Professor Jubilado é a denominacio oficial atribuida aos
docentes reformados se enquadrados na categoria de
docentes.

J) Publicag¢do Cientifica é todo o trabalho cientifico
disseminado através de publicacdes especializadas
(revistas, periddicos, cadernos, editoras), com
particular relevancia para aquelas que obedecem
ao mecanismo de revisdo anénima pelos pares, ou
qualquer trabalho cientifico ou académico para cuja
publicagdo tenha havido revisao e parecer favordvel
por parte de conselhos cientificos de faculdades,
universidades ou 6rgaos editoriais.

k) Professor visitante € uma personalidade com categoria
de professor, nacional e/ou estrangeiro, que pode
ser contratado por um periodo de até 2 (dois) anos
renovaveis.

) Unidade Académica é o 6rgdo basico da universidade
com organiza¢do, estrutura e meios necessirios para
desempenhar todas as actividades e exercer todas as
funcdes essenciais ao desenvolvimento do ensino,
pesquisa e extensdo, tendo como competéncia
planificar, coordenar, executar e avaliar as actividades
de ensino, pesquisa e extensao, assim como a aplica¢@o
dos recursos or¢amentais e patrimoniais que lhe forem
alocados.

m) Unidade Organica é a base institucional, sem autonomia
juridica, de natureza pedagdgica, cientifica ou
administrativa, de uma universidade, escola, ou
centro, através da qual estas entidades organizam e
desenvolvem as suas actividades.

Decreto n. 8/2019
de 18 de Fevereiro

Havendo necessidade de ajustar as atribui¢des, competéncias,
autonomia, regime or¢amental, organizacio e funcionamento do
Conselho de Regulagdo de Aguas ao Decreto n.° 41/2018, de 23
de Julho, ao abrigo do no n.° 1 do artigo 82 da Lei n.° 7/2012, de
8 de Fevereiro, o Conselho de Ministros decreta:

CAPITULO I

Disposicoes Gerais
ARTIGO 1

(Defini¢oes)

As defini¢des constam do glossdrio em anexo, que € parte
integrante do presente Decreto.
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ARTIGO 2
(Designacao)

E alterada a designagdo do Conselho de Regulagdo de Aguas
(CRA) para Autoridade Reguladora de Aguas, Instituto Publico,
abreviadamente designada AURA, L.P.

ARTIGO 3
(Natureza)

A AURA, IP, € um instituto ptblico regulador e fiscalizador do
servico publico de abastecimento de dgua e saneamento, dotado
de personalidade juridica, autonomia administrativa, financeira
e patrimonial.

ARTIGO 4
(Sede e Ambito)

1. A AURA, IP tem a sua sede em Maputo e exerce a sua
actividade em todo o territério nacional.

2. A AURA, IP pode abrir delegacdes ou outras formas de
representacao em qualquer parte do territério nacional, mediante
autoriza¢do do Ministro que superintende a drea do abastecimento
de 4gua e saneamento, ouvido o Ministro que superintende a drea
das financas.

ARTIGO 5
(Tutela)

1. A tutela sectorial da AURA, IP ¢é exercida pelo Ministro
que superintende a drea de abastecimento de dgua e saneamento,
compreendendo a pratica dos seguintes actos:

a) Aprovar as politicas e estratégias gerais no ambito da
regulacgdo;

b) Aprovar o Regulamento Interno;

¢) Propor o quadro de pessoal para aprovagio pelo érgdo
competente;

d) Proceder ao controlo do desempenho, em especial
quanto ao cumprimento dos fins e dos objectivos
estabelecidos;

e) Revogar ou extinguir os efeitos dos actos ilegais
praticados pelos 6rgdos da AURA, IP, nas matérias
de sua competéncia;

) Exercer accdo disciplinar sobre os membros dos 6rgaos
da AURA, IP, nos termos da legislacio aplicavel;

g) Ordenar arealizacdo de ac¢des de inspeccao, fiscalizacio
ou auditoria dos actos praticados pelos 6rgdos da
AURA, IP;

h) Ordenar a realizacdo de inquéritos ou sindicancias a
AURA, IP;

i) Propor a entidade competente a nomeagao do 6rgao
maximo da AURA, IP, nos termos previstos no Decreto
n.°41/2018, de 23 de Julho e na legislagdo aplicavel;

J) Submeter o plano de actividades e orcamento, até 31 de
Agosto, ao Ministro de tutela financeira.

2. A tutela financeira da AURA, IP € exercida pelo Ministro
que superintende a drea das financas, compreendendo a pratica
dos seguintes actos:

a) Aprovar os planos de investimento;

b) Aprovar a alienacdio de bens préprios, observando o
disposto nos n.* 5 e 6 do artigo 73 do Decreto n.°
41/2018, de 23 de Julho;

¢) Proceder ao controlo do desempenho financeiro, em
especial quanto ao cumprimento dos fins e dos
objectivos estabelecidos e quanto a utilizagdo dos
recursos postos a disposi¢do;

d) Aprovar a contrataciio de empréstimos externos e internos
de créditos correntes com a obrigacdo de reembolso
até dois anos;

e) Ordenar a realizacdo de inspeccdes financeiras;

/) Praticar outros actos de controlo financeiro nos termos
do presente Decreto e demais legislagdo aplicavel.

3. Compete conjuntamente a tutela sectorial e financeira,
a aprovacgdo dos orgamentos operacionais e de investimento,
relatério e contas de execugdo orcamental da AURA, IP.

ARTIGO 6
(Atribuicoes)

1. Sdo atribui¢des da AURA, IP:

a) Regulacgdo e fiscalizacdo do servigco publico de
abastecimento de dgua e saneamento, acautelando,
de forma imparcial e objectiva, os interesses do
Estado e dos consumidores ou utentes, assegurando
o equilibrio entre a qualidade do servico prestado e a
sustentabilidade econdmica e financeira das entidades
responsdveis pela prestacdo do servico;

b) Regulagio econémica do servigo publico de abastecimento
de dgua e saneamento, quanto ao regime tarifario e
qualidade do servico, assegurando o equilibrio entre
a qualidade do servigo publico prestado, os interesses
dos utentes e a sustentabilidade econémica dos
sistemas publicos;

c) Defini¢do do quadro regulatério de prestacao de
servico, incluindo a fixacdo das respectivas tarifas
de abastecimento de dgua e saneamento, taxas de
servigos e o valor da taxa de regulag@o, tendo em conta
as especificidades de cada servico, vinculando todas
as entidades responsdveis pela prestacdo do mesmo;

d) Defini¢do e aplicagdo de multas e outras sangdes as
entidades responsaveis pela prestacido do servico
publico, ao conjunto das entidades gestoras e
proprietarias ou cedentes, por incumprimento do
quadro regulatério ou demais legislacio;

e) Pronunciamento na concepg¢io e execucdo dos contratos
associados ao abastecimento de dgua e saneamento,
bem como na actividade das entidades gestoras;

) Promocao da conciliac@o de interesses entre o consumidor
e a entidades gestora, bem como entre a entidade
cedente e a entidade gestora, servindo de férum de
concertacio pré-arbitral;

g) Defini¢ao de normas vinculativas aplicaveis as entidades
publicas ou privadas no ambito da prestagdo do servico
publico de abastecimento de dgua e saneamento.

2. No exercicio das suas atribui¢des, a AURA, IP dispde de:

a) Poder regulamentar para a definicao do quadro regulatdrio
da prestacdo do servigo publico. As mesmas normas
sdo também vinculativas a todas as entidades
responsaveis pela prestagao do servigo publico;

b) Poder regulamentar para a definicdo e aplicacido de
multas e outras san¢des as entidades responsaveis pela
prestagdo de servico publico, sujeitas a regulagdo pela
AURA, IP por incumprimento do quadro regulatério
ou outra legislaciio, no ambito das suas competéncias;

c) Autoridade para aceder, para efeitos de inspec¢do e
vistoria, as instalacdes das entidades reguladas e
directamente associadas a prestacdo do servico ao
consumidor ou utente;

d) Autoridade para solicitar a intervencido de outras
entidades publicas e de autoridades policiais;
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e) Autoridade para solicitar informacdo e documentos,
suspender ou fazer cessar actividades, encerrar
instalacOes e realizar outros actos afins, no ambito das
suas atribuicdes, nos termos da legislacio aplicavel.

ARTIGO 7
(Competéncias da AURA, IP)

Compete a AURA, IP, nomeadamente, o seguinte:

a) Exercer fungdes de autoridade competente para a
regulacdo e fiscalizagcdo do servigo publico do
abastecimento de dgua e saneamento;

b) Definir os quadros regulatérios da prestagdo do servico
publico de abastecimento de dgua e saneamento;

c¢) Fiscalizar e emitir pronunciamento sobre os contratos
de gestdo delegada ou outras formas de provisdo
do servico publico de abastecimento de dgua e
saneamento;

d) Definir, tendo em conta as especificidades de cada
sistema, ou tipos de sistema, o regime tarifdrio e
taxas de servigos, bem como os niveis e padrdes de
qualidade de servico a serem implementados pelas
entidades gestoras;

e) Fiscalizar o cumprimento legal das normas pelas
entidades gestoras e operadoras, no ambito da provisdo
do servico;

/) Emitir instru¢gdes que se revelem adequadas para a
garantia do interesse publico, no ambito da provisao
do servico de abastecimento de dgua e saneamento;

g) Avaliar e disseminar ao publico os relatorios periddicos
de desempenho das entidades gestoras;

h) Salvaguardar o equilibrio entre os interesses das partes,
a viabilidade econémica e a promog¢do da protec¢@o
do ambiente e recursos naturais, bem como promover
a eficiéncia e eficicia dos sistemas publicos;

i) Actuar como instincia de recurso relativamente as
reclamagdes dos consumidores e das entidades
responsaveis pela prestagdo do servigo publico de
abastecimento de dgua e saneamento;

J) Propor normas e emitir recomendacdes ao Governo que
visem a melhoria continua da provisido do servigo
publico de abastecimento de d4gua e saneamento;

k) Emitir certificado de operador para entidades ptblicas e
privadas, no ambito da prestacdo de servigos publicos
de abastecimento de dgua e saneamento, bem como as
suas alteracdes.

ARTIGO 8
(Instrumentos de Regulacao)

1. A prestacdo de servigo publico em cada sistema € regulada
por instrumento especifico, seja em sede de contrato de gestao
delegada ou meramente por via do acordo regulatério, no caso
de sistema sob gestdo publica. Nos outros casos, a AURA, IP é
competente para a defini¢do do instrumento regulatério aplicavel.

2. Cabe ainda a AURA, IP definir os instrumentos de regulagdo
aplicaveis aos demais tipos de servico publico de abastecimento
de dgua e saneamento no pais, independentemente da sua natureza.

3. Em caso de gestdo delegada, a entidade proprietaria ou
cedente garante o pleno cumprimento do Acordo Regulatério
em sede do Contrato de Gestdao Delegada.

4. As entidades reguladas obrigam-se a colaborar com a
AURA, IP disponibilizando todas as condi¢des necessarias para
a plena realizacdo das atribui¢cdes do regulador.

ARTIGO 9
(Dever de Informacao)

1. A AURA, IP pode solicitar ao cedente e aos operadores dos
sistemas em geral, dados, informacdes e documentos necessarios
para a prossecucao das suas atribuicdes.

2. O cedente e os operadores obrigam-se a fornecer as
informacgdes e documentos solicitados ao abrigo do disposto no
nldmero anterior, num prazo nao superior a trinta dias, salvo por
motivo de for¢a maior devidamente fundamentado ou quando a
prépria natureza das informagdes o nao permitir, facto que deve
ser justificadamente comunicado a AURA, IP, com a indicag@o
da data prevista para a sua apresentagao.

3. O cedente e os operadores, obrigam-se a facultar
a AURA, IP as informagdes que lhe sejam solicitadas, como
sejam as referentes ao nivel de servico quanto a:

a) Atendimento dos utentes;

b) Saude, seguranca e qualificacdo profissional dos
trabalhadores;

¢) Cobertura da populagdo com acesso ao servigo;

d) Regularidade dos servigos fornecidos;

e) Qualidade da agua distribuida;

/) Impacto ambiental dos sistemas e o seu funcionamento;

g) Grau de aceitacdo dos tarifarios pelos utentes;

h) Agua nio contabilizada.

ARrTIGO 10
(Livre Acesso)

1. Para efeitos de realizacdo de acgdes de acompanhamento,
fiscalizacdo e auditoria, decorrentes das atribuigdes da AURA, 1P,
os seus funcionarios ou colaboradores, devidamente credenciados,
gozam de livre acesso a todas as instalagdes, infra-estruturas,
equipamento afectos ao servico publico de abastecimento de dgua
e saneamento, bem como dos respectivos operadores.

2. Nas accdes a que se refere o nimero anterior, os aludidos
funcionarios ou colaboradores, devidamente credenciados, sdo
equiparados a agentes da autoridade, nomeadamente, para efeitos
de acesso as instalagdes, documentos e livros das entidades em
causa.

3. As entidades reguladas e prestadoras do servigo publico de
abastecimento de 4gua e saneamento obrigam-se a colaborar com
a AURA, IP, disponibilizando todas as condi¢des necessarias para
a plena realizacdo das atribui¢cdes do regulador.

CAPITULO 11

Principios de Actuacao da AURA, IP
ARrTIGO 11

(Principios Gerais)

1. Na prossecucdo das suas atribui¢des, a AURA, IP deve
proceder com imparcialidade, objectividade, ponderacao e boa-fé
na garantia dos interesses do Estado, dos fornecedores privados,
dos consumidores ou utentes e outros intervenientes na provisao
do servigo publico de abastecimento de dgua e saneamento,
assegurando o equilibrio entre a qualidade do servico prestado
e a sustentabilidade econémica das entidades responsaveis pela
prestagdo do servico.

2. Na sua actuagiio, a AURA, IP observa os seguintes
principios:

a) Principio do servigo universal;

b) Principio da transparéncia;

¢) Principio da participagio;

d) Principio da salvaguarda da saide publica e do ambiente.
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ARTIGO 12
(Principio do Servigo Universal)

1. A AURA, IP pauta pela realiza¢do de uma regulacio
que viabilize o acesso sustentdvel ao servigo por todos os
consumidores e promove um servi¢co socialmente justo e
economicamente sustentdvel, capaz de satisfazer os consumidores
e os provedores do servigo.

2. A AURA, IP promove o reconhecimento, a formalizagido
e a regulagdo das opcdes de servico ao consumidor adequadas e
seguras, e que melhor respondam as necessidades e condi¢des de
assentamento urbano da populacdo de mais baixa renda.

3. A AURA, TP promove a continua identificacdo de
necessidades de desenvolvimento e expansio do servigo de acordo
com as necessidades dos utentes actuais e futuros, garantindo,
em particular através de sistema tarifario, a sustentabilidade
econdémica que sirva de suporte a extensdo e melhoria da
qualidade dos sistemas de abastecimento de 4gua e de saneamento.

ARTIGO 13
(Principio da Transparéncia)

Na prossecucdo das suas atribuicdes, a AURA, IP tem
a obrigatoriedade de dar publicidade da sua actividade
administrativa.

ARTIGO 14
(Principio da Participacao)

1. As entidades reguladas, os consumidores e os actores
interessados devem ser consultados na tomada de decisdo sobre
aspectos fundamentais da regulacdo e na avaliacdo prévia do
seu impacto.

2. Os actos normativos que modifiquem o regime ou
instrumentos relativos a prestacdo do servico devem ser,
previamente a sua aprovagdo pela AURA, IP, objecto de parecer
dos diversos actores e sectores relevantes para os servigos de
abastecimento de dgua e saneamento, nos termos da legislacao
aplicavel, podendo ainda realizar-se consulta puiblica.

ARrTIGO 15
(Principio da Salvaguarda da Saude Publica e do Ambiente)

Na sua actuacdo a AURA, IP deve promover a provisao de
um servico piblico com padrdes que garantam a preservagao da
satde publica dos consumidores e do ambiente.

CAPITULO III

Sistema Organico
ARTIGO 16

(Orgaos)
Sao 6rgaos da AURA, IP:

a) O Conself}o de Administragao;
b) O Fiscal Unico;
¢) O Conselho Consultivo.

ARrTIGO 17
(Conselho de Administracao)

1. O Conselho de Administracdo é o 6rgao deliberativo, de
coordenacdo e de gestdo da actividade da AURA, IP, composto
por trés membros, sendo um deles o Presidente.

2. Os Membros do Conselho de Administracdo da AURA,
IP sdo nomeados pelo Conselho de Ministros, sob proposta do

Ministro que superintende a drea do abastecimento de dgua e
saneamento, ouvido o Ministro que superintende a drea das
finangas.

3. Os membros do Conselho de Administracio da AURA,
IP, sdo seleccionados de entre individualidades de reconhecida
integridade, idoneidade e relevante experiéncia.

4. Os membros do Conselho de Administracdo da AURA, IP
sdo designados para um mandato individual e executivo de quatro
anos, podendo ser renovavel uma tnica vez.

5. No seu funcionamento, o Conselho de Administracao é
assistido por um Secretariado Executivo.

6. Os actos do Conselho de Administracdo assumem a forma
de resolugdo ou deliberagao.

7. As resolucdes abrangem os actos normativos da AURA,
IP, de caricter geral, e sdo publicadas no Boletim da Republica.

8. As deliberacdes sdo relativas as matérias de administracao
interna da AURA, IP e instrucdes as entidades gestoras e
proprietarias para o estabelecimento dos parametros, termos
e condi¢des de concepg¢do, execugdo, gestdo e exploracdo dos
sistemas e para sanarem irregularidades relativas a prépria
actividade.

9. Os actos do Presidente da AURA, IP revestem a forma de
instrucdo, recomendagdo e requerimento.

ARTIGO 18
(Competéncias)

Compete ao Conselho de Administracdo da AURA, IP:
1. No ambito da gestdo corrente:

a) Aprovar os planos anuais e plurianuais de actividades,
0s respectivos orcamentos e assegurar a sua
execucao;

b) Acompanhar e avaliar sistematicamente a actividade
desenvolvida, designadamente a utilizacao dos
meios postos a sua disposi¢dio e os resultados
atingidos;

c) Aprovar o relatério de actividades;

d) Aprovar o balanco, nos termos da legislacio aplicavel;

e) Autorizar a realizacdo das despesas e contratacio
de servigos de assisténcia técnica nos termos da
legislagao aplicédvel;

/) Aprovar os projectos dos regulamentos previstos no
Estatuto Orgénico e 0s que sejam necessarios ao
desempenho das atribuicdes;

g) Praticar os demais actos de gestdo decorrentes da
aplicacao do estatuto organico necessarios ao bom
funcionamento dos servicos;

h) Estudar e analisar quaisquer outros assuntos de
natureza técnica e cientifica relacionada com o
desenvolvimento das actividades da AURA, IP;

i) Harmonizar as propostas dos relatérios do balango
periédico do Plano Econémico e Social;

J) Exercer outros poderes que lhe forem atribuidos por
lei, pelo presente Decreto, estatuto organico e
demais legislacdo aplicavel;

k) Aprovar as recomendagdes do Conselho Consultivo;

) Aprovar as propostas dos planos estratégicos e de
desenvolvimento da AURA, IP, bem como os
relatérios anuais de actividades e respectivo
balango;

m) Aprovar a proposta do orcamento anual e o relatério
e contas;
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n) Propor as entidades competentes a adopcdo de
politicas e medidas que promovam a melhoria na
prestacdo de servigo e da regulacdo, no ambito do
seu mandato;

0) Nomear os titulares das unidades organicas da
AURA, IP;

p) Aprovar a politica de organizacio interna e de
desenvolvimento do quadro de pessoal;

gq) Aprovar o regulamento da organizacdo e
funcionamento do Conselho Consultivo.

2. No ambito da regulagdo:

a) Aprovar os acordos regulatérios, quadros regulatérios
elou homologar os contratos de gestdo delegada
e outros associados a prestagido do servigo do
abastecimento de dgua e saneamento, quanto as
matérias reguldveis da competéncia da AURA, IP;

b) Aprovar os regimes tarifarios, as tarifas a aplicar aos
consumidores e respectivos ajustes e sua publica¢do
no Boletim da Republica, e, ainda, tomar iniciativa
quanto as revisdes periddicas e interinas das tarifas
do consumidor promovidas pelas entidades gestoras
ou cedente, sem prejuizo dos direitos adquiridos pela
entidade gestora ao abrigo dos contratos;

¢) Fixar os niveis ou padrdes de qualidade de servico aos
consumidores, em consisténcia com os niveis tarifarios
aprovados;

d) Aprovar as normas ou procedimentos e instrumentos
que regulam a relacdo entre a entidade gestora e
os consumidores, podendo tomar iniciativa nessas
matérias;

e) Definir critérios com vista a garantir uma concorréncia
justa para o mercado;

/) Definir e aprovar os procedimentos e normas para a
mediagdo de conflitos entre as entidades gestoras e as
entidades proprietarias;

g) Definir o regime de infrac¢des e sangdes as entidades
reguladas pelo incumprimento das normas, no ambito
da prestacgdo do servico;

h) Fixar e rever o valor especifico resultante da aplicagdo
da taxa de regulacdo, de acordo com os critérios
estabelecidos em instrumentos de regulacido e na
legislagdo em vigor;

i) Deliberar sobre as revisdes periddicas programadas ou
extraordindrias, no que respeita as matérias regulaveis;

Jj) Aprovar as orientagdes gerais e outras normas de
funcionamento da AURA, IP;

k) Aprovar os regulamentos, directivas, normas e resolugcdes
de caricter geral ou particular, nas matérias respeitantes
as atribui¢cdes normativas que lhe sdo reconhecidas;

[) Propor normas regulamentares, a aprovar pela entidade
competente, sobre a qualidade do servigo prestado,
vinculativas as entidades gestoras;

m) Pronunciar-se sobre os processos de concurso de
adjudicacio de concessdes e demais formas de contrato
de prestagdo de servico, bem como sobre as minutas
dos respectivos contratos;

n) Aprovar regulamentos genéricos e recomendacdes
sobre a boa pratica e prestagc@o do servigo publico de
abastecimento de 4gua e saneamento;

0) Aprovar normas que promovam maior investimento
privado na provisdo do servico ptblico de abastecimento
de 4gua e saneamento;

p) Exercer, nos termos da lei, outras ac¢des norma-
tivas necessdrias a prossecucdo das atribuicdes
da AURA, IP.

3. No ambito da fiscalizacao:

a) Aprovar a realizagdo de vistorias, inspeccdes e auditorias
as entidades gestoras dos servicos prestados, para o
monitoramento do cumprimento da regulamentagdo
vigente sobre a prestacdo de servigos de dgua e
saneamento, bem como das disposi¢des ditadas pela
AURA, IP sobre esta matéria;

b) Aprovar a aplicacdo de san¢des e medidas correctivas
as entidades reguladas pelo incumprimento das
normas aplicdveis e outras disposi¢des legais, e pelo
incumprimento das obrigacdes contidas nos quadros
regulatdrios ou de exploracio;

¢) Promover uma concorréncia sa na prestacao de servigos
de abastecimento de dgua e saneamento, tomando
as medidas necessdrias para prevenir praticas anti
concorrenciais e abusos por parte dos operadores com
uma posicdo dominante;

d) Analisar e emitir parecer sobre o desempenho das
entidades gestoras e publicitar;

e) Realizar inquéritos e investigacdes junto dos utentes
no sentido de avaliar a qualidade do servigo e o seu
nivel de satisfagdo e apurar as necessidades existentes,
bem como propor ao cedente o desenvolvimento e a
expansao do servico a novas areas;

J) Propor a suspensdo ou eliminac@o de clausulas contratuais
que prevejam ou fixem matérias que representem uma
violacdo dos direitos dos consumidores, ou um risco
grave para o equilibrio dos sectores respectivos ou para
a sustentabilidade econémica dos sistemas publicos;

g) Emitir instrugdes vinculativas para que sejam sanadas
as irregularidades de que tenha conhecimento na
concepgdo, execucdo, gestdo e exploracdo dos
sistemas, bem como na actividade das entidades
gestoras;

h) Informar as autoridades competentes ou aos responsaveis
pela provisdo do servigo, quando detecte a ocorréncia
de situagdes andmalas na concepcao, execugdo, gestao
e exploracdo dos sistemas, em especial quanto a
qualidade do servico prestado;

i) Julgar o grau de conformidade das condi¢des de prestacao
do servigo por entes privados ao consumidor, a luz da
legislag@o vigente no Pais e boas praticas do sector.

4. No ambito da resolucdo de litigios:

a) Interpretar as cldusulas dos contratos a celebrar entre
o cedente e operadores, sempre que para tal for
solicitado;

b) Intervir como mediador e actuar como instincia de
recurso do consumidor nos litigios entre as entidades
responsaveis pelo servigo e entre as entidades gestoras
e o consumidor;

c) Adoptar as medidas necessdrias para resolver eventuais
impactos negativos provocados as entidades gestoras
por incumprimento de obrigacdes por parte das
entidades proprietarias ou cedentes;

d) Intervir na resolucdo de litigios entre a entidade
proprietaria e a entidade gestora, desde que a matéria
em causa esteja sujeita a instrucio vinculativa pela
AURA IP;

e) Acompanhar e emitir pareceres sobre 0s processos
de sequestro, rescisdo e resgate das infra-estruturas
associadas a prestacdo do servigo publico de
abastecimento de 4dgua e saneamento e emitir
instrugdes vinculativas quando estejam em causa
matérias regulaveis;
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) Emitir instru¢des vinculativas a entidade gestora para
a reposi¢do do direito do consumidor, em caso de
violagdo.

ARTIGO 19
(Competéncias do Presidente do Conselho de Administragao)

Compete ao Presidente do Conselho de Administracdo da
AURA, IP:

a) Dirigir a AURA, IP;

b) Convocar e presidir as reunides do Conselho de
Administragio e assegurar o funcionamento regular
da AURA, IP;

c) Executar e fazer cumprir a lei, as resolugdes e as
deliberagdes do Conselho de Administragao;

d) Coordenar a elaboracdo do plano anual de actividade
da AURA, IP;

e) Exercer os poderes de direcc¢do, gestdo e disciplina do
pessoal;

) Representar a AURA, IP em juizo e fora dele;

g) Controlar a arrecadacio de receitas da AURA, IP;

h) Realizar outras actividades que lhe sejam acometidas por
lei ou estatuto organico.

ARTIGO 20
(Fiscal Unico)

1. O Fiscal Unico ¢ o érgdo responsével pelo controlo da
legalidade, regularidade e boa gestdo financeira e patrimonial
da AURA, IP.

2. O Fiscal Unico é seleccionado de entre auditores certificados,
mediante concurso publico.

3. O mandato do Fiscal Unico é de trés anos, renovavel uma
Unica vez.

ARTIGO 21
(Competéncias)
1. Compete ao Fiscal Unico:

a) Acompanhar e controlar, com regularidade, o cumprimento
das leis e decretos aplicaveis, a execuc¢ao or¢amental,
a situacdo econdmica, financeira e patrimonial da
AURA, IP;

b) Analisar a contabilidade da AURA, IP;

¢) Proceder a verificacio prévia e dar o respectivo parecer
sobre o orcamento, suas revisdes e alteragdes, bem
como sobre o plano de actividades na perspectiva da
sua cobertura or¢amental;

d) Dar parecer sobre o relatério de gestdo de exercicio
e contas de geréncia, incluindo documentos de
certificag@o legal de contas;

e) Dar parecer sobre a aquisi¢do, arrendamento, alienac¢do
e oneracdo de bens iméveis;

/) Dar parecer sobre a aceitagcdo de doagdes, herangas ou
legados;

g) Dar parecer sobre a contratacido de empréstimos, quando
a AURA, IP esteja habilitado a fazer;

h) Manter o Conselho de Administragao informado sobre
os resultados das verificagdes e exames que proceda;

i) Elaborar relatdrios da sua accio fiscalizadora, incluindo
um relatério anual global;

J) Propor ao Ministro da tutela financeira e Conselho de
Administracdo a realizagdo de auditorias externas,
quando isso se revelar necessdrio ou conveniente;

k) Verificar, fiscalizar e apreciar a legalidade da organizacao
e funcionamento da AURA, IP;

[) Avaliar a eficiéncia, eficacia e efectividade dos
processos de descentralizacdo e desconcentracdo de
competéncias e verificar o respectivo funcionamento;

m) Verificar a eficicia dos mecanismos técnicos adoptados
pela AURA, IP para o atendimento e prestagdo de
servicos publicos;

n) Fiscalizar a aplicacio do estatuto organico da AURA,
IP, do Estatuto Geral dos Funciondrios e Agentes do
Estado e demais legislacdo relativa ao pessoal, ao
procedimento administrativo e ao funcionamento,
e outra legislacdo de caricter geral aplicdvel a
Administragao Publica;

0) Aferir o grau de resposta dado pela AURA, IP as
solicitagdes dos cidaddos ou da classe servida;

p) Aferir o grau de observancia das instru¢des técnico-
metodolégicas emitidas pela entidade de tutela
sectorial;

q) Pronunciar-se sobre os assuntos que lhe sejam submetidos
pelo Conselho de Administragdo, pelo Tribunal
Administrativo e pelas entidades que integram o
sistema de controlo interno da administra¢@o financeira
do Estado.

2. O Fiscal Unico participa obrigatoriamente nas reunides do
Conselho de Administragdo em que se aprecia o relatério e contas
e a proposta de or¢amento.

ARTIGO 22
(Conselho Consultivo)

1. O Conselho Consultivo € um 6rgao de consulta do Conselho
de Administracdo da AURA, IP, composto por representantes de
actores e sectores relevantes para os servigos de abastecimento de
dgua e saneamento, e € nomeado pelo Conselho de Administragao.

2. O modo de indica¢do, o mandato dos membros, bem como o
funcionamento do Conselho Consultivo sdo definidos no estatuto
organico da AURA, IP.

ARTIGO 23
(Competéncias)

Ao Conselho Consultivo da AURA, IP compete o seguinte:

a) Pronunciar-se sobre o plano e relatérios anuais antes da
sua aprovagdo pelo Conselho de Administragao;

b) Pronunciar-se sobre as projeccdes da tarifa de dgua e
saneamento;

c) Emitir pareceres relativamente a matérias sobre o servico
de abastecimento de agua e saneamento, que afectem
significativamente o consumidor;

d) Pronunciar-se sobre os actos normativos que modifiquem
ou alterem o regime ou instrumentos relativos a
prestacdo do servico;

e) Emitir pareceres sobre outras matérias, no ambito das
atribuicdes da AURA, IP.

CAPITULO IV

Gestado Orcamental e Patrimonio
ARTIGO 24

(Receitas)

1. Sao receitas da AURA, IP:

a) A contribuigdo arrecadada aos consumidores ou utentes
do servico, por via da taxa de regulac@o, cobrada e
liquidada pelas entidades gestoras;
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b) Os juros de mora e multas pelo atraso no pagamento da
taxa de regulagdo;

¢) Quaisquer outras receitas, rendimentos ou valores que
provenham da sua actividade ou que por lei ou contrato
lhe venham a pertencer ou a ser atribuidos, bem como
quaisquer outras formas de apoio financeiro.

2. A AURA, IP beneficia, ainda, de dotagdes do Orgamento
do Estado para o funcionamento normal da institui¢do.

ARTIGO 25
(Despesas)

Sao despesas da AURA, IP:

a) Os encargos resultantes do respectivo funcionamento e
do exercicio das atribui¢des e competéncias que lhe
estdo cometidas;

b) Os encargos resultantes da prestacdo de assessoria técnica
necessdria para o cumprimento da sua missao;

¢) Os encargos com inquéritos, estudos e investigacdes nas
areas das suas respectivas atribuigdes;

d) As remuneragdes dos respectivos funciondrios,
colaboradores ¢ membros dos 6rgios sociais;

e) Os custos de aquisicdo, manutenc@o e conservacgio dos
bens, equipamentos ou servigos que tenha de utilizar.

ARTIGO 26
(Patrimonio)

1. O patriménio da AURA, IP € constituido pela universalidade
dos seus bens, direitos e obrigacdes, e de todos os demais que
lhe sejam atribuidos ou venha a adquirir no desempenho da sua
actividade.

2. A AURA, IP elabora e mantém actualizados, anualmente,
com referéncia a 31 de Dezembro, o inventario de bens e direitos,
tanto os préprios como os do Estado, que lhes estejam afectos, e
prepara o respectivo balanco e contas.

ARTIGO 27
(Taxa de Regulacao)

1. As entidades reguladas estdo sujeitas a entrega mensal a
AURA, TP do montante correspondente a taxa de regulagdo,
sob garantia das entidades proprietdrias ou cedentes, caso seja
aplicavel, a qual € estabelecida nos seguintes termos:

a) A taxa de regulacdo € fixada em 3% da receita anual da
venda de dgua pelas entidades gestoras, ou equivalente
no caso do saneamento, sendo esse valor pago em
frac¢do mensal;

b) O valor da taxa de regulacio € actualizado, em cada dois
anos, em funcgio da evolugdo da receita anual da venda
de dgua da entidade gestora;

c) Pelo atraso no pagamento da taxa de regulagdo, em
conformidade com a alinea a) do presente artigo, até
30 dias apds a data limite de pagamento, a AURA, IP
aplica, a seu favor, uma multa a entidade regulada,
equivalente a 0,5% do valor da divida por cada trinta
dias de atraso, apds a data de vencimento do prazo de
pagamento.

2. Nos sistemas cuja operacao esteja dependente do subsidio do
Estado, o pagamento da taxa de regulacdo devera ser previamente
acordado com a entidade proprietaria.

3. As variagdes quanto ao estabelecido sobre a taxa de
regulac@o e sobre as multas por atraso no seu pagamento sio da
competéncia do Ministro que superintende a area das finangas,
sob proposta da AURA, IP.

ARTIGO 28
(Destino das taxas)

1. A totalidade das receitas da AURA, IP sdo canalizadas para
a Conta Unica do Tesouro, nos termos da legislacio aplicavel, a
titulo de receita préopria e consignada apds a sua cobranga.

2. O Tesouro Piblico, no prazo de cinco dias uteis apds
a receitacdo, devolve a AURA, IP, a titulo de consignagdo
definitiva, a percentagem da receita transferida para a Conta
Unica do Tesouro, nos termos definidos por despacho conjunto
dos Ministros que exercem a tutela sectorial e financeira.

3. A devolugdo da receita, referida no nimero anterior,
¢ efectuada mediante requisi¢do/registo de necessidades no
e-SISTAFE.

ARTIGO 29
(Prestacao de Contas)

1. No ambito da regulacdo, a AURA, IP reporta sobre o seu
desempenho e sobre o servigo regulado, através de Relatério
Anual de Regulagdo do servico.

2. O relatério sintetizado da AURA, IP € do dominio publico.

3. No ambito da gestdo, a AURA, IP deve elaborar, com
referéncia a 31 de Dezembro, de cada ano, os seguintes
documentos:

a) Relatérios do Conselho de Administracdo, indicando
como foram atingidos os objectivos do instituto,
e analisando a eficiéncia dos mesmos nos varios
dominios de actuagio;

b) Balango e mapa de demonstragdo de resultados;

¢) Mapa de fluxo de caixa.

4. Os documentos referidos no nimero anterior sao submetidos
a apreciacdo dos Ministros que superintendem as areas do
abastecimento de dgua e saneamento, e das Finangas, tendo em
consideracdo os pareceres do Fiscal Unico.

5. Orelatério anual do Conselho de Administragdo, o Balango,
a demonstracao de resultados, bem como os pareceres do Fiscal
Unico, da Auditoria Interna e do Auditor Externo devem ser
publicados no Boletim da Repiiblica e num dos jornais de maior
circulag@o no Pais, bem como no boletim informativo ou pagina
eletronica da AURA, IP.

6. Os documentos de prestagdo de contas referidos no presente
artigo devem ser submetidos ao Tribunal Administrativo,
até 31 de Marco, do ano seguinte a que respeitam.

7. Os documentos de prestacao de contas referidos no presente
artigo devem, ainda, ser submetidos a aprovacdo dos 6rgaos
competentes, nos termos da legislacdo aplicavel.

CAPITULO V
Disposicoes Finais
ARTIGO 30
(Delegacao de competéncias)

A AURA, IP pode delegar em outras entidades ptblicas ou
privadas, algumas das suas competéncias, num periodo nao
superior a trés anos, para a pratica de actos ou a realizagdo de
actividades, mediante deliberacdo do Conselho de Administragdo.

ARrTIGO 31
(Regime do pessoal)

O pessoal da AURA, IP rege-se pelo Estatuto Geral dos
Funcionarios e Agentes do Estado, salvo as excepgdes previstas
no Decreto n.° 41/2018, de 23 de Julho, e na demais legislacao
aplicavel.
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ARTIGO 32
(Estatuto Organico)

1. A organizacdo interna da AURA, IP € definida nos termos
do respectivo Estatuto Organico.

2. Compete a0 Ministro que superintende a drea de Agua
e Saneamento, submeter a proposta do estatuto orgadnico
da AURA, IP para aprovagdo pelo 6rgdo competente, no prazo
de 60 (sessenta) dias, apds a publicagdo do presente Decreto.

ARTIGO 33
(Norma revogatoria)

1. Sao revogados os artigos 2, 3 e 4 do Decreto n.® 74/1998,
de 23 de Dezembro.

2. Sao revogados os artigos 1, 3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, 12, 13
e 14 do Decreto n.° 23/2011, de 8 de Junho.

Aprovado pelo Conselho de Ministros, aos 22 de Janeiro
de 2019.

Publique-se.

O Primeiro-Ministro, Carlos Agostinho do Rosdrio.

Glossario

Acordo Regulatério: o instrumento base de regulacio
do servigo publico, estabelecido entre a AURA, IP e a
Entidade Proprietaria ou Cedente, no qual se define o
Quadro Regulatério especifico a determinado sistema
de abastecimento de dgua ou de saneamento.

Contrato de Gestao Delegada: a categoria de contrato
publico pelo qual se delega a responsabilidade do Estado
na provisdo de servigo publico a outras entidades de
direito privado. Compreende os contratos de concessao,
cessdo de exploracdo, e contrato de gestdo ou outros
equiparados.

Entidade gestora: entidade responsével pela exploracao dos
sistemas publicos ou entidade proprietdria responsdvel
pela sua concepgio, construc@o e exploragao.

Quadro Regulatério: a defini¢io base das matérias objecto
de regulacdo pela AURA, IP, no ambito da prestacdo
do servigo puiblico, nomeadamente, as defini¢des de
qualidade de servigo, de eficiéncia de desempenho
por parte das entidades gestoras, de fixacdo de tarifas
e taxas, da protec¢do do consumidor ou utente, da
disponibilizagdo de informag@o e outras matérias afins.

Regime tarifario: conjunto de principios e regras que
definem a estrutura tarifaria, as tarifas e taxas, os
termos de cobrancga aos usudrios de servicos publicos
de abastecimento de dgua e saneamento, incluindo os
procedimentos de revisdo, ajustamento e publicagdo.

Receita Anual de Venda de Agua: valor total resultante
da facturacdo pelo servigo de abastecimento de dgua e
saneamento, apurado no ano financeiro anterior.

Saneamento: aplica-se a sistemas publicos de drenagem
de 4guas residuais e de deposicao de lamas.

Sequestro: acto sancionatério de tomada de posse
transitdria da gestio de um sistema de abastecimento de
dgua ou saneamento sempre que se considere em risco a
continuidade da provisdo do servico publico.

Sistemas Piblicos: conjunto constituido pela rede de
aducdo e distribuicdo e pelas instalagdes complementares,
como reservatorios e sistemas elevatorios, destinados ao
abastecimento de dgua e/ou o conjunto de instalagdes
tendentes a drenagem de dguas residuais, incluindo a rede
de colectores, acessorios e instalagdes complementares.

Taxa de Regulacio: percentagem fixada por lei, devida
pela regulacio do servigo do abastecimento de dgua e
saneamento.

Valor da Taxa de Regulacio: provém da contribuicdo
do consumidor ou utente, e é determinado como valor
percentual sobre a receita anual da venda de dgua pelas
Entidades Gestoras, liquidado por estas a AURA, IP
com vista a custear as despesas decorrentes da actividade
reguladora.
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