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MINISTERIO DAS OBRAS PUBLICAS,
HABITACAO E RECURSOS HIDRICOS

Diploma Ministerial n.° 66/2023

de 26 de Maio

Havendo necessidade de aprovar o modelo de contrato
de cessao de explorac@o dos sistemas de abastecimento de 4gua nas
Cidades, Vilas e Postos Administrativos do ambito das atribui¢oes
da Administracio de Infra-estruturas de Agua e Saneamento,

Instituto Publico, ao abrigo das competéncias conferidas pelo n.° 1
do artigo 11 do Decreto n.® 72/98, de 23 de Dezembro, o Ministro
das Obras Publicas, Habitag@o e Recursos Hidricos, determina:

ARrTIGO 1
(Aprovacao do modelo do contrato)

E aprovado o modelo do contrato de cessdo de exploracdo
para a operacio, gestdo, exploracdo e manutencio dos sistemas
de abastecimento de d4gua do ambito da Administragdo de Infra-
estruturas de Agua e Saneamento, Instituto Pablico (AIAS, IP),
em anexo, que € parte integrante do presente Diploma Ministerial.

ARTIGO 2
(Outorga de contratos de cesséao de exploragao)

Compete ao Director-Geral da Administragdo de Infra-
-estruturas de Agua e Saneamento, Instituto Piblico, outorgar
em representagdo do Ministério das Obras Piblicas, Habitagdo
e Recursos Hidricos, bem como assegurar a implementagao dos
contratos de cessdao de exploracdo para a gestdo dos sistemas
de abastecimento de dgua.

ARTIGO 3
(Entrada em vigor)
O presente Diploma Ministerial entra em vigor na data da sua
publicagdo.

Ministério das Obras Publicas, Habitacdo e Recursos
Hidricos , em Maputo, aos 23 de Maio de 2023. —
O Ministro das Obras Publicas, Habitagdo e Recursos

Hidricos, Carlos Alberto Fortes Mesquita.

Anexo

Modelo de Contrato de Cessao de Exploraciao

Considerando que:

Constitui objectivo estratégico do Estado, aqui representado
pela Cedente, estabelecer estruturas efectiva e eficientes para
o servigo publico de abastecimento de dgua.

Em concurso ptblico, o Operador foi seleccionado para
explorar, operar, manter e gerir o Sistema de Abastecimento
de Agua (SAA) de ___ (Cidade, Vila, Posto
Administrativo).
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O investimento publico feito no SAA requer a coordenagio
com a Autoridade Publica local competente, neste caso com
(Designacao da Autoridade Local).

Existe a necessidade de celebrar um contrato que regule os
principais aspectos desta rela¢@o juridica de exploragdo, operacio,
manutengio e gestdo deste Sistema de Abastecimento de Agua,
remetendo-se a regulacdo dos demais aspectos nao contemplados
para a legislag@o especifica do sector sobre a matéria objecto
do contrato e, na falta de previsdo desta, para as leis gerais do
ordenamento juridico mo¢cambicano.

Entre:

A Administracio de Infra-estruturas de Agua e Saneamento,
Instituto Publico (AIAS, IP), representada por na
sua qualidade de Director(a)-Geral, com bastantes poderes para
o acto e adiante designada apenas por “Cedente” ou “Entidade
Contratante” ou “AIAS, IP”

Ea

, Sociedade comercial legalmente

constituida no Registo de Entidades Legais de Mo¢ambique com
o NUEL , representada neste acto pelo (a) Senhor (a)
., na qualidade de , com plenos poderes
para o efeito, daqui em diante designada por “Operador” ou

“Entidade Contratada”.

E individualmente e em conjunto podem ser referidas como a
“Parte” ou as ‘“Partes”, consoante o caso.

Testemunhado pelo:

Designacao da Autoridade Local (Governo do Distrito/
Conselho Municipal), na qualidade de representante do poder
local, aqui representado pelo Senhor , ¢ adiante

designada por “Autoridade Local”.

De forma livre, voluntaria e consciente, as Partes acordam em
estabelecer o presente Contrato de Cessao de Exploracao, para
a Operacao, Gestao, Exploracao e Manutencao do Sistema
de Abastecimento de Agua da Cidade/Vila/Sede do Posto
Administrativo de , que se rege pelas clausulas

que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA
(Definicoes e Lista de Abreviaturas)

As defini¢des dos termos e lista de abreviaturas constam do
Glossario no presente Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA
(Objecto)

Pelo presente Contrato é cedido ao Operador o Sistema de
Abastecimento de Agua (SAA) da Cidade/Vila/Sede do Posto
Administrativode ___ , no qual se compromete
a operar, gerir, explorar e manté-lo em regime de exclusividade
na area adistrita ao sistema.

CLAUSULA TERCEIRA
(Duracao, Renovacao e Revisao Periodica)

1. O presente Contrato vigora por um periodo de até 10 (dez)
anos contados da data da respectiva celebracdo, e pode ser
renovado por um perfodo inferior ou igual a 10 anos, tendo em
conta o seguinte:

a) Desempenho do Operador;
b) O volume de investimentos a ser realizado pelo Operador.

2. No primeiro ano de vigéncia do contrato, a Cedente reserva-
se o direito de proceder a uma avaliacdo do desempenho da
entidade contratada, podendo emitir recomendagdes.

3. O ndo cumprimento das recomendagdes resultantes da
avaliacao referida no nimero anterior pode resultar na anulagao
do contrato.

CLAUSULA QUARTA
(Tarifas, Taxas e outros Encargos Pagos pelo Servico)

1. As tarifas e taxas a serem cobradas pelo Operador pelo
fornecimento de dgua potavel, sdo as fixadas pelo Regulador.

2. Os mecanismos de indexacdo e ajustamento das Tarifas
Meédias de Referéncia para o servico ptblico de abastecimento de
dgua, sdo estabelecidos pelo regulador nos termos da legislagao
vigente.

3. O Operador pode igualmente cobrar outras taxas € encargos,
durante a vigéncia do Contrato, conforme o estabelecido pelo
Regulador.

CLAusULA QUINTA
(Direito da Cedente)

Sao direitos da Cedente, para além do disposto na legislacdo
aplicavel, os seguintes:

a) Realizar auditorias, vistorias e inspeccdes técnicas
e financeiras ao SAA, sempre que assim o desejar;

b) Promover a realizagdo de vistorias e inspec¢des no SAA,
feitas por entidades independentes, a fim de verificar
o cumprimento pontual das obrigacdes contratuais
e legais;

¢) Solicitar ao Operador qualquer informacao que julgue
necessdria sobre o servico;

d) Accionar a execugdo de garantias contratuais preenchidos
0s respectivos requisitos; e

e) Proceder ao resgate do SAA e do respectivo servigo nos
precisos termos definidos no Contrato.

CLAUSULA SEXTA
(Deveres da Cedente)

Constituem deveres da Cedente, para além do disposto
na legislagdo aplicdvel, os seguintes:

a) Disponibilizar ao Operador, na data de assinatura
do presente contrato, livres de quaisquer 6nus
ou encargos todos os bens e direitos associados
ao fornecimento do servigo dentro da area de
abastecimento de dgua predefinida;

b) Prestar apoio e colaboracio ao Operador no seu
relacionamento com a Autoridade Local; e

c) Assegurar no acto da entrega os 6rgdos do SAA,
incluindo as fontes de energia.
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CLAUSULA SETIMA
(Direitos do Operador)

Sdo direitos do Operador, entre outros previstos na legislacdo
aplicavel, os seguintes:

a) Explorar, gerir, manter, operar e controlar o SAA e seu
funcionamento sem ingeréncias externas;

b) Cobrar e fazer suas as receitas indicadas no Contrato
geradas pela prestagdo do servigo ao consumidor da
agua potavel;

c) Apresentar propostas anuais de revisdo do modelo
comercial e financeiro e das metas de desempenho; e

d) Apresentar propostas de revisdo tarifaria, respeitando
o disposto no n.° 2 da Clausula 4.* deste Contrato.

CLAusuLA OITAVA
(Deveres do Operador)

Sao deveres do Operador, entre outros previstos na legislagio
aplicavel, os seguintes:

a) Prestar servicos de abastecimento de dgua, garantindo
que seja regular, continuo e eficiente a provisao
aos clientes que paguem o servico;

b) Celebrar contrato de adesdo com os clientes, obedecendo
ao modelo estabelecido pelo Regulador;

c) Pagar regularmente as facturas referentes a renda
de cedente, taxas de servico, regulacdo e dgua bruta;

d) Proceder com a regularizacdo de dividas para com
terceiros, contraidas durante a vigéncia do contrato;

e) Proceder a cobranca das facturas em divida referente
ao consumo de agua, resultante da gestdo anterior
e canalizar a AIAS, IP;

) Munir os trabalhadores de equipamentos de protec¢cdo
pessoal para o uso durante o exercicio da actividade;

g) Nao dispor e nem onerar os bens constituintes do SAA;

h) Cumprir com os indicadores de desempenho e o alcance
das respectivas metas;

i) Proceder de acordo com os padrdes de qualidade
de servigos legalmente definidos;

J) Proceder a operagdo e manutencdio das infra-estruturas
e equipamentos do SAA de acordo com as normas
técnicas vigentes;

k) Utilizar e conservar livros de registos ou outros meios
vidveis de registo de informagdo de gestdo do SAA
para facilitar gestdo e supervisio eficiente do contrato;

I) Preencher e submeter até ao dia 5 de cada més a planilha
de monitoria com dados sobre a gestdo, operacio e
manuten¢do do sistema;

m) Disponibilizar toda a informac@o necessdria para
as vistorias, inspecgdes e auditorias solicitadas
ou a realizar pela Cedente e o Regulador;

n) Cooperar e ter um bom relacionamento com a Autoridade
Local e com o 6rgdo regulador;

o) Prestar informacdo sobre qualidade do servigo
e seu desempenho a Cedente, Autoridade Local
e o Regulador;

p) Enviar com periodicidade mensal, trimestral e anual
a Cedente, relatorios com informacdes técnicas,
comerciais, financeiras e outras que se julgar oportunas;

q) Manter os consumidores informados de forma clara,
precisa e atempada sobre quaisquer alteragdes na
prestagdo de servigos;

r) Incluir na prestacdo de servigos todo o pessoal referido
na fase de candidatura;

s) Na substituicao de algum técnico constante na proposta
de candidatura, deve-se proceder a sua substituicdo
por um técnico de igual ou superior competéncia
profissional;

) Nao alterar por iniciativa prépria a tarifa e as taxas
aprovadas pelo 6rgdo regulador; e

u) Prestar caucdo (garantia de desempenho) a favor
da Cedente nos termos definidos na Clausula Décima
Quinta do presente contrato.

CLAusULA NONA
(Confidencialidade)

1. As Partes obrigam-se a manter em absoluta e total
confidencialidade o conteido do presente contrato, bem como
as respectivas negociagoes passadas e futuras, incluindo os actos
de execucdo e, bem assim, quaisquer informagdes escritas ou
verbais que por for¢a deste contrato venham a ser transmitidas,
excepto nos casos em que a revelacdo se tornar obrigatéria por
lei ou ordem legitima de autoridade publica, ou ainda se tornar
necessdria para a defesa de interesses em litigio.

2. Nao obstante a obriga¢@o de sigilo constante da presente
Cl4usula, a parte receptora tem o direito de divulgar tal informagao
confidencial aos seus associados e/ou seus administradores,
accionistas, directores, técnicos e outros colaboradores,
auditores externos, advogados e outros consultores, bem como
a qualquer autoridade reguladora a que cada parte esteja directa
ou indirectamente sujeita, sempre que tal se mostre necessario.

CLAusuLA DEciMA
(Cedéncia, Oneracao e Trespasse)

E interdito ao Operador ceder, trespassar ou por qualquer
outro modo vincular-se a contratos ou quaisquer outros actos
juridicos, que tenham por efeito a promessa ou efectiva cedéncia,
transmissao ou oneracio, no todo ou em parte do Sistema objecto
do Contrato de Cessao de Exploracdo.

CLAusuLA DEcIMA PRIMEIRA
(Equidade de Género)

1. O Operador € encorajado a estabelecer uma estrutura
de pessoal que observe a integragdo de género de acordo com
a Politica e Estratégia do género em vigor no Sector de Aguas.

2. O Operador € encorajado a incluir no plano de gestdo
do SAA, as ac¢des de Género que visam a nio descriminacio
baseada no sexo.

3. O Operador deve trimestralmente partilhar com a Cedente,
o relatdrio sobre as actividades realizadas no ambito da Equidade
de Género.

CLAusuLA DECIMA SEGUNDA
(Rendas e Taxas Suportadas pelo Operador)

1. O Operador obriga-se a pagar as seguintes rendas e taxas:

a) A renda de Cedente, a ser paga mensalmente, no montante
correspondente a 10% (dez por cento) da facturagdo
sem IVA;

b) A taxa de servicos, a ser paga mensalmente, no montante
correspondente a 2% (dois por cento) da facturagdo
sem IVA;

¢) A taxa de regulacdo, a ser paga mensalmente ao 6rgao
regulador, no montante estipulado pelo Regulador; e

d) A taxa de dgua bruta, a ser paga mensalmente a entidade
gestora de recursos hidricos, no montante devidamente
estipulado.
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2. A renda e taxa de servico definidas nas alineas a) e b)
do nimero anterior deve ser paga conforme os detalhes e prazo
previstos na factura emitida pela Cedente.

CrLAusuLA DEcIMA TERCEIRA
(Incumprimento das Obrigacoes e Sangoes)

1. Pelo incumprimento das obriga¢des pecuniarias o Operador
sujeita-se as seguintes sangoes:

a) O pagamento apés a data limite estabelecida na factura,
sujeita-se a uma multa correspondente a 20% do valor
em atraso;

b) O atraso no pagamento das rendas por periodo superior
a 6 (seis) meses constitui justa causa de rescisdo do
contrato, sem prejuizo do dever de pagar as rendas em
atraso e as respectivas multas.

2. Para efeito de facturacdo, no caso de o Operador preencher
fora do prazo fixado ou ndo preenchimento da planilha, a Cedente
reserva-se ao direito de usar os dados constantes do historico,
ainda que os mesmos nao estejam actualizados.

CLAusuLA DECIMA QUARTA
(Uso e Aproveitamento de Agua Bruta)

1. A Cedente tem a responsabilidade de obter junto a entidade
publica de gestao de recursos hidricos e manter em vigor durante
toda a vigéncia do Contrato, o titulo de uso e aproveitamento
privativo da dgua bruta, ficando os respectivos custos (taxa)
a cargo do Operador.

2. O Operador, na base do titulo de uso e aproveitamento
privativo de 4gua bruta, deve obter junto a entidade publica
de gestdo de recursos hidricos as quantidades suficientes para
alimentar o Sistema de Abastecimento de Agua.

CrLAusuLA DEciMA QUINTA
(Caucao)

1. No acto da assinatura do contrato o Operador deve prestar
uma garantia (Caug¢do), pagdvel a primeira solicitacio, para
garantir:

a) O cumprimento das metas de desempenho;

b) Quaisquer custos, perdas, danos ou despesas sofridas
ou incorridas pela Cedente em virtude do incumprimento
do contrato pelo Operador;

c) Cobrir os encargos respeitantes ao incumprimento
da renda e respectivas multas;

d) A reparagdo na situagdo de degradagdo acentuada dos
activos que compoem o SAA por falta de manutengdo
e dos demais cuidados para a sua preservagdo em boas
condicdes de operagao.

2. Sem prejuizo do disposto no niimero anterior desta cldusula,
as Partes acordam de boa-fé, atribuir for¢a executiva a garantia
prestada podendo resultar no direito da Cedente a eventual
indemnizacdo pelos danos causados pelo incumprimento do
presente contrato.

3. O direito da Cedente executar a garantia prestada pelo
Operador ou avancgar para o processo de execucdo, ndo afasta
o direito de extinguir o contrato.

CrAusuLA DEciMA SEXTA
(Modelo Econémico-Financeiro)

O Modelo Econémico-Financeiro relativo ao SAA deve ser
apresentado pelo Operador e sujeita-se a aprovacdo da Cedente.

CrAusuLA DEcIMA SETIMA
(Plano de Investimentos e Cronograma)

1. O Plano de Investimentos, incluindo o cronograma
de implementagao das empreitadas de construgdes, reabilitacdes,
renovacdes, benfeitorias e expansido da rede do SAA objecto
da contratag@o é da responsabilidade do Operador e sujeita-se
a aprovagdo da Cedente.

2. O Operador encarrega-se de fazer a manutencdo das
instalagdes e equipamentos durante a vigéncia do Contrato, bem
como a reparacdo de qualquer dano resultante da actividade
objecto do presente Contrato.

CrAusuLa DEciMA Orrava
(Patrimonio e Inventariacao)

1. As Partes acordam em proceder no acto da entrada em vigor
do presente Contrato com a inventariacio de todo o patriménio
(instalacdes, bens mdveis e equipamento) adstrito ao SAA, que
serd parte integrante do presente Contrato, sendo que no fim da sua
vigéncia o mesmo deve ser devolvido nas condi¢gdes em que foi
entregue sem prejuizo de eventuais danos causados pela normal
utilizacdo e depreciacao.

2. O Operador ndo pode ceder, arrendar, alienar, hipotecar,
dar de penhor ou, de qualquer outra forma, transferir ou onerar
o patrimonio (instalacdes, bens mdveis e equipamentos) adstrito
ao SAA.

CrAusuLa DEcima Nona
(Patriménio e Devolucéao dos Bens)

1. Os bens adstritos ao SAA serdo devolvidos a Cedente, uma
vez terminada a vigéncia do Contrato, incluindo as benfeitorias
resultantes das obras realizadas pelo Operador ou equipamento
adquirido por este e integrado no Sistema.

2. No final do Contrato todos os bens revertem para a Cedente,
sem qualquer encargo, em perfeito estado de funcionamento,
manutencdo e operacionalidade, devendo o Operador efectuar,
a expensas proprias, as reparacdes e renovagdes que se mostrem
necessdrias, mesmo nas vésperas do término do Contrato.

3. A devolucio dos bens é formalizada mediante um “Termo
de Devolugdo” assinado pelas Partes.

CLAuSULA VIGESIMA
(Entidade Reguladora do Servico)

1. A regulacdo do servigo publico de abastecimento de dgua
e saneamento, compete a Autoridade Reguladora de Aguas
(AURA).

2. Cabe ao Regulador proceder em conformidade com as
competéncias previstas e melhor descritas nos instrumentos que
lhe regem.
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA
(Papel da Autoridade Local)

Cabe a Autoridade Local:

a) Prestar apoio ao Operador para o alcance das metas
estabelecidas;

b) Colaborar com as Partes na identificacdo de novas areas
para a expansao da rede.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA
(Extingao do Contrato)

1. O presente contrato pode ser extinto por uma das seguintes
formas:

a) Caducidade pelo decurso do prazo de vigéncia;

b) Por mutuo consentimento das Partes; e

¢) Rescisao unilateral por qualquer das Partes, com justa
causa nos termos da Clausula Vigésima Terceira,
devendo a mesma ser comunicada a outra parte por
escrito contendo os fundamentos, com antecedéncia
de 60 dias.

2. Com a extingdo do contrato cessam todos os direitos
e obrigacdes das Partes, sem prejuizo das obrigagdes vencidas,
dos direitos adquiridos e dos direitos indemnizatérios.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA
(Justa Causa)

Configuram justa causa de rescisdo, entre outras previstas na
legislag@o aplicdvel, as seguintes:

a) O incumprimento grave dos deveres contratuais
por qualquer das Partes que afecte os objectivos
e finalidades do presente contrato;

b) As auséncias constantes e injustificadas por parte
do Operador por um periodo de 10 dias consecutivos
ou 30 dias intercalados num ano, que indiciem
abandono do SAA;

¢) Suspensao e/ou paralisagdo sem aviso prévio, sem motivo
e de forma reiterada do servico de abastecimento
de 4gua;

d) Incumprimento de forma recorrente do dever
de preenchimento e de submissdao da Planilha
de Monitoria e Avaliacdo do desempenho do sistema
e/ou o respectivo envio da mesma com dados omissos,
viciados e falsos;

e) Ndo pagamento da Renda de Cedente, por um periodo
igual ou superior a 6 (seis) meses consecutivos,
apos 2 (duas) interpelacdes sem sucessos; e

H O endividamento do Operador no que concerne a salrios
dos trabalhadores, consumo de energia eléctrica entre
outros.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA
(Resgate)

1. A Cedente pode resgatar o SAA nas seguintes situagoes:

a) A suspensao e/ou paralisagdo do servico de abastecimento
de dgua que coloque em risco as necessidades basicas
dos consumidores;

b) Quando ocorra ou esteja eminente qualquer situagdo que
possa comprometer a saide puiblica;

¢) Danificagdo do SAA ou por qualquer outra razdo que
perigue seriamente o interesse publico.

2. O resgate referido no nimero anterior implica sempre
aprecedéncia de uma comunicagao escrita fundamentada dirigida
ao Operador e o recurso a forca publica para a respectiva execugio
caso seja necessario.

3. Durante o periodo de duracdo do resgate, a Cedente,
consoante o que ficar definido, assume todas as responsabilidades
contratuais, suspendendo-se de forma imediata e automatica os
direitos e obrigacdes do Operador, até a contratagdo de um novo
Operador.

4. O resgate nao inibe a rescisdo do contrato com justa causa
pela Cedente se coexistirem fundamentos legais e contratuais
para o efeito.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA
(Forca Maior)

1. Circunstancias de forca maior incluem, mas ndo se limitam
a guerra, distlrbios, greves, bloqueios, confiscos, desordem civil,
tremor de terra, incéndio, explosdo, tempestade, cheias ou outras
forcas climéticas adversas.

2. Com as circunstancias referidas no niimero anterior,
fazem cessar a responsabilidade das Partes por falta ou atraso
na execu¢do do presente Contrato, quando o incumprimento
resulte delas.

3. As obrigacdes contratuais entre as Partes suspendem-se
enquanto durar as circunstincias de forca maior.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA
(Resolucao de Conflitos)

Os conflitos entre a Cedente e o Operador resultantes da
interpretacdo e execugdo do presente Contrato ou com este
relacionado serdo resolvidos com recurso as seguintes instancias,
sequencialmente:

a) Resolucdo de forma amigavel;

b) Se amigavelmente ndo se alcancar solugdo, seguir-se-a
a mediagdo pela Entidade Reguladora do Sector;

¢) Prevalecendo o conflito, ap6s a mediagdo pela Entidade
Reguladora, as Partes podem recorrer a resolucio via
arbitragem extrajudicial;

d) No caso de as Partes nao alcancarem acordo sobre todas
as controvérsias decorrentes ou relacionadas com
o presente Contrato devem submeter a resolugdo pelo
Tribunal competente.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA
Anti-Corrupcao

Para efeitos das disposi¢des conjugadas da Lei n.° 6/2004,
de 17 de Junho e da Lei n.° 16/2012, de 14 de Agosto, as Partes
comprometem-se a ndo oferecer, directa ou indirectamente,
qualquer beneficio a terceiros, e a ndo solicitar, prometer ou
aceitar, em seu beneficio ou em beneficio de qualquer outra
pessoa, qualquer oferta que vise obter um resultado favoravel
relativamente a uma decis@o ou servico.

CrAusuLA VIGESIMA OITAVA
(Revisao ou Alteracao do Contrato de Cessao de Exploracao)

Todas as alteragdes ao presente Contrato serdo objecto
de uma adenda.

CLAUSULA VIGESIMA NONA
(Boa-Fé e Interesse Publico)

1. Sujeito a Lei Aplicdvel, as Partes concordam em executar
todos 0s actos e aspectos que possam ser necessarios ou expeditos
para dar efeito as disposi¢des do presente Contrato.
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2. As Partes comprometem-se a executar os termos
e disposicdes do presente Contrato, de acordo com os principios
da boa-fé e do interesse publico.

CLAusuLA TRIGESIMA
(Disposi¢oes Supletivas e Subsidiarias)

A tudo o que ndo estiver previsto neste Contrato aplica-
se supletivamente a legislacdo especifica sobre a matéria
e a legislacdo geral em matéria contratual.

Assim, as Partes outorgaram o presente Contrato de Cessao de
Exploracdo para a Operagdo, Gestdo, Exploracdo e Manutencao
do Sistema de Abastecimento de Agua de em

trés exemplares de igual teor, forma e valor juridico, ficando um
exemplar em poder de cada uma das Partes Outorgantes.

Maputo, aos de de 20 __

A Cedente O Operador

Nome Nome

(Director-Geral da AIAS, IP) (Cargo do Representante Legal)

Testemunhado Pela Autoridade Local

Administragdo do Distrito de/Conselho Autarquico
da Vila de

O Administrador/O Presidente do Municipio de ...

Nome

Glossario

Para efeitos de aplicacdo do presente Contrato, os termos
abaixo indicados t€m o seguinte significado:

1. Abandono — Auséncias constantes e injustificadas por parte
do Operador por um periodo de 10 dias consecutivos ou 30 dias
intercalados num ano;

2. Acordo Regulatorio — O instrumento legal que é base para
a regulacdo do servico publico, estabelecido entre a Autoridade
Reguladora de Aguas - IP e o Cedente no qual se define o Quadro
Regulatério especifico do sistema;

3. Autoridade Local — (Governo do Distrito de .../Conselho
Municipal de ...);

4. Caucao: Garantia de desempenho a ser prestada pelo
Operador a Entidade Cedente que esta podera accionar em caso
de incumprimento contratual;

5. Cliente — A pessoa singular ou colectiva que tem Contrato
com o Operador para o servigo de abastecimento de dgua;

6. Consumidor ou Utente — Pessoa singular ou colectiva
a quem ¢ assegurado o servigo de abastecimento de dgua;

7. Contrato - é o acordo de vontades firmado entre duas
entidades capazes de criar, modificar ou extinguir direitos;

8. Desempenho do Operador — A eficiéncia técnica
e de gestdo do Operador medida por Indicadores tais como
a percentagem de dgua ndo contabilizada;

9. Entidade Gestora ou Operador — A entidade publica
ou privada que por lei é responsdvel pela exploragdo, gestdo
e fornecimento de dgua destinada ao consumo humano;

10. Cedente ou Entidade Contratante — A entidade publica
responsdvel pela concepgao, construcao e exploragio dos sistemas
publicos, incluindo a sua delegag@o a Operadores privados;

11. Entidade Responsavel pela Prestacao de Servico —
E a entidade gestora operacional do SAA;

12. Estrutura Tarifaria — A apresentacdo de tarifas
diferenciadas a serem cobradas a diferentes categorias
de Consumidores e para diferentes escaldes de consumo
aprovadas pela Autoridade de Regulagio de Aguas (AURA - IP).
Sobre proposta do cedente;

13. Forca Maior — significa um acto que estd para além do
controlo razodvel de uma das Partes e que torna o desempenho
ou cumprimento das obrigagdes de uma das Partes impossiveis
ou impraticdveis quanto razodveis para serem consideradas
impossiveis nessas circunstancias;

14. Indicador — O parametro usado para medir a Qualidade
de Servico ou o Desempenho do Operador;

15. Indicadores de Desempenho - os indices desenvolvidos
para acompanhar as actividades do Operador, focando
os principais pontos que afectam a gestdo e seu resultado
organizacional, permitindo ainda que se desenvolvam estratégias
de melhoria do Servico, constantes no Anexo III;

16. Metas de Desempenho — Sdo as metas estabelecidas para
0 servigo, constantes no nimero I do Anexo II;

17. Modelo Econémico-Financeiro — o conjunto
de pressupostos e projeccdes econdmico-financeiros, constantes
do Anexo IV;

18. Quadro Regulatorio — O acordo entre a Autoridade
Reguladora de Aguas, IP e o Cedente que, no contexto
do Acordo Regulatério, estabelece os Padroes e Metas de
Qualidade de Servigo e Desempenho do Operador, a Tarifa Média
de Referéncia e a Estrutura Tarifdria para um determinado sistema
(QR);

19. Qualidade de Servigo — A percepcao pelo Consumidor do
que seja a qualidade de servigo e que directamente o afecta, tal
como medida por Indicadores como a percentagem de populagdo
com acesso ao servigo, qualidade da dgua potdvel e capacidade
de resposta do Operador as reclamacdes do Consumidor;

20. Renda - O montante a ser pago mensalmente
pelo Operador, pela cedéncia para operagao, gestao e exploracao
do empreendimento;

21. Servico — Prestacdo técnica, administrativa, financeira
e operacional do SAA tal como apresentada na Proposta;

22. Sistema de Abastecimento de Agua: Infra-estruturas
e equipamentos de captagdo, adugdo, estagdo elevatdria,
tratamento e armazenagem e pela rede de distribuigio,
designadamente, a primdria, secunddria e tercidria;

23. Tarifa — O prego fixo ou unitario, por unidade de volume
consumido e escaldo de consumo, cobrado aos consumidores
pelos servigos de dgua e saneamento prestados pelo Operador;

24. Taxa de Ligacao — O valor que o Consumidor paga para
receber o servico de abastecimento de 4gua na sua propriedade
a partir da rede de distribui¢do;

25. Taxa de Regulacao — O valor percentual sobre a receita
anual bruta das Entidades Gestoras, pago por estas a Autoridade
Reguladora de Aguas — IP;

26. Regulador — a Autoridade Reguladora de Aguas.
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Lista de Abreviaturas

AIAS,IP — Administracio de Infra-estruturas de Agua
e Saneamento, Instituto Publico

AURA - Autoridade Reguladora de Aguas

DUAT - Direito de Uso e Aproveitamento de Terra

IVA - Imposto Sobre o Valor Acrescentado

SAA - Sistema de Abastecimento de Agua

COMISSAO NACIONAL DE ELEICOES

Rectificacao

Havendo necessidade de proceder a rectificagdo de erros
materiais constatados no nome do Membro e Vice-Presidente
da Comissdo Distrital de Eleicdes de Nacala-Porto, Provincia
de Nampula, nos artigos 1 das Resoluc¢des n.* 15/CNE/2023

e 16/CNE/2023, de 8 de Maio, publicadas no Boletim
da Repiiblica n.° 91, 1 Série, de 12 de Maio de 2023, nos termos
da alinea c¢) do artigo 12 da Lei n.° 6/2013, de 22 de Fevereiro,
alterada e republicada pela Lei n.° 30/2014, de 26 de Setembro,
determino:

Artigo 1. E rectificado o nome do membro e Vice-Presidente
da Comissao Distrital de Nacala-Porto, designado pelos artigos
1 das Resolucdes n.”* 15/CNE/2023 e 16/CNE/2023, ambas
de 8 de Maio, publicadas no Boletim da Repiiblica n.° 91,
I Série, de 12 de Maio de 2023, de Mecusse Abdul Amisse pelo
Macussude Abdul Amisse.

Art. 2. A presente rectificacdo entra imediatamente em vigor.

Registe-se e publique-se.

PORELEICOES LIVRES, JUSTAS ETRANSPARENTES!

Maputo, aos 22 de Maio de 2023. — O Presidente, Carlos
Simdo Matsinhe.
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