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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE AMBIENTE
DIRECCION DE AREAS PROTEGIDAS Y VIDA SILVESTRE
RESOLUCION No. DAPVS- __ 4083 2016
De_CATDRCL. (4] de__MIED ___de 2016

Por la cual se aprueba el Plan de Uso Piblico del Parque Nacional Marino Isla Bastimentos.

El Direcior de Areas Protegidas y Vida Silvestre del Ministerio de Ambiente, en uso de sus
facultades legales y,

CONSIDERANDO:

Que 12 gestion de las areas protegidas necesita de herramientas bésicas, que incluyan una serie de
direcirices, enmarcadas principalmente en la zonificacién y en los programas de manejo, los
cuales pueden variar dc acuerdo a las necesidades de las areas protegidas.

Que el destino del Parque Nacional Marino Isla Bastimentos (PNMIB), se ba construido en el
marco de una coyuntura que ha favorecido su reconocimiento en el ambito turistice y ambiental,
sin embargo, requiere que se implementen practicas ambientales en el sitio por parte de los
usuarios, tanto por parte de los visitantes como por los prestadores de servicios.

Que cl Parque Nacional Marino Isla Bastimentos (PNMIB), se puede convertir en un modelo
interesante de turismo sostenible, pero se requieie necesariamente de implementacién de
politicas, inversiéa y fortalecimiento de la capacidad empresarial e institucional.

Que en el Marco del Proyecto ECOTUR-AP se contratd la consultoria “Revision y Actualizacién
del Plan de Uso Piblico del Parque Nacional Marino Isla Bastimentos”, cuyo objetivo es generar
un modelo de ecoturismo de bajo impacto ambiental en el Sistema Nacional de Areas Protegidas
que confribuya a la conservacidn de la diversidad biolégica y a la sostenibilidad de las areas
protegidas, en un marco de innovacidn, integracién empresarial v desarrollo social sostenible.

Que se desarroliaron los componentes del Plan de Uso Publice del Pargue Nacional Marino Isla
Bastimentos son: 1. Politicas y marco normative para la conservacién de la biodiversidad y la
gestién sostenible del ecoturismo en el SINAP, 2. Planificacion, gestién operativa y seguimienio
del ecoturismo en las arcas protegida, 3. Fortalecimiento del potencial de generacidn de ingresos
para las partes interesadas locales a través del ecoturismo en las dieas protegidas seleccionadas.

Que se realizé un trabajo de campo, en el cual se realizd un sondeo con entrevistas a algunas
personas informantes clave, tanto del secior publico como privado, ¢l propdsito era conocer la
percepeion de la actividad turistica en el territorio y del Plan de Usoe Publico del Parque Nacional
Marino Isla Bastimentos (PNMIB).

Que los dias 13 y 31 de julio de 2015, se realizaron giras de reeonocimiento al Pazque Nacional
Marine Isla Bastimentos, en la que participo el personal de la Direccion de Areas Protegidas y
Vida silvestre del Ministerio de Ambiente, y en la cual se ideniificaron y analizaron los
principales atractivos turisticos del drea protegida.

Que el 21 y 22 de julio se realizaron talleres donde participo MiAmbiente y ATP, donde se
presentd el proyecto: “Incorporacion de la Conservacion de la Biodiversidad medianie el
Ecoturismo de bajo impacto en el Sistema Nacional de Areas Protegidas (SINAP)”, también se
aplicaron algunos instrumentos diagndstico y se hicieron cjercicios para identificar la percepcion
de los participanies sobre el uso actual del PNMIB y se¢ elaboré un FODA; el segundo taller fue
realizado el 3 y 4 de agosto, donde se presentaron los principales resultados de la aplicacién de
instrumentos y se hicieron varios ejercicios para trabajar ¢l Rango de Oportunidades al Visitanie
en areas protegidas (ROVAP).

Que una vez analizado el proceso de revisién y actualizacion, la Dircecién de Areas Protegidas y
Vida Silvesire, considers oportuno aprobar el documento Plan de Uso Piblico del Parque
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Nacional Marino Isla Bastimentos, en virtud de que contiene los lineamientos técnicos
necesarios para ordenar las aciividades de uso piiblico en especial las relacionadas al turismo de
bajo impacto en el irea protegida.

Que la Ley 8 de 25 de marzo de 2015, por la cual se crea el Ministerio de Ambiente como
entidad reciora del Estado en maieria de proteccién, conservacion, preservacion y restauracion
del ambiente le atribuyc a esta entidad la facultad de emitir las resoluciones y las normas técnicas
y administrativas para la ejecucién de la Politica Nacional de Ambiente y la protececién de los
recursos naturales, terrestres ¢ hidrobiocldgicos, en el drca de su competencia, vigilando su
ejecucién de manera que se prevenga la degradacién ambienial.

Que la Ley 8 de 25 de marzo de 2015, que crea el Ministerio de Ambiente, modifica el articulo
66 de la Ley 41 de 1 de julio de 1998, reestructurando el Sistema Nacional de Areas Protegidas,
introduciendo en las concesiones de administracion y concesiones de servicios a personas
naturales y juridicas, las cuales deberan cumplir con las respectivas comnsulias publicas y
contemplar estudios técnicos previes.

Que el Decreto Ejecutivo No. 1 de 22 de abril de 2015, establece la iniciativa para cl desarrolio
del ecoturisine en las areas protegidas de Panama a cargo del Ministerio de Ambienie v en
coordinacidn de la Autoridad de Turismo de Panama y el Instituio Nacional de Cultura.

Que mediante Resolucion de JD-022-88 de 2 de septiembre de 1988, se crea el Parque Nacional
Marino Isla de Bastimentos y mediante Resolucidon No. AG-0296-2004 16 de agosto de 2004 se
aprueba el Plan de Manejo del el Parque Nacional Marine Isla de Bastimentos.

Que la Reseoluciéon No. DAPVS-0002-2016 de 11 de marzo de 2016, "Por 1a cual se aprueba el
Manual para la Elaboracién de Planes de Uso Publico en las dreas protegidas del Sistema
Nacional de Areas Protegidas (SINAP)”, establece los pardmetros técnicos para la realizacion de
estos documentos de planificacién del uso pablico.

Que mediante Resolucién DM-0658-2015 de 24 de noviembre de 2015, se delegan tunciones al
Director de Areas Protegidas y Vida Silvestre del Ministerio de Ambiente para la expedicion de
resoluciones referenies a los procesos de aprobacién de planes y programas de uso piiblico de las
areas protegidas.

RESUELVE:

Artieulo 1. APROBAR en todas sus partes, el Plan de Uso Publico del Pargue Nacional Marine

Isla de Bastimentos, el cual adjuntamos como anexo, que forma parte integral de la presenie
resolucion.

Articulo 2. El Plan de Uso Puiblico del Parque Nacional Marino Isla de Bastimentos tiene una
vigencia de cinco afios a partir de su aprobacién y deberd ser actualizado de forma participativa a
la terminacién de este periodo.

Articulo 3. Esia resolucion empezara a regir a partir de su publicacion en Gaceeta Oficial,

FUNDAMENTO DE DERECHO. Ley 41 de 1 de julio de 1998, Ley 8 de 25 de marzo de
2015, Decreto Ejecutivo No. 1 de 22 de abril de 2015, Resolucion DM-0658-2015 de 24 de
noviembre de 2015, Resolucion DAPVS-0002-2016 de 11 de maizo de 2016 y demds norinas
concordantes y complementarias.

Dada en la Ciudad de Panam4, alos {47020¢ (/4 ) diasdelmesde /4r70  de]
afio dos mil dieciséis (2016).
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IV - indice de Acrénimos

Acrénimos Significado

ARI Autoridad de la Regidén Interoceanica

ANABOCAS Asociacion Natural Bocas Carey

AAC Autoridad Aeronautica Civil de Panama

AMP Autoridad Maritima de Panama

ANAM Autoridad Nacional de Ambiente

ARAP Autoridad de Recursos Acuaticos de Panama

ATP Autoridad de Turismo de Panama

BID Banco Interamericano de Desarrollo

CAMTURBO Camara de Turismo de Bocas del Toro

FODA Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

IDAAN Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales
Instituto Nacional de Formacion Profesional y Capacitacion para el

INADEH
Desarrollo Humano

INRENARE Instituto Nacional de Recursos Naturales Renovables

MEDUCA Ministerio de Educacion

MiAmbiente Ministerio de Ambiente de Panama

MICI Ministerio de Comercio e Industrias

MINSA Ministerio de Salud de Panama

MOP Ministerio de Obras Publicas de Panama

OMT Organizacién Mundial de Turismo

PMA Plan de Manejo Ambiental

PMDTS 2007-2020

Plan Maestro de Desarrollo Turistico Sostenible 2007-2020

PNMIB

Pargue Nacional Marino Isla Bastimentos

PUP Plan de Uso Publico

REDTUCOMBO Red de Turismo Comunitario de Bocas del Toro

ROVAP Rango de Oportunidades para Visitantes en Areas Protegidas
SICA Sistema de Integracion Centro Americano

SINAP Sistema Nacional de Areas Protegidas

STC Sea Turtle Conservation

STRI Instituto Smithsonian de Investigaciones Tropicales

TNC The Nature Conservancy

UDI Unidad de Desarrollo Institucional

UICN Unién Internacional para la Conservacion de la Naturaleza
USAID Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
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V — Resumen Ejecutivo

El presente documento corresponde a la revision y actualizaciéon del Plan de Uso Publico
del Parque Nacional Marino Isla Bastimentos.

Para la actualizacion del plan se procedi6 hacer un diagnéstico del Parque Nacional Marino
Isla Bastimentos, donde se analiz6 la situacion actual del parque en términos de visitacion,
impactos, vinculacion del parque con otros sectores de la economia local, entre otros, para
lo cual se hizo un analisis documental y de campo.

Posteriormente, se realizo el estudio Rango de Oportunidad para Visitantes en Areas
Protegidas — ROVAP y el Limite de Cambio Aceptable. El resultado de ambos se convirtio
en un insumo fundamental para la actualizacion del Plan de Uso Publico del 2007.

Entre los principales aspectos identificados en el proceso de analisis es el potencial de
desarrollo que posee el sitio, el cual requiere de la ejecucion de una serie de acciones para
fortalecer el destino, tales como capacitacion, promocion y comercializacién, monitoreo de
indicadores de desarrollo turistico, planes de negocios y el desarrollo de proyectos en
infraestructura y equipo, especialmente en Bahia Honda — Caverna Los Murciélagos, Bahia
Honda - Playa Larga y en Bahia Los Delfines. Paralelo a estas acciones necesariamente
se tienen que articular una serie de esfuerzos en el ambito local con actores clave
pertenecientes a los diferentes sectores de la economia de Bocas del Toro.

El destino del PNMIB se ha construido en el marco de una coyuntura que ha favorecido su
reconocimiento en el ambito turistico y ambiental. Sin embargo, requiere que se
implementen practicas ambientales en el sitio por parte de los usuarios, tanto por parte de
los visitantes como por los prestadores de servicios.

El PNMIB se puede convertir en un modelo interesante de turismo sostenible, pero se
requiere necesariamente de implementacion de politicas, inversion y fortalecimiento de la
capacidad empresarial e institucional.
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CAPITULO 1 Generalidades Area Protegida, Objetivos y
Metodologia

1.1 Introduccién

El presente documento corresponde al producto Plan de Uso Publico del Parque Nacional
Marino Isla Bastimentos, éste responde a la consultoria “Revision y Actualizacion del Plan
de Uso Publico del Parque Nacional Marino Isla Bastimentos”, el cual se desarrolla en el
marco del proyecto: Incorporacién de la Conservacion de la Biodiversidad mediante el
Ecoturismo de Bajo impacto en el Sistema Nacional de Areas de Protegidas (ECOTUR-AP).

El objetivo del proyecto es generar un modelo de ecoturismo de bajo impacto ambiental en
el Sistema Nacional de Areas Protegidas que contribuya a la conservacion de la diversidad
biolégica y a la sostenibilidad de las areas protegidas, en un marco de innovacion,
integracion empresarial y desarrollo social sostenible. Los componentes son: 1. Politicas y
marco normativo para la conservacion de la biodiversidad y la gestién sostenible del
ecoturismo en el SINAP, 2. Planificacion, gestion operativa y seguimiento del ecoturismo
en las areas protegida, 3. Fortalecimiento del potencial de generacién de ingresos para las
partes interesadas locales a través del ecoturismo en las areas protegidas seleccionadas

El documento, se desarrolla en doce capitulos denominados:

CAPITULO 1: Generalidades Areas Protegidas, Objetivos y Metodologia
CAPITULO 2: Diagnéstico y Estado Actual del Uso Publico en el Area Protegida
CAPITULO 3: Analisis ROVAP, Capacidad de Carga y Limite de Cambio Aceptable
CAPITULO 4: Propuesta de Plan de uso Publico del PNMIB

CAPITULO 5: Programa de Cadenas de Valor

CAPITULO 6: Programa de Promocion, Divulgacion y Comercializacion
CAPITULO 7: Programa de Educacién y Capacitacion

CAPITULO 8: Programa de monitoreo

CAPITULO 9: Programa de Integracion en las Areas Silvestres Protegidas
CAPITULO 10: Programa de Inversion

CAPITULO 11: Plan de Negocios

CAPITULO 12: Mecanismos de Implementacion y Monitoreo
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1.2 Objetivos

Los objetivos son los siguientes:

1.2.1 Objetivo general

Elaborar el documento de Plan de Uso Publico del Parque Nacional Marino Isla
Bastimentos

1.2.2 Objetivos especificos

Elaborar un diagndstico del estado actual del Plan de Uso Publico del Parque
Nacional Marino Isla Bastimentos

- Realizar el andlisis ROVAP, Capacidad de Carga y Limite de Cambio Aceptable

- Elaborar una propuesta de Plan de Uso Publico del Parque Nacional Marino Isla
Bastimentos

- Disefiar un programa de Cadenas de Valor, Promocion, Divulgacion vy
Comercializacion, Educacién y Capacitacion, Monitoreo de indicadores, Integracion
de Areas Silvestres Protegidas y de Inversion

- Elaborar un Plan de Negocio

Disefiar los mecanismos de Implementacién y Monitoreo

1.3 Metodologia

Etapa Diagnostico

La intervencion como tal, para la realizacion del trabajo de campo del diagndstico,
contemplé el desarrollo de tres etapas, tal y como se presentan a continuacion:

e FEtapa | — Marco metodoldgico de diagnostico.

o Etapa Il — Trabajo de campo para recoleccién de informacion.
e Etapa lll — Procesamiento y analisis de informacion.
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Etapa |
Marco *«Disefio
*Variables de estudio

metodologico del
diagndstico

Etapa Il

Trabajo de campo

*Delimitacion de la poblacion

+Aplicacion de instrumentos
*Visitas al PNMIB
*Implementacion de talleres

Etapa Ill J_
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Procesamiento y cuantitativo y
analisis de la cualitativo

informacién

Imagen 1: Resumen de etapas de la metodologia para ejecucién de revision y actualizaciéon
de PUP del PNMIB, Bocas del Toro, julio — agosto 2015

A continuacion se detalla cada una de las etapas:

Etapa | — Marco metodolégico del diagndstico

I.I Delimitacion de la poblacidon meta

La delimitacion de la poblacién meta se hizo en funcién de la informacion suministrada por

el Proyecto ECOTUR-AP y con delimitacién en el campo directamente, por medio de

reuniones e informantes clave. Los miembros de dichos grupos meta fueron invitados a los

talleres como se muestra en anexos 14.1, 14.2, 14.3y 14.4,

I.Il Diseno

En esta etapa, se elaboraron los instrumentos que se aplicaron en el trabajo de campo y se
disefaron los aspectos metodolégicos de los talleres. También, en su momento se consulto

algunas fuentes secundarias, las cuales brindaron una serie de informacion para la

contextualizacién de la consultoria los cuales pueden ser visualizados en el producto 2 del
presente trabajo (En Producto 2 - Ver 7.1: Anexo 1).

I.Ill Variables de estudio

Las variables de estudio utilizadas en el proceso del diagnéstico fueron:

Perfil de poblacion meta
Relaciones con el PNMIB
Percepcion del parque

Potencial de turismo y conservacion
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La poblacién meta contemplada en el proceso del diagnéstico fueron varios actores, entre
ellos participaron en talleres, otros se les hizo entrevista semi-estructurada y con otros se
dialogé. El detalle de los que participaron en los talleres es el que se muestra en la Tabla 1
a continuacion (Ver Anexo 14.4 y 14.5; también registro fotografico en 14.9).

Tabla 1: Poblacién meta de diagndéstico

Sector Tipo Empresa/institucion/organizacion
Sector privado Tour operadores D’Lujo Tours Service
Boteros Asociacion de Turismo Bocatorefio (2)
Guias Transportista acuético (Tours)
Alimentacion Botero de Bastimento
Hospedaje Cooperativa Carenero

Boteros Bocatorefios Unidos (4)
Gambit Tours

Infocenter Ask!

Sector Publico Instituciones MiAmbiente

Alcaldia de Bocas Town
Autoridad Turismo de Panama
Otras Organizaciones Alianza Bocas

organizaciones ambientalistas Sea Turtle Conservation (STC)
Comunidad de Timorogo
Voluntaria en Bahia Honda
Camara de Turismo de Bocas del Toro

Fuente: Elaboracion propia, 2015.

Etapa Il — Trabajo de campo paralarecoleccion de informacién

Para el trabajo de campo, se realizé un sondeo con entrevistas a algunas personas
informantes clave, tanto del sector publico como privado con el propoésito de conocer la
percepcion de la actividad turistica en el territorio y del PNMIB.

También se hicieron dos giras de reconocimiento al PNMIB, la primera fue el 13 de julio y
la segunda el 31 del mismo mes. En ambas oportunidades se contd con el acompafamiento
del técnico Constantino Blandford, Jefe del Programa de Uso Publico y con el MSc. Alvin
Alzamora, ambos funcionarios del Ministerio de Ambiente. El propdsito de ambas visitas fue
conocer las condiciones del sitio en cuanto a zonas de fragilidad, lugares de uso publico,
condiciones de infraestructura, potencial de desarrollo, entre otros. La informacion
recolectada en estas visitas es parte del insumo del diagnostico y del analisis del ROVAP.
Paralelamente, se realizaron talleres, el primer taller fue el 21 y 22 de julio y el segundo el
3 y 4 de agosto. También se aplicaron algunos instrumentos diagnostico y se hicieron
ejercicios para identificar la percepcion de los participantes sobre el uso actual del PNMIB
y se elaboré un FODA.

El segundo taller fue el 3 y 4 de agosto, cuyo propésito fue presentar los principales

resultados de la aplicacién de instrumentos y se hicieron varios ejercicios para trabajar el
ROVAP.
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Etapa Ill - Procesamiento y andlisis de informacion.

El procesamiento de la informacion de los instrumentos se realiz6 en una base de datos de
Excel, parte del procesamiento se hizo de forma paralela a las visitas de campo.

Los resultados del procesamiento de los datos, tanto de las entrevistas como de los talleres,
se profundizan en el Producto 2, de la presente consultoria en los anexos 7, 8, y 11.

Etapa de actualizacion del Plan de Uso Publico

Para la etapa de actualizacion del Plan de Uso Publico del PNMIB, se desarrollaron las
siguientes actividades:

- Taller del 21 y 22 de setiembre de 2015, donde se presentaron los resultados
relevantes relacionados con el ROVAP, Limite de Cambio Aceptable y Capacidad
de Carga, cuyo proposito fue validar los resultados (Ver memoria de taller en anexo
14.7 y presentacion en 14.10).

- Gira de campo 19 de septiembre al sendero el Perezoso y Cuevas los Murciélagos
y bahia honda y a Playa Larga. 20 septiembre a Bahia los delfines y a comunidad
Buena esperanza

- Gira 3 de octubre a Bahia Small Water Kay. En las giras se ubicaron posibles lugares
donde ubicar las obras de infraestructura y la georreferenciacion de los lugres.

- Andlisis de la informacion.

- Taller de presentacion validacion de propuesta final de actualizacion de PUP del
PNMIB realizado el 29 de octubre dirigido a los actores publicos y privados
involucrados en el proceso (Ver memoria de taller en anexo 14.8 y presentacion en
14.11).

- Presentacién de validacipon de PUP del PNMIB en ECOTUR-AP, Ciudad de
Panama (Ver listado de participantes en anexos 14.18).

Plan de Negocio para Micro Destino Turistico Cayo Zapatilla 2 (Proyecto 3: 1 afio)

Para elaborar el plan de negocio, se recopil6 informacién primaria y secundaria, a través de
entrevistas y busqueda de informacion web sobre la legislacion financiera. Para lograr la
mayor objetividad y en un contexto local, basado en Zapatillas 2. A continuacién se listan
personeros de instancias entrevistados, cuyos nombres no son citados (las entrevistas
fueron realizadas entre el 23 y 30 de octubre):

3 cocineros y 1 chef, para la formulacion de los servicios de alimentos.
2 gerentes de restaurantes.

2 contadores.

2 Guarda parques.

1 abogado.

2 tour operadoras.

2 capitanes de embarcaciones turisticas.

3 empresas proveedoras de electrodomésticos.

2 artesanos y propietarios de tiendas en Bocas Town.
Miembro de la comunidad Ngobe

Gerente de Banco Nacional de Bocas Town.
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1.4 Marco Conceptual del Plan de Uso Publico

El marco conceptual hace un acercamiento a algunos lineamientos enfocados al Plan de
Uso Publico, lo que se pretende es que brinde una orientacion que facilite el andlisis del
objeto de estudio.

El Departamento de Medio Ambiente del Gobierno de Aragén, en el documento del Plan de
Uso Publico de Parque Nacional Moncayo, indica que la definicion de uso publico ha sufrido,
una evolucion hasta constituirse como un elemento béasico de la conservacion y del
desarrollo socioecondémico del territorio en el que se enmarca, donde la participacion de la
poblacién local es fundamental para conseguir dichos objetivos. De todas las definiciones
que existen se puede destacar, por considerarse la mas completa, la expuesta en el Plan
de Accion de los Espacios Naturales Protegidos del Estado Espafiol (EUROPARC-Espafia,
2000), revisada en el Manual sobre Conceptos de uso publico en los espacios naturales
protegidos (EUROPARC-Espafa, 2005), que establece que el uso publico es “el conjunto
de programas, servicios, actividades y equipamientos que, independientemente de quien
los gestione, deben ser provistos por la Administracion del espacio protegido con la finalidad
de acercar a los visitantes a sus valores naturales y culturales de éste, de una forma
ordenada y segura, que garantice la conservacion, la comprensién y el aprecio de tales
valores a través de la informacion, la educacion y la interpretacion del patrimonio”.

Bajo este marco, el Plan de Uso Publico del Parque Marino Isla Bastimentos, se convierte
en herramienta indispensable para la conservacion de los recursos naturales que posee. El
aspecto clave del Plan es que los diferentes actores locales se integren en el proceso de
manera que haya una participacién activa y constante que garantice la sostenibilidad del
sitio.

1.5 Caracteristicas generales del PNMIB

A continuacion, se presentan algunas caracteristicas generales del PNMIB, entre ellas la
ubicacidn, aspecto geofisicos, caracteristicas de la biodiversidad y aspectos
socioeconémicos.

1.5.1 Ubicacién del PNMIB

El PNMIB forma parte del area nucleo de la Reserva de Biosfera La Amistad, establecida
en el afio 2000 y reconocida como area geografica representativa de la diversidad de
habitats del planeta. La Reserva de Biosfera La Amistad ocupa 655,558 hectareas en el
noroeste del pais e incluye areas nicleo, de amortiguamiento y de transicion. Las Reservas
de Biosfera se caracterizan por ser sitios que no son exclusivamente protegidos sino que
pueden albergar a comunidades humanas, quienes viven de actividades econdmicas
sostenibles que no ponen en peligro el valor ecolégico del sitio.

Algunos aspectos de ubicaciéon y caracteristicas del PNMIB, segun informacion de la
pagina web de MiAmbiente, es la siguiente:

14
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v' El Parque Nacional Marino Isla Bastimentos fue
creado en 1988 y se localiza en el archipiélago
de Bocas del Toro, en la provincia del mismo

nombre.
v' Tiene una extension de 13,226 hectareas, de las
Ubicacion y caracteristicas del cuales 11,596 son marinas.
PNMIB (Ver im agen 2,enla v' En el norte del area protegida se encuentra Playa

Larga, es un lugar muy importante para la
reproduccién de las tortugas marinas

v El parque conserva la mayor extension de
manglares caribefios del pais, asi como los
arrecifes de coral mejor conservados del litoral.

v' Posee los cayos Zapatillas, en el extremo noreste
del parque, estan formados por dos islas de 34 y
14 hectareas respectivamente, rodeados de
playas y de arrecifes de coral que ocupan 500
hectareas de extension.

v' La isla Bastimentos, presenta temperaturas
anuales medias de 26°C y precipitaciones
medias de 3,000mm, lo que permite el desarrollo
de bosques humedos tropicales.

v' Cuenta con numerosas especies de corales,
peces y variedad de invertebrados marinos

pagina siguiente).

1.5.2 Descripcidon geofisica

Geologia

Bocas del Toro tiene dos bahias practicamente encerradas por islas y arrecifes coralinos.
Estos elementos en conjunto representan la caracteristica geomorfolégica de la costa
Atlantica de Panama. La Bahia de Almirante, localizada hacia el oeste, es la de menor
profundidad y donde se encuentran la mayoria de las islas y cayos de mangle. Hacia la
Laguna de Chiriqui, las islas son mas pequefias, menos numerosas y debido a su mayor
profundidad, no existen cayos de mangle como en la Bahia de Almirante. La Laguna de
Chiriqui esta bordeada por Isla Popa, Cayo Aguay la Peninsula de Valiente, una extension
continental con direccién noroeste.

La bahia, la laguna y el archipiélago son resultado de la inundacion que sufrié la region
después de la ultima glaciacion. Las partes mas bajas se convirtieron en las bahias y
lagunas, mientras que las partes mas altas conformaron las islas e islotes que vemos
hoy dia. Islas como los Cayos Zapatilla, representan las partes mas altas, las que han sido
colonizadas por arrecifes de coral, de una pequefia serrania, que es la continuacion
bajo el agua de la peninsula de Valiente (Alvarado, 1989).
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Imagen 2: Mapa de localizacion regional del Parque Nacional Marino Isla de Bastimentos
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Las planicies costeras mas amplias se encuentran hacia el noroeste de la Bahia de
Almirante. Estas planicies aluviales, depositadas por los Rios, Changuinola y Sixaola, se
extienden desde los alrededores de Bocas del Drago hasta el Valle del Sixaola en Costa
Rica. Hacia el sector de la laguna de Chiriqui, las planicies aluviales son menores,
encontrandose éstas cerca de la desembocadura del Rio Cricamola. Las bahias casi no
tienen playas arenosas ni promontorios de roca, tanto la costa del istmo como la de las
islas esta rodeadas de manglares.

En el area del Archipiélago se encuentran tres formaciones geoldgicas principales, a
saber: formacion Lajas, Gatun-Uscariy Virigua.

Hidrografia

La provincia tiene rios de mediana longitud y caudal abundante; los principales
provenientes de la costa, que descargan directamente en la Bahia de Almirante vy la
Laguna de Chiriqui, como son el Auyama, el Rébalo, el Guarumo, el Guariviara y el
Cricamola. De estos ultimos, el Cricamola, es el de mayor caudal. Los rios Sixaola y
Changuinola, que se originan en la Cordillera de Talamanca, son los rios mas importantes
gue descargan sus aguas cerca del Archipiélago de Bocas del Toro. El Sixaola y el
Changuinola drenan extensas plantaciones de banano y areas bastante deforestadas en
su cuenca baja y media por lo que acarrean grandes cantidades de sedimento,
posiblemente con un alto contenido de fertilizantes y pesticidas, utilizados en las
plantaciones bananeras y otras actividades agricolas que se presentan en la region.

Los rios y quebradas que se originan en las islas son de cauce corto y de poco caudal.
Estos se originan especialmente en las montafias centrales de las islas, por lo que la
conservacion de la cobertura de bosque en las islas es fundamental para garantizar el
suministro de agua de buena calidad a las comunidades locales.

1.5.3 Caracteristicas de la biodiversidad

Bocas del Toro y la Isla Bastimentos, se caracterizan por tener una gran riqueza tanto flora
como en fauna. Estos recursos se convierten en un gran reto, ya que implica esfuerzos
articulados entre los diferentes actores del territorio para la conservacion de éstos, maxime
gue la actividad turistica es una de las principales actividades econdémica y se hace uso de
este recurso natural.

En la Tabla 2, en la pagina siguiente, se presentan las caracteristicas de la flora y fauna del
lugar.
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Tabla 2: Caracteristicas de la Floray Fauna

Flora/
Fauna

Terrestre/
Acuatica

Detalle

Flora

Terrestre

Orquideas: Maxillaria sanguinea y el orey, Camnosperma panamensis.
Helechos: Microgramma lycopodioides y Neurodium lanceolatum
Flores: Myrsine floridana

Musgos
Hepaticas

Acuatica

Praderas de hierbas marinas: Las praderas de hierbas marinas en el PNMIB
estan dominadas por la hierba de tortuga, Thalassia testudinum,
especialmente en las lagunas y bahias protegidas donde puede crecer hasta los
10 m de profundidad. Otras especies como la hierba de manati (Syringodium
filiforme), Halophila decipiens y Halodule wrighti, cubren una extension mucho
menor.

Arrecifes de coral: Los arrecifes de coral son el ecosistema marino mas
diverso en el Archipiélago de Bocas del Toro. Se han idenficado 121 especies
de algas, 36 esponjas, 36 octocorales, 160 especies de peces, 82 moluscos.
Manglares: Los primeros ubicados a lo largo de la zona costera de las islas
mayores y el istmo, los segundos, se encuentran sobre los cayos de origen
coralino en el centro de las lagunas. El mangle rojo (Rhizophora mangle) es la
especie dominante en todos los ambientes y puede formar poblaciones
monoespecificas en los cayos. Las otras especies, el mangle salado o negro
(Avicennia germinans), el mangle blanco, el mangle botén (Laguncularia
recemosa y Conocarpus erecta, respectivamente) y el mangle pifiuela
(Pelliciera rhizophorae), crecen en forma dispersa o forman pequefos parches
especialmente detras de la banda de mangle rojo.

Fauna

Terrestre

Anfibios y reptiles: Se han identificado 13 especies de anfibios y 16 de reptiles,
los anfibios se distribuyen en 5 familias y la familia con mayor nimero de
especies es Leptodactylidae, con ocho especies. Los reptiles estan distribuidos
en 11 familias, de las cuales las familias Polychrotidae y Chelonidae son
las mas ricas, ambas con tres especies.

Aves: Se han identificado 69 especies de aves, de estas especies, 55 son
residentes locales y 14 se catalogan como migratorias.

Mamiferos: En el area del archipiélago se han documentado unas 75
especies de mamiferos, de ellos 32 especies han sido observadas. Se
caracteriza por poseer gran variedad de murciélagos.

Acudtica

Moluscos: Se registra que los moluscos son el grupo con mayor diversidad de
especies el total de especies conocidas para el area es de 568.
Crustaceos: Se ha identificado 83 especies pertenecientes a 27 familias.
Peces: Se identificaron 123 especies de peces.

Fuente: Informacién adaptada del Plan de Manejo del Parque Nacional Marino Isla de Bastimentos, ANAM,

2001.

1.5.4 Caracteristicas demograficas y socioecondémicas

Tamario de poblaciéon y comunidades

El censo de la Direcciéon de Estadisticas y Censos de Panama indica que en el 2010, el
distrito de Bocas del Toro tenia una poblaciéon de 125.461 personas, entre ellas 60.418
mujeres y 65.043 hombres. En la Tabla 3, en la pagina siguiente, se muestra la poblacion
y su distribucién por distritos y los corregimientos de Bocas del Toro.
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Distritos y Corregimientos de la provincia de Bocas del Toro

Distritos

Corregimientos

Bocas del Toro

Bocas del Toro (Cabecera)
Bastimentos

Cauchero

Punta Laurel

Tierra Oscura

Changuinola

Changuinola (Cabecera)
Almirante
Guabito

Chiriqui Grande

Chirigui Grande (Cabecera)
Miramar

Punta Robalo

Rambala

Fuente: Informacion adaptada Altas de Recursos Marino Costeros de Bocas del Toro, 2008

Poblaciones

El area de influencia de la consultoria se caracteriza por poseer una variedad étnica,
principalmente poblacion indigena, entre ellos Ngobe, Buglé, Neso, Bribri, Negros y
Mestizos. En la Tabla 4, se muestran algunas caracteristicas de estas poblaciones.

Tabla 4: Grupos Etnicos

Grupo Etnico

Caracteristicas

Ngdbe

Este es el grupo autéctono mas grande y de mas rapido crecimiento en la region
abarcando territorios en ésta y otras dos provincias.

Los Ngobe se encuentran en la porcion continental de la provincia en el curso
superior del Rio Cricamola, el valle del Rio Cafias, la peninsula de Valiente y el
Valle de Risc6. A lo largo de la reciente ruta vial Almirante-Punta Pefia, la poblacion
es también principalmente Ngdbe. En los Gltimos 50 afios grupos emparentados de
Ngdbes se han establecido en las islas del Archipiélago, especialmente en Popa,
Bastimentos, San Cristobal, Cayo Agua, Isla Tigre y Solarte.

Buglé

Los Buglé o Bokota habitan actualmente en sus asentamientos tradicionales en las
provincias de Bocas del Toro y Veraguas. En Bocas del Toro, estan ubicados
especialmente a lo largo del lado oeste del Rio Calovébora. Un namero reducido
de Buglés se ubican en el distrito de Changuinola como empleados de las fincas
bananeras; igualmente la presencia Buglé en el archipiélago es minima.

Naso- Teribe

Este grupo, también conocido como Tlorio o Térraba, vive en las margenes del Rio
Teribe, cerca de la Frontera con Costa Rica. Estan concentrados dentro del distrito
de Changuinola en poblados como Bonyic, Druy, Flap-So y La Tigra.

La mayoria de los Teribes son bilinglies (espafiol y lenguaje Teribe) y han adoptado
nombres espafoles. Dado cierto nivel de mestizaje con otros grupos indigenas,
también hay Teribes que hablan ademas, por ejemplo, el lenguaje Ngodbere.

Bribri

Estos indigenas pertenecientes al grupo de los Talamanca, viven principalmente en
Costa Rica, pero unos 500 Bri-bris viven en Panama muy cerca de la frontera entre
ambos paises, especialmente cerca de las margenes del Rio Yorkin. En la década
de los 80 los Bri-bri solicitaron propiedad colectiva de las tierras de 11 poblados de
los cuales solo uno esta en territorio panamefio, este es: Guabo de Yorkin

Negros de afro-
descendencia o
afroantillanos

Se define como el grupo de negros de religiones protestantes con apellidos
Britanicos cuya lengua materna es el inglés o “wari-wari” que es un dialecto local
con elementos del inglés, espafiol, francés y NgoObere. Las generaciones mas
jovenes de Afroantillanos han estado aprendiendo més espafiol en las escuelas. Hay
cierto nivel de mestizaje de los pobladores de Ascendencia Afroantillana con
diferentes grupos. Han estado presentes en la provincia durante mas de cien afios
y los lugares de origen de sus ancestros incluyen la Islas de San Andrés y
Providencia en Colombia
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Mestizos Este grupo cultural abarca a los ‘criollos’ como los descendientes de familias
campesinos de espafiolas residentes en la region desde la época en que Panama era un
ascendencia Departamento de Colombia. También este grupo incluye a inmigrantes mas recientes
latina (de 1 a 35 afios) a la provincia provenientes principalmente de Chiriqui, Los Santos,

Herrera, Veraguas y Coclé. Cabe aclarar que el término mestizo se aplica aqui en
sentido amplio para abarcar todas las variedades y proporciones de mezcla racial,
sin considerar la medida en cualquiera de estos elementos aparente dominar en un
individuo. El término campesino por su parte se refiere a gente rural de ascendencia
latina que hablan espafiol y son mayoritariamente catélicos Romanos. Muchos
campesinos llegaron a esta provincia por las oportunidades de trabajo
principalmente por las bananeras.

Fuente: Informacién adaptada del Plan de Manejo del Parque Nacional Marino Isla Bastimentos, ANAM, 2001

El censo del 2010, indica que el porcentaje de poblacion indigena en Bocas del Toro es de
63.6% y el de la poblacion negra o afrodescendiente es de 9.83%. En Isla Bastimentos la
poblacién indigena es de un 54% y la negra es de un 28%. Como se puede observar en
ambos casos la mayoria de la poblacion es indigena, lo que implica que existe en la zona
un legado cultural muy fuerte.

Analfabetismo

La tasa de analfabetismo de Panama es la mas baja de Centroamérica, segun el Censo
Nacional de Vivienda del 2010, el analfabetismo es de 10.974 personas. Los lugares con
mayor problema de analfabetismo son Changuinola, Chiriqui Grande y Bocas de Toro.
Ingresos

Los ingresos por comunidad son muy variados, ya que ello va depender de la ubicacion,
actividades economicas y generacion de empleo, entre otras. Por ejemplo, el promedio de
la media de ingreso mensual en Bocas del Toro Cabecera es de B/.542, en Isla Bastimentos
es de B/.320, en Punta Laurel es de B/.172, Teribe B/.105 y B/.100 en Valle del Risco. Lo
cual refleja claras asimetrias de una comunidad a otra.

Vivienda
En Bocas del Toro hay 24.617 viviendas, éstas con muy variadas condiciones, entre ellas
algunas con piso de tierra, otras no cuentan servicios como luz eléctrica, servicio sanitario,

agua potable, televisor, teléfono, radio, cocinando con carbén, entre otros.

Actividades econémicas

Una de las principales actividades de Bocas del Toro es el turismo. Bocas del Toro empezé
a reputar la actividad turistica, especialmente con la apertura del aeropuerto posterior al
terremoto de principios de los afios 90 que afect6 fuertemente a la provincia de Limén en
Costa Rica y repercutié en Bocas del Toro, época en que se dio una caida en la produccion
de banano.

Hoy en dia Bocas del Toro cuenta con una gran cantidad de servicios turisticos, como lo
son hoteles, restaurantes, transportes acuaticos, guias, entre otros. Cuenta con varias
inversiones turisticas por europeos, norteamericanos y costarricenses.

La mayoria de la actividad turistica se concentra en lIsla Colén, Isla Carenero, Isla
Bastimentos e Isla Solarte. El problema que se presenta como en la gran mayoria de las
islas es el manejo inadecuado que se le da a los residuos sélidos y liquidos, asi como el
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destino de las aguas negras. Por lo que se hace evidente en algunos lugares los impactos
generados.

Bajo estas circunstancias se hace necesario la implementacion de planes de mitigaciéon de
los impactos ambientales tanto en el espacio terrestre como en el acuético.

Bocas del Toro es uno de los principales destinos turisticos de Panama, lo cual ha
provocado un aumento en el precio de la tierra y los cambios en el uso del suelo. Esta
situacién ha provocado conflicto con diferentes poblaciones, especialmente indigenas.

Otra de las actividades economicas importante en la zona es la agricola, la cual se ha
enfocado mas en la produccion bananera ya hace muchas décadas. La produccion de
banano de Bocas del Toro es el 49% de la produccion nacional. Significativo porcentaje
tienen también la produccién del cacao en la provincia, ya que representa un 70% de la
produccion nacional. Otras producciones que se dan son el arroz, maiz, yuca, entre otros,
en menor escala que el banano y el cacao.

1.6 Marco legal del PNMIB

El Plan de Uso Publico se encuentra antecedido por una serie de documentos de indole
legal, planificacion y gestion del area protegida; también relacionados con el desarrollo
local, los cuales a su vez se encuentran vinculados con un marco legal con implicaciones
ambientales y de directrices para la implementacién del desarrollo de actividades turisticas
sostenibles. A continuacion en la Tabla 5, en la pagina siguiente, se presenta un listado no
exhaustivo de éstos.
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Tabla 5: Resumen de documentos relacionados con aspectos legales, politicas y de otro tipo

identificados, julio - agosto 2015

Nombre de documento (Ley — Decreto — Politica — Otro/s)

Sintesis

Arden & Price Inc. (2010): Plan de Ordenamiento Territorial,
ambiental y desarrollo urbano del Municipio de Bocas del Toro
— Provincia de Bocas del Toro.

Propone un ordenamiento territorial fundamentado en el
desarrollo urbano y extensivo hacia sitios rurales del
municipio de Bocas del Toro con un abordaje de
ordenamiento el cual considera aspectos ambientales
dentro del territorio.

Autoridad Nacional del Ambiente (agosto, 2001): Plan de
Manejo Participativo del Parque Nacional Marino Isla de
Bastimentos.

Denota las orientaciones de plan de manejo producto de
un largo y exhaustivo proceso participativo, identificando
programas de manejo, zonificaciones entre otros.

Bermudez., F. (junio, 2007): Plan de Uso Publico y Capacidad
de Carga para los Cayos Zapatillas del Parque Nacional
Marino Isla de Bastimentos — Bocas del Toro / Panamé

Marca las pautas y normas para el uso de sitios publicos
dentro del area protegida Parque Nacional Marino Isla de
Bastimentos.

Epypsa, Autoridad de Turismo de Panama (octubre, 2008):
Estrategia Provincial de Desarrollo Turistico Sostenible.

Marca las pautas y acciones estratégicas a seguir para
lograr el desarrollo turistico sostenible de la provincia de
Bocas del Toro.

Unién Internacional para la Conservacion de la Naturaleza
(UICN, 2009): Sistematizacion de la experiencia de
Participacion del Consorcio Panamefio Alianza Bocas en el
proceso de ordenamiento territorial

Sistematizacion de la experiencia de la Alianza Bocas
dentro del proyecto UICN Mesoameérica.

Arden & Price Inc. / Universidad de Miami (agosto, 2008): Atlas
de los Recursos Marino Costeros de Bocas del Toro.

Se realiza un inventario de recursos marino costeros,
teniendo en cuenta aspectos como ambiente fisico,
natural, politico administrativo — social, indicadores
sociales, uso de los recursos marino costeros y sus
referencias.

PROARCAS, Sistema de Integracién Centroamericano,
Comisién Centroamericana para el Ambiente y Desarrollo,
USAID y The Nature Conservancy (junio, 2006): Gestion
Mejorada para las Areas Protegidas de Bocas del Toro, con
énfasis en el Parque Nacional Marino Isla de Bastimentos.

Establecimiento de propuestas de gestién para mejorar
el manejo integrado del PNMIB.

PANACETACEA (abril, 2011): Dolphin Project of the
Archipelago of Bocas del Toro: Urgent need for marine
conservation planning and development of sustainable eco-
tourism practices.

Revision / Diagnéstico de observacion de cetaceos en
Bahia de los Delfines (Zona de Amortiguamiento del
PNMIB).

PROARCAS, Sistema de Integraciéon Centroamericano,
Comision Centroamericana para el Ambiente y Desarrollo,
USAID y The Nature Conservancy (junio, 2006): Taller
Definicion del Perfil Institucional del Comit¢é de Co
administracion del Parque Nacional Marino Isla de
Bastimentos.

Establecimiento de propuestas de gestion para mejorar
el manejo integrado del PNMIB.

PROARCAS, Sistema de Integraciéon Centroamericano,
Comision Centroamericana para el Ambiente y Desarrollo,
USAID y The Nature Conservancy (julio, 2005): Plan de
Financiamiento de Largo Plazo del PNMIB — Plan de Negocio.

Gestion financiera del area protegida proyectada a
futuro.

Fuente: Elaboracién propia con documentos de informacién secundaria a los que se tuvo acceso.
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Nombre de documento (Ley — Decreto — Politica —
Otro/s)

Sintesis

Consejo Nacional del Ambiente Estrategia Nacional
del Ambiente: "Gestion Ambiental para el Desarrollo
Sostenible 2008-2012". Gaceta Oficial Digital,
martes 16 de junio de (2009)

Por lo cual se establecen los lineamientos y directrices como parte
de la Estrategia Nacional del Ambiente: "Gestion Ambiental para
el Desarrollo Sostenible 2008-2012"

Resolucién de JD-022-88 de 2 de septiembre de
1988. Gaceta Oficial No21, 129 de 6 de septiembre
1988.

Por la cual se crea el Parque Nacional Marino Isla de Bastimentos.

Resolucion ADM/ARAP. No. 01 de 29 de enero de
2007 “Por la cual se norma el avistamiento de
cetaceos en las aguas jurisdiccionales de la
Republica de Panama”. Gaceta Oficial Digital,
martes 13 de febrero de 2007.

Por el cual se regulan las actividades de observaciones de
cetaceos, mediante reglamento para su avistamiento.

Ley 8. Que crea el Ministerio de Ambiente, modifica
disposiciones de la Autoridad de los Recursos
Acuaticos de Panama y dicta otras disposiciones.
Gaceta Oficial Digital, viernes 27 de marzo de 2015.

Por la cual se crea el Ministerio de Ambiente como entidad rectora
del Estado en materia de proteccién, conservacion, preservacion
y restauracion del ambiente y el uso sostenible de los recursos
naturales para asegurar el cumplimiento y aplicacion de las leyes,
los reglamentos y la Politica Nacional de Ambiente.

Omniconsult (2003): Estrategia de Desarrollo
Sostenible para la provincia de Bocas del Toro.

Donde se sugiere que el modelo de desarrollo local sea basado
en condiciones que favorezcan la sostenibilidad econémica,
ambiental y sociocultural del territorio.

Epypsa, Gobierno Nacional, Programa Bocas del
Toro — Presidencia / BID (octubre, 2008): Revision y
actualizacion de la Estrategia de Desarrollo
Sostenible de la Provincia de Bocas del Toro.
Programa Multifase de Desarrollo Sostenible de la
Provincia de Bocas del Toro.

Aborda temas de desarrollo integral de la Provincia de Bocas del
Toro incluyendo en su territorio al archipiélago de islas de Bocas
e incluye el desarrollo de actividades turisticas como tema de
andlisis y propuesta.

Epypsa, Gobierno Nacional, Programa Bocas del
Toro — Presidencia / BID (octubre, 2008): Plan
Indicativo de Ordenamiento Territorial Funcional.

Aborda temas de desarrollo integral de la Provincia de Bocas del
Toro incluyendo en su territorio al archipiélago de islas de Bocas
e incluye el desarrollo de actividades turisticas como tema de
analisis y propuesta.

The Nature Conservancy (2010): Archipiélago de
Bocas del Toro — Conservacion y Ordenamiento
Territorial.

Presenta los hallazgos y situaciones relacionadas con el
desarrollo local desde diferentes perspectivas para luego realizar
las propuestas respectivas.

Tourism and Leisure — Europraxis Consulting,
Instituto Panamefio de Turismo, Organizacion
Mundial de Turismo, Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, Banco Interamericano de
Desarrollo (noviembre, 2008): Plan Maestro de
Turismo Sostenible de Panamd, 2007 — 2020.

Orienta el desarrollo de las actividades turisticas por regién y en
rutas y propone el ordenamiento del espacio nacional en materia
turistica.

Consorcio Arden & Price / University of Miami (2008):
Plan de manejo Marino — Costero Integrado de Bocas

del Toro.

Elaboraciéon de una propuesta de ordenamiento del espacio

marino costero de la provincia de Bocas del Toro.

Fuente: Elaboracién propia con documentos de informacién secundaria a los que se tuvo acceso.
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Nombre de documento (Ley — Decreto — Politica — Otro/s)

Sintesis

Ley Nol10 de 24 de junio de 1992. Estrategia Nacional para conservar y
desarrollar los recursos naturales y preservar el ambiente. Publicado en
Gaceta Oficial, martes 26 de marzo de 1991

Se adopta una estrategia nacional para conservar
y desarrollar los recursos naturales y preservar el
ambiente y se dictan otras disposiciones.

Resoluciéon No. AG- 0189- 2008: Establecimiento de cobro por el uso de
los servicios ambientales que presten las areas protegidas del Sistema
Nacional de Areas Protegidas (SINAP) y se dictan otras disposiciones.

Por la cual se establece el cobro por el uso de los
servicios ambientales que presten las areas
protegidas del Sistema Nacional de Areas
Protegidas (SINAP) y se dictan otras
disposiciones.

Ley No.41 (de 1 de julio de 1998). General del Ambiente de la Republica
de Panama. Gaceta Oficial Digital, viernes 3 de julio de 1998

Por la cual se dicta la Ley General del Ambiente
y se crea la Autoridad Nacional de Ambiente.

Resolucion Administrativa AG-0365-2005, de 12 de julio de 2005,
“Establecimiento de procedimiento para la Concesion de Servicios en
Areas Protegidas y se dictan otras disposiciones”.

Por la cual se establece procedimiento para la
Concesion de Servicios en Areas Protegidas y se
dictan otras disposiciones.

Resolucion Administrativa AG-0366-2005, de 12 de julio de 2005,
“Establecimiento de procedimiento para la Concesion de Administracion
en Areas Protegidas y se dictan otras disposiciones”.

Por la cual se establece procedimiento para la
Concesion de  Administracion en  Areas
Protegidas y se dictan otras disposiciones.

Ley No. 8 de 14 de junio de 1994.Promocion de Actividades turisticas en
Panama. Gaceta Oficial, miércoles 20 de enero de 1993

Por la cual se promueven las actividades
turisticas en la Republica de Panama.

Decreto Ley No.4 (de 27 de febrero de 2008). Modificado por la Ley No.
16 de 2015. Gaceta Oficial 27767 de 24 de abril de 2015. Que crea la
Autoridad de Turismo de Panama y dicta otras disposiciones. Gaceta
Oficial Digital, viernes 29 de febrero de 2008.

Por la cual se crea la Autoridad de Turismo de
Panama y se dicta otras disposiciones.

Ley 8 (Del 14 de junio de 1994): "Por la cual se promueven las actividades
turisticas en la Republica de Panama™.

Por la cual se promueven las actividades
turisticas con objeticos y definiciones, incentivos
y beneficios, registro nacional de turismo,
obligaciones, sanciones, concesiones para la
explotacion turistica.

Resolucién de Gabinete No.41 de 13 de febrero de 1996. Se constituye
en Zona de Desarrollo Turistico de Interés Nacional el area denominada
Zona 2, Bastimentos. Gaceta Oficial Digital

Se declaré constituida en Zona de Desarrollo
Turistico de Interés Nacional el area denominada
Zona 2, Bastimentos.

Resolucién de Gabinete No. 95. Que declara Area de Desarrollo Especial
para su aprovechamiento turistico, un sector del territorio insular en el
Archipiélago de Bocas del Toro. Gaceta Oficial Digital, miércoles 25 de
junio de 2008

Declara area de desarrollo especial para su
aprovechamiento turistico, un sector del territorio
insular en el archipiélago de Bocas del Toro.

Fuente: Elaboracion propia con documentos de informacion secundaria a los que se tuvo acceso.
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Como puede observarse en la tabla anterior, en total se identificaron y consultaron unos 30
documentos relacionados en su mayoria con temas de indole legal (48%), seguido por
planificacion (34%) y otros / sistematizacion — inventarios y areas protegidas (18%). En lo
que respecta a lo legal se visualiza, en primer lugar, la existencia de dos leyes de creacion
de las instituciones reguladoras y regidoras del &mbito ambiental y turistica de Panaméa
(Autoridad Nacional del Ambiente, ahora MiAmbiente y de la Autoridad de Turismo de
Panamad); asimismo muchas resoluciones ministeriales relacionadas con el cuidado,
resguardo y conservacion del medio ambiente la mayoria, destacandose la creacion del
Sistema Nacional de Areas Protegidas (SINAP) y la creacion del Parque Nacional Marino
Isla de Bastimentos. Por otro lado, desde una perspectiva de desarrollo turistico destaca la
resolucion que denomina al archipiélago de islas de Bocas del Toro como Zona de Interés
Nacional para el desarrollo turistico en la cual se propone el aprovechamiento de sus
recursos turisticos naturales y culturales de forma sostenible.

En segundo lugar, se denotan los esfuerzos de planificacién principalmente orientados a
ordenar el espacio territorial contemplando las diferentes actividades econdmicas
predominantes en el territorio asi como el uso de los mismos, siendo los documentos
principales relacionados con el manejo del parque y el uso publico con propositos de
realizacion de actividades turisticas sostenibles también incluidas en el Plan Maestro de
Turismo Sostenible de Panama 2007-2020. Muy puntualmente, hasta el momento el Plan
de Uso Publico del Parque Nacional Marino Isla de Bastimentos ha incidido en los Cayos
Zapatilla (1 y 2), donde se recomienda el uso del Cayo Mayor o "2", en el cual producto de
su creacién se construyeron un centro de visitantes, sendero y muelle para el atraque de
embarcaciones.

En tercer y ultimo lugar, se identificaron documentos relacionados con la sistematizacion
de procesos de ordenamiento territorial, inventarios y de tipo operativo financiero
directamente relacionado con el Parque Nacional Marino Isla de Bastimentos.

Todos los documentos en general propician como marco regulatorio y sefialan la necesidad
de desarrollar las actividades econdmicas que se efectian dentro del archipiélago de islas
- incluyendo al turismo en el Parque Nacional Marino Isla de Bastimentos — de forma
sostenible, mediante la conservacion del patrimonio historico cultural y natural.

Cabe destacar que de acuerdo con el Plan de Ordenamiento Territorial (Arden & Price Inc.
/ Universidad de Miami, 2010), desde una perspectiva de modelo ambiental el desarrollo
responde a la presencia de tres bandas o franjas ecoldgicas y tres ejes territoriales dentro
de los 420 Km? del municipio de Bocas del Toro. La primer franja hacia el noroeste del
territorio compuesta en primera instancia por arrecifes coralinos y litoral rocoso, arenoso y
manglar; seguido por una segunda franja de noroeste a sur este compuesta por un
desarrollo urbano (Eje Isla Colon: Bocas del Toro, Bastimentos y Tierra Oscura — Isla San
Cristébal), el cual se desplaza hacia su derecha con la presencia de actividades agro
ganaderas y rurales con la presencia en su extremo sur este del Parque Nacional Marino
Isla de Bastimentos (Eje insular sur: Tierra Oscura, Punta Laurel y Bastimentos), en su
Ultima y tercer franja — ubicada hacia el suroeste del territorio, se encuentran manglares,
praderas de hierbas marinas y parches de arrecife de coral (Eje tierra firme: Cauchero y
Tierra Oscura).
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1.7 Importancia ecoldgica del PNMIB

El Parque Nacional Marino Isla Bastimentos posee una importancia ecoldgica por su
variedad de flora y fauna, el cual la convierte en un atractivo para turistas nacionales,
internacionales, voluntarios y cientificos. Sin embargo, la visitacion ha provocado impactos
tanto negativos como positivos. Entre los positivos el lugar ha generado empleo a guias,
boteros, etc., contribuyendo de algin modo a la economia local. Por su parte, los negativos
han sido principalmente en el ambito ambiental. Razén por la cual, es de suma importancia
las medidas de mitigacién que se implementen por parte de las personas que hacen uso de
este recursos natural.

1.8 Aportes del PNMIB al desarrollo local y nacional

Si bien es cierto el Parque se convierte en un icono importante de atraccion de turistas y ha
tenido alguna contribucion al desarrollo econémico local, esté no ha sido suficiente, debido
a que hace falta crear las condiciones para que se dé un verdadero desarrollo.

Para ello se requiere de:

- Promover mayor articulacion de esfuerzos de los diferentes actores presentes en
el territorio.

- Fomentar los encadenamientos empresariales y organizativos

- Estimular los emprendimientos turisticos, a través de incentivos, capacitaciones,
otros

- Fortalecer las capacidades personales y empresariales

- Crear e implementar politicas locales de turismo y ambiente

- Estimular la economia local

A nivel nacional ha contribuido con el aporte de divisas de los turistas internacionales que
visitan el lugar.

1.9 Visién del Turismo Sostenible en el PNMIB

Segun el Plan de Uso Publico del PNNMIB 2007, la visiéon del Turismo Sostenible es la
siguiente:

“El Parque Nacional Marino Isla Bastimentos es un area protegida que ofrece oportunidades
para el disfrute de sus atractivos naturales dentro de un marco de sostenibilidad en lo
ambienta, lo social y en lo administrativo. Las actividades que realiza el turista en el parque,
lo motivan a realizar cambios de su conducta respecto al uso de los recursos y el ambiente;
y el PNMIB es reconocido nacional e internacionalmente como un destino turistico de alta
calidad.”
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Imagen 3: Bocas Town visto desde Taxi Acuético,
Septiembre, 2015.

Imagen 4: Bocas Town visto desde Isla Carenero, Octubre,
2015.
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CAPITULO 2 Diagnéstico y Estado Actual del Uso Publico en el
Area Protegida

2.1 Caracterizacion del uso publico y el ecoturismo en el PNMIB
2.1.1 Aspectos de Manejo del PNMIB
2.1.1.1 Plan de Manejo Participativo del PNMIB (ANAM 2001)

El Plan de Manejo Participativo del Parque Nacional Marino Isla Bastimentos (ANAM, 2001),
es resultado de un proceso de preparacion participativo que tuvo lugar de 1998 a 2001,
como parte del Programa Regional PROARCA/COSTAS. Incluyd a miembros de
comunidades locales y otros usuarios de los recursos, las OG, las ONG y representantes
del sector privado. La participacion se dio a través de un Consejo Consultivo de unos 26
miembros, con una representacion de nivel ejecutor denominado Comité Ejecutivo, ademas
de un Comité Técnico que aport6 elementos cientificos al plan.

Con el proposito de disminuir o aliviar los efectos de los factores negativos que afectan los
recursos del area protegida, los actores locales propusieron la implementacion de
actividades agrupadas en los siguientes programas de manejo:

e Programa de Administracién y control.

e Programa de Uso publico.

e Programa de Desarrollo Sostenible (ecoturismo, pesca, manejo forestal y
agricola).

e Programa de Proteccion de Especies Amenazadas (tortugas marinas, arrecifes).

e Programa de Investigacion Cientifica y Monitoreo.

El plan se propuso para un plazo de cinco afios, con la elaboracion de planes operativos y
revisiones anuales de logros y la ejecucidon de las actividades. El Plan sigue siendo
considerado como vigente al 2015, por lo que se emplea como instrumento técnico de
referencia para la revision y actualizacion del Plan de Uso Publico del PNMIB.

2.1.1.2 Vision, Mision y Objetivos del PNMIB segun el Plan de Manejo

El Plan de Manejo (ANAM 2001) ofrece las siguientes Vision, Misién y Objetivos para el
PNMIB:

Vision del PNMIB: El Parque Nacional Marino Isla Bastimentos es administrado siguiendo
los lineamientos establecidos por este plan de manejo, logrando asi la proteccion de sus
valiosos recursos y la auto-sostenibilidad financiera, con un amplio apoyo de
organizaciones y comunidades locales.

Misién del PNMIB: Conservar una muestra representativa de los valiosos ecosistemas
marinos y costeros del Caribe panamefio a través de la implementacion de programas y
actividades establecidos en su plan de manejo para proteger los ecosistemas con el apoyo
de las comunidades y actores locales.
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Objetivos del PNMIB:

a. Conservar una muestra significativa de los ecosistemas marinos y costeros, con especial
atencion a aquellos de vital importancia para las tortugas marinas.

b. Proteger especies bioldgicas endémicas o en vias de extincion presentes en el area.

c. Brindar oportunidades para la investigacion cientifica y la educacion sobre la herencia
natural existente en el area.

d. Contribuir al restablecimiento de poblaciones de especies de fauna marina con uso
comercial para su aprovechamiento sostenido por los pobladores locales en las zonas
vecinas al parque nacional.

e. Contribuir al aprovechamiento turistico del paisaje natural inalterado asi como de sus
componentes biolégicos.

2.1.1.3 Zonificacion del PNMIB

Conocer la zonificacion del PNMIB es importante para asegurar que las propuestas del Plan
de Uso Publico se enmarquen en los usos que son permitidos y segun la regulacion
correspondiente. El Plan de Manejo (ANAM 2001) divide el area protegida en cinco zonas
de manejo que son complementadas con las zonas de amortiguamiento e influencia. Estas
se muestran a continuacion en la Tabla 6 y en la imagen 5.

Tabla 6: Zonas del PNMIB y usos permitidos, regulados y no permitidos

1. Zona intangible: Incluye cuatro sectores con recursos marinos y terrestres que ameritan
mayor proteccion. Estos son:

e Cayos de mangle: Se compone de una serie de islas pequefias y cayos dentro de los
limites del parque nacional al sureste de Isla Solarte, donde las especies marinas se
reproducen.

e Arrecifes: Sector marino compuesto por el entorno de los dos Cayos Zapatilla.

¢ Humedales: Sector de terrenos bajos, planos y anegados al norte del PNMIB. Presenta
cobertura boscosa muy densa y una laguna de agua dulce, con un frente de playa de
arenas blancas -Playa Larga o Long Beach- de unos 5 kilometros, donde desovan tortugas.

e Acuiferos: Se encuentran en la parte central de la porcion terrestre de Isla Bastimentos De
alli nacen varias quebradas que suministran agua potable a comunidades.

Usos recomendados: Usos regulados: Usos no permitidos:
e Proteccion de la e Visitacion turistica, e Cambios de uso de la
biodiversidad marina y educativa y recreacion tierra
terrestre. pasivas e Pesca, talay
e Conservacion de las e Buceo extraccion de recursos
cuencas de Isla ¢ Anclaje ¢ Campamentos de
Bastimentos. e Velocidades de excursionistas en islas
e Investigacion cientifica. transporte acuético e Construccion de
e Actividades turisticas y e Prospeccion de la drenajes que alteren la
educativas en densidades biodiversidad condicion de los
bajas. humedales
e Caminar sobre pastos
marinos y arrecifes
e Ocupacion humana
e Actividades turisticas y
recreativas que
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sobrepasen capacidad
de carga y efectivo
manejo

2. Zona de uso extensivo: Son areas terrestres de topografia suave, con cobertura de bosque,
con cierta perturbacion. Se ubican al sur de la zona intangible en la Isla Bastimentos y al este del
Archipiélago de Cayos de Mangle, que contiene los Cayos Gallego y Small Water.

Usos recomendados:
e Conservacion Investigacion
e Educacién ambiental
e Visitacidn turistica
e Recreacion
e Concesiones de uso

Usos regulados:

e Senderos y otras
facilidades

e Anclaje en sectores
predeterminados

¢ Investigacion de la
biodiversidad

e Facilidades para uso
turistico y recreativo
moderado

Usos no permitidos:

e Cambios de uso de la
tierra (deforestacion,
ganaderia, agricultura)

e Altas concentraciones
de visitantes

e Caceria

3. Zona de Uso Multiple: Esta es una zona que rodea los Cayos Zapatilla y se extiende hacia el
Noroeste de los mismos, siendo el area marina de mayor tamafo. Cubre aguas un poco mas
profundas. Es un area de alta energia, ya que se ubica a barlovento.

Usos recomendados:

¢ Investigacion

e Turismo de bajo impacto y
densidad,

e Pesca deportiva y de
subsistencia

Usos regulados:

e Visitacion turistica

e Transporte

e Buceo en areas
designadas

e Recreacién acuatica

e Pesca con cuerda o cafia
y extraccion de
individuos adultos no
reproductivos

Usos no permitidos:
e Pesca con trasmallos
e Captura o pesca en
época de reproduccién
o desove

4. Zona de uso intensivo: Es una pequefia area para concentrar las principales infraestructuras
administrativas y de servicio a los visitantes. Abarca de la boca de la Quebrada Hicotea hacia
Macca Bay (Macca Bite), hacia el sur de la peninsula hasta los limites del parque.

Usos recomendados:

e Desarrollo de sede
administrativa del PNMIB
con muelle amplio

e Infraestructura de atencién
al pablico: recepcién,
basureros, merenderos,
bafos, servicios sanitarios

Usos regulados:

e Construcciones y
facilidades turisticas y
recreativas

e Anclaje de botes en los
sectores habilitados

e Solo sustancias y
articulos de limpieza
biodegradables

Usos no permitidos:

e Contaminacion de las
aguas y el suelo por
basuras, aguas
servidas y
combustibles

5. Zona de amortiguamiento: Incluye la parte de la Isla Bastimentos que no es parte del

PNMIB, junto con el Cayo Solarte,

islotes y cayos al sur de Solarte,

Agua, la Isla Popa y parte de la Isla Cristébal.

la mayor parte de Cayo

Usos recomendados:
e Declaracion de areas para

Usos regulados:
e Visitacion turistica

Usos no permitidos:

e No extraccion de
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la proteccion de la
biodiversidad, cuencas
hidrograficas, y valores
histérico-culturales
Investigacion cientifica
Recreacion
Ecoturismo
Reforestacion

Construccion de
facilidades turisticas
Transporte

Buceo certificado para
aguas abiertas y
experiencia en zonas con
corrientes

Pesca con cuerda

individuos
reproductivos

6. Zona de influencia: Es el area circundante a la zona de amortiguamiento externo y alcanza
hasta donde las actividades realizadas pueden provocar cambios o reacciones en la unidad
protegida. Incluye el resto del Archipiélago de Bocas del Toro: Islas Col6n, parte sur de Cristdbal
y Popa mas Loma Partida, Tigre y Pastores y el remanente del Cayo Agua, mas Carenero y
Roldan, asi como los ambientes marinos que rodean estas islas y cayos.

Usos recomendados:

Designacion de areas para
proteccion de cuencas
hidrograficas

Proteccién y puesta en
valor de recursos histéricos
y culturales

Investigacion
Regeneracion natural
Reforestacion

Produccion agricola de
subsistencia

Cria de reses en baja
densidad

Visitacion turistica
Educacion ambiental
Investigacion

Usos regulados:

Extraccion de productos
de los bosques

Turismo en comunidades
Infraestructura en zona
costera y sobre el agua

Fuente: Autoridad Nacional del Ambiente (agosto, 2001): Plan de Manejo Participativo del Parque Nacional
Marino Isla de Bastimentos.
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Imagen 5: Mapa de Zonificacion del Parque Nacional Isla Bastimentos
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2.1.1.4 Uso Publico del PNMIB

El Plan de Manejo Participativo propone un Programa de Uso Publico para el PNMIB,
compuesto a su vez por dos sub-programas, cada uno con objetivos propios y que se
incluyen aqui por su pertinencia en el contexto del Plan de Uso Publico del PNMIB:

Subprograma de educacion ambiental: Este se enmarca en los siguientes objetivos:

1.

Promover cambios en las actitudes y conductas de los pobladores y los
visitantes de la region de Bocas del Toro, para que se mejore la proteccion de la
biodiversidad.

Fortalecer la capacidad de las autoridades, las ONG y comunidades locales para el
manejo y administracién adecuada de los recursos naturales del parque marino.
Promover actividades de desarrollo compatible en las comunidades aledafias al
PNMIB.

Subprograma de interpretacion ambiental: Brinda lineamientos en cuanto a
interpretacion de senderos y actividades en centros de visitantes. Sus objetivos son:

1.

Promover el ecoturismo en otras areas no tradicionales del Parque y su zona
de amortiguamiento y area de influencia.

Facilitar las labores de proteccion y, en general el manejo del Parque a través de
informacion clave en centros de visitantes y areas de uso publico del Parque.
Promover nuevas opciones econdmicas para las comunidades aledafias a las
areas donde se construyan los senderos y otras facilidades para la atencion de los
visitantes.

Facilitar las actividades de educacion ambiental en la region.

El Plan de Manejo Participativo incluye también un Programa de Desarrollo
Sostenible, con un sub-programa de ecoturismo. Este se enmarca en los siguientes
objetivos:

1.

Regular el desarrollo de las actividades recreativas dentro del parque marino y
su zona de amortiguamiento, dentro del marco de las leyes y normas establecidas
para el manejo de tales areas.

Reducir, mediante la aplicacion de politicas, principios y practicas amigables con el
ambiente, los posibles efectos negativos que pudieran tener los visitantes.
Promover el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del
Archipiélago de Bocas del Toro mediante la promocién de actividades de turismo
naturalista en el PNMIB y sus areas aledafas.

Es posible ver aqui que el interés del PNMIB en temas de uso publico y ecoturismo no se
limita a los limites propios del Parque Marino, sino que también concierne lo que tiene lugar
en las zonas de amortiguamiento y de influencia.
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2.1.2 Otras herramientas técnicas que sustentan la gestiéon del uso publico
2.1.2.1 Plan de Uso Publico 2007

El instrumento para la gestion del uso publico y el manejo de visitantes es el Plan de Uso
Publico y Capacidad de Carga (2007). Este documento contiene los lineamientos y
actividades necesarios para ordenar las actividades de los visitantes-turistas en el PNMIB,
en el marco de los siguientes objetivos:

1. Orientar el uso de los recursos humanos, financieros y materiales que destina la
Administracion del parque (ANAM), para el Programa de Uso Publico (Turismo
Sostenible).

2. Ordenar las actividades recreativas y turisticas que realiza el visitante en los sitios
de visita del Parque Nacional Marino Isla Bastimentos.

3. Contribuir con el cumplimiento de los objetivos de conservacion del PNMIB.

El plan también incluye estimaciones de capacidad de carga para las playas de ambos
Cayos Zapatilla, asi como para el sendero terrestre en Zapatilla 2.

2.1.2.2 Protocolo para la prevencion y atencién de emergencias de los visitantes de
los Cayos Zapatilla 1y 2 del PNMIB (ANAM-FIDECO 2010)

Se trata de un documento que busca “Orientar a la administraciéon de parque para la
prevencion y atencién de una emergencia en la zona de uso publico”.

El mismo identifica las amenazas, la vulnerabilidad de los sitios de uso publico y los riesgos
para los turistas, funcionarios y boteros, que podrian resultar en emergencias. También,
contiene una propuesta de actividades preventivas y de atencion inmediata en casos de
accidente. Para elaborar ese documento se contd con los insumos aportados por personas
de la region vinculadas al PNMIB y que participaron en un taller en Isla Colon.

2.2 Mapeo de actores
2.2.1 Introduccion sobre el mapa de actores

De conformidad con Pozo (2007), el “mapeo de actores” se basa en el supuesto de que es
posible percibir la realidad social como si estuviera conformada por relaciones sociales
donde participan actores sociales e instituciones sociales.

Para Pozo (2007), el mapeo de actores permite conocer las acciones y los objetivos de la
participacion de los diversos grupos de actores, ademas de su identificacion. Es por este
motivo, que dicho mapeo debe ser considerado como un primer acercamiento para lograr
la convocatoria de la sociedad civil en las acciones participativas, ya sea mediante talleres,
reuniones, seminarios, u otras acciones. De esa forma, se asegura tanto el nUmero de
participantes requerido asi como la representatividad de las personas o entidades
(asociaciones, fundaciones, organizaciones de base, instituciones gubernamentales, entre
otras), que se estan invitando a participar.
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La utilizacién del mapa social es fundamental en el disefio y la puesta en marcha de todo
proyecto, asi como también a la hora de negociar/construir en conjunto el programa de
accion a seguir. El mapeo de actores permite conocer las alianzas, los conflictos asi como
los portavoces autorizados, y por ende, permite seleccionar mejor los actores a los que se
deba dirigir en momentos especificos del programa o proyecto.

Para la conformacién del mapa de actores se contemplaron los siguientes pasos:
Identificacion de actores por fuentes primarias y secundarias
Clasificaciones de actores por sector

Analisis de los intereses y roles de los actores por sector

Analisis de las oportunidades y limitaciones de los actores

PowNPE

2.2.2 Determinacioén de intereses desde el punto de vista turistico
Identificacion de los actores por sector

El mapeo de actores consiste en una herramienta metodolégica que permite identificar a
los actores claves que intervienen en el territorio, a la vez que establece sus intereses, su
importancia e influencia sobre los resultados de la intervencion.

La identificacion de instituciones, empresas de turismo, grupos organizados vy
organizaciones de apoyo externo, tiene como propdsito determinar los actores que estan
vinculados y los posibles potenciales con el Plan de Uso Publico del Parque Nacional
Marino Isla Bastimentos, el tipo de relaciones que podria establecerse, asi como el nivel de
participacion.

Para la agrupacion de los actores se hizo una clasificacion por sector, de acuerdo a las
caracteristicas de cada actor, los sectores son los que se presentan en la siguiente imagen.

Organizaciones

| . Organizacianes| externas de
Sector Publico Sector Privado & ‘
{ \ \ locales | apoyo en el
\ \ territorio
\ \
\ X
N
S ~~ K >

Imagen 6: Sectores
Fuente: Elaboracion propia, 2015

El detalle de la clasificacion de actores es el siguiente:
1. Sector publico: Conformado por las entidades del Estado, como ministerios e
instituciones y la municipalidad.

2. Sector privado: Corresponde a grandes, medianas y pequefias empresas de
servicios como hospedaje, alimentacion, tiendas de artesanias, otro.
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3. Organizaciones Locales: son iniciativas grupales locales, tanto del sector turismo
como de ambiente.

4. Organizaciones externas de apoyo al territorio: Estd constituido por
organizaciones externas y universidades.

En Tabla 7, se presenta la clasificacién de actores por sector al que pertenecen.

Tabla 7: Clasificacion de actores por sector
Sector Actores
Autoridad de Turismo de Panama. (ATP)
Autoridad Maritima de Panama. (AMP)
Autoridad Aeronautica Civil de Panama. (AAC)
Autoridad de Recursos Acuaticos de Panama (ARAP)
Autoridad de la Regidn Interocednica (ARI)
Sector Publico | Autoridad del Canal de Panama (ACP):
Instituto Nacional de Formacion Profesional y Capacitacion. (INADEH)
Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales. (IDAAN)
Municipalidad de Bocas del Toro
Ministerio de Ambiente. (MiAmbiente)
Ministerio de Educacién. (MEDUCA)
Ministerio de Comercio e Industrias. (MICI)
Ministerio de Obras Publicas de Panama. (MOP)
Ministerio de Panamé. (MINSA)
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)
Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA)
Ministerio de la Presidencia
Policia Nacional
Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC)
Hoteles
Sector Privado Restaurantes
Tiendas de artesanias
Boteros
Asociacion de Boteros Bocatorefios Unidos
Cooperativa Coopeguitours
Cooperativa de Turismo Costefios R.L
Coopserturcur RL
Asociacion de Turismo Bocatorefio
Cémara de Turismo de Bocas (CAMTURBO)
Alianza para el Turismo de Quebrada Sal (ALIATUR)
Corporacién de Boteros Unidos
Unidn de Pescadores Artesanales Bocatorefios (UPESABO)
Asociacion para el Desarrollo Pesquero y Conservacionista del Archipiélago
de Bocas del Toro (ADEPESCO)
Asociacién Unida de Botes de Bocas
Asociacion de Operadores de Buceo
Alianza de Turismo Sostenible de Bocas-Bocas Sustainable Tourism
Alliance (Red de Turismo Comunitario de Bocas del Toro — Redtucombo)

Organizaciones
Locales

Red Frog Foundation
Sea Turtle Conservancy
Organizaciones | Centro de Incidencia Ambiental (CIAM)
externas de apoyo | Fundacion Promar
al territorio The Institute for Tropical Ecology and Conservation (ITEC)
Universidad de Panama, Centro Regional Bocas del Toro - Changuinola
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Fundacion Panamefia de Servicios Ambientales
Instituto Smithsonian de Investigaciones Tropicales (STRI)

En el Anexo 14.12, se encuentra la lista con los datos de contacto de los actores.

Los actores del sector publico, mencionados en la tabla anterior, se encuentran de alguna
forma vinculados con el PNMIB, algunos de forma directa como el ATP y MiAmbiente,
debido a que el tema de turismo y ambiente son las principales actividades que se
encuentran en la isla. En el caso de los otros ministerios e instituciones tienen una relacion
indirecta pero hace un aporte importante en el desarrollo de la isla.

La articulacion y participacion del sector publico es muy importante para la construccién del
desarrollo integral del PNMIB, por lo que deben de contribuir al proceso de actualizacion e
implementacién del plan de uso publico.

Por su parte, las empresas del sector privado y proveedores de servicios que facilitan el
desarrollo de experiencias en el parque, juegan un papel importante porque forma parte de
los actores que promueven la visita. Por lo que su vinculacién, con el Plan de Uso Publico
es fundamental, pues los convierte en impulsores de la conservacion del parque

Si bien es cierto, las empresas del sector privado dirigen sus estrategias para propiciar la
generacion de ingresos econdmicos a sus unidades productivas, deben tener un interés
con respecto al PNMIB, por ser un atractivo turistico que les genera ingresos y por un
principio de conservacién ambiental.

En el caso de las organizaciones locales, como son los gremios de turismo y de ambiente,
tiene una vinculacibn sumamente estrecha con el parque porque abogan por el
fortalecimiento del sector ambiental y turismo, cuyos esfuerzos repercuten en la economia
local.

Finalmente, las organizaciones externas de apoyo al territorio, dirigen sus esfuerzos

principalmente a la parte ambiental y de investigacién, dando un aporte muy importante en
la conservacion del PNMIB.
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2.2.3 Intereses de actores por sector

El propésito de éste apartado es reconocer los principales roles y las relaciones que existen
en los actores vinculados con el PNMIB; asi como identificar las posibles acciones que
podrian desarrollar.

En la Tabla 8, se consideran a todos los actores por sectores que deben estar vinculados
al proceso de actualizacion e implementacion del Plan de Uso Publico del PNMIB. Para
hacer un analisis de los intereses y roles en forma general de los de los actores por sector,
se utilizé6 como insumo fuentes primarias y secundarias. A continuacion el detalle:

Tabla 8: Intereses y roles de los actores
Intereses | Roles
Sector Publico

Desarrollar y gestionar el turismo de forma
sostenible

Elaborar e implementar politicas de turismo
relacionadas con la proteccion ambiental y
el desarrollo econémico de las
comunidades.

Establecer programas de capacitacion para
las empresas turisticas y el personal del
PNMIB, cuyos procesos de ensefianza
aprendizaje sean de acuerdo al contexto de
Bocas del Toro

Contribuir a salvaguardar el PNMIB de un
desarrollo no planificado y descontrolado.
Establecer mecanismos que permitan el
involucramiento activo de la poblacién del
Bocas del Toro en la conservacion del
PNMIB.

Promover los encadenamientos
productivos, tanto del sector servicios como
de produccion, de tal manera que se
fortalezca los emprendimientos turisticos.
Fomentar que el turismo se convierta en
una actividad lucrativa y a la vez sostenible,
que contribuya con el desarrollo local de
Bocas del Toro.

Elaborar planes de trabajo conjuntos con
otros actores locales para mejorar las
condiciones de la actividad turistica en
Boca del Toro, enfocandose en la
conservacion y el emprendimiento
Acciones en aspectos de manejo e
inocuidad de los alimentos en el servicio de
alimentacion que se presta a los visitantes.
Definir e implementar mecanismos de salud
en respuestas a emergencia demandadas
por los visitantes

Promotores, facilitadores y ejecutores de
programas y proyectos instituciones con
proyecciéon comunitaria y conservacionista
Articulacion interinstitucional para la
ejecucion de acciones de conservacion en
el PNMIB

Promover las alianzas publico — privadas
para la cooperacion y desarrollo econémico
local de Bocas del Toro

Apoyar a las organizaciones locales con
capacitacion, financiamiento y asistencia
técnica

Cuido de los recursos naturales del PNMIB
y sus alrededores

Generar apoyo econémico y técnico para la
conservacion y desarrollo de un turismo
sostenible

Contribuir a salvaguardar a las areas
protegidas de un desarrollo no planificado y
descontrolado.

Velar por un correcto desarrollo turistico
Velar para que se eleve la calidad de vida
de las comunidades a través de la salud,
educacion, fortalecimiento del capital
humano y la produccion

Implementar proyectos en infraestructura,
salud, educacion, emprendimiento,
produccién y turismo.

Velar por el cumplimiento de la legislacion
por parte de todos los actores locales en el
ambito ambiental y turismo.
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Garantizar que el agua que se suministre a
los visitantes, sea de calidad para evitar
enfermedades.

Conservar los recursos naturales presentes
en las comunidades y en el PNMIB.
Recuperar y promover la cultura autéctona
de las comunidades y aprovecharla en el
turismo de forma sostenible.

Intereses

Roles

Sector Privado

Participar de los procesos organizativos
del sector turismo

Promover los encadenamientos
empresariales turisticos.

Conservar y rescatar las tradiciones y los
recursos naturales de Bocas del Toro
Obtencién de ganancias generadas por la
actividad turistica

Ampliar los canales de comercializacion de
los productos y servicios del sector turismo
Visién de crecimiento e Innovacién de la
actividad turistica de manera sostenible

Promotor de la cultura local

Dinamizador de la economia local.
Promueve el empleo local

Promotores de cadenas productivas y de
servicios

Promotor de la conservacion de los
recursos naturales

Intereses

Roles

Organizaciones locales

Organizarse en torno a un desarrollo
turistico sostenible

Organizarse en funcion de la proteccion y
conservacion de los recursos naturales de
Bocas del Toro

Organizarse para incidir en la toma de
decisiones locales con respecto al turismo
y la conservacion ambiental

Obtener capacitacion para el sector
turistico, para estar en mejores
condiciones en el mercado

Proteger los recursos naturales y culturales
de Bocas del Toro

Establecer relacion con el resto de la
sociedad civil local para trabajar en funcion
del manejo y la conservacion del PNMIB

Intereses

Roles

Organizaciones externas de apoyo al territorio

Realizar investigaciones

Proteger los recursos naturales
Establecer alianzas de cooperacion
Impulsar la proteccion ambiental a través
de la investigacion

- Trasmitir los resultados de las
investigaciones a las personas de
Bocas del Toro

- Asesorar a las personas de las
comunidades en torno a la
conservacién
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2.2.4 Andlisis de actores oportunidades y limitaciones

43

En todo territorio existen diferentes tipos de relaciones, entre ellas predominantes. Sin
embargo, en el sitio se identificaron todas a favor de la conservacién de los recursos
naturales de Bocas del Toro, incidiendo esto en el Plan de Uso Publico del PNMIB, debido
gue cada sector tienen sus intereses particulares en el parque.

La imagen 7 es una representacion grafica de las relaciones entre los diferentes actores
/sectores, en torno al Plan de Uso Publico del PNMIB. Se visualiza que el sector publico
tiene una relacion alta con el parque, especialmente MiAmbiente y el ATP, en el caso de
los otros sectores tiene una relacion media con el parque, lo que quiere decir que si tienen
influencia sobre el parque, pero no tan fuerte como el sector publico. Lo importante a
rescatar en la figura es que todos los sectores tiene una relacion a favor de colaboracién

con el PNMIB.

Alto

Medio

Bajo

. Sectorpiblico. |~

[ Sector privado ]

[ Organizaciones ]
locales

Organizaciones
externas de apoyo al

Todos los
sectores

Afavor Indeciso

Imagen 7: Relaciones entre sectores
Fuente: Elaboracion propia, 2015

2.2.5 Oportunidades y limitaciones

En contra

v

Para determinar las oportunidades y limitaciones de los actores, es necesario considerar
los actores clave, primarios y secundarios, tal y como se visualiza en la siguiente imagen

(8).
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Secundarios

Imagen 8: Tipo de actores
Fuente: Elaboracion propia, 2015

Los actores clave son los que tienen capacidad de trabajar directamente con el Plan de Uso
Pudblico. Por otra parte, los actores primarios son los que poseen la capacidad y el
conocimiento, por lo que la participacion es indispensable en este proceso. Finalmente, los
actores secundarios son los que se benefician indirectamente del proceso.

Algunas oportunidades y limitaciones son las que se mencionan a continuacion en la

Tabla 9.
Tabla 9: Oportunidades y limitaciones de los actores
Oportunidades Limitaciones

- Posibilidad de negocios con la - Falta de interés de algunos actores de
creacion de empresas turisticas en las participar en el proceso de
comunidades que tiene el parque. conservacion

- Fortalecimiento del sector turistico a - Falta de tiempo para asistir a
través de las acciones de reuniones u otras actividades
conservacion que desarrollen - Falta de voluntad politica de algunas

- Captar otros segmentos del mercado instancias
atraidos por el PNMIB - No querer asumir compromisos

- Fortalecimiento de las organizaciones - Carencia de una directriz
locales por medio de la ejecucion de organizacional o institucional que
acciones que se hagan en conjunto indique la importancia de la
con otros sectores participacion en torno a la

- Intercambio de experiencias conservacion

- Adquirir mayores conocimientos sobre
el Plan de Uso Publico y aspectos
ambientales en general

- Ser un agente multiplicador del
proceso ambiental

- Adquirir compromisos de conservacion
con una vision de desarrollo

- Divulgar sus esfuerzos de
conservacion a los turistas

Fuente: Elaboracioén propia, 2015
Por lo expuesto anteriormente, se hace necesario sensibilizar a los diferentes actores sobre

el proceso de actualizacion e implementacion del Plan de Uso Publico del PNMIB, para que
se involucren y contribuyan con el proceso.
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2.2.6 Conclusiones y recomendaciones del mapa de actores

Se han agrupado los actores que estan relacionados con el Plan de Uso Publico del PNMIB
en cuatro sectores, cada sector tiene objetivos en comun y en funcién de ello los procesos
de articulacion se facilitan.

Para lograr que todos los actores identificados se unan al esfuerzo de la actualizacion e
implementacion del Plan de Uso Publico del PNMIB, se recomienda lo siguiente:

- Hacerlos participes desde el inicio del proceso

- Sensibilizarlos sobre la importancia de su participacion en el tema de conservacion
del parque

- Designarles acciones muy concretas para que asuman el compromiso

- Elaborar un plan o una estrategia de trabajo con los actores, de manera que tenga
claridad de su rol y funcion

- Convertirlos en agentes multiplicadores del proceso

- Crear una comisién o mesas de trabajo donde haya participacion de representantes

El parque tiene un potencial de desarrollo, parte de éste es aprovechado actualmente y otro
no. Se ha identificado posibilidad de desarrollo de pequefios emprendimientos en algunas
comunidades del parque. Para tal efecto, se requiere de una serie de acciones para
desarrollarlo, para lo cual hay que trabajar en el tema de capacitacion y asistencia técnica
en temas de calidad, mercadeo, elaboracion del producto, aspectos ambientales, otros.
También, se requiere de un acompafiamiento en la creacion del emprendimiento y en
posibilidades de financiamiento.
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2.3 Caracterizacion de la oferta

2.3.1 Caracterizacion de la oferta actual del PNMIB para el uso publico
2.3.1.1 Sitios de uso publico actuales

Aunque el PNMIB es un area protegida extensa y diversa, su oferta actual de sitios para el
uso publico es muy limitada, ya que se reduce principalmente a los Cayos Zapatilla 1 y
Zapatilla 2. De acuerdo a la zonificacién del PNMIB, ambos cayos y las aguas que los
rodean se localizan en zona intangible, donde puede realizarse actividades de turismo y
educacion en densidades bajas.

El Cayo Zapatilla 1' es mas pequefio con respecto a Zapatilla 2. En el primero se han
establecido las principales operaciones de investigacién cientifica relacionadas al
monitoreo de tortugas marinas. En Zapatilla 2, se localiza la estacién administrativa de
MiAmbiente y un sendero terrestre. Es alli donde se ubica la mayor infraestructura de
manejo. Entre los principales elementos bioldgicos que deben considerarse a la hora de
planificar el uso en los Cayos Zapatilla estan los siguientes:

e Tortugas marinas: A pesar de su pequefia superficie, los Cayos Zapatilla 1y 2 son
importantes para el desove de la tortuga carey (Eretmochelys imbricata). Anida todo
el afio, con una temporada alta entre junio y octubre. Prefiere playas arenosas
pequefias y aisladas, en cada anidada deposita de 90 a 150 huevos y su periodo de
incubacion va de 55 a 65 dias. Esta tortuga se alimenta de peces, moluscos, corales,
esponjas, celenterados, erizos, estrellas de mar, tunicados y algas.

o Arrecifes de Coral: Los Cayos Zapatilla concentran la mas alta diversidad de
corales, con un 54% de la totalidad reportada para la provincia (Guzman y Guevara
1998).

e Algas: La mayor diversidad de algas en las praderas marinas del PNMIB se
encuentra en los Cayos Zapatilla, donde el nimero de especies soélo fue superado
por las comunidades de algas de las plataformas arrecifales profundas.

o PlayaLarga: se registra la visita de tours de buceo en areas aledafas a Playa Larga
tales como: Wild Cane Cay y en Punta Vieja. Lo anterior segun consultado con
algunos tour operadores? de buceo local. Se realiza en menor medida debido a la
presencia de fuertes oleajes segun la época del afio.

2.3.1.2 Accesibilidad, movilidad y restricciones para el uso publico en el PNMIB

Por tratarse de un parque nacional en el contexto geografico de un archipiélago, el acceso
actual para el uso publico es por via maritima. La mayoria de las visitas se origina desde
Isla Colén, principal centro turistico del archipiélago, aunque es posible desplazarse desde
cualquier comunidad o establecimiento que tenga acceso al mar. El principal medio de

! Cayo Zapatilla 1, dentro del PUP del PNMIB anterior (2007), fue destinado a la conservacién por la llegada
de tortugas marinas en lista de CITES tales como la Tortuga Carey y Baulas; es por ello que dichos propdsitos
son respetados validando con Sea Turtle Conservancy (STC), la necesidad de mantenerle despejada de
visitacion. Es por lo anterior que en el documento no se habla mucho de este recurso.

2 Tienda de Buceo y tours Starfleet y La Buga.
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transporte son las lanchas de motor® y se reporta que hay unos 300 boteros de las
comunidades que realizan visitas a los Cayos Zapatilla. El traslado y desembarque resultan
mas facil a través de las tranquilas aguas interiores, mientras que la navegacion y
desembarque desde el mar abierto pueden dificultarse dependiendo de las condiciones del
momento. El apartado 3.1.7 resume las principales excursiones y los puntos entre los que
se movilizan los turistas por medio de los transportes locales disponibles.

Como parte del proceso participativo y de consulta del Plan de Uso Publico, se aplico un
sondeo a un grupo de empresarios, emprendedores locales, funcionarios de entidades
publicas y miembros de ONG, en relacién al uso publico en el PNMIB. Los informantes
calificaron el tema de movilidad y accesibilidad hacia/dentro del PNMIB, con los siguientes
resultados en la Imagen 8.

¢Como considera que son las condiciones de
movilidad y accesibilidad hacia / dentro del
parque?

Malo, 5%

Imagen 9: Valoracion de la movilidad y accesibilidad hacia/en el PNMIB

Como justificacion, los informantes indican los siguientes aspectos:
o La accesibilidad es limitada.

Depende de las condiciones del clima.

El servicio lo ofrecen las lanchas de transportistas.

No hay control.

Los servicios disponibles son pocos y caros.

O O O O

2.3.1.3 Inventario del potencial del PNMIB vinculado al uso publico

En la Imagen 10 y en la Tabla 10, en las dos paginas siguientes, se muestra el mapa de
accesibilidad actual y se presenta la oferta para el uso publico actual y potencial en el PNMIB y
su zona de influencia, en cuanto a atractivos naturales y culturales, actividades asociadas a la
naturaleza y la cultura, infraestructura/facilidades y servicios de apoyo. La columna de Oferta
Actual se refiere a lo que el PNMIB ofrece en forma explicita.

3 Son en promedio lanchas de 23 a 25 pies de largo y motores de 75 caballos de fuerza marca
Yamabha de dos tiempos. Dichas embarcaciones tienen capacidad para 14 personas.
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Imagen 10: Mapa de Accesibilidad y movilidad Interior Actual
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para el uso publico y el disfrute de sus visitantes. La Oferta Potencial se refiere a lo que
puede ofrecerse como novedoso dentro de los linderos del parque marino, asi como aquella
oferta en las zonas de amortiguamiento y de influencia que pueden venir a enriquecer la
oferta actual. Esta oferta potencial sumaria atractivos y actividades culturales con recursos
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tanto del area protegida —donde los haya- como de las comunidades cercanas.

Tabla 10: Componentes de la oferta de uso publico actual y potencial del PNMIB

Componente

Oferta Actual oficial

Oferta Potencial

Oferta natural

o

o

Paisaje natural marino y costero
Playas de Cayos Zapatillaly 2
Arrecifes de coral de Cayos
Zapatillaly 2

Vegetacion tropical

Cocoteros de Zapatilla 2

Aves

o Paisaje natural marino y costero
Playa Larga

o Playa Wizard (zona de
amortiguamiento)

Arrecifes de coral en el entorno de
Small Water Cay

Manglares

Vegetacion tropical

Aves

Fauna terrestre y dulceacuicola
Cueva con rasgos geoldgicos y
murciélagos (opera informalmente)
o Tortugas marinas

o Cetaceos

o

[¢]

O O O OO

Atractivos culturales
principalmente en
zona de
amortiguamiento /
influencia

No incluye atractivos culturales

Atractivos culturales pueden potenciar
la oferta del parque:

o Gastronomia local

o Artesania

o Mdsica y folklor

o Estilos arquitectdnicos caribefio e
indigena

Actividades productivas (cacao,
banano, coco, otras)

o

Actividades asociadas
a la naturaleza

O O O OO0 0 O

[¢]

[¢]

Paseos en lancha

Barios de sol

Natacién

Snorkel

Buceo

Fotografia aficionada

Caminatas en “Sendero Las
Bromelias”

Interpretacién ambiental en
“Sendero Las Bromelias”
Observacion de flora

Observacion de fauna
Avistamiento de cetaceos en Bahia
de los Delfines (zona de influencia)
Observacion del desove de las
tortugas en El Bluff (zona de
influencia)

Paseos en lancha

Bafios de sol

Natacion

Snorkel

Buceo

Surfing

Fotografia aficionada
Caminatas

Interpretacién ambiental
Observacion de flora
Observacion de fauna (ranas rojas,
perezosos, cocodrilos)
Espeleologia

Observacion del desove de las
tortugas en Playa Larga

o Avistamiento de cetaceos

O 0 0O 00O O0OO0OO0OO0OO0OO0o

o O

Actividades asociadas
a la cultura
principalmente en
zona de
amortiguamiento /
influencia

No hay actividades culturales
directamente vinculadas a la oferta
del parque.

Actividades culturales —principalmente

de comunidades vecinas- que pueden

potenciar la oferta del parque:

o Degustacion de la gastronomia
local

o Compra de artesanias

o Interpretacion del patrimonio
cultural

o Disfrute de la musica y el folklor

o Visita a plantaciones agricolas
(cacao)
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Infraestructura y
facilidades

Actuales (Zapatilla 2):

o Centro de visitantes

o Muelle para embarque y
desembarque

Acceso a agua potable

Bafios y servicios sanitarios
Sendero interpretado

Boyas para las embarcaciones

O O O O

Potenciales para sitios de desarrollo
futuro (Playa Larga, Playa Wizard,

Cueva de los murciélagos, potencial
sendero marino en Smal Water Cay):

[e]

[e]
o
[e]

Facilidades de embarque y
desembarque

Bafios y servicios sanitarios
Agua potable

Senderos disefiados e
interpretados

Sefializacién (orientacion,
regulaciones)

Boyas para las embarcaciones,
donde se requiera

Servicios de apoyo

o Material interpretativo disponible
para el Sendero Las Bromelias

o Plan de atencién de emergencias

o Mantenimiento de facilidades
(insuficiente en Cayo Zapatilla 2)

o Normas claras para cada una de
las actividades (Capacidad de
Carga en Cayos Zapatilla 1y 2)

Material interpretativo disponible
Al menos un sitio con acceso
universal para personas con
discapacidad

Pago de ingreso y reservaciones en
linea

Mantenimiento de facilidades
Normas claras para cada una de
las actividades (Capacidad de
Carga y Limite de Cambio
Aceptable)

Fuentes: Elaboracion propia con base en talleres de consulta, entrevistas con informantes claves, visitas de
campo Yy resultados del sondeo (Ver en resultados obtenidos producto de sesion anterior en 7.11 -Anexo
11: Presentacion 3 - 4 de agosto, 2015 — Producto 2).

A continuacion en las paginas 48 y 49 se adjuntan las Imagenes 11y 12, donde se muestran
los mapas de oferta actual de servicios e infraestructura y oferta natural y cultural del AP.
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Imagen 11: Mapa de oferta actual de servicios e infraestructura.
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Imagen 12: Mapa de Oferta Natural y Cultural del AP
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2.3.1.4 Macro-productos turisticos

El Plan Maestro de Turismo Sostenible de Panaméa 2007-2020 define 12 tipologias de
productos claves a desarrollar en el pais. Segun ese documento, para la Regién 1 -donde
se encuentra inmerso el PNMIB- el Archipiélago de Bocas sera el destino principal en 2020.
El Plan Maestro identifica las siguientes tipologias para la Region 1:

e Turismo Sol y playa (Producto principal): concentrado basicamente en los viajes por esa
motivacién a excepcién de la proporcion agrupada dentro de la familia Eco.

e Ecoturismo (Eco — Producto principal): productos relacionados con el concepto de
naturaleza, rural, actividad en medio natural (ecoturismo, turismo aventura, agroturismo,
turismo cientifico, una proporcién del turismo cultural / comunitario; una proporcién de Sol y
Playa; una proporcion de wellness).

e Turismo nautico (Producto Principal): productos relacionados con el agua y la nautica
(cruceros grandes y pequefios, turismo nautico y pesca deportiva).

e Turismo cientifico (Producto principal): tiene como objetivo la observacion de las diferentes
manifestaciones de la naturaleza y/o la visita a instituciones cientificas tales como el
Smithsonian Institute en Bocas del Toro.

Adicionalmente, en el contexto del presente Plan, se considera que también debiera
incluirse la tipologia de Turismo cultural-comunitario como parte de la oferta asociada al
PNMIB y su zona de influencia.

2.3.1.5 Valores culturales asociados al PNMIB

Bocas del Toro es un destino que se caracteriza no solo por su patrimonio natural, sino
también por un conjunto de atributos culturales sobresalientes. En este contexto, el
diagnéstico permitié identificar diferentes valores culturales que son pertinentes para el uso
publico del PNMIB y de sus zonas de amortiguamiento e influencia y que deberian
integrarse como parte de la oferta, ya sea como un valor agregado en informacion o a nivel
experiencial. A continuacién en la Tabla 11 se resumen esos valores.

Tabla 11: Valores culturales asociados al PNMIB

Sector Valores culturales identificados

o Cosecha de cocos en Cayo Zapatilla 2
Evidencia de actividades de mineria* en Cayo Zapatilla 2

o

PRLAE o Adopcion de elementos arquitecténicos de la region para el disefio de las
facilidades del PNMIB
o Comunidades afro caribefias como Bastimentos
o Comunidades indigenas como Salt Creek, Bocatorito, Buena Esperanza y Tierra
Oscura
Zona de Senderos locales
amortiguamiento/zona de Plantaciones de cacao y otros cultivos
influencia Artesania

Musica y folklor

Gastronomia

o Plantas medicinales

Fuentes: Elaboracion propia con base en talleres de consulta, entrevistas con informantes claves, visitas de
campo y resultados del sondeo (Ver en resultados obtenidos producto de sesion anterior en 6.11 -Anexo
11: Presentacion 3 - 4 de agosto, 2015 — Producto 2).

O O O 0 O

4 En visita con el Jefe del Uso Publico (Lic. Constantino Blandford), se constaté la presencia de una fosa llena de agua
denominada la fosa del pirata; donde se explicé y verificé la presencia de equipos de extraccién mineria utilizados en el siglo
XIX para la busqueda de oro.
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2.3.1.6 Gestion actual del uso publico y manejo de visitantes en el PNMIB

Segun lo que se describe en el Plan de Manejo (ANAM 2001), el PNMIB cuenta con un
Programa de Uso Publico y con un Programa de Desarrollo Sostenible que incluye
Ecoturismo. Aunque en la actualidad hay un funcionario responsable de uso publico, en la
practica se requiere del apoyo de otros funcionarios para atender diversas necesidades
como cobro del ingreso, seguridad de visitantes y atencion de emergencias. Esto distrae a
los pocos funcionarios disponibles de sus responsabilidades de control y vigilancia. Se sabe
que muchas de las lanchas concentran su visita al Cayo Zapatilla 1 y no se presentan al
puesto en Zapatilla 2, por lo que no se realiza el pago por el ingreso al area protegida ni se
reporta el niumero de visitantes. Como resultado, los datos oficiales de visitacion estan
subestimados y hay una pérdida de ingresos por evasion.

La gestién del uso publico y el manejo de visitantes estan definidos en el Plan de Uso
Publico y Capacidad de Carga (2007). En la practica, los parametros de capacidad de carga
gue se definieron para los Cayos Zapatilla 1 y 2 no se estan aplicando.

2.3.1.7 La Operacién Turistica en el Parque Nacional Marino Isla Bastimentos

Los principales atractivos naturales del PNMIB que estan siendo ofrecidos por operadores
turisticos estan distantes de los principales sitios de embarque y desembarque en lIsla
Colén. Esto significa que los turistas necesitan mas tiempo para visitar los atractivos, lo que
requiere de mas gasto por combustible para la movilidad de las lanchas y eso incrementa
el costo de la excursion.

Para realizar la visita al PNMIB el turista puede contratar el servicio por medio de un
turoperador o de un guia de la calle, que tienen contactos con los boteros que realizan la
excursion.

La principal excursion hacia el PNMIB (excursién No. 1) se inicia en Isla Col6n entre las
8:30 y 9:30 am. El costo es de B/.25 mas B/.10 para el pago del ingreso al PNMIB. Primero
se visita la Bahia Los Delfines para observar a esos cetaceos. Luego se continda hacia
Cayo Coral, donde se puede hacer esnérquel o comprar almuerzo y, finalmente, trasladarse
a los Cayos Zapatilla 1 y 2. El arribo al PNMIB es entre 11:00 am y 12:00 m. En Zapatilla 2
es posible visitar el sendero Las Bromelias, recorrer la playa, nadar y hacer esnérquel en
las aguas tranquilas y transparentes. El regreso de las lanchas con los turistas se inicia a
partir de las 2:00 pm hacia la Isla Colon, Isla Bastimentos o Isla Carenero (Ver Imagen 12
en péagina siguiente).
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Imagen 13: Excursidon No. 1: Bahia de los Delfines - Cayo Coral - Zapatillas 1 0 2
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Todas las empresas que realizan excursiones hacia el PNMIB lo hacen de una forma libre,
sin que medie ninguna concesion o permiso de operacion. La ruta y el tiempo promedio de
este tour se modifica y adapta de presentarse cambios en las condiciones del tiempo ya
sea por lluvia, viento o aumento del oleaje, que podrian poner en riesgo la seguridad de
usuarios y embarcaciones.

Una segunda oferta lleva al turista a la Bahia de los Delfines, a Cayo Coral y luego a Red
Frog -donde hay una playa, un sendero y un canopy- y luego a Punta Hospital. El costo es
de B/.25 (Ver imagen 13 en pagina siguiente).
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.

EXCURSION NO. 2

Imagen 14: Excursiéon No. 2: Bahia de los Delfines - Red Frog Beach - Punta Hospital

La tercera opcion incluye Punta Caracol, la Playa de las Estrellas, Bocas del Drago e Isla
Péjaros. El costo es de B/.25 (Ver Imagen 14, en la pagina siguiente).
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2.3.1.8 Valoracion de la oferta de uso publico actual

Un resultado del sondeo a informantes claves, indica que 85% de los informantes considera
los servicios e infraestructura actuales de regular a malo, como se muestra a continuacién
en la Imagen 15.

¢Como valora las condiciones de infraestructura 'y
servicios que brinda el parque?

Malo,\ Bueno,

10% ‘ 15%

Imagen 16: Valoracion de la oferta de uso publico actual

Como justificacion, los informantes indican los siguientes aspectos:

Falta agua potable.

No hay controles de ingreso.

Se requiere mayor vigilancia y control.

Se requiere mayor divulgacion de la oferta del Parque.

El personal del parque no esta preparado para recibir turistas.
El parque esta sucio (problemas de basura).

No existe un servicio sanitario (Zapatilla 1).

O O O O O O O

También se pregunto a los informantes claves acerca de si existen atractivos potenciales
gue no se estén aprovechando. El 100% indicé que si, como se muestra en la siguiente
pagina en la imagen 16.
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éConsidera que el Parque Nacional Marino Isla
Bastimentos posee alguin atractivo potencial que no se
esta aprovechando?

No, 0%

Imagen 17: Valoracion del atractivo potencial del PNMIB

En sus respuestas, los informantes mencionan los siguientes:

O O OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0o0OO0

Las especies marinas.

La flora y fauna.

El potencial para turismo cientifico.

El potencial para turismo cultural y comunitario.

Observacion de aves.

Un sendero marino.

Sendero natural en Zapatillas 2 (poco utilizado).

La zona de manglar.

El bosque himedo en Isla Bastimentos.

Visitas a las comunidades.

Senderos construidos por grupos locales y que son muy poco ofertados.
Sendero a laguna y Playa Larga.

Senderos disponibles que requieren mejorarse con demarcacion e interpretacion.

Los informantes claves también opinaron sobre los impactos del turismo para las
actividades de caminatas, buceo y esnérquel, y navegaciéon, como se muestra en la
siguiente pagina en la imagen 17.
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¢Qué impactos negativos o deterioros percibe usted de las
actividades turisticas que se realizan dentro del parque?

Caminatas _
Buceo / Snorkel [ IISG/
Navegacion (MG

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Imagen 18: Valoracion de los impactos negativos

Los comentarios ofrecidos por los informantes incluyen los siguientes:

Embarcaciones tiran las anclas y rompen los corales.

Embarcaciones arrojan aceite al mar.

Hay mucha presion sobre los corales.

Hay mucho descontrol de la visitacion.

Muchos botes con turistas se aglomeran en un solo cayo (Zapatilla 1).
Se genera basura y no hay obligacion de llevarsela.

Falta conocimiento sobre cdmo manejarse en un entorno natural.

O O O O O O O

2.3.1.9 Cadenas de valor

Hay muchos medios por los cuales un turista puede adquirir una excusion para visitar los
atractivos del PNMIB. Esta puede ser una decision tomada desde su punto de origen y
forma parte de un paquete integral que incluye una variedad de servicios. También puede
ser resultado de una decisién tomada en el destino, ya sea que se busque la intermediacion
del hotel donde se hospeda o incluso negociando directamente con un “guia de la calle”. La
Tabla 12, en la pagina siguiente, resume los diversos canales de comercializacién, asi como
los vinculos o eslabones entre ellos.
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Tabla 12: Comercializacién de los productos del PNMIB y de su zona de influencia

Forma

Coémo funciona

Compra directa con guias de
la calle

Algunos turistas que no llegan con viaje planificado contratan las
excursiones con los llamados “guias de la calle”, que son intermediarios
entre el cliente y boteros locales.

Compra directa en oficina de
turoperadora local

Algunos turistas que no llegan con viaje planificado contratan las
excursiones en alguna de las oficinas de las turoperadoras locales que
existen en la comunidad.

Por intermediacion de hoteles
locales

Hoteles locales donde se hospedan los turistas les gestionan a sus clientes
la excursion de su preferencia.

Excursiones desde Costa
Rica y Panama

Turistas Costarricenses: Se movilizan a Bocas del Toro en excursiones por
la intermediacion de tour operadores o agencias turisticas costarricenses,
que trabajan con oferentes locales de hospedaje, alimentacion, transporte
acuatico y turoperacion.

Turistas que vienen desde ciudad Panama: Contactan con agencias de viaje
nacionales o turoperadores nacionales, que su vez trabajan con oferentes
locales.

Entre el cliente y el mayorista,
sin intermediarios

Turistas internacionales (Temporada alta de noviembre a marzo - abril)
adquieren un paquete completo de un mayorista en pais de origen, cuya
informacién obtiene del Internet o por recomendacién. Mayoristas operan
por medio de operadores en Panama o en Bocas del Toro. Puede incluir
transporte aéreo internacional y en Panama.

Compra directa por
plataformas electrénicas

El turista planea su viaje y realiza la compra de servicios directamente (de
hoteles, vuelos) por plataformas electronicas que funcionan como
intermediarios (http://www.booking.com; http://www.expedia.com;
http://www.despegar.com.pa). Luego puede contratar las excursiones a
nivel local.

Mayorista via agente de viajes

El cliente adquiri6 un paguete completo desde su pais de origen, ya sea
directamente con el mayorista, o con la intermediacién de un agente de
viajes en su ciudad, que representa al mayorista. El paquete incluye las
excusiones locales o las ofrece como una opciéon complementaria, por un
costo adicional en el sitio.

2.3.1.10 Conclusiones y recomendaciones acerca de la oferta

Conclusiones

e A pesar de su extension y de la diversidad de su geografia y de sus atributos
naturales y culturales, la oferta de uso publico del PNMIB es muy limitada y se
restringe a un sector muy reducido compuesto por los Cayos Zapatilla 1y 2.

e Mientras que la capacidad para el uso publico del Cayo Zapatilla 1 esta siendo
sobre-demandada, los servicios que se ofrecen en Zapatilla 2 (Servicios sanitarios,
Centro de Visitantes, Seguridad suministrada por la presencia de Guarda parques,
Area de Camping y Sendero de Las Bromelias), son pasados por alto por muchos
visitantes, especialmente en su componente terrestre.

e Eltraslado en lanchas no sélo es parte integral de la experiencia de visitar el PNMIB
y otros destinos de la regién, sino también un componente esencial en la seguridad
del visitante y en la sostenibilidad del destino.

e El contexto en el que se encuentra inmerso el PNMIB ofrece una amalgama de

atractivos culturales (gastronomia, artesania, musica,

folklor, arquitectura,

agricultura) que podrian contribuir a enriquecer la oferta asociada al &rea protegida.

e La gestidn del uso publico y el manejo de visitantes en manos enteramente de los
funcionarios ha demostrado no ser viable, especialmente si no se cuenta con el
apoyo y el compromiso de otros actores involucrados.
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En general, los actores que operan la oferta se limitan a lo basico, como el traslado
maritimo y en algunos casos la disponibilidad de equipo. Hay carencia de
profesionalizacion y especializacion por parte de los guias y capitanes y casi no hay
valor agregado en informacion, interpretacion y aprendizaje.

El PNMIB carece de un verdadero producto turistico consolidado y su rol en la
promocion y operacion de su oferta es muy pasivo.

Recomendaciones

En el sector de las Zapatillas, se propone redirigir la visitacion hacia Zapatilla 2, que
es donde se concentran las facilidades de uso publico, mejorando los servicios
disponibles y su promocion. Debiera mantenerse un limite al nimero de visitantes
gue pueden permanecer alli en un momento dado, especialmente en épocas de alta
visitacion a Bocas del Toro.

Diversificar la oferta de uso publico del PNMIB, incorporando otros sectores
geogréficos y diversos atractivos tanto naturales (playas, manglares, arrecifes de
coral, cuevas, especies de flora y fauna de interés turistico) como culturales
(gastronomia, artesania, mausica, folklor, arquitectura, agricultura), tanto a nivel
experiencial como un valor agregado en informacion e interpretacion.

Identificar mecanismos que permitan una mayor participacion de los actores locales
en la gestion de la oferta de uso publico y el manejo de visitantes, permitiendo que
los funcionarios se enfoquen en sus responsabilidades de control y proteccion, al
tiempo que se generan beneficios socioecondémicos para los participantes.

En general, los actores que operan la oferta se limitan a lo basico, como el traslado
maritimo y en algunos casos la disponibilidad de equipo. Hay carencia de
aprovechamiento de otras oportunidades relacionadas con el guiado y el desarrollo
de un producto turistico cultural — comunitario.

La consolidacion del PNMIB y de Bocas del Toro como destino turistico sostenible
debera pasar por intensos procesos de profesionalizacion y especializacion de guias
y capitanes en temas de naturaleza, cultura, servicio al cliente, manejo de grupos,
interpretacion ambiental y buenas practicas de sostenibilidad para diversas
actividades turisticas. Lo anterior, requiere de la creacion de normativas de
comportamiento orientadas tanto a la oferta (con especial énfasis en los
transportistas acuaticos — guias turisticos aun por certificar) como a la demanda
(turistas nacionales e internacionales), con participaciéon tanto de la Autoridad de
Turismo de Panama (ATP) y el Ministerio del Ambiente (MiAmbiente). Esta ultima
instancia tiene la potestad de incluso de otorgar permisos de navegacion maritima
dentro del Parque.

El PNMIB debiera tener un rol mucho mas activo en definir y promocionar su oferta
como responsable de promover la implementacion de buenas practicas
ambientales, estableciendo criterios de calidad, seguridad, sostenibilidad y
estacionalidad, apoyandose en actores locales serios para las distintas operaciones
de uso publico — incluyendo al turismo — en los dominios del Parque.
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2.4 Caracterizacion de la demanda

2.4.1 Caracterizacion de la demanda del PNMIB para el uso publico
2.4.1.1 Tendencias del uso publico (Estadisticas de visitantes Gltimos 5 afios)

Para el 2014, a Panama ingresaron un total de 2.995.136 turistas, de los cuales 2.463.459
lo hizo via aérea, 294.269 ingreso via terrestre y 234.408, lo hizo via maritima. En la imagen
18, se visualiza éstos datos pero de forma porcentual, donde claramente la gran mayoria
un 82% lo hizo via aérea.

M Aérea
W Terrestre

= Maritima

Imagen 19: Ingresos de pasajeros a Panama, segun viay puerto
Fuente: Adaptado Autoridad Nacional del Ambiente. Direccién de Areas Protegidas y
Vida Silvestres.

Segun datos de la Autoridad de Turismo de Panama, para el 2014 a Bocas del Toro
ingresaron un total de 283.226 turistas, de los cuales de forma maritima lo hicieron 201.037,
por Isla Colon, Almirante y Bocas Isla, via aérea lo hicieron 2.959 y via terrestre fueron
79.230.

El nimero de turistas que llegan via maritima en Bocas se incrementa principalmente, por
el segmento de mercado de cruceros. También no es despreciable la cantidad de visitantes
gue lo hacen via terrestre por Guabito y su conexion fronteriza con Sixaola del lado
costarricense.

El Parque Nacional Marino Isla Bastimentos, es el cuarto parque mas visitado del pais,
después del Bosque Protector y Paisaje Protegido San Lorenzo, Parque Nacional Chagres,
Parque Nacional Coiba. En el 2014 el PNMIB tuvo una visitacion de 7.355 y la mayoria de
éstos fueron extranjeros.
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La condicién del parque que ocupe el cuarto lugar en visitacion estd muy bien, pues indica
gue es un destino turistico. En funcion de ello, es importante reflexionar sobre las razones
del porque ocupa ese lugar, pueden ser por ubicacion, distancia, atractivos, biodiversidad,
entre otros. En la Tabla 13 se presenta la cantidad de visitacion en las Areas Protegidas de
Panama.

Tabla 13: Visitantes registrados, segiin Area Protegida en Panama, 2014

Visitantes
Area Protegida Total _ } )
Estudiantes | Extranjeros | Exonerados | Nacionales

TOTAL 61.542 8.431 32.045 - 21.066
Parque Nacional Soberania 7.250 1.273 2.678 - 3.299
Parque Nacional Volcan Baru 5.589 636 2.961 - 1.992
Parq_ue Nacional Marino Isla 7355 2185 3.024 ) 2146
Bastimentos
Paisaje Protegido San Lorenzo 16.679 1.521 6.291 - 8.867
Pargue Nacional Portobelo - - - - -
Parque Nacional Chagres 10.225 959 9.064 - 202
Parque Nacional General de 2.483 552 282 - 1.649
Division Omar Torrijos H.
Parque Nacional Altos de 1895 868 277 i 750
Campana
Parque Nacional Coiba 10.066 437 7.468 - 2.161

Fuente: Elaboracidn propia con datos suministrados por MiAmbiente.

En laimagen 19, en la pagina siguiente, se visualiza la cantidad de visitacién que ha tenido
el PNMIB entre el 2008 y el 2014, en los afios 2008 y 2010, tuvo una visitacion superior a
las 9000, posteriormente en el 2012 y 2013 fue inferior a los afios mencionados
anteriormente y para el 2014 tuvo un repunte de 394 en relacion al 2013.

Lo importante de rescatar es que en términos generales ha mantenido cierta constante,
esto obedece a que es un destino reconocido. Esta situacion es importante como un
llamado de a