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DECRETO NUMERQ 443-2016 % i
[de 2 de noviembre de 2018) mjﬁ.f

Por &l cual se aprueba; "Manual de Procedimienios Administralives y Fiscales para
Realizar &l Pago de Indemnizaciones a Productores por parte del Institulo de Segure

Agrepacuaria”,

EL CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA
En uso de sus facultades constitucionales y legales

CONSIDERANDO:

Clue el Articulo 280, numaral 2, de la Constitugidn Politica de Manama, astablece gue g
Contraloria General es al ante encargado de fiscalizar y regular, mediante el control
pravio o posterior, todos los actos de manejo de fondos y otros blenes publicos, a fin de
que se realicen con carmeccian, segun lo establecido en la Lay.

Que el Articuio 11, numeral 2 de la Ley 32 del 8 de noviembre de 1984, por la cual se
adopta la Ley Orgédnica de la Contraloria General de la Republica, establece que para
el cumplimiento de 8u mision, la nstitucion liscalizara, regularad y contralara todos los
actos de manejo de fondos y bienes piblicos, a fin de gue tales actos se realicen con
correccion y segun (0 establecido en las namas juridicas respectivas,

Cue el Articulo 36 de la citada Ley dispone que la Contraloria General de la Repablica,
dictara reglamentos qua confengan pautas que sivan de base a B actuacidn de las
parsonas que manejon fondos o bienes pablicos, sujetandose a lo qua establezcan las
noaTas iegales perlinentes,

Que comresponde a la Direccidn Nacional de Métodos y Sislemas de Contabilidad a
través del Depatamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos, analizar,
disefiar & implementar a nival del sector publico, manuales de procedimientos, guias e
instructivos, orentados a asegurar la regulacion, liscalizacion y control de la gestidn
publica de acuerdo a precoptos constitucionales, legales y principios administrativos de
aceptacién genearal, de acuardo al Decreto NOm.211-2007-DMySC de 26 de junio do
2007, “Por el cual se crea el Departamento de Procedimienlos de Fondos v Bienes
Publicos en la Direccidn de Métodos y Sislemas de Cordabilidad, de la Contralosia
General de la Repdblica”, publicado en Gaceta Ofcial Num. 25861 de 22 de agosio
de 2007 y Decreto Num.105-2014-DiMySC de 10 de abrl de 2014, “Por el cual se
actualiza v formaliza la Estructura Organica de la Direccion de Métodos y Sistema de
Contabilidad de la Contraloria General de la Republica v se le otorga el cardcier dae
Direccion NMacional”, publicado en Gaceta Oficial Num.27547 de 2 de Junio de 2014,

Que mediantz Nola GF-055-2015 de 12 de mayo de 2015, la Gerenle de Finanzas del
Instilutc de Seguro Agropecuaric, solicitd analizar y elabomr manuales de
procedimientos adminicirativos, on vista de que la institucion no se ancuonlra adsciila a
ningun sistema de regisiro gubemamental.

Que una vez elaborado este documento, debera olicializarse medianle Decreto, en &
cual se establecerd la fechs para zu aplicaciin por la dependencio cstatal respectiva,
que serd de obligatorio cumplimiento para los sarvidores plblicos encargados dae
aplicaro.

Que este docurmnento ha sido revisado y analizado por la Direccidn Nacional de
Asesoria Jurldica de la Contraloria General de la Repiblica
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DECRETA:

ARTICULO PRIMERO: Aprobar: "Manual de Procedimientos Administratives v Fiscales
para Realizor el Pago de Indemnizaciones a Productores por parta del instituto de

Seaguro Agropecuano

ARTICULO SEGUNDO: Este documento regira para lodas las unidades adminisirativas
gue estan involucradas en el proceso.

ARTICULD TERCERO: Este Decreln nge a parlir ge su publicacion en la Gacota
Oificial.

FUNDAMENTO LEGAL: Articulo 280, numeral 2 de la Constitucion Politica de Panama,
Articulo 11, numeral 2 vy Articulo 36 de la Ley 32 de B da nowviembwe de 1384, por fa cual
se adopta la Ley Organica de la Coniraloria General. Decreto Num.211-2007-DiMySC
de 26 de junio de 2007 publicado en Gaceta Ohcial NUm_ 25861 de 22 de agoslo
de 2007 y Decrelo Nam. 105-2014-DMySC de 10 de abril de 2014, publicado en Gacela
Oficial NUm. 27547 da 2 de junio de 2014,

Dado an la cludad da Panama, @ 2 de noviembre da 2016,

PUBLIQUESE ¥ CUMPLASE

—

FEDERICO A. HUMB

Contrajor Genoral
CARLOS A. GARCIA MOLINO uuNrHaE.tAxu. LM EH AL
Sac o General cﬂnl;':umrl!rrcﬂn; EE'EEiﬂﬁEINAL ﬂ'
B0 dacumenin ~nnzia de —ar paginas -

14 MOV 2016 &
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INTRODUCCION

La Contraloria General de la Republica, a través de la Direccién Nacional de Métodos y
Sistemas de Contabilidad, en coordinacion con el Instituto de Seguro Agropecuario, han
desarrollado el documento denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS Y FISCALES PARA REALIZAR EL PAGO DE
INDEMNIZACIONES A PRODUCTORES POR PARTE DEL INSTITUTO DE
SEGURO AGROPECUARIO”.

Los procedimientos que se incluyen en este documento, constituyen una herramienta de
apoyo a la Administracion, para efectuar la labor de control, en el pago relacionado a los
siniestros sufridos a nivel agropecuario, ganadero y complementario.

El presente documento comprende cuatro capitulos: Capitulo I, se refiere a las
generalidades, en él se incluyen los temas inherentes a la base legal que corresponde a los
conceptos normativos en los cuales se orientan los controles y procedimientos, objetivos
del documento, asi como el &mbito de aplicacion del manual; Capitulo Il, trata sobre los
controles internos aplicables a los procesos para realizar el pago de indemnizaciones a
productores; Capitulo Ill, trata sobre la descripcion de los procedimientos, con sus
respectivos mapas; Capitulo 1V, presenta el régimen de formularios con el detalle de las
descripciones de cada uno de ellos.

No obstante, como practica establecida en nuestra Direccion, estos procedimientos no
pretenden fijar pautas inflexibles; por consiguiente, estamos anuentes a considerar las
recomendaciones que surjan de su aplicacion, las que pedimos tengan a bien presentarlas
a la Direccion Nacional de Métodos y Sistemas de Contabilidad.

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Direccidn Nacional de Métodos y Sistemas de Contabilidad

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
CONTABILIDAD
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PARA REALIZAR EL PAGO DE INDEMNIZACIONES A
PRODUCTORES POR PARTE DEL INSTITUTO DE SEGURO
AGROPECUARIO

GENERALIDADES

A

Base Legal

Constitucion Politica de la Republica de Panama.

Ley de Contratacién Publica vigente.

Ley de Presupuesto General del Estado del periodo fiscal vigente.

Ley NUm.32 de 8 de noviembre de 1984, “Por la cual se adopta la Ley Organica de la
Contraloria General de la Reptblica”, (Articulos Num.1 y 36).

Ley NUm.34 de 29 de abril de 1996, “Por la cual se crean el Seguro Agropecuario y el
Instituto de Seguro Agropecuario”.

Ley NUm.38 de 31 de julio de 2000, “Que aprueba el Estatuto Organico de la
Procuraduria de la Administracién, Regula el Procedimiento Administrativo General y
Dicta Disposiciones Especiales, (Articulo 46).

Ley 6 de 22 de enero de 2002, “Que dicta normas para la transparencia en la gestion
publica, establece la accion de Habeas Data y dicta otras disposiciones”.

Decreto Ejecutivo Nim.46 de 18 de mayo de 1998, “Por el cual se reglamenta la ley
N°34 del 29 de abril de 1996, que crea el Seguro Agropecuario y el Instituto de Seguro
AgropecuariQ”.

Decreto NUm.234 de 22 de diciembre de 1997, “Por el cual se adopta las Normas de
Contabilidad Gubernamental. Decreto Nim.288-2014-DMySC de 30 de septiembre de
2014, por el cual se aprueba el Manual General de Contabilidad Gubernamental basado
en las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publicos (NICSP).

Decreto NUm.214-DGA, de 8 de octubre de 1999, “Por el cual se emiten las Normas
de Control Interno Gubernamental para la Reptblica de Panama”.

Decreto NUm.420-2005-DMySC de 26 de septiembre de 2005, “Por el cual se
actualiza el documento titulado “Manual General de Contabilidad Gubernamental”,
Version Revisada y Actualizada, M.07.09.05.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
CONTABILIDAD

11
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PRODUCTORES POR PARTE DEL INSTITUTO DE SEGURO
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Decreto NUm.211-2007-DMySC de 26 de junio de 2007, “Por el cual se crea el
Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos en la Direcciéon de
Meétodos y Sistemas de Contabilidad”.

Decreto Nim.105-2014-DMySC de 10 de abril de 2014, “Por el cual se actualiza y
formaliza la Estructura Organica de la Direccion Nacional de Métodos y Sistemas de
Contabilidad de la Contraloria General de la Republica y se le otorga el carécter de
Direccion Nacional”.

Resolucion N°005-2010 del 20 de abril del 2010, “Por medio del cual se aprueba el
Manual de Funciones y Organigrama”.

Resolucién N° GG- N°. 042-2016 de 15 de marzo de 2016.

. Objetivos del Documento

Establecer una regulacion especifica para el pago de Indemnizaciones a productores
por parte del Instituto de Seguro Agropecuario.

Establecer la regulacion del proceso, dentro de un adecuado ambiente de control que
asegure una gestion oportuna, eficiente y transparente.

. Ambito de Aplicacion

Gerencia de Finanzas, Gerencia de Seguros Agricola, Gerencia de Seguro
Agropecuario, Gerencia de Seguro Complementario e inclusive a las Unidades
Operativas que tienen que ver con su ejecucion.

. Consideraciones Previas

Este procedimiento estd dirigido a los pagos de Seguros Agricolas, Pecuarios y
Complementarios, este altimo, referente a los siniestros sufridos en los equipos y
maquinarias agricolas.

Para la presentacion de las Solicitudes de Indemnizaciones, el productor debera
presentar la siguiente documentacién, cumpliendo con los requisitos exigidos por el
Instituto de Seguro Agropecuario:

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
CONTABILIDAD
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PARA REALIZAR EL PAGO DE INDEMNIZACIONES A
PRODUCTORES POR PARTE DEL INSTITUTO DE SEGURO
AGROPECUARIO

©

Célculos realizados por el Técnico de Inspeccion.

Fotos del area donde se presentan las pérdidas.

Acta de Contingencia (Formulario NUm.1).

Pdliza Multiriesgo.

Pélizas respectivas (Agricola, Pecuaria, Complementaria).

Recibo de Prima (Formulario Num.2).

Informe de Inspeccién Técnica Agricola (Formulario Num.3).

Recibo de Aviso (Formulario Num.4).

Cesidn de Derecho.

Documento de Aceptacion.

Declaracion Jurada de Beneficiarios.

Acta de Aseguramiento, Inspeccion de (Formulario NUm.5).

Copia de cedula del productor (vigente).

Solicitud de Seguro (Formulario NUm.6).

Nota de Viabilidad (Formulario NUm.7).

Acta de Inspeccion Diaria de Cosecha (Formulario NUm.8).

Resolucion del Comité de Ajuste que aprueba el pago del siniestro.
Inspecciones a la finca donde pastan los bovinos asegurados (Seguro Pecuario).
Acta de la hierra de los bovinos asegurados.

Avisos de siniestros (Para todos los seguros).

Inspecciones a los bienes asegurados (Seguro Pecuario y Complementario).
Facturas que acrediten los dafios causados a los bienes asegurados (Seguro
Pecuario y Complementario).

e Documentos que acrediten la titularidad del bien a asegurar (Seguro
Complementario).

I1. CONTROLES INTERNOS
A. Area de Presupuesto

e El (Ia) Jefe(a) del Departamento de Presupuesto, realizard la programacion del
presupuesto anual, con los recursos necesarios para la ejecucién en cada afio fiscal, asi
como vigilar y dar seguimiento a dicho presupuesto, garantizando la disponibilidad de
fondos.

e EIl (la) Jefe(a) del Departamento de Presupuesto, implementard los procedimientos de
controles necesarios que permitan asegurar que las provisiones por la fuente de financiamiento
de recursos propios sean razonables; y que los gastos hayan sido convenientemente
identificados para su cobertura.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
CONTABILIDAD
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El (la) Jefe(a) del Departamento y el (los) funcionario(s) designado(s) formalmente
para la ejecucion de los registros, sera(n) responsable(s) de garantizar la ejecucion
oportuna de los compromisos presupuestarios que asegure la disponibilidad en el respaldo
de la ejecucion de los pagos de las indemnizaciones a los productores, asi como de
priorizar gastos durante periodos de restriccion, en funcion de las metas fisicas
establecidas por la entidad.

B. Area de Tesoreria

e El personal asignado, colocara los sellos respectivos: Pagado, Devengado, ISA PAGADO.

b.1 Conciliaciones Bancarias

El (la) Jefe(a) del Departamento de Tesoreria 0 a quien designe, sera responsable de
conciliar los saldos contables de la cuenta Bancos con los estados de cuentas bancarios y
los movimientos contables de los cheques pagados (en transito) y los girados y no pagados
(en cartera).

El (Ia) Gerente de Finanzas, es responsable de designar al servidor encargado de la
revision de las conciliaciones bancarias, considerando que dicho servidor no esté
vinculado con la recepcion de fondos, giro y custodia de cheques, deposito de fondos o
registro de operaciones.

El (la) Gerente de Finanzas, debe contemplar que los depoésitos de los fondos sean
realizados en forma oportuna.

b.2 Medidas de Seguridad para Cheques, Efectivo y Valores

El (la) Jefe(a) del Departamento de Tesoreria o a quien designe, llevara registros de la
numeracion de cheques utilizados, para efectuar los pagos a través del fondo institucional.

El (la) Jefe(a) del Departamento de Tesoreria, solicitara por escrito a la Gerencia de
Finanzas, la confeccién adicional de cheques, Unicamente, cuando estén préximos a
agotarse los que hay en existencia; indicando en dicha solicitud la numeracion de los
cheques que queden en existencia.

El Departamento de Tesoreria, emitird cheques en orden cronoldgico sin reservar
cheques en blanco; colocara sellos protectores para impedir que los montos consignados,
sean adulterados; usara caja fuerte o muebles con cerradura y llave para custodiar cheques
en cartera y no utilizados.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos

CONTABILIDAD
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El Departamento de Tesoreria contard con registros apropiados para los cheques en
cartera, facilitando los arqueos y la revision de conciliaciones, asi como la utilizacion de
mecanismos eficaces para bloguear cuentas bancarias cuando se extravien los cheques,
anulando con sello y perforando los cheques invalidados.

C. Area de Contabilidad

¢.1 Conciliaciéon de Saldos

El (la) Jefe(a) del Departamento de Contabilidad o a quien designe, realizara la
verificacion de las conciliaciones entre los registros contables y las copias de los cheques
recibidos, de forma tal, que se detecten diferencias u omision en los registros y efectuar los
ajustes necesarios.

El (la) Jefe(a) del Departamento de Contabilidad o a quien designe, verificara los saldos
contra los arqueos efectuados y los estados bancarios, comprobando los pagos realizados de
las indemnizaciones por parte del Instituto de Seguro Agropecuario.

¢.2 Documentacién Sustentadora

El Departamento de Contabilidad debe disponer de copia de cheques y demas
documentos, en el momento en que se practique una auditoria al Departamento.

El (Ia) Jefe(a) del Departamento de Contabilidad designara a la unidad responsable que
conservara la copia de los cheques pagados con documentacion de respaldo para el archivo
del Departamento.

El (la) Jefe(a) del Departamento de Contabilidad, establecera los procedimientos que
aseguren la existencia de un archivo adecuado para la conservacion y custodia de la
documentacion sustentadora, durante el periodo de tiempo que fijan las disposiciones legales
vigentes.

c.3 Registro y Presentacion de Informacion Financiera

El funcionario asignado al registro de las operaciones, tendré la responsabilidad de realizar el
registro de las transacciones en el mismo momento en que ocurren, a fin de que la informacion
esté actualizada y sea de utilidad a la Gerencia de Finanzas, que tiene a su cargo el control de
las operaciones.

e El (la) Jefe(a) Departamento de Contabilidad, indicara la fecha en que deba ser presentada

la informacidn financiera.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos

CONTABILIDAD

15



No. 28166

Gaceta Oficial Digital, viernes 25 de noviembre de 2016

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y FISCALES Péagina 6
PARA REALIZAR EL PAGO DE INDEMNIZACIONES A
PRODUCTORES POR PARTE DEL INSTITUTO DE SEGURO
AGROPECUARIO

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE PANAMA

e EIl incumplimiento en la presentacion de informacion financiera o el retraso en el plazo de
entrega, compromete la responsabilidad del (de la) Gerente General del Instituto de Seguro
Agropecuario, al (a la) Gerente de Finanzas y al (a la) Contador(a).

o EIl (la) Jefe(a) del Departamento de Contabilidad o a quien designe, mantendra el
control y seguimiento de toda la documentacién, registros contables y financieros.

o EIl (Ia) Jefe(a) del Departamento de Contabilidad, designara a la unidad responsable de
realizar los registros contables, los cuales, deben estar sustentados con su respectiva
documentacion original que evidencie la transaccion contable del pago de indemnizaciones.

D. Area de Auditoria Interna

Todos los pagos que realice el Instituto de Seguro Agropecuario, estaran sujetos a las
auditorias sorpresivas y frecuentes por parte de los funcionarios asignados a efectuar las
auditorias internas, sin perjuicio de que sean realizadas por parte de la Contraloria General de
la Republica.

Con el proposito de prevenir errores y actos irregulares en el manejo del patrimonio publico, la
Oficina de Auditoria Interna implementara politicas de evaluacion, para que las unidades que
reciban, recauden, administren y custodien los fondos asignados al Instituto de Seguro
Agropecuario, presenten informes que detallen el uso de los mismos en la ejecucién del
presupuesto.

E. Pago de Indemnizaciones a Productores

1. El Comité de Ajuste Nacional, tendra la responsabilidad de la revision de los expedientes de
cada productor. El mismo estara conformado por los siguientes funcionarios:

Gerente de Seguro Agricola y Forestal o el funcionario que lo represente.

Gerente de Seguro Complementario o el funcionario que lo represente.

Gerente de Seguro Pecuario o el funcionario que lo represente.

Jefe de la Oficina de Asesoria Legal o el abogado que lo represente.

Asesor del Gerente General o el funcionario que lo represente. Ver (Resolucion GG-
No. 025-15 de 30 de octubre de 2015).

2. El (la) Secretario (a) General y el (la) Gerente General, seran los responsables de la firma
de la Resolucion de Pago de Indemnizaciones; en caso de que alguno de los dos no se
encuentren en la Institucion, se delegara poder de firma en el (la) Gerente de Finanzas o el
(la) Gerente de Administracion.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
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10.

La Gerencia Regional, delegaré en el funcionario responsable, las evaluaciones en el lugar
de siniestro, detallando las pérdidas (cosechas, muerte de animales, y equipos agricolas y
otros).

La Gerencia de Finanzas, serd la responsable de realizar los registros en el sistema
informatico existente y generar el listado de productores.

La Unidad de Informatica, tendra la responsabilidad de verificar en el sistema informatico
existente, los datos del productor que estén contenidos en el sistema, para generar el listado
de los cheques.

El funcionario asignado a la Unidad de Cuentas Especiales, devengara los montos de los
cheques, a través de un registro informatico auxiliar.

La Gerencia de Finanzas, llevara un control de registro de los cheques refrendados, en el
sistema de registro auxiliar, los mismos seran pagados de acuerdo a cada tipo de siniestro de
las cuentas de Seguro Agricola, Ganadero y Complementario.

La Gerencia de Finanzas, a través del Departamento de Contabilidad, mantendra en
custodia una copia de cada cheque como constancia del pago realizado.

La Gerencia Regional respectiva, es responsable a través de los funcionarios delegados
para dichos trdmites, de colocar el sello restrictivo “pagado” en el comprobante del
cheque y toda la documentaciéon sustentadora; luego que el Productor firme el
comprobante del cheque al ser entregado y el funcionario responsable del tramite,
actualice en el libro de control o el sistema de control de entrega de cheques, a “cheque
entregado’.

Las Gerencias Regionales, mantendran en custodia los expedientes de cada productor, una
vez finalice el proceso del pago de cheques de indemnizaciones a los productores.
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I11. PROCEDIMIENTQOS

A. Solicitud para Pago de Indemnizaciones a Productores

1. Comité de Ajuste Nacional

e Revisara los expedientes cada semana, relacionado con cada uno de los casos de siniestros.

e Verificara si los célculos presentados en los expedientes, por cada Gerencia, son los
correctos.

e Determinara la aprobacion para el pago, si toda la documentacion cumple con los
requisitos exigidos en los Seguros Agricolas, Seguros Pecuarios y Seguros
Complementarios.

2. Secretaria General
Secretario(a) General

¢ Recibe la documentacion sustentadora, verifica el expediente y firma la Resolucion, remite
a la Gerencia General.

3. Gerencia General
Gerente
Recibe, verifica y firma la Resolucidn, remite a la Gerencias Nacionales de Seguro
respectiva.

Nota: En caso de que el (la) Gerente General no se encuentre en su puesto, en su lugar,
firmaré el (1a) Gerente de Finanzas o el (Ia) Gerente de Administracién.

4. Gerencias Nacionales de Seguro
Secretaria

e Recibe, verifica, reproduce copia a la Resolucion debidamente firmada y el Ajuste y
estampa sello de notificacion.

e Confecciona memorando remisorio a la Gerencia Regional respectiva y remite el
memorando.

o Archiva temporalmente el Expediente.

5. Gerentes Nacionales

e Recibe memorando, verifica y firma.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
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6. Secretaria

e Recibe, memorando, verifica, adjunta la Resolucién y Ajuste y lo remite a Recepcién de
Documentos.

7. Recepcion de Documentos

e Recibe los documentos, revisa, registra y envia por servicio de valija.

8. Gerencia Regional
Gerente Regional

o Recibe, verifica y lo remite al Técnico de Inspeccidn.

9. Técnico de Inspeccion

e Recibe y localiza al productor para la notificacion de la Resolucion, remite a la secretaria
para la confeccion del memorando y remite a Recepcién de Documentos.

10. Recepcidon de Documentos

e Recibe los documentos, revisa, registra y envia a las Gerencias Nacionales de seguros
respectivas.

11. Gerencias Nacionales de Seguros
Secretaria

e Recibe, verifica, registra la entrada de los documentos, confecciona memorando remisorio
a la Secretaria General.

e Remite memorando a la Secretaria General.

12. Secretaria General

o Verifica y remite a la Gerencia de Finanzas.

13. Gerencia de Finanzas
Secretaria

e Recibe expedientes, verifica, registra en la base de datos. Imprime listado de productores
con el detalle y remite a la Unidad de Informatica.
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14. Unidad de Informéatica

e Recibe listado, verifica en el sistema si los datos del productor estan registrados en el
sistema, imprime los cheques y orden de pago.

MAPA DE PROCESOS

SOLICITUD PARA PAGO DE INDEMNIZACIONES A PRODUCTORES

INSTITUTO DE SEGURO AGROPECUARIO

GERENCIA REGIONAL ‘ GERENCIA DE FINANZAS ‘
TECNICO EN RECEPCION
Ncasy | seoremma o BocumENTos

SECRETARIA ‘ GERENCIA GENERAL ‘ GERENCIAS NACIONALES DE SEGUROS ‘

GENERAL

UNIDAD DE
‘ INFORMATICA

comITE DE ‘

[ee]
A
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e@
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@
A

(> o

REVISARA LOS EXPEDIENTES CADA SEMANA, VERIFICARA SI LOS
CALCULOS PRESENTADOS EN LOS EXPEDIENTES, POR CADA
GERENCIA, SON LOS CORRECTOS, DETERMINARA LA
APROBACION PARA EL PAGO.

RECIBE LA DOCUMENTACION SUSTENTADORA, VERIFICA EL
EXPEDIENTE Y FIRMA LA RESOLUCION, REMITE A LA GERENCIA
GENERAL

RECIBE, VERIFICA Y FIRMA LA RESOLUCION, REMITE A LA
GERENCIAS NACIONALES DE SEGURO RESPECTIVA..

RECIBE, VERIFICA, REPRODUCE COPIA A LA RESOLUCION
DEBIDAMENTE FIRMADA Y EL AJUSTE Y ESTAMPA SELLO DE
NOTIFICACION, CONFECCIONA MEMORANDO REMISORIO A LA
GERENCIA REGIONAL RESPECTIVAY REMITE .

RECIBE MEMORANDO, VERIFICA Y FIRMA.

RECIBE, MEMORANDO, VERIFICA, ADJUNTA LA RESOLUCION Y
AJUSTE Y LO REMITE A RECEPCION DE DOCUMENTOS.

RECIBE LOS DOCUMENTOS, REVISA, REGISTRA Y ENVIA POR
SERVICIO DE VALIJA.

SECIORCIOIONO

BEEEE 66

RECIBE, VERIFICA Y LO REMITE AL TECNICO DE INSPECCION.

RECIBE Y LOCALIZA AL PRODUCTOR PARA LA NOTIFICACION DE LA RESOLUCION,
REMITE A LA SECRETARIA PARA LA CONFECCION DEL MEMORANDO.

RECIBE LOS DOCUMENTOS, REVISA, REGISTRA Y ENVIA A LAS GERENCIAS
NACIONALES DE SEGUROS RESPECTIVAS.

RECIBE, VERIFICA, REGISTRA LA ENTRADA DE LOS DOCUMENTOS, CONFECCIONA
MEMORANDO REMISORIO A LA SECRETARIA GENERAL.

VERIFICA Y REMITE A LA GERENCIA DE FINANZAS.

RECIBE EXPEDIENTES, VERIFICA, REGISTRA EN LA BASE DE DATOS. IMPRIME
LISTADO DE PRODUCTORES CON EL DETALLE Y REMITE A LA UNIDAD DE
INFORMATICA.

VERIFICA EN EL SISTEMA SI LOS DATOS DEL PRODUCTOR ESTAN REGISTRADOS
EN EL SISTEMA, IMPRIME LOS CHEQUES Y ORDEN DE PAGO.
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B. Registro de cheques para Pago de Indemnizaciones a Productores

=

. Gerencia de Finanzas
Analista de Indemnizaciones

Recibe cheques, verifica, estampa Sello de Pagado.
Remite el listado de cheques al Area de Contabilidad.

Area de Contabilidad

N

Recibe listado de cheques emitidos, realiza un control manual.
Remite al Area de Tesoreria.

3. Area de Tesoreria

Recibe cheques, verifica, firma la orden de pago y remite al Area de Contabilidad.

4. Area de Contabilidad
Funcionario asignado

o Realiza el registro del asiento contable.
e Verifica la cantidad emitida en el cheque en nimero y letra.
¢ Remite a la jefatura.

Jefe (a)

o Verifica el Asiento Contable realizado por el funcionario asignado.
e Firma la Orden de Pago y remite al (a la) Analista de Indemnizaciones.

5. Analista de Indemnizaciones

Recibe la documentacion (Cheques y Orden de Pago) y remite al area de Presupuesto.

6. Area de Presupuesto

o Recibe expedientes, verifica, sella devengado y pagado, registra salida.

¢ Remite a la Gerencia de Finanzas.
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7. Gerencia de Finanzas
Gerente

e Recibe cheques con la Orden de Pago, verifica y firma aprobando la orden de pago y
cheques, remite al (a l1a) Analista de Indemnizaciones.

8. Analista de Indemnizaciones

e Recibe cheques, estampa sello a todas las paginas del expediente (Sello de pagado,
NUmero de cheque y fecha).

e Asigna cada uno de los cheques dentro de cada expediente.

e Confecciona listado oficial de cheques emitidos.

o Registra salida y lo remite a la Gerencia General.

9. Gerencia General
Secretaria

o Recibe cheques, verifica, registra entrada de los cheques en el libro de Registro de Entrada
y entrega al Gerente.

10. Gerente

e Recibe cheques, verifica y firma, devuelve a la secretaria para el registro de salida de los
cheques.

e Remite a la Gerencia de Finanzas.

Nota: Aprobar los pagos de indemnizaciones mayores de ciento Veinticinco Mil Balboas
con 01/100 (Manual de Organizacion y Funciones del Instituto de Seguro
Agropecuario).

De la misma forma, el Gerente General, estd autorizado a firmar indemnizaciones
por debajo de esa cifra.
11. Gerencia de Finanzas
Analista de Indemnizacién
o Recibe los cheques y adjunta a los expedientes respectivos.
e Verifica que los documentos sustentadores cuenten con las firmas y los sellos aplicados por
las unidades administrativas que participan en el proceso de pago.
e Remite a la Oficina de Fiscalizacion, mediante listado y salida en el Libro de Registro de

Cheques.
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12.

Oficina de Fiscalizacién de la CGR

El fiscalizador designado, revisa y verifica que los documentos cumplan con las disposiciones
legales vigentes, realizando de esta forma el Control Previo del gasto.

Refrenda segun el monto de delegacion de refrendo que le haya sido autorizado por el (la)
Contralor(a) General de la Republica y remite a la Gerencia de Finanzas.

Nota: La Oficina de Fiscalizacion esta facultada para realizar, ademas de estas acciones, la
gue considere necesarias para salvaguardar los bienes del estado.

En caso que el documento no cumpla con los controles internos establecidos, se hara
devolucién de la documentacion a la Gerencia de Finanzas, con el detalle de los motivos
por los cuales se deben hacer las subsanaciones.

13. Gerencia de Finanzas
Secretaria

o Recibe cheques, verifica, registra en el sistema de registro de los cheques refrendados.

e Confecciona cuadro y listado de los cheques refrendados y envia a las diferentes
regionales, con los siguientes documentos:
1. Cheque
2. Copia de Cheque
3. Acuse de recibo

e Desglosa el cheque, introduce copia del mismo al expediente respectivo y lo remite al (a
la) Analista de Indemnizaciones.

14. Analista de Indemnizaciones

o Recibe los expedientes de indemnizaciones y los remite en listado, para ser recibido por
las respectivas Gerencias Agricola, Pecuaria y Complementaria.

15. Gerencia de Seguros respectiva

e Recibe los expedientes, revisa que no exista siniestro por pagar, para enviar los
expedientes completos a la Gerencia Regional respectiva.
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MAPA DE PROCESOS

REGISTRO DE CHEQUES PARA PAGO DE INDEMNIZACIONES A PRODUCTORES

INSTITUTO DE SEGURO AGROPECUARIO

OFICINA

GERENCIA DE FINANZAS

GERENCIA GENERAL DE FISCALIZACION

GERENCIA DE SEGURO

ANALISTA DE AREA AREA AREA GERENTE
INDEMNIZACION DE CONTABILIDAD DE TESORERIA DE PRESUPUESTO

SECRETARIA

RESPECTIVA GENERAL

SECRETARIA GERENTE
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RECIBE CHEQUES, VERIFICA, ESTAMPA SELLO DE PAGADO, REMITE
EL LISTADO DE CHEQUES AL AREA DE CONTABILIDAD.

RECIBE LISTADO DE CHEQUES EMITIDOS, REALIZA UN CONTROL
MANUAL,REMITE AL AREA DE TESORERIA.

RECIBE CHEQUES, VERIFICA, FIRMA LA ORDEN DE PAGO Y REMITE
AL AREA DE CONTABILIDAD.

REALIZA EL REGISTRO DEL ASIENTO, VERIFICA LA CANTIDAD
EMITIDA EN EL CHEQUE EN NUMERO Y LETRA, REMITE A LA
JEFATURA QUIEN VERIFICA EL ASIENTO CONTABLE REALIZADO POR
EL FUNCIONARIO ASIGNADO, FIRMA LA ORDEN DE PAGO Y REMITE
AL (A LA) ANALISTA DE INDEMNIZACIONES.

RECIBE LA DOCUMENTACION (CHEQUES Y ORDEN DE PAGO) Y
REMITE AL AREA DE PRESUPUESTO.

RECIBE EXPEDIENTES, VERIFICA, SELLA DEVENGADO Y PAGADO,
REGISTRA SALIDA, REMITE A LA GERENCIA DE FINANZAS.

RECIBE CHEQUES CON LA ORDEN DE PAGO, VERIFICA Y FIRMA
APROBANDO LA ORDEN DE PAGO Y CHEQUES, REMITE AL (A LA)
ANALISTA DE INDEMNIZACIONES.

RECIBE CHEQUES, ESTAMPA SELLO A TODAS LAS PAGINAS DEL
EXPEDIENTE ASIGNA CADA UNO DE LOS CHEQUES DENTRO DE CADA
EXPEDIENTE, CONFECCIONA LISTADO OFICIAL DE CHEQUES
EMITIDOS, REGISTRA SALIDA Y LO REMITE A LA GERENCIA GENERAL.

HEHE EHEE0

RECIBE CHEQUES, VERIFICA, REGISTRA ENTRADA DE LOS CHEQUES EN EL
LIBRO DE REGISTRO DE ENTRADA Y ENTREGA AL GERENTE.

RECIBE CHEQUES, VERIFICA Y FIRMA, DEVUELVE A LA SECRETARIA PARA EL
REGISTRO DE SALIDA DE LOS CHEQUES, REMITE A LA GERENCIA DE
FINANZAS.

RECIBE LOS CHEQUES Y ADJUNTA A LOS EXPEDIENTES RESPECTIVOS,
VERIFICA QUE LOS DOCUMENTOS SUSTENTADORES CUENTEN CON LAS
FIRMAS Y LOS SELLOS APLICADOS POR LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,
REMITE A LA OFICINA DE FISCALIZACION, MEDIANTE LISTADO Y SALIDA EN
EL LIBRO DE REGISTRO DE CHEQUES.

REVISA Y VERIFICA QUE LOS DOCUMENTOS CUMPLAN CON LAS
DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES, REFRENDA SEGUN EL MONTO DE
DELEGACION DE REFRENDO.

RECIBE CHEQUES, VERIFICA, REGISTRA EN EL SISTEMA DE REGISTRO DE
LOS CHEQUES REFRENDADOS, CONFECCIONA CUADRO Y LISTADO, ENVIA A
LAS DIFERENTES REGIONALES, DESGLOSA EL CHEQUE, INTRODUCE COPIA
DEL MISMO AL EXPEDIENTE RESPECTIVO Y LO REMITE AL (A LA) ANALISTA
DE INDEMNIZACIONES.

RECIBE LOS EXPEDIENTES DE INDEMNIZACIONES Y LOS REMITE EN
LISTADO, PARA SER RECIBIDO POR LAS RESPECTIVAS GERENCIAS
AGRICOLA, PECUARIA Y COMPLEMENTARIA.

RECIBE LOS EXPEDIENTES, REVISA QUE NO EXISTA SINIESTRO POR PAGAR,

PARA ENVIAR LOS EXPEDIENTES COMPLETOS A LA GERENCIA REGIONAL
RESPECTIVA.
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C. Entrega de cheques de Indemnizaciones a Productores
1. Gerencia Regional
Secretaria

e Recibe cheques por parte de la Gerencia de Seguros respectiva, verifica, registra entrada y
remite al Gerente.

Gerente

e Recibe los cheques, verifica y da las instrucciones para que se proceda a la entrega de los
cheques.

Secretaria

e Recibe los cheques y localiza por teléfono al productor para la entrega de cheque.

e Recibe los documentos sustentadores por parte del productor y el documento de identidad
personal (cédula).

e Entrega el cheque con comprobante al productor.

2. Productor

¢ Recibe cheque, firma el comprobante de recibido conforme.

3. Gerencia Regional
Secretaria

o Desglosa copia del cheque y entrega original al Productor.
¢ Remite expediente junto con el comprobante de cheque a la Gerencia de Seguro respectiva.
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MAPA DE PROCESOS

ENTREGA DE CHEQUES DE INDEMNIZACIONES A PRODUCTORES

INSTITUTO DE SEGURO AGROPECUARIO PRODUCTOR

GERENCIA REGIONAL

RECIBE LA SECRETARIA LOS CHEQUES POR PARTE DE LA GERENCIA DE SEGUROS RESPECTIVA, VERIFICA, REGISTRA ENTRADA Y
@ REMITE AL GERENTE, QUIEN RECIBE LOS CHEQUES, VERIFICA Y DA LAS INSTRUCCIONES PARA QUE SE PROCEDA A LA ENTREGA

DE LOS CHEQUES, LA SECRETARIA RECIBE LOS CHEQUES Y LOCALIZA POR TELEFONO AL PRODUCTOR PARA LA ENTREGA DE
CHEQUE, RECIBE LOS DOCUMENTOS SUSTENTADORES POR PARTE DEL PRODUCTOR Y EL DOCUMENTO DE IDENTIDAD PERSONAL
(CEDULA), ENTREGA EL CHEQUE CON COMPROBANTE AL PRODUCTOR.

RECIBE CHEQUE, FIRMA EL COMPROBANTE DE RECIBIDO CONFORME.

DESGLOSA COPIA DEL CHEQUE Y ENTREGA ORIGINAL AL PRODUCTOR, REMITE EXPEDIENTE JUNTO CON EL COMPROBANTE DE
CHEQUE A LA GERENCIA DE SEGURO RESPECTIVA.

© O
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IV. REGIMEN DE FORMULARIOS
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Formulario NGim.1

ACTA DE CONTINGENCIA

ACTA DE CONTINGENCIA I:' SEGUIMIENTO I:I

POLIZA N° ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

ASEGURADO CED. N°

(B) FECHA DEL ACTA

(C) SITUACION DEL CULTIVO

(1) Problemas

(1) Pérdida Total (3) Descuidados

(a) CAUSA

(RIESGOS)

(b) ETAPA

(1) Humedad del suelo: Seco |:|Hﬂmedo|:| Capacidad de Campo |:| Saturado |:|

Infestacion Alta

|:| Media |:| baja |:| de:

]

(2) Plagas Infestacion Alta

[ ] Media [_]baja [ ] de

Infestacion Alta

[ ] Media [ ]baja [ ] de

Infestacion Alta

(3) Enfermedad Infestacion Alta

|:| Media |:| baja |:| de:

Infestacion Alta

[]
[]
[ ] Media [ ]baja [ ] de: [ ]
[
|:|Media |:|baja |:| de: |:|

Hola Ancha
Malezas: Familia:

|:| Hoja Angosta |:|

(E) OTRAS OBSERVACIONES

(F) SITUACION DEL DANO

1. Leve

2. De cuidado
3. Critico

4, Pérdida Total

5. Controlado

(G) ASEGURADO (H) INSPECTOR DE SEGURO (1) GERENTE REGIONAL

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE
CONTABILIDAD

Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
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Formulario Num.1

ACTA DE CONTINGENCIA

A. OBJETIVO: Mantener el registro de las afectaciones recibidas en las
cosechas.
B. ORIGEN: Gerencia Regional

C. CONTENIDO:

1. Acta de Contingencia/ Seguimiento:
2. Péliza:

3. Asegurado:

4. Cédula:

5. Fecha del Acta:

6. Causas de Riesgos:

7. Etapa:

8. Humedad del Suelo:

9. Plagas:

10. Enfermedad:

11. Malezas:

12. Familia;

Elegir con un gancho o cruz la opcion requerida.
Colocar el nimero de la Pdliza.

Colocar el nombre del asegurado.

Colocar nimero de cédula del asegurado.

Dia, mes y afio en que se confecciona el acta.

Indicar el tipo de riesgo sufrido en cualquiera de
las tres columnas.

Describir en qué fase se encuentra el cultivo.

Escoger cualquiera de las casillas que indique el
estado en que se encuentra el suelo.

Escoger las casillas de acuerdo a la infestacion de
la plaga.

Escoger las casillas de acuerdo al grado de
infestacion.

Indicar el tipo de hoja de la maleza.

Sefialar la familia a la que pertenece la maleza.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE
CONTABILIDAD

Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
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13. Otras observaciones:

14. Situacion del Dafo:

15. Asegurado:
16. Inspector de Seguro:

17. Gerente Regional:

Declaraciones adicionales presentadas por el
Inspector de Seguro.

Escoger cualquiera de las cinco causas de dafio y
sefialarlas con un gancho.

Firma del Asegurado.
Firma del Inspector de Seguro.

Firma del Gerente Regional.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE
CONTABILIDAD

Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
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PARA REALIZAR EL PAGO DE INDEMNIZACIONES A

DEL INSTITUTO DE SEGURO

Formulario Nim.2

RECIBO DE PRIMA

Fecha de de 20
Asegurado )! SA
Cédula )
Poliza____ FacturaNe ézlitl(ljg S/?aﬁllj;rrl]zmljvlelo Edificio 573
Hectéreas aseg. Animales Aseg. Tel: 504-4020. Fax: 501-1410
cultivo Especie AparFa.do 0815-0151, _Panamé, Rep.de Panama
_— e-mail:contactenos @isa.gob.pa
Recibimos de B/.
La suma de Balboas
La pdliza correspondiente a la regional o agencia
Enconceptode [ | Agricola Forma de Pago |:| Efectivo B/.
|:| PRIMA [ ] Ganadera [[] ChequeNe
[ ] Otros
|:| RECUPERACION del animal identificado con el N°
Lugar de Expedicion Depositado por Funcionario del I.S.A.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE
CONTABILIDAD

Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
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Formulario NGm.2

RECIBO DE PRIMA

A. OBJETIVO: Mantener el registro de los pagos de Pdliza Agricola,
Ganadera y otros.

B. ORIGEN: Gerencia Regional respectiva

C. CONTENIDO:

Fecha:
Asegurado:
Cédula:
Pdliza N°.:
Factura N°:

Cultivo:

A A S R o

Especie:

8. Recibimos de:

9. B/

10. La suma de:

11. La pdliza corresponde

A la regional o agencia:

12. En concepto de:

Dia, mes y afio en que se confecciona la factura.
Nombre del productor asegurado.

Numero de cédula del productor asegurado.

Colocar el nmero de poliza respectiva.

Colocar la numeracién de la factura de pago.
Sefialar el tipo de cultivo plantado.

Indicar la denominacion o familia a la que pertenece
el cultivo.

Colocar el nombre completo de la persona que
realiza el pago.

Indicar la cantidad de dinero recibida en nimeros.

Indicar la cantidad de dinero recibida en letras.

Colocar el nombre de la Gerencia Regional o la
Agencia.

Escoger las casillas correspondientes a la cual
pertenece el pago de la péliza, si es Prima Agricola,

Ganadera y otros.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
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13. Forma de pago: Elegir la casilla correspondiente, si se trata de
efectivo o cheque.
14. Saldo: Colocar el monto de lo pagado.
15. Recuperacion
del animal...: Seleccionar la casilla si se trata de pérdida por

muerte de un animal.

16. Observaciones: Indicar otros detalles relacionados con las pérdidas
sufridas.
17. Lugar de Expedicion: Anotar el lugar en donde se confecciona la Factura.
18. Depositado por: Firma de la persona que realiza el pago.
19. Funcionario del 1.S.A. Firma del funcionario que recibe el pago.
DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos

CONTABILIDAD
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Formulario Nim.3

INFORME DE INSPECCION TECNICA AGRICOLA

. GEREMNCIA REGIOMNAL HOMBRE DEL TECNIOO
DA MES %u
1
NUMERD DE EXPEDIENTE NUMER O DE POLIZA
T GRME T HOMBRE COMPLE 10 DEL PRODUC TOR
i VISTA DE [N ECCTON NUMERD
I  § ] ¥ 4 Bl
BRI D CEDULA n:mmm-nun.u.!
LUGAR [VE INSPECCION
FROVINCIA DISTRITO CORREGIMIENTO LUGAR
CARACTERISTICAS DE LA FINCA DRSER VA CIONES
EIED DE A= CEN TIEMPO DE LLEGADA A LA FINCA
BUE MO HORA
DIFTCIL MIMNITTOE
TOPOGRAFIA: FUENTE S DE AGTA OBSER VA CIONES
PLANA MOLING
OO LATA REFRESA
ACCIDE NTADA QUEBRADA
FOZG
— S f‘
< nE’}-F"?‘!..._._.__....._ RIO
- i AGRICOLA
HECTAREAS ASEGURADAS |
TIFO DE CULTIVO
ESFECIE
RITUACION DEL CULTIVO
DE TALLE PROBLEMAS FERDIDA TOTAL DESCUIDAD DS
CAUSA (RIESGO)
ETAPA
HUMEDALE SDEL SECCr | HUMED & CAPACIDAD DE CAMPO EATURADO
ELY INFECTA CTOMN
ALTA MEDIA BAJA DE:
PLAGAS ALTA BTE DA RAJA DE;:
ALTA RIETIA BAJA DED
ALTA MEDIA HAJA DE:
ENMNFERMEDAD ALTA MEDLA Bata DE:
ALTA METIA BATA DE:
MALEZLAS HOMA ANCHA HA
ANGOSTA
FAMILLA

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE
CONTABILIDAD
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Formulario Nim.3

INFORME DE INSPECCION TECNICA AGRICOLA

A. OBJETIVO: Mantener el

registro de las inspecciones en las areas

afectadas por el riesgo sufrido en el cultivo.

B. ORIGEN: Gerencia Regional respectiva

C. CONTENIDO:

1. Fecha de Inspeccidn:

2. Gerencia Regional:

3. Nombre del Técnico:

4. Ndmero de Expediente:

5. Numero de Pdliza:

6. Informe:

7. Visita de Inspeccién NUmero:

8. Nombre Completo
del Productor:

9. NuUmero de cédula de identidad
Personal:

10. Lugar de Inspeccion:

11. Caracteristicas de la Finca:
Tipo de Acceso:

Dia, mes y afio en que se realiza la
inspeccion.

Nombre de la Provincia de donde procede la
inspeccion.

Nombre del Técnico de Seguro que realiza la
inspeccion.

Colocar el namero del expediente asignado
por productor.

Colocar el nimero de poliza asignada al
productor.

Indicar el nimero de informe asignado al
riesgo.

Completar la casilla perteneciente al nimero
de visita realizada.

Colocar el nombre completo del productor al
que pertenece la inspeccion.

Colocar el nimero de cédula del productor.
Indicar el nombre de la provincia, distrito,

corregimiento y lugar.

Elegir entre las casillas: Bueno y Dificil.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE
CONTABILIDAD
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12.
13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Tiempo de llegada a la finca:

Observaciones:

Topografia:
Fuentes de agua:

Observaciones:

Agricola:

Hectareas aseguradas:

Tipo de Cultivo:
Especie:

Situacion del Cultivo:
Detalle: Causa, Etapa:

Humedales del suelo:

Plagas:

Enfermedad:

Malezas:

Familia:

Anotar en las casillas hora y minutos.

Indicar cualquier otra observacion de
importancia.

Indicar el porcentaje topografico.

Indicar si es de molino, represa, quebrada,
pozo, rio.

Indicar cualquier otra observacion de
importancia.

Anotar el numero de hectareas aseguradas.
Anotar el rubro del cultivo.
Anotar la variedad a la que pertenece.

Indicar en las casillas si se trata de
problemas, pérdida total, descuidados, en
cada uno de los dos detalles, si las hubiera.

Anotar si el suelo se mantiene seco, hiimedo,
capacidad de campo, saturado, con un
gancho o una cruz.

Indicar si las etapas son alta, media, baja y
de, con un gancho o una cruz.

Indicar si las etapas son alta, media, baja y
de, con un gancho o una cruz.

Indicar si se trata de hoja ancha o angosta,
con un gancho o una cruz.

Indicar a qué familia pertenece el tipo de
maleza.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE
CONTABILIDAD

Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
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Formulario Nim. 4

RECIBO DE AVISO

Productor:

Cédula;
Péliza No.

Por este medio comunico que doy aviso de:

Siembra

1) AR
2) Agencia:
3) Fecha:

Hora:

D Que iniciara el

Contingencia D Ocurrida el

alas D am me

Cosecha D Que iniciaré el
Siniestro D Animal encontrado el dia
Embarque D El dia

Transporte D
Desembarque D

Riesgo:

Rubro/ Especie:

Funcion/ Tipo:

Declaracion del Productor:

PRODUCTOR

FUNCIONARIO DEL ISA

GERENTE REGIONAL

QUE RECIBE

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE
CONTABILIDAD

Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
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Formulario Nim. 4

RECIBO DE AVISO

A. OBJETIVO:

B. ORIGEN:

C. CONTENIDO

=

. Productor:
. Cédula:
. Péliza:

w N

4. AIR:

Agencia:

Fecha:

Hora:

Por este medio comunico ...:

N O

©w

Que iniciara el:
10. Ocurrida el:

11. Que iniciara el:
12. Animal encontrado el dia:

13. El dia:

14. Riesgo:

15. Rubro/Especie:

16. Funcién/ Tipo:

17. Declaracion del Productor:
18. Productor:

19. Funcionario del ISA que recibe:
20. Gerente Regional:

Mantener el registro del recibo de aviso por
parte del productor.

Gerencia Regional respectiva

Nombre del Productor

Anotar el numero de cédula del productor.
Anotar el nimero de pdliza de seguro
respectiva.

Anotar el nombre de la Agencia Region o
Region.

Anotar el nombre de la Agencia Regional.
Colocar la fecha de recibo del aviso.

Anotar la hora en que se recibe el Aviso.
Elegir el tipo de aviso en las casillas
asignadas.

Indicar el dia en que se iniciara la siembra.
Indicar el dia en que ocurre el riesgo de
contingencia.

Indicar el dia en que inicia la cosecha.
Colocar el dia y hora, matutina o vespertina
en que se encuentra al animal muerto.

Indicar la fecha en que se realiza el embarque
o transporte.

Indicar el riesgo ocurrido en la finca.

Indicar el tipo de cultivo y la especie.

Indicar la funcién tipo de embarque y
transporte.

Anotar las declaraciones expresadas por el
productor.

Firma del Productor

Firma del Funcionario del ISA.

Firma del Gerente Regional.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE
CONTABILIDAD

Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
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(T T T T T T T TTT1]
e ASEGURAMIENTO
_ SA INSPECCION DE
’/’>l POLIZA N°
(B) DESCRIPCION DEL SEGURO (C) DATOS DE LA REGION
. Nombre: (1) O/R
(1) Pdliza Nueva I:' (2) Agencia
(2) Endoso Ne° Cédula: (3) Fecha
(C) DATOS DEL RUBRO A ASEGURAR (4) Sol. Ne.
(1) Rubro (2) Sist. Siembra (3) Sist. Produccion
S Ror Rgo (4) Provincia (5) Distrito
M ] sM[]ML[] | Ras| | Rma
(13) Codigo
(6) Variedad (7) Hectéreas (8) Germ. (9) Cat. (10) (11) Lugar 12)
Andlisis Siembra Corregimiento
TOTAL

(14) Total Semilla Sembrada (16) Fecha inicio siembra: desde

(15) Expendedor Semilla (17) Fecha terminacion de siembra: hasta

(E) CONDICIONES AGRONOMICAS

(1) Topografia: Plana | | % Semiondulada [ | % Pendiente [ | %
(2) Suelos: Arcillosa % Arenoso [ | % Franco [ ] % Otros |:| %
(3) Preparacion de Suelo Bueno Regular |:| Malo
(4) Riego Bueno Regular [ ] Malo [ |
(F) OBSERVACIONES
(1) Método Siembra: |:| Voleo |:| Chorrillo |:| Directa [ ] Transplante |:| Chuzo
(2) Densidad Siembra
(3) Fertilizacion Si No [ ] Fecha
(4) Dosis/ ha Resultado de analisis quimico de suelo pH |:| Férmula  Fisica |:| Quimica |:|
(5) Uso Plastico si [ ] No[ | Fianza: Si [ ] No [ ]
G OTRAS OBSERVACIONES (1) Factura N°:
. (2) ha
Prima (3) Inviha BI.
Ded. (4) Inv/Total B/.
(5) Pr. Total B/.
P.A. (6) Firma:
(7) Fecha
() TRAMITE
(1) Aseguradas a Siembre (2) Aseguradas a Germinacion  (3) Faltan por Asegurar  (4) No asegurable
Ha ha ha ha

(J) ASEGURADO

(K) INSPECTOR SEGURO

(L) GERENTE REGIONAL

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE
CONTABILIDAD
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Formulario NGim.5

ACTA DE ASEGURAMIENTO INSPECCION DE

A. OBJETIVO:

B. ORIGEN:

C. CONTENIDO:

1. Acta de aseguramiento:
2. Descripcion del Seguro:

3. Nombre:

4. Cédula:

5. Datos de la Region:
A/R:
Agencia:

Fecha:

Sol. Ne.:

6. Datos del Rubro a Asegurar:

Rubro:

Sistema de Siembra:;

Presentar el Acta de Aseguramiento para la
realizacion de los tramites de Indemnizacion.

Gerencia Regional respectiva

Colocar el nimero de poliza respectiva.
Colocar en la casilla un gancho, si se trata de
una podliza nueva, en caso de un endoso,
colocar el nimero correspondiente.

Colocar el nombre del Asegurado.

Colocar el nimero de cédula del Asegurado.

Anotar el nombre de la Agencia o Region.
Indicar el nombre de la provincia a la que
pertenece la Agencia.

Anotar la fecha en que se confecciona el
Acta.

Colocar el numero secuencial de la solicitud

de Acta de Aseguramiento.

Colocar el tipo de siembra realizada.
Escoger a través de un gancho o una cruz los

tipos de sistemas de siembra utilizados.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE
CONTABILIDAD

Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos

40



No. 28166

Gaceta Oficial Digital, viernes 25 de noviembre de 2016

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE PANAMA

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y FISCALES PARA Pagina 31
REALIZAR EL PAGO DE INDEMNIZACIONES A PRODUCTORES
POR PARTE DEL INSTITUTO DE SEGURO AGROPECUARIO

Sistema de Produccioén:

Provincia:

Distrito:

7. Variedad:

8. Hectareas:

9. Germinadas:

10. Categoria:

11. Anélisis:

12. Lugar de siembra:

13. Corregimiento:

14. Cddigo:

15. Total:

16. Total de semilla sembrada:

17. Fecha inicio siembra desde:

18. Expendedor semilla:

Escoger a traveés de un gancho o una cruz el
tipo de sistema de produccion utilizado.
Indicar el nombre de la provincia donde esta
ubicada la Finca.

Nombre del distrito donde estd ubicada la
Finca.

Numero de codificacién asignada a la
variedad del rubro.

Anotar la totalidad de las hectareas
aseguradas.

Anotar la totalidad de la siembra germinada.
Anotar la clave de la categoria del rubro.
Total de las semillas verificadas.

Anotar la region en donde se realiza la
siembra.

Anotar el corregimiento al que pertenece las
hectéareas.

Anotar el nimero de codigo asignado por
tipo de rubro.

Colocar la totalizacion de las hectareas
aseguradas.

Indicar el nimero de bolsas de semilla
sembrada en las hectéareas.

Indicar el dia, mes y afio en que se inicia la
siembra.

Nombre del local comercial que vende la

semilla al productor.

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE
CONTABILIDAD
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19. Fecha terminacion de

Siembra hasta:

20. Condiciones Agronomicas:

Topografia:

Suelos:

Preparacion de suelo:

Riego:

21. Observaciones:

Método de siembra:

Densidad de Siembra:

Fertilizacion:

Dosis/ha:

Uso de Plastico

22. Otras Observaciones:

Indicar el dia, mes y afio en que se termina la

siembra de la semilla.

Indicar el porcentaje del tipo de topografia,
seleccionando cualquiera de las casillas
asignadas.

Indicar el porcentaje del tipo de suelo,
seleccionando cualquiera de las casillas
asignadas.

Indicar en la casilla correspondiente si es un
suelo, bueno, regular o malo.

Anotar si el tipo de riego es bueno, regular o

malo.

Escoger cualquiera de los métodos sefialados

a través de un gancho o cruz.

Célculo de las bolsas de semilla por cada
hectéarea.

Indicar con un gancho o cruz, si existe 0 no
fertilizacion.

Anotar el porcentaje del PH del suelo, si se
realiza en forma fisica o quimica.

Indicar si se utiliza o no este elemento.

Anotaciones por parte del Técnico

observadas durante la inspeccion.
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23.
24,
25.
26.

217.
28.
29.
30.
31.

32.

33.

34.
35. Inspector Seguro:

36. Gerente Regional:

Prima:
Deducible:
P.A.

Factura N°:

ha:

Inv/ha;

Inv/Total B/.

Pr. Total B/.

Firma:

Fecha:

Tramite

Aseguradas a siembre:

Aseguradas a Germinacion:

Faltan por Asegurar:

No asegurable

Asegurado:

Anotar el porcentaje de la prima.

Anotar el porcentaje de deducible del seguro.
Anotar el monto de la prima anual.

Anotar el numero de factura de pago de la
inspeccion.

Anotar el numero de hectareas.

Indicar la inversion de cada hectéarea.

Indicar la inversion total de hectareas.

Indicar el precio de cada hectérea.

Firma de la persona que confecciona la
factura.

Anotar el dia, mes y afio en que se completa

la informacion.

Anotar el nimero de hectareas que han sido
aseguradas a siembre.

Anotar el numero de hectareas que
han sido aseguradas a germinacion.

Anotar el nimero de hectareas que no han
sido aseguradas.

Anotar el nimero de hectareas que no pueden
ser aseguradas.

Firma del productor asegurado.

Firma del inspector que realiza la inspeccién.

Firma del Gerente Regional.
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Formulario NGim.6
SOLICITUD DE SEGURO

INSTITUTO DE SEGURO AGROPECUARIO

QY a) OR
b)  Agencia
c) Fecha

(B) ASEGURADO — PERSONA NATURAL

(1) Nombre Completo I_(Z)_N.u.mimjﬂjidu.lﬁ

Direccidn: Barrio, Corregimiento, Distrito, Provincia

(C) ASEGURADO - PERSONA JURIDICA

(1) Denominacién Social (2) Razén Social

(2) Nombre del Representante Legal (4) No. de Cédula

(5) Direccién: Barrio, Corregimiento, Distrito, Provincia

Fecha de Nacimiento

S\DC)IEEAEB%SRDE ACREEDOR (E) DATOS DEL (1) Ha sido cliente del ISA

(1) Entidad Crediticia Sl |:| NO

(2) Ha sido Indemnizado
st [ ] NO

(2) Sucursal

g

(F) PERSONA QUE DESIGNA PARA FIRMAR ACTAS

(1) Nombre Completo y Firma (2) Nimero de Cédula

(G) PROGRAMA DE SEGURO QUE SOLICITA

(1) Agricola |:| (2) Pecuario |:| (3) Forestal |:| (4) Complementario |:|

(H) DATOS DEL RUBRO

(1) Rubro (2) Variedad (3) Hectéreas (4) Especie (5) Tipo (6) Cantidad

(7) Sistema de Siembra (8) Sistema de Produccién (9) Funcién (10) Tipo

M ] ML s [ % R/go| C [ vspP[ sic L[] miNat [ VN[ J|ME CJT
L] [ CSE[] V[ sv. [ Am [_1 FIC
sm [ RiAsp.[ ] RMicroAsp 1| CE 3 VL [ BUEYSC] | Mimp[—] Vimp [] | SVR [ PiC

(11) Lugar de Proyecto (12) Corregimiento (13) Distrito (14) Provincia

(1) VALORES DE LA INVERSION

(1) Suma total Asegurada
(2) Prima Total B/. Nombre
(3)  Precio de Ajuste

Céd. No. Céd. No.
(k)

Firma del Solicitante Nombre

L Céd. No. Céd. No.
Firma del Funcionario

Céd. No. Céd. No.

VOB Gerente Provincial

DIRECCION NACIONAL DE METODOS Y SISTEMAS DE Departamento de Procedimientos de Fondos y Bienes Publicos
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Formulario Nim.6

SOLICITUD DE SEGURO

A. OBJETIVO:

B. ORIGEN:

C. CONTENIDO:

A W oN -

. A/R:
. Agencia:
. Fecha:

. Asegurado — Persona Natural

Nombre Completo:
NUmero de Cédula:

Direccion:

NuUmero de Teléfono:

. Asegurado — Persona Juridica:

Denominacion Social:

Razén Social:

Nombre del Representante Legal:

No. de Cédula:

Direccién:

Fecha de nacimiento:

Mantener el registro de solicitud por parte del
productor para asegurar la finca productora.

Gerencia Provincial

Anotar el nombre de la Agencia o Region.
Nombre de la Agencia Provincial.

Dia, mes y afio en que se realiza la solicitud.

Nombre del productor asegurado.
NUmero de cédula del productor.
Nombre del barrio, corregimiento, distrito y
provincia donde vive el productor asegurado.

NUmero de teléfono del productor.

Colocar si es una Sociedad Andénima u otra.
Nombre de funcionando legal de la empresa.
Nombre de la persona que aparecera en el
Registro de la Empresa.

Numero de cédula del Representante Legal.
Barrio, corregimiento, distrito, provincia del
productor.

Dia, mes y afio de nacimiento del

Representante legal.
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6. Datos de Acreedor
Entidad crediticia:

Sucursal:

7. Datos del Acreedor
Ha sido cliente del ISA

Ha sido Indemnizado:

8. Persona que designa
para firmar actas:

Nombre Completo y Firma:

NuUmero de Cédula:

9. Programa de Seguro que solicita:

10. Datos del Rubro:

11. Sistema de Siembra:;

12. Sistema de Produccion:

13. Funcién:

14. Tipo:

15. Lugar de Proyecto:

Nombre del Banco que financia al productor.
Indicar el nombre de la sucursal donde se

realizé el tramite de financiamiento.

Seleccionar la casilla asignada en el
documento.
Seleccionar la casilla asignada en el

documento.

Colocar el nombre de la persona designada
Colocar el namero de cédula de la persona
designada.

Indicar el nombre del programa solicitado en
la casilla, mediante un gancho o cruz.
Completar los renglones requeridos de
acuerdo a la solicitud presentada.

Seleccionar las casillas asignadas en el
espacio seleccionado.

Seleccionar las casillas asignadas, acorde al
tipo de produccion realizada en la finca.
Seleccionar la casilla de acuerdo a la funcion
que se le dara a la produccion.

Seleccionar la casilla de acuerdo al tipo de
produccion realizada.

Nombre del area en donde se encuentra
localizada la finca.
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16. Corregimiento:

17. Distrito:

18. Provincia:

19.Valores de la Inversion:
Suma Total asegurada:

Prima Total B/.:
Precio de Ajuste:

20. Designacion de Beneficiario:

Nombre:

21. Firma del Solicitante:

22. Firma del Funcionario:

23. Vo.Bo. Gerente Provincial:

Nombre del corregimiento al que pertenece
la finca.

Nombre del distrito al que pertenece el
corregimiento.

Nombre de la provincia a la que pertenece el

corregimiento.

Indicar el importe del valor de la produccion.
Indicar el monto asegurado en la péliza.
Monto asignado por parte de la aseguradora.

Persona asignada por el productor que
recibira el porcentaje de beneficio, en caso de

fallecimiento del productor.

Firma del productor solicitante del seguro.
Firma del funcionario del Instituto de Seguro
Agropecuario que verifica el formulario.
Firma del Gerente Provincial.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE PANAMA

Formulario NOm.7

INSTITUTO DE SEGURO AGROPECUARIO
NOTA DE VIABILIDAD
de de

PARA:
DE:

Esta Gerencia Provincial ha revisado y evaluado el caso de pérdida que presenta El
Productor

Cédula Asegurado mediante Péliza Nam.

para el rubro ha funcion

orden Num. tipo o bien Prima

cancelada, segin recibo Num. con fecha del por la
suma de B/.

Las actas levantadas confirman que la pérdida se debe a riesgos cubiertos por el contrato
de seguro firmado entre las partes, y que se cumplié con las condiciones que norman este
Seguro, por lo que consideramos que es procedente el reclamo del asegurado.

Con esto hago constar que, doy fe que el reclamo es viable.

Atentamente:

GERENTE PROVINCIAL

Comité de Ajuste:

Presidente Secretario Asesor Legal
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Formulario Nam.7

INSTITUTO DE SEGURO AGROPECUARIO
NOTA DE VIABILIDAD

A. OBJETIVO:
B. ORIGEN:

C. CONTENIDO:

Fecha:

Para:

De:

El Productor:
Cédula:
Asegurado mediante pdliza:
Rubro:

ha:

Funcién:

. Orden:

. Tipo o bien:
. Recibo N°:

. con fecha:

© © N o ok~ wDdhdPRE

e e =
w N P O

14. Po la suma de:
15. Gerente Provincial:
16. Comité de Ajuste:

17. Presidente:
18. Secretario:
19. Asesor Legal:

Autorizacion por parte del Comité de Ajuste.

Gerencia Provincial

Colocar el dia, mes y afio.

Anotar al Comité de Ajustes.

Nombre del (de Ia) Gerente Provincial.
Nombre del Productor.

NUmero de Cédula del Productor.

Anotar el numero de poliza.

Indicar el tipo de siembra realizada.

Anotar la cantidad de hectareas sembradas.
Uso que se le dard a la cosecha.

Colocar el niUmero de orden de solicitud.
Indicar el bien que sera cubierto, en tal caso.
Colocar el nimero de recibo pago de prima.

Dia, mes y afio en que se confecciona el
recibo.

Colocar el monto del pago en ndmeros.
Firma del Gerente Provincial.

Anotan las observaciones de aprobacion
mediante el nimero de Acta y fecha de la
misma.

Firma del presidente del Comité de Ajuste.
Firma del Secretario del Comité de Ajuste.
Firma del asesor legal del Comité de Ajuste.
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‘ CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE PANAMA

Formulario NGum. 8

ACTA DE INSPECCION DIARIA DE COSECHA
wpottlzane T T T T T T T T T T T T ]

PRODUCTOR: N° DE CEDULA
RUBRO: VARIEDAD:

(B) HECTAREAS

(C) CONTROL DE COSECHA

(1) FECHA (2) CAMION PLACA | (3) PRODUCCION (4) PROBABLE
CAMPO COMPRADOR

(D) OBSERVACIONES

(E) ASEGURADO (F) OFICIAL DE SEGURO (G) GERENTE REGIONAL
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Formulario NGum. 8

ACTA DE INSPECCION DIARIA DE COSECHA
A. OBJETIVO: Presentar una descripcion de las inspecciones
diarias de la cosecha.
B. ORIGEN: Gerencia Provincial

C. CONTENIDO:

1. Péliza: Anotar el nimero de pdliza de seguro.

2. Productor: Anotar el nombre completo del productor.
3. N° de Cédula: Anotar el numero de cédula del productor.
4. Rubro: Indicar el tipo de cultivo.

5. Variedad: Indicar el tipo de familia del cultivo.

6. Hectareas: Anotar el nimero de hectéareas.

7. Control de Cosecha:

Fecha: Anotar el dia mes y afio en que se realiza la
cosecha.

Camion placa: Colocar la placa del camién que recoge la
cosecha.

Produccién Campo: Indicar el nimero de toneladas cosechadas.

Probable Comprador: Anotar el nombre del comprador si lo hubiere.

Observaciones: Anotaciones que realiza el Oficial de Seguro,

en el momento de levantar el Acta de
Inspeccion de la Cosecha.

8. Asegurado. Firma del productor asegurado.

9. Oficial de Seguro: Firma del Oficial de Seguro.

10. Gerente Regional: Firma del Gerente Regional.
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Anexo Nim.1

REPUBLICA DE PANAMA
INSTITUTO DE SEGURO AGROPECUARIO
(ISA)

RESOLUCION No. GG-No0.042-2016
(De 15 de marzo de 2016)

EL GERENTE GENERAL DE EL INSTITUTO DE SEGURO AGROPECUARIO,

En uso de sus facultades legales;

CONSIDERANDO:

Que el Instituto de Seguro Agropecuario, es una entidad auténoma creada
mediante Ley 68 de 15 de diciembre de 1975, subrogada por la Ley 34 de 29 de

abril de 1996, por el cual se crea el Seguro Agropecuario y el Instituto de Seguro
Agropecuario;

Que el articulo 5 de la Ley 34 de 29 de abril de 1996, establece que el manejo,

direccion y administraciéon del Instituto de Seguro Agropecuario, estara a cargo del
Gerente General;

Que para la administracién y organizacion de la Institucion se han creado cuentas
bancarias cuyo titular es el Instituto de Seguro Agropecuarios. (ISA), estas son
manejadas como Cuentas Corrientes en el Banco Nacional de Panama;

Que la principal ventaja de una cuenta bancaria es la comodidad que ofrece y el
acceso a los servicios relacionados para la gestion de los ingresos y pagos, junto
con la posibilidad de disponer del dinero cuando haga falta;

Que bajo las mismas se recibe informacion detallada de todos sus gastos, ingresos

y saldos a través de extractos de cuenta, lo que facilita la gestion del presupuesto
institucional;

Que para el manejo de los fondos utilizados en el Instituto se han clasificado de la
siguiente manera:

1. Cuenta No. 10000009874- ISA CUENTA PLANILLAS: Pagos de planillas

de los funcionarios y pagos de acreedores.

2. Cuenta No. 10000009927- ISA CUENTA DE PRIMAS: Confeccion de
cheques para el pago de indemnizaciones.

3. Cuenta No. 10000102583- ISA PROGRAMA DE GARANTIAS: Pago para
las fianzas de garantias de pago para crédito agropecuario.

4. Cuenta No. 10000155827- ISA CUENTA CORRIENTE: Manejo de los
fondos gastos y compromiso para el funcionamiento.

5.

Cuenta No. 10000190067- ISA CUENTA DE CONTINGENCIA SEGURO
CATASTROFICO: Creada como contingencia, para los Seguros
Catastroficos -

Que estas cuentas son depédsitos de dinero que sirven de “soporte operativo” para
el Departamento de Finanzas, y asi centralizar operaciones bancarias habituales

como son los ingresos de las tres gerencias, pagos, transferencias, y demas
transacciones que se necesiten en la Institucion;

Que en virtud de lo antes expuesto, el Gerente General del Instituto de Seguro
Agropecuario,
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Resolucion No  GG-042-2016
Dc 15 de marza de 2016

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: UTILIZAR las siguienles cuentas para el manejc de la
administracién de la institucién.

T Cuenta No. 10000009874~ ISA CUENTA PLANILLAS: Pagos de olanillas
de los funcionarios y pagos de acresdoras.

2. Cuenta No. 10000009927- ISA CUENTA DE PRIMAS: Corfecoion do
cheques para el page de indemnizaciones.

3. Cuenta No. 10000102583- ISA PROGRAMA DE GARANTIAS: Page para
las fianzas de garantas de page para credito agropecuario.

4. Cuenta No. 10000155827- ISA CUENTA CORRIENTE: Mzngjo de los
fondes gastos y compromiso para al funcionamiento.

5. Cuenta No. 10000190067- ISA CUENTA DE CONTINGENCIA SEGURO
CATASTROFICO: Creada como contingencia, para los Seguros
Catastroficos

ARTICULO SEGUNDO: Enviar copia de esta Resolucién a la Contraloria General
de la Republica de Panama, Departamento de Cuntrol Fiscal dal ISA. y al
Departamanto de Finanzas.

ARTICULO SEGUNDO: Esta Resolucian comenzars a regir a partir de a firma dcl
Gerente General del institulo de Sequro Agropecuario (ISA}

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 34 de 29 de abril de 1996, articuio o,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

¢ : Agmen )
% SR
i dofrﬁﬁ%zs H. 8\,;;;{\-';6\ 0F B~ Mgter. omEL.D.lAzaA)Rés
s
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Anexo Nim.2

REPUBLICA DE PANAMA
INSTITUTO DE SEGURO AGROPECUARIO (I1SA)
Resolucién GG-No. 025-15
(De 30 de octubre de 201 5)

“Por la cual el Gerente General del Instituto de Seguro Agropecuario (ISA) designa
los miembros del Comité de Ajuste”

CONSIDERANDO:

Que el Instituto de Seguro Agropecuario es una entidad autonoma creada por la
Ley No. 68 de 15 de diciembre de 1975, subrogada por la Ley No. 34 de 29 de
abril de 1996, “Por la cual se crea el Seguro Agropecuario y el Instituto de Seguro

Agropecuario”, con la misién de brindar proteccién a las inversiones del Sector
Agropecuario.

Que el articulo 5 de la Ley No. 34 de 29 de abril de 1996, establece que el manejo,

direccion y administracion del Instituto de Seguro Agropecuario, estara a cargo del
Gerente General.

Que el Decreto Ejecutivo N° 46 de 18 de mayo de 1998, por el cual se reglamenta
la ley N° 34 29 de marzo de 1996, a través de la“cual se crea el Seguro
Agropecuario y el Instituto de Seguro Agropecuario, establece en su articulo sexto
que “las evaluaciones de las pérdidas por siniestros, amparados en las respectivas
polizas, podran llevarse ‘a cabo directamente por &l Instituto de Seguro
Agropecuario, o a través de ajustadores idéneos”.

Que el Reglamento de Operaciones de los Seguros Agropecuarios, Forestal,
Complementario y Fianzas, adoptado por el Instituto de Seguro Agropecuario
(ISA), establece en su articulo 21 que es.competencia de la Gerencia Nacional
respectiva o del Comité de Ajuste conocer y decidir los siniestros reportados por
los productores y conceder o negar la indemnizacion solicitada:

Por lo antes expuesto, El Gerente General del Instituto de Seguro Agropecuario,
en uso de sus facultades legales,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: E| Comité de Ajuste del Instituto de Seguro Agropecuario
(ISA), estara conformado por los siguientes funcionarios: Gerente de Seguro
Agricola y Forestal, o el funcionario que lo represente, con derecho a voz y voto;
Gerente de Seguro Complementario, o el funcionario que lo represente, con
derecho a voz y voto; el Gerente de Seguro Pecuario, o el funcionario que lo

Abogado que lo represente, con derecho a voz, y el Asesor del Gerente General o
el funcionario que lo represente, con derecho a voz.

ARTICULO SEGUNDO: Los servidores Publicos, antes identificados, designados
como miembros del Comité de Ajuste estan investidos de la competencia y
facultades para aprobar o negar las solicitudes indemnizaciones que le sean
formuladas por los asegurados que hayan sufrido algun siniestro en sus cultivos o

bienes asegurados, cumpliendo siempre con el debido proceso, procurando
cumplir con los objetivos y metas institucionales.

ARTICULO TERCERO: La responsabilidad de los servidores publicos, antes
identificados, designados como miembros del Comité de Ajuste, con la
competencia y facultades establecidas en el articulo segundo de la presente
resolucion, se limita a la derivada © emanada del voto emitido, con relacion al
asunto sometido a su consideracidn, basada en las pruebas o evidencias que
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militan en el expediente contentivo de la s
consideracion y decision.

ARTICULO CUARTO: Los miembro
la presente resolucion estaran en dicho ca
corren desde el afio 2015 hasta el afio 201

la Presidencia de dicho Comité, con los Gerentes con derecho a Vvoz y voto.

ARTICULO QUINTO: Esta reso
firma.

Dada en la Ciudad de Panama a |
dos mil quince (2015).

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

Gerente General -ISA-

Secretari ral -ISA-

GTER. ORIEL RES

olicitud de indemnizacién sometida a su

s del Comité de Ajuste designados a través de
rgo por un periodo de cinco afios, que
9, donde cada tres (3) meses se rotara

lucién empezara a regir a partir de su aprobacion y

Os treinta (30) dias del mes de octubre del ano
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Anexo Num.3

REPUBLICA DF PANAMA
COMITE EIECUTIVO DEL
INSTITUTO DE SEGURO AGROFECUARIO
Resulucién C. E. No 005-2010

(De 20 de abril de 2010)

“Por medio del cual se apiweba el Manwal de Funciones y Organigrama,”

EL COMITE EJECUTIVO DEL
INSTITUTO DE SEGURO AGROPECUARIO.

CONSIDERANDO:

CQue &l instituto de Seguro Agropecuario, e@s una enfidod autdénoma
creado medianie Ley 34 de 29 da cbril de 1996, " For lo gual se creon el
Seguro Agropecuario y gl Inslituto de Seguro Agropecuario”. con la misidn
de brindar proteccian a las inversiones del seclor agropecuario.

Que el Instilulo de Seguro Agropecuanio se encuentra en estos momentos
a2n un procaso de reinganiena lanic.administrativa como técnica, o cual
requiere de gjustes esiructuralés vy funcionales.

Que el manejo, la difeccion v ia adminisifasion del-Institute de Seguro
Agropecuarnio, estdn a cargo del Comitd Bjeculiva y del Gerente General,

Gue el Ministaric de Economia y Binanzas @ solicifud del Insfituio de Seguro
Agropecuarnia, mediante Mola DDIE/DF012; fechada 14 deabril del 2010,
aprobd la Estructura’ Orgdanica vy el Mar'-l.lol de Funciones del Instilule de
Seguro Agrop&cucno i

Qe el Instituto de Seguro Agrnpecuuﬁa Faquard la Gprdbumbn del Comité
Hecuwivo de la ‘fuseva Estruchera Qrgcnmmﬁm ¥ Monuaf de Funciones de la
Institucion para desarrollar sus aclividades administrafivds encomendadas
baojo el moarco de o legdlicdad. :

Paor lo anterior. El Comité Ejecutivo del Inshlulso de Seguro Agropecuarno. en
s de sus laculiades legales,

RESUELVE:
ARTICULO PRIMEROC: Apruébese y addplese el Manual de Funciones y la
Eshruc:iura Organizaliva, sloborados por al instituto de Seguro Agropecudario
y validada pﬁr el Ministeric de Economia y Finanzas, mediante Noia
DDIE/DFI/012; fechada 14 de abril del 2010.

ARTICULO SEGUNDO: Esla Resolucion empezard a regir a parlir de su
expedicion y firmo.

) (" -~ -
ing. VICTOR MANUELFERED

Presidenle

COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE
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