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Banco de Desarrollo Agropecuario

Panama, Republica de Panamd

\
\

(Del 25 de julio de 2017)

Por la cual se aprueba el “Procedimiento de la Gerencia Ejecutiva Técnica Agropecuaria”

LA JUNTA DIRECTIVA DEL BANCO DE DESARROLLO AGROPECUARIO,

CONSIDERANDO:

Que la Ley 17 de 21 de abril de 2015, reorganiza el Banco de Desarrollo Agropecuario como
entidad para el fomento y financiamiento de la actividad agropecuaria, con personeria juridica,
autonomia presupuestaria y financiera, patrimonio propio y autonomia en su régimen interno, en
lo administrativo y funcional, con capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones,
administrar bienes y gestionar sus recursos; sujeto a la politica y orientacion del Organo Ejecutivo,
por conducto del Ministerio de Desarrollo Agropecuario.

Que la Junta Directiva tiene entre sus atribuciones aprobar los programas de créditos, manuales,
reglamentos y procedimientos que regirén el otorgamiento de crédito y su refinanciamiento, los
cobros, castigos, saneamientos y demds operaciones administrativas del Banco, segin lo dispone
el articulo 11, numeral 2, de la citada Ley.

Que de conformidad con la Ley 17 de abril de 2015, la estructura organizativa del Banco esté
integrada entre otras unidades administrativas, por la Gerencia Ejecutiva Técnica Agropecuaria;
con el fin de apoyar y asesorar a los productores y prestatarios, asi como a las diferentes instancias
administrativas de la Institucién en la toma de decisiones en 4reas técnicas de indole agropecuario
y agroindustrial, estableciendo los procedimientos necesarios para orientar, coordinar, supervisar
y dirigir la ejecucion de los programas de trabajo de las diferentes unidades a su cargo.

Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley 17 de 2015, las resoluciones que emita la Junta
Directiva necesitan para su aprobacion el voto favorable de la mayoria de los miembros presentes
siempre que exista guorum, el cual se constituye para cada sesion con la asistencia de tres de sus
miembros.

Que en la presente sesion se ha sometido a la consideracion de la Junta Directiva una propuesta
para aprobar el Procedimiento de la Gerencia Ejecutiva Técnica Agropecuaria del Banco.

Que luego de considerar la propuesta antes referida los miembros de la Junta Directiva han votado,
en forma unanime, a favor de su aprobacion, por lo tanto,

RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR el Procedimiento de la Gerencia Ejecutiva Técnica Agropecuaria:
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BANCO DE DESARROLLO AGROPECUARIO
GERENCIA EJECUTIVA TECNICA AGROPECUARIA

PROCEDIMIENTO PARA LA GERENCIA EJECUTIVA
TECNICA AGROPECUARIA

BANCO DE DESARROLLO AGROPECUARIO

Elaborado por Organizacién y Métodos BDA/GETA/JULIO 2017
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GERENTE GENERAL

RICARDO A. SOLIS P.

SUBGERENTE GENERAL

JAZMINE CONCEPCION

GERENTE EJECUTIVO TECNICO AGROPECUARIO

LUIS E. CARLES R.

ANO 2017

BANCO DE DESARROLLO AGROPECUARIO
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Procedimientos para la Gerencia Ejecutiva Técnica Agropecuaria

MISION

Proporcionar financiamiento a los programas de desarrollo
agropecuario y proyectos agroindustriales, brindando
atencion especial al micro, pequefo y mediano productor.

VISION

Ser el principal Banco de Fomento del Estado para el
desarrollo sostenido del sector agropecuario y
Agroindustrial de Panama.

Elaborado por Organizacién y Métodos BDA/GETA/JULIO 2017
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1. Inspeccién y Avalio

Responsable

Gerente de
Sucursal

| Pasos |

# Procedimiento de la Gerencia Ejecutiva Juridica

Proceso
Recibe la solicitud de préstamo del cliente.

Revisa y evalia los datos del cliente,

analizando el préstamo solicitado.

Organiza con el cliente la fecha para realizar

la visita de inspeccion y avaluo en el lugar
donde se desarrollara el proyecto y losi
lugares que sean necesarios para la |
verificacion de las garantias y patrimonios

del solicitante.

Elabora una agenda semanal para el
Técnico de Asistencia Técnica.

BANCO DE DESARROLLO

Feraka.
: Tori Tore Tort'
Provincia de | Provincia de| Provincia de| Mision  Oficial
Panami Fanama Fanami Contraloria  de
Maykel | FERIADO Chepo.
Marin
Cliente: Andres | Cliente: varios. | Cliente:  Adrian
Cortes,  Chiver Alonso
Erandac.
Lugar: Ipeti, Lugar:
Caiita. o Catrigand!.
Objetivo: Objetivo: Objetivo.
o b B pos, y
avalud y Cenol | controles ¥| Avalud
Agricola atencién a
raspectvamente. | clientes.
Nombre del Coorginador Regicnal o nombre del Técnico de Asistencis. técnics

Agropecusris.
Maykel Mann ]

.z y . |
Entrega la programaciéon semanal al Técnico
de Asistencia Técnica con las generalidades

del proyecto.

Envia la programacién semanal via e-mail a I
la Gerencia Ejecutiva Técnica Agropecuaria

con copia al Gerente de Sucursal.

Organiza su itinerario coordinando con el
Ejecutivo de Cuentas la movilizacién y la

disponibilidad para realizar las visitas

agendadas.

Elaborado por: Organizacién y Métodos
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1 * Realiza la inspeccion y avalto de la finca
utiizando como formato la Guia para
presentacion de Inspeccion y Avaltuo (GET-
abril-2015).

« Toma evidencia (fotos y georreferencias del

proyecto).

e Evalia las posibilidades del proyecto y
determinan la viabilidad del mismo.

e Llena los datos de la constancia de visita
técnica  agropecuaria, indicando  sus
observaciones y recomendaciones de la |
inspeccion, firma y coloca sello de

idoneidad.

e Solicita la firma del cliente y deja una

Técnico de
Asistencia Técnica

constancia de visita (hoja blanca).

@ BANCO DE DESARROLLO AGROPECUARIO
B

Constancia de Visita Tecmca Agropecuaria b o 7o)
Ne 23401

Mombre: e de Opercion
Sucussk [ Provincs
oo WHowdesde o Maa

Inspecaion ¢ I Canirol Pecuarn Contral Agricola Sromocion Cobros

‘ haie
i O | .
| i I

Obeervacibn
Kecomendacion
Producton Téenicos .
Cduta _ e tdonedad:
Fama. Furns -

P

e Confecciona el informe de inspeccion
realizada, indicando de forma clara vy
concisa los detalles principales. Adjuntando
fotos a colores con su respectiva

descripcién.

W -

N J.-\'F;. iCa ’PHU‘L.

b: ¢ DEPARTAMENTODEZAS
L, Volcin, Provincia de Chiriqui, Repablica de Pacama

Veolcan, 15 da ccrubre 2¢ 2015
ATA. Nota# 1202015

Licpo

Jaime A. Espinosa Rios
Gevente Regional

BDA - Zowa de Clinqui
ESD.

Respetado Licdo..
La presente usne como finalidad informade sobre 1 visits resii2acs en la sucursal cel

Técnico de B.DA. Voichn ce Ls Regional ce Chinqui pers verificar in situ fa factiviided cel
proyecio a ser financiado:

Asistencia Técnica T p—
1. = GENERALES DEL CREDITO

* Proguctor CARLOS DIMAS RIVERA GOMEZ, este se dedica & la lechenia
dovine y tiene més de 30 afos de expenencia en Is actividad,

No. de Geg . 4-204-109
No. de Cel.: 6909-2115

. des y y Lugar = Cafie Blance Ambds,
de Distrito de mcnmdyu
accesiwviidad es buens ys que se
Sucursal del BD A de Volcénde 1 Km. mummaumm Mmltglllll
Escuels del Valie (MEDUCA) y iuego un aproximaco d 2.5 Km. en camino de
Ppiedrs, hests lieger s una envrada oe piedra al frente Escuels de Caila Blance

Ambde (MEDUCA). o le mano zawerds de la vie hecia Divisa. se conduce en un i

: 7
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e Coloca firma y sello de idoneidad a los

informes confeccionados.

¢ Debe adjuntar al informe una copia de
constancia de visita, una vez entrega el

informe al Gerente de Sucursal para ser

adjuntado al expediente.
Nota: Entrega el informe en 5 dias habiles luego

de haber ejecutado la visita.

e Guarda una copia de constancia de visita en
digital o papel, la cual debe tener sello de
recibido por el Gerente de Sucursal como
evidencia para las auditorias que se llevan a
cabo en la Gerencia Ejecutiva Técnica

Agropecuaria.

Elaborado por: Organizacién y Métodos BDA/GETA/JULIO 2017
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2. Control Agricola y Pecuario

Responsable

| Pasos |

Proceso
e Realiza una revision mensual del status de

los diferentes préstamos de la Sucursal.

Gerente de
Sucursal

e Realiza programacion  semanal en
coordinacion con el Asistente Técnico

Agropecuario.

BANCO DE DESARROLLO
REGIONAL DE PANAMA

DE ASISTENCIA TECNICA AGROPECUARIA
DEL 28 DE NOVIEMERE AL 02 DE DICIEMBRE DE 2016

Toni Torw | S Torti
Provincia de | Provincia de | Provincia de| Mision  Oficial
Panams Panamd Fanama Contraloria  de
FERIADO Chepo.
Marin
Cliente: Andres | Cliente: varios. | Cliente:  Adrian
Cortes,  Clver Alenso,
Srandac
Lugar: Ipeti, | Lugar: Sucursal| Lugar:
Cafita, Tort. Catrigandi.
Obinvy: Objetivo: a mofm
|
avalus y Coatol | controles y| 2valus,
Agricola Ftencidn a
raspectvaments. | clientes

Nombre ded Coordinador Regicnal o nombre del Técnico de Asistencis, téonics

Agropecuaris.
Liaykel Marin

Ejecutivo de
Cuenta

e Descarga el formulario de Control Pecuario
o el formulario de Control Agricola.

Nota: el formulario debe descargarse de la
intranet.
Ruta: documentos — formularios — técnica.

El formulario es... ' Entonces...

Registra los datos del
punto 1, 2, 3ensu
totalidad.

Registra los datos del
punto 1, 2, 3 en su
totalidad.

Control Pecuario

Control Agricola

e Firma y entrega documento al Técnico de
Asistencia Técnica para que efectle la visita

de control Agropecuario.

Técnico de
Asistencia Técnica

e Realiza la visita de control Agropecuaria
segun el cronograma.
* Registra los datos correspondientes.

El formulario es...

E Entonces...

Registra los datos del
punto 4, 5 6,7, 8 ensu
totalidad.

Control Pecuario

Registra los datos del
punto 4, 5 6, 7 en su
totalidad.

Control Agricola

9
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e Llena los datos de la Constancia de Visita
Técnica, detallando las observaciones vy
recomendaciones correspondientes.

;ﬁt‘g BANCO DE DESARROLLO AGROPECUARIO

1,‘\. ”é Constancia de Visita Tecrica Agropecuaria
et N? 23401

Nombre. ___ deQperacion

Sucursal ugar Provinge.

Fecha: Hona desele: Mass

inpaceiony | Control Pecuanc Contiol Agricols Bromacion Cobros
Avalue

i . 1

Observacion.

Becomenduic ion

Producu, e Técnicn
L Idonasdad:

¢ Firmay sella el formulario y la constancia de

visita confeccionada.

e Solicita firma al cliente, en los dos
documentos confeccionados (Informe de
Control y Constancia de Visita).

« Entrega copia blanca de la constancia de

visita al cliente.

e Llega a la oficina y entrega al Gerente de
Sucursal el informe de Control Pecuario o el

informe de Control Agricola.

Gerente de
Sucursal

e Recibe y revisa el Informe realizado por el

ATA.

e Coloca las observaciones, recomendaciones
y firma el informe.

* Recibe dos copia de la constancia de visita,
el cual una es anexada al expediente y la
otra debe ser firmada y entregada al ATA

como evidencia de entrega.

siguiente informacion:
- Situacién o estado del proyecto.
- Posibles problemas que pueda confrontar o

- Recomendaciones, si es el caso, para

e Envia el informe de Control al Instituto de
Seguro Agropecuario (ISA).

Nota: el informe entregado al ISA debe tener la

esté confrontando el proyecto.

solucionar los problemas antes enunciados.

Elaborado por: Organizacién y Métodos

BDA/GETA/JULIO 2017
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3. Marcacion o Hierra por parte del Técnico de Asistencia Técnica

Responsable | Pasos |

Gerente de
Sucursal

Proceso

¢ Anuncia y coordina la visita del Técnico de
Asistencia Técnica para la inspeccion y

verificacion de los semovientes a garantizar.

« Verifica que los animales cuenten con todo
El ganado es... ‘ Entonces...

Revisa que cuente con todos
los examenes exigidos por la
Direccién de Salud Animal
del MIDA.

Verificar el certificado de
Sementales Evaluaciéon Androldgica y
los mismos no deben ser
mayores a 5 afos de edad.

Lecheria o cria

Técnico de
Asistencia Técnica

e Verifica que los animales sean
inmunizados, vitaminados y desparasitados
con 15 dias de anticipacion a la fecha de la
hierra.

e [Efectia la marcacion o hierra de cada animal.
Nota: se debe realizar la marcacion o hierra en
un periodo no mayor a 30 dias calendario, a
partir de la fecha de desembolso. Ver Manual
Normativo de Crédito (punto 2.8.1.2.3.1).

Gerente de
Sucursal

¢ Coordina las proximas visitas de control, por
los técnicos de asistencia técnica, de
acuerdo a lo estipulado en el Manual
Normativo de Crédito (punto 6.1.10) y las
recomendaciones del Técnico ATA.

11
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4. Seguimiento y supervision a Proyectos Agricolas y Pecuarios

Responsable | Pasos | Proceso
e Confecciona un Cronograma anual de las

supervisiones de seguimiento a proyectos

agricolas y proyectos pecuarios.

7. 4073610 Samula - Supe v o7 Oy Seguimventc Thenco  Region 1 it y docan dei Tarm
LTI AR 1K RN

i
= fortpmt
t
el
A4 = 12 - A -
=
4= ™ =i 12 = 2
Ing, Vanaira Wiorales - Supervisor de laguements Tecnca  Ragién2  Herrera, Los Savion,
L) Afalslalsialy[alslnfurfiafs 8 el 17} 3120 20 pal 23] 0 v
- 1 . =
- L)
- - - L
' o I - 1
s :
= = i ot
) - - = - - 1
Ing. Tomds A MuAa: G. - Sumerviar de Seguimiento |eenies  Region 3 Panamd. Colon y Darién
— L —
%ﬂ
— e = il —
. e
o e . i e —

NOTA Legpuiminate | Conmreies agriesin oo saries v et
Comtenins Mgt | P s e

¢ Notifica al Gerente de Sucursal el dia que se
realizara |la supervision técnica.

e Llena con los datos del expediente, un

- \T\. cuadro de seguimiento.

A (i) e de Desarol Agropctr

J
Ediima Roea Nicte Martn
Manrmar,

LS LNENAY

Supervisor B o ERE,,
Técnico s T

AgricoisaPocianos | Waszes Accion Correctvn Respeomane

Provie  apgoia | e sepiments
e

st o conires secusna,
90| tocna de 2RI Coatenciar fom contreses.
10 con folon & ol On lon semovertes, 8

e
Pravie AU cone 180200
PRI U T ot -

Promime N0 1ng. Nome Vattoquen.

N N —

SRS, S, ——

¢ Verifica en el expediente las fechas de los
controles agricolas y pecuarios que se le

han realizado al proyecto.

Evalia si cuenta con los controles
necesarios, en caso de no contar con los
controles requeridos, debe programar la
fecha para que los técnicos de la sucursal

realicen el mismo.

e Realiza una descripcion de los hallazgos
encontrados.

e Describe una accion que conlleva los
hallazgos  encontrados, anota los

responsables del crédito y planifica un plazo

de cumplimiento para la subsanacion.

Supervisor
Técnico

e Realiza la visita nuevamente a la sucursal,

en un periodo de 2 a 3 meses, para verificar

®® o0

que los hallazgos hayan sido subsanados.

. 12
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¢ Confecciona un informe de cada proyecto
supervisado para ser entregado a la

Gerencia Ejecutiva Técnica Agropecuaria.

Gerente Ejecutivo
Técnico
Agropecuario

e Revisa y aprueba el informe del Supervisor

Técnico.

Supervisor
Técnico

e Incluye a la carpeta compartida, el informe
realizado.

Nota: A final de afio debe confeccionar un

cuadro de resultados para identificar los

hallazgos mas sobresalientes por region.

13

Elaborado por: Organizacién y Métodos

BDA/GETA/JULIO 2017

13



No. 28334

g

-
“n,

Gaceta Oficial Digital, martes 01 de agosto de 2017

/ .(})
t 2
E Procedimiento de la Gerencia Ejecutiva Juridica

5. Confeccion de Costos de Produccion de Rubros Agricolas y
Coeficientes Pecuarios

Responsable
3wy

L

Gerente Ejecutivo

Técnico
Agropecuario

| Pasos |

Proceso

e Envia la primera semana del mes de |
septiembre una comunicacion sobre el
calendario de Reuniones con los

estamentos involucrados, a los Gerentes

Ejecutivos, Gerentes Regionales vy
Gerentes de Sucursal.

Nota: recibira la respuesta de los Gerentes

mes de

hasta la tercera semana del

Septiembre.

Gerentes

e Envian por escrito las sugerencias de

modificaciones que requiera el documento.

Gerente Ejecutivo
Técnico
Agropecuario

e Realiza una reunion en el mes de octubre,
con la Direccion de Agricultura y la
Direccion de Ganaderia del MIDA, ISA e
IDIAP.

Nota: la reuniébn tiene como finalidad

establecer los Costos de Produccion para

rubros Agricolas y Coeficientes Pecuarios
basandose en los criterios del MIDA, ISA,

IDIAP, BDA.

e Envia a la Gerencia General, en la Ultima

semana del mes de noviembre, el

documento consensuado para aprobacién. |

14
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6. Confeccion de calendario de siembra y cosecha, recepcion de

solicitudes

Responsable

Gerente Ejecutivo
Técnico
Agropecuario

| Pasos |

Proceso

e Envia la primera semana del mes de
septiembre una comunicaciéon sobre el
calendario de Reuniones con los

estamentos involucrados, a los Gerentes

Ejecutivos, Gerentes Regionales vy
Gerentes de Sucursal.

Nota: recibira la respuesta de los Gerentes

mes de

hasta la tercera semana del

Septiembre.

« Envian por escrito las sugerencias de

modificaciones que requiera el documento.

Agropecuario

Gerentes

¢ Realiza una reunion en el mes de octubre,

con la Direccion de Agricultura del MIDA,

3 ‘E“’! ISA e IDIAP.

4 Nota: la reunién tiene como finalidad

o establecer los calendarios de siembra vy

v | cosecha estimado y basandose en las

Gerente Ejecutivo inclemencias climaticas.

Técnico

e Envia a la Gerencia General, en la ultima
semana del mes de noviembre, el

documento consensuado para aprobacion.

15
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SEGUNDO: La presente Resolucion regira a partir de su publicacion en la Gaceta Oficial.

FUNDAMENTO DE DERECHO: articulo 126, numeral 2, de la Constitucion Politica;
articulos 8, 9, 10, 11, numerales 1, 2 y 20, y articulos 69 y 70 de la Ley 17 de 21 de abril de
2015, que reorganiza el Banco de Desarrollo Agropecuario.

Dada en la ciudad de Panam4, a los veinticinco (25) dias del mes de julio del afio dos mil
diecisiete (2017).

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

\\%\mko V\zé

\ PRESIDENTE
EDUARDO ENRIQUE CARLES
Ministro de Desarrollo Agropecuario

Director General del Instituto del Mercadeo Representante del Instituto de
Agropecuario. Investigacién Agropecuaria de Panama

* Bawtsl
DIRECTIVO R
JOSE N. BARRIOS B. CARLOS A. TAPIA R.
Representante de los Productores Representante de los Productores
Organizados. Independientes.

BANCO DE D%R&% AELROPECUARM

ESTE ROCUMENTO ES FIEL COPIA DE SU ORIGINAL
Fecha N2 -03 4RO\ F—

Flrma:. ‘(\W
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