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RESOLUCION N° 48 100

POR LA CUAL SE DISPONE EL INICIO DE LA APLICACION DEL
SISTEMA SIMPLIFICADO DE EXPORTACIONES, DENOMINADO
VENTANILLA UNICA DE EXPORTACION (VUE), PARA LOS
PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS FORESTALES Y AFINES, Y SE
APRUEBA EL MANUAL OPERATIVO REFERENTE A NORMAS DE
PROCEDIMIENTOS RELATIVO A LA INTERACCION DE LAS
INSTITUCIONES INVOLUCRADAS Y EL SISTEMA DE VENTANILLA
UNICA DE EXPORTACION (VUE).

San Lorenzo, 8 de APKIL de 2009 .-

VISTO: ElI compromiso y deber del Instituto Forestal Nacional de
optimizar los servicios que presta, a fin de amparar los impulsos del sector productivo
y exportador. La Ley N° 904/63, que establece las funciones del Ministerio de Industria
y Comercio, modificado y ampliado por la Ley N° 2.861/06; el Decreto N° 7.290/05,
que autoriza la aplicacion del Sistema Simplificado de Exportacién Denominado
“Ventanilla Unica de Exportacion (VUE)" y el Convenio de Cooperacion y Asistencia
Mutua Interinstitucional entre el Ministerio de Industria y Comercio (MIC) y el Instituto
Forestal Nacional (INFONA), firmado el 27 de noviembre de 2008; y

CONSIDERANDO: Que, el Superior Gobierno Nacional asumid el
compromiso politico de la optimizacién, eficiencia y transparencia en los servicios del
Estado para con sus ciudadanos como primera prioridad, iniciando para el efecto
tareas de adecuacion de la organizacion funcional y de su estructura administrativa,
instituyendo el cambio para el gerenciamiento de la administracion publica.

Que, el Decreto N° 7.290 del 23 de marzo de 2006, establece que el
Ministerio de Industria y Comercio disponen de las medidas necesarias para la
implementacién organica, administrativa y econdémica del Sistema simplificado de
Tramites de Exportacién denominado Ventanilla Unica de Exportacién (VUE).

) Que a los efectos de la adecuacion al proceso informativo Ventanilta
Unica de Exportacion (VUE), tanto del sector publico como privado, resulta perentorio
el inicio de las gestiones simplificadas de exportacion conforme a los Productos
Seleccionados en el Plan Piloto presentado por el Programa FOMIN BID ATN/MT-
8083-PR, a los efectos de permitir que las interacciones se realicen en un ambiente
organizado y ordenado, para su posterior aplicacion al universo de productos gue el
pais exporte y vaya a exportar.

Que, la Ley N° 3464/08, de creacion del Instituto Forestal Nacional
(INFONA), en su Art. 10° establece: “Son atribuciones del Presidente... c) Establecer
el Reglamento y |a organizacion intema...”.

Que, por Decreto N° 81, de fecha 18 de agosto de 2008, “Se nombra al
Ing. Luis Gustavo Torales Kennedy, como Presidente del Instituto Forestal Nacional
(INFONA), el cual fue creada por Ley N° 3464/08.

POR TANTO, en uso de sus atribuciones conferidas;

\3. PRESIDENTE DEL INSTITUTO FORESTAL NACIONAL
RESUELVE:

Art. 1°.- . DISPONGASE, la apllcacufm obligatoria del SISTEMA SIMPLIFICADO

forestales.
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Art. 2°.-

Art. 3°.-
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POR LA CUAL SE DISPONE EL INICIO DE LA APLICACION DEL
SISTEMA SIMPLIFICADO DE EXPORTACIONES, DENOMINADO
VENTANILLA UNICA DE EXPORTACION (VUE), PARA LOS
PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS FORESTALES Y AFINES, Y SE
APRUEBA EL MANUAL OPERATIVO REFERENTE A NORMAS DE
PROCEDIMIENTOS RELATIVO A LA INTERACCION DE LAS
INSTITUCIONES INVOLUCRADAS Y EL SISTEMA DE VENTANILLA
UNICA DE EXPORTACION (VUE).
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APRUEBASE, el Manual Operativo referente a normas de
procedimientos relativo a la interaccién de las Instituciones involucradas
y el Sistema de Ventanilla Unica de Exportacién (VUE), conforme al
Anexo de 6 (seis) paginas, que forma parte integrante de la presente
Resolucion.

COMUNIQUESE, a quienes corresponda y cumplida archivese.
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Proceso de Tramitaciéon de Exportaciéon de MADERA Y DERIVADOS DE LA
MADERA

Definicién y Descripciéon General de Procedimientos

La secuencia de las actividades vinculadas al proceso de tramitacién de exportacion
de MADERA y DERIVADOS DE LA MADERA, vinculan las intervenciones realizadas
por diferentes instancias: el MINISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO - MIC, el
INSTITUTO FORESTAL NACIONAL - INFONA, la FEDERACION PARAGUAYA DE
MADEREROS - FEPAMA y la DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS - DNA.

En el proceso que se describe, no se incluyen a aquellas relacionadas con las etapas
de negociacion, y se limita a la descripcion de cada una de las etapas del tramite en
base a las cuales se da cumplimiento a las exigencias requeridas.

El proceso de Tramitacion de Exportacion de MADERA Y DERIVADOS DE LA
MADERA, se ha modificado en términos operativos a consecuencias de la vigencia
del sistema Ventanilla Unica de Exportacion, el cual permite el fiujo rapido y seguro de
formularios y documentos electrdnicos, en reemplaze a la tramitacidn fisica,
redundando asi misma en la reduccién drastica del nimero de procesos presenciales
de gestores en las oficinas y/o los exportadores, publicas y privadas, con la finalidad
de tramitar certificados y autorizaciones, y al mismo tiempo incrementara la seguridad
en el manejo de los datos e informaciones de los despachos.

En los procedimientos vincutados a este proceso, intervienen el Exportador, el
Despachante de Aduanas, el personal técnico del INFONA, el sistema Ventanilla
Unica de Exportacion - VUE, el sistema SOFIA de Gestién Aduanera, FEPAMA, el
Ministerio de Industria y Comercio, y la Direccién Nacional de Aduanas.

Cada entidad, a efectos de la tramitacién del Despacho de Exportacién y de las
documentaciones - Autorizaciones, Certificados, y otros - ejercen una funcion
especifica en el proceso, y los procedimientos que se definen y describen en cada una
de cada una de ellas, en cada etapa del proceso.

Todo operador que requieran realizar tramites a través del sistema Ventanilla Unica de
Exportacion - VUE, requerira estar suficientemente habilitado en calidad de usuario.

Etapa I. Inicio del Proceso - Exportador

El proceso de Tramitacion de Exportacion de MADERA Y DERIVADOS DE LA
MADERA, se inicia con el Exportador; este, en cumplimiento de los requisitos legales,
requiere asignar a un Despachante de Aduanas quien gestionara a su nombre, ante
las instituciones, cada una de las autorizaciones y certificados requeridos.

En caso gue hubiere necesidad de alguna intervencioén previa a la realizacion de la
solicitud de exportacion por parte del INFONA, el exportador solicita dichg.iateryencion
de forma directa sin intermediacion del VUE.
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Paso 1. Solicitud de Exportacion

La solicitud de exportaciéon se hara de forma especifica a través de la operacion del
sistema VUE, para lo cual el Exportador debera ingresar en la red INTERNET al portal
del VUE: www.vue.org.py, vy acceder a la rutina de Solicitud de Exportacion a traves
del ingreso de su correspondiente clave de acceso y contrasefia.

1.1
1.2

1.3

1.4

1.5
1.6
1.7
1.8
1.8

1.10

1.1

Ingresar al sistema Ventanilla Unica de Exportacién (VUE).
En el “Menu de Actualizacién (Exportador)’ acceder a la rutina Solicitud de
Exportacion; el sistema habilitarda el Formulario electrénico: Solicitud para
Exportacion de MADERA y DERIVADOS DE LA MADERA,;

Proceder al ingreso de los datos solicitados, llevando en consideracién la
obligatoriedad del ingreso en los campos considerados obligatorios;

Si hubo intervencién previa por parte del INFONA, ingresar los datos del
informe técnico correspondiente;

Verificar la exactitud de los datos;

Para confirmar la solicitud, ejecutar la operacién "Envio a INFONA”;
Imprimir el documento Solicitud de Exportacidn;

Imprimir la Autorizacién del Despachante;

Cerrar la operacion de la rutina;

Firmar el documento Solicitud de Exportacion para Productos y Subproductos
de Origen Forestal, y remitirio al INFONA.

Firmar el documento Autorizacion del Despachante, y remitirlo al Despachante
asignado.

Observacién: La asignacién del Despachante es concretada a través del ingreso del
RUC del mismo en el campo "Despachante”.

Etapa Il. Verificacion de datos en INFONA.

El personal técnico del INFONA designado para el efecto, recibira electronicamente
del sistema Ventanilla Unica de Exportacion - VUE, la correspondiente Solicitud para
Exportacion de MADERA y DERIVADQS DE LA MADERA.
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. Paso 2, Verificacién y Control de los datos declarados en la SOLICITUD.
2.1 Acceder al sistema Ventanilla Unica de Exportacién - VUE, y a la rutina de la

aplicacion que corresponda a consultas de Solicitudes de Exportacion
aprobadas para el sistema SOFIA,

2.2 \Verificar ia exactitud de los datos ingresados;

23. 8i hubiere errores o si se presenten datos lncompletos realizar las
observaciones que correspondan y retornar al exportador, via Ventanilla Unica
de Exportacion - VUE;

2.4  Proceder a verificar los datos.
. 2.4.1. La principal verificacién a realizar es sobre las GUIAS DE TRASLADO
(Cantidades, Tipo de Madera etc.);

2.4.2. En el caso de la autorizacion de EXPORTACION DE CARBON, tendra
intervencion del MINISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, se
enlazara el pedido con los TECNICOS del MIC, para su correspondiente
autorizacion;

2.5 \Verificar la exactitud de los datos ingresados; ejecutar la operacion de
“Aprobado”;

2.6 Cerrar la rutina.
Etapa lll. Elaboracion del Despacho de Exportacion.
El Despachante de Aduanas, debidamente autorizado por el Exportador, interviene en

la tramitacién del Despacho de Exportacién ante la Direccion Nacional de Aduanas -
DNA.

. ° Paso 3. Oficializacién del Despacho

3.1  Acceder al sistema VUE, obtener los datos precisos relacionados con la
Autorizacion de la Exportacion concedida por el INFONA.

3.2 Acceder al sistema SOFIA, y a la aplicacion que corresponda; el sistema
habilitara el correspondiente Formulario electrénico;

} 3.3 Completar los datos de los campos requeridos;
|
3.4 Verificar la exactitud de los mismos;
| 3.5 El Despachante de Aduanas hara efectivo el pago de tasas y aranceles
correspondientes especificamente a través de los Bancos habilitados para el
efecto;
3.6 Confirmar la operacion;

|
3.7 El Sistema SOFIA, asigna el correspondiente canai de selectwldad =3
3.8 Imprimir el Formulario de Despacho de Exportacion;

3.9 Cerrar la operacion.
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Etapa IV. Control y Verificacién de Documentos.

El Departamento de Registros de la Direccidbn Nacional de Aduanas - DNA,
intervendra para la realizacion del correspondiente control de documentos
relacionados con el Despacho de Exportacién en tramite, a fin de verificar el
cumplimiento de los requisitos legales relacionados con el despacho.

. Paso 4. Verificacion de Documentos.

41  Acceder al sistema SOFIA, visualizar los datos del Despacho Oficializado;

42 Acceder al sistema Ventanilla Unica de Exportacién - VUE, y controlar los
documentos vinculados al Despacho de Exportacion;

4.3 Silos documentos controlados estan en orden, proceder a autorizar el pago de
aranceles correspondientes;

4.4 Proceder a ingresar los datos correspondientes al control efectuado en el
campo correspondiente del Formulario de Despacho, en el sistema SOFIA;

4.5 Procesar, conforme a la normativa aduanera, el Formulario de Despacho de
Exportacion,;

46 En caso gque los documentos no estén en orden, procedera a ejecutar las
acciones previstas para estos casos;

4.7 Cerrar las operaciones;
4.8 Entregar el Formulario de Despacho al Despachante.
Etapa V. Verificacion Fisica de Mercaderia / Aforamiento.

El Despachante, procede a la presentacion del legajo de documentos al Departamento
de Visturia, encargado de realizar la verificacion fisica de mercaderias.

° Paso 5. Verificacion Aduanera.
5.1  Acceder al sistema SOFIA;
5.2  Verificar los datos del Despacho de Exportacion;

5.3 Si el canal de selectividad asignado fuere "verde”’, pasa directamente al punto
5.7,

5.4 Si el canal de selectividad asignado fuere "naranja’, proceder a la verificacion
de la documentacion, y si todo esa en orden pasar al punto 5.7; caso contrario
notificar al Despachante acerca de las irregularidades detectadas;

5.5  Asignar un "Vista® para la verificacion,

[y
56 Procesar, conforme a la normativa aduanera, el Formulario de Des a&ﬁfa hé"'o,o
Exportacion, si la verificacion presenta problemas;




“Bicentenario de la Independencia Nacional 1811-2011"
\

Instituto Forestal Nacional

-5

5.7 Proceder a la asignacion del estatus "Autorizado” al tramite del Despacho, en el
sistema SOFIA;

5.8 En caso de problemas, asigna el estatus "Precumplido parcial’, y se procedera
de acuerdo a los procedimientos establecidos de la institucion provistos;

5.9 Los Despachos con verificacion correcta, procesados por la Jefatura del
Departamento.

° Paso 6. Verificacién de Carga.

6.1 El Vista de la DNA, comparece al depdsito del exportador, depésito aduanero,
andén, o patio de verificacién de cargas, conforme al proceso y autorizacion de
la autoridad aduanera.

6.2 De acuerdo a los procedimientos establecidos, procede a [a verificacion de la
mercaderia en presencia del Técnico INFONA;

6.3 El Vista elabora el correspondiente Informe;

6.4 El Técnico - INFONA, accede al sistema Ventanilla Unica de Exportacion - VUE;
6.5 Procede a completar, o modificar, los datos del Informe Oficial de Carga;

6.6 Confirma la Operacion,

6.7 Imprime el documento;

6.8 Cierra la rutina.

Etapa Vl. Resguardo/Control de Embarque.

El Departamento de Resguardo de la Direccion Nacional de Aduanas - DNA,
interviene en los puertos, aeropuertos y cruces fronterizos, donde se verifica si la
mercaderia se ajusta a lo declarado.

. Paso 7. Verificacién del Embarque.

7.1 El funcionario de Resguardo de Aduanas recibe los documentos de
exportacion;

7.2 Realizear la verificacion fisica de las mercaderias a embarcar,;
7.3 Efectuar la Relacion de Carga en el Formulario de Despacho;
o Paso 8. Cumplido de Embarque.

8.1 Elaborar y emitir el "Cumplido de Embarque™;

8.2 Informar los casos de faltantes/excedentes, de acuerdo a los prg
internos establecidos;

8.3 Sellar el Formulario de Despacho.
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Etapa VIl Finiquito del Despacho

9.1

82

El sistema Ventanilla Unica de Exportacion - VUE facilitaré los datos del
Embarque y Despacho de Exportacion Finiquitados a las Oficinas del INFONA 'y
a todos los funcionarios de la institucion habilitados para las consultas via web.

Una vez finiquitado el despacho, el despachante debera remitir a la Oficina
Central del INFONA una copia del despacho y las guias originales que lo
respaldan, en un plazo no mayor a diez dias, so pena de que el mismo quede
inhabilitado para futuros tramites de exportacion.
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' RESOLUCION N° 109

POR LA CUAL SE DISPONE EL INICIO DE LA APLICACION DEL
SISTEMA SIMPLIFICADO DE EXPORTACIONES, DENOMINADO
VENTANILLA UNICA DE EXPORTACION (VUE), PARA LOS
PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS FORESTALES Y AFINES.

San Lorenzo, de marzo de 2009

VISTO: el compromiso y deber del Instituto Forestal Nacional de
optimizar los servicios que presta, a fin de amparar los impulsos del sector productivo
y exportador. La Ley N° 804/63, que establece las funciones del Ministerio de Industria
y Comercio, modificado y ampliado por la Ley N° 2.961/08; el Decreto N° 7.290/08,
que autoriza la aplicacibn del Sistema Simplificado de Exportaci6bn Denominado
“Ventanilla Unica de Exportacién (VUE)" y el Convenio de Cooperaci6n y Asistencia
Mutua Interinstitucional entre el Ministerio de Industria y Comercio (MIC) y el Instituto
Forestal Nacional (INFONA), fimado el 27 de noviembre de 2008; y

CONSIDERANDO: Que, el Superior Gobierno Nacional asumié el
compromiso polftico de la optimizacidn, eficiencia y transparencia en los servicios del
Estado para con sus ciudadanos como primera prioridad, iniciando para el efecto
tareas de adecuacion de la organizacién funcional y de su estructura administrativa,
instituyendo el cambio para el gerenciamiento de la administracién pablica.

Que, ol Decreto N° 7290 del 23 de marzo de 2006, establece que el
Ministerio de Industria y Comercio disponen de las medidas necesarias para la
implementacién organica, administrativa y econdmica del Sistema simplificado de
Tramites de Exportacién denominado Ventanilla Unica de Exportacién (VUE).

Que a los efectos de la adecuacién al proceso informative Ventanilla
Unica de Exportacién (VUE), tanto del sector piiblico como privado, resuita perentorio
el inicio de las gestiones simplificadas de exportacibn conforme a los Productos
Seleccionados en el Plan Piloto presentado por el Programa FOMIN BID ATN/MT-
8083-PR, a los efectos de permitir que las interacciones se realicen en un ambiente
organizado y ordenado, para su posterior aplicacién al universo de productos que el
pals exporte y vaya a exportar.

Que, la Ley N° 3464/08, de creacién del Instituto Forestal Nacional
(INFONA), en su Art. 10° establece: “Son atribuciones del Presidente... ¢) Establecer
el Reglamento y 1a organizacién interna...”.

Que, por Decreto N° 81, de fecha 18 de agosto de 2008, “Se nombra al
Ing. Lufs Gustavo Torales Kennedy, como Presidente del Instituto Forestal Nacional
(INFONA), el cual fue creado por Ley N® 3464/08.

POR TANTO, en uso de sus afribuciones conferidas;

EL PRESIDENTE DEL INSTITUTO FORESTAL NACIONAL
RESUELVE:

Art. 1°.- DISPONGASE, la aplicacién obligatoria del SISTEMA SIMPLIFICADO
DE EXPORTAClON DENOMINADO VENTANILLA UNICA DE
EXPORTACION (VUE), para la exportacion de productos y subproductos
forestales.

./
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Art. 2°.-

Art. 37°.-

RESOLUCION N° 109
POR LA CUAL SE DISPONE EL INICIO DE LA APLICACION DEL
SISTEMA SIMI’!..IFICADO DE EXPORTACIONES, DENOMINADO
VENTANILLA UNICA DE EXPORTACION (VUE), PARA LOS
PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS FORESTALES Y AFINES.
-2-

APRUEBASE, el Manual Operativo referente a normmas de

procedimientos relativo a la interaccién de las Instituciones involucradas

y el Sistema de Ventanilla Unica de Exportacién (VUE), que se adjunta a
la presente Resolucion y forma parte integrante de la misma.

__ASIGNESE, a_las personas responsabies de los Procedimientos de

Autorizacién Electrénica y de Verificacion de los Puertos de Salida del
INFONA,.

COMUNIQUESE, a quienes corresponda y cumplida archivese.

ing. Agr. LUIS TORALES KENNEDY
Presidente

Fliminado: Art. 2°.-
-DISPONGASE, el inicio de la
aplicacién del Sistema
Simplificado de Exportacién,
para [os praductos y
subproductos de origen
forestel, as! como productos
afines.

1

{ Eliminado: 3 ]
{ Eliminado: 4 )
)

f\ Eliminado: 4

_ Ellminado: LTKAg/dm.- ) |
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Proceso de Tramitacién de Exportacién de MADERA Y DERIVADOS DE LA
MADERA

Definiciébn y Descripcion General de Procedimientos

| La secuencia de las actividades vinculadas al proceso de tramitacién de exportacion
de MADERA y DERIVADOS DE LA MADERA, vinculan las intervenciones realizadas
por diferentes instancias: el MINISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO - MIC, el
INSTITUTO FORESTAL NACIONAL - INFONA, la FEDERACION PARAGUAYA DE

( Efminado: 7

MADERERQS, - FEPAMA y la DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS - DNA.

En el proceso que se describe, no se incluyen a aquellas relacionadas con las etapas
de negociacién, y se limita a la descripcién de cada una de las etapas del tramite en
base a las cuales se da cumplimiento a las exigencias requeridas.

El proceso de Tramitaciébn de Exportacion de MADERA Y DERIVADOS DE LA
MADERA, se ha modificado en términos operativos a consecuencias de la vigencia
del sistema Ventanilla Unica de Exportacion, el cual permite ¢l flujo rapido y seguro de
formularios y documentos electrénicos, en reemplazo, a la tramitacion fisica,
redundando asi misma en la reduccion dréstica del nimero de procesos presenciales
de gestores _en las oficinas y/o los exportadores, publicas y privadas, con la finalidad
de tramitar cerfificados y autorizaciones, y al mismo tiempo incrementara la seguridad
en ol manejo de los datos e informaciones de los despachos.

En los procedimientos vinculados a este proceso, intervienen el Exportador, el
Despachante de Aduanas, el personal técnico del INFONA, el sistema Ventanilla
Unica de Exportacién - VUE, el sistema SOFIA de Gestion Aduanera, FEPAMA, el
Ministerio de Industria y Comercio, y la Direccién Nacional de Aduanas.

Cada entidad, a efectos de la framitacién del Despacho de Exportacién y de las
documentaciones - _Autorizaciones, Certificados, y otros - ejercen una funcion
especifica en el proceso, y los procedimientos gue se definen v describen en cada una
de cada una de ellas, en cada etapa del proceso.

‘ Todo operador que requieran realizar iramites a iraves del sistema Ventanilla Unica de
Exportacion - VUE, requerird estar suficientemente habilitado_en calidad de usuario,,

Etapa L. Inicio del Proceso - Exportador

El proceso de Tramitacion de Exportacion de MADERA Y DERIVADOS DE LA
q MADERA, se inicia con el Exportador; este, en cumplimiento de los requisitos legales,

requiere_asignar a un Despachante de Aduanas quien gestionara a su nombre, ante
las instituciones, cada una de las autorizaciones y certificados requeridos.

En caso que hubiere necesidad de alguna intervencién previa a la realizacién de la
solicitud de exportacion por parte del INFONA, el exportador solicita dicha intervencion
de forma directa sin intermediacién del VUE.

")

- ( Enminado: DEL PARAGUAY |

{ Eliminado: legales

( Enminado: visto ]
[ Eliminado: implementacién \
[ Etiminado: que ]

|

| Eliminado: an
Eliminado: a los acluales
Esta implementacién

Ellminado: comparecentia
fisica de los Despachantes de
Aduanas a

| Eliminado: , I
| Elminado:, |
l Eltminado: las actividades ¥ \[
|
|
|
|
)

acciones

Eliminado: Cada una de las
personas

( Ellminado: operar en e}
| Eliminado: n
[ Eliminado: s
{ Effminado: s del mismo.

Ellminado: , a fin de dar inicio }
al proceso,
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Paso 1. Solicitud de Exportacion

La solicitud de exportacién se haréa de forma especifica a través de la operaciéon del
sistema VUE, para lo cual el Exportador debera ingresar en la red INTERNET al portal
del VUE: www.vue.org.py, y acceder a la rutina de Solicitud de Exportacién a través
del ingreso de su correspondiente clave de acceso y contrasefia.

11

12

13

1.4

15
16
1.7
18
19

1.10

1.11

Ingresar al sistema Ventanilla Unica de Exportacion (VUE).
En el *Meni de Actualizacion (Exportador)” acceder a la rutina Solicitud de-
Exportacién; el sistema habilitara el Formulario electrénico: Solicitud para
Exportacién de MADERA y DERIVADOS DE LA MADERA,;

Proceder al ingreso de los datos solicitados, Nevando en consideracidn la-
obligatoriedad del ingreso en los campos considerados obligatorios;

Si hubo intervencién previa por parte del INFONA, ingresar los datos del-
informe técnico correspondiente;

Verificar la exactiitud de los datos;

Para confirmar la solicitud, ejecutar la operacién "Envio a INFONA";
Imprimir el documento Solicitud de Exportacion;

Imprimir la Autorizacién del Despachante;

Cerrar la operacién de la rutina;

Firmar el documento Solicitud de Expartacién para Productos y Subproductos-+
de Crigen Forestal, y remitirlo al INFONA.

Fimar el documento Autorizacién del Despachante, y remitirlo al Despachante-
asignado.

Observaci6n: La asignacién del Despachante es concretada a través del ingreso del
RUC del mismo en el campo "Despachante”.

Etapa Il. Verificacion de datos en INFONA.

El personal técnico del INFONA designado para el efecto, recibird electrénicamente
del sistema Ventanilla Unica de Exportacién - VUE, la correspondiente Solicitud para
Exportacién de MADERA y DERIVADOS DE LA MADERA.

A

| Eliminado: por

Con formato: Sangria:
Izqulerda: 1,25 cm, Sangria
francesa: 1,24 cm

Con formato: Sangria:
Izqulerda: 1,25 cm, Sangria
francesa: 1,24 cm

{ Eltminado: d }

Con formato: Sangria:
Izqulerda: 1,25 cm, Sangria
francesa: 1,24 cm

Izquierda: 1,25 cm, Sangria
francesa: 124 cm

Con formato: Sangria: ’

Irqulerda: 1,25 cm, Sangria

Con formato: Sangria:
francesa: 1,29 cm
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Paso 2. Verificacién y Control de los datos declarados en la SOLICITUD.

Acceder al sistema Ventanilla Unica de Exportacién - VUE, y a la rutina de la-
aplicacibn que corresponda a consullas de Solicitudes de Exportacion
aprobadas para el sistema SOFIA;

Verificar la exactitud de los datos ingresados;

Si hubiere errores o si se presenten datos incompletos, realizar las-
observaciones que correspondan vy retornar al exportador, via Ventanilla Unica
de Exportacién - VUE;

Proceder a verificar los datos.

2.4.1. La principal verificacién a realizar es sobre las GUIAS DE TRASLADO-
(Cantidades, Tipo de Madera etc.);

2.4.2. En el caso de la autorizacién de EXPORTACION DE CARBON, tendra
intervencién del MINISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, se
enlazara el pedido con los TECNICOS del MIC, para su correspondiente
autorizacidn;

Verificar la exacliiud de los datos ingresados; ejecutar la operaci6n de-
“Aprobado”;

Cerrar la rutina.

Etapa iil. Elaboracién del Despacho de Exportacién.

El Despachante de Aduanas, debidamente autorizado por el Exportador, interviene en
la tramitacion del Despacho de Exportacién ante la Direccién Nacional de Aduanas -

DNA.

Paso 3, Oficializacién del Despacho

3.1__ Acceder al sistema VUE, obtener los datos precisos relacionados con la-

3.2

3.3
34
35

38
37
3.8

39

Autorizacion de la Exportacién concedida por el INFONA.

Acceder al sistema SOFIA, vy a la aplicacién que corresponda; el sistema-
habilitara el correspondiente Formulario electrénico;

Completar los datos de los campos requeridos;

Verificar fa exactitud de los mismos;

El Despachante de Aduanas hara efectivo el pago de tasas y aranceles-
correspondientes especfficamente a través de los Bancos habilitados para el
efecio;

Confirmar la operacién;

El Sistema SOFIA, asigna el correspondiente canal de selectividad;

Imprimir el Formulario de Despacho de Exportacion;

Cerrar la operacion.

L

| Ellminado: . )

Con formato: Sangria:
Imqulerda: 1,25 cm, Sangria
francesa: 1,25 cm

Con formato: Sangria:
Tzquierda: 1,25 cm, Sangria
francesa: 1,24 cm

Tzqulerda: 2,5 cm, Sangria
francesa: 1,25 cm

Ellminado: , afin de evitar su
Reutilizackdn.

[ Con formato: Resaltar |
( Con formatn: Resaltar J

lt‘.‘.on formato: Sangria:

Con formato: Sangria:
Izquierda: 1,25 cm, Sangria
francesa: 1,24 cm |

| Con formato: Sangria:
. Imqulerda: 1,25 cm, Sangria

| francesa: 1,25 cm

{ Ellminado: - - )
Con formato: Sangria:
Izqulerda: 1,25 cm, Sangria
francesa: 1,24 cm

Con formato: Sangria:
qulerda: 1,25 cm, Sangria
frencesa: 1,24 cm
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Etapa IV. Control y Verificacién de Documentos.

El Departamento de Registros de la Direccion Nacional de Aduanas - DNA,
intervendra para la realizacibn del correspondiente confrol de documentos
relacionados con el Despacho de Exportacién en tramite, a fin de verificar el
cumplimiento de los requisitos legales relacionados con el despacho.

L4
41
4.2

4.3

44

4.5

4.6

47

48

Paso 4. Verificacién de Documentos.
Acceder al sistema SOFIA, visualizar los datos del Despacho Oficializado;

Acceder al sistema Ventanilla Unica de Exportacion - VUE, y controlar los-
documentos vinculados al Despacho de Exportacién;

Si los documentos controlados estan en orden, proceder a autorizar el pago de-
aranceles correspondientes;

Proceder a ingresar los datos comrespondientes al control efectuado en el
campo correspondiente del Formularic de Despacho, en el sistema SOFIA;

Procesar, conforme a la normativa aduanera. el Formulario de Despacho de-
Exporacion;,

En caso que los documentos no estén en orden, procederd a ejecutar las
acciones previstas para estos ¢asos;

Cerrar las operaciones;

Entregar el Formulario de Despacho al Despachante.

Etapa V. Verificaciéon Fisica de Mercaderia / Aforamiento.

El Despachante, procede a la presentacion del legajo de documentos al Departamento
de Visturla, encargado de realizar la verificacién fisica de mercaderias.

L]
51
52

53

54

5.5

5.6

Paso 5. Verificacion Aduanera.
Acceder al sistema SOFIA;
Verificar los datos del Despacho de Exportacion;

Si el canal de selectividad asignado fuere “verde”, pasa directamente al punto
5.7;

Si el canal de selectividad asignado fuere "naranja”, proceder a la verificacion
de ta documentacion, y si todo esa en orden pasar al punto 5.7; caso confrario
notificar al Despachante acerca de ias irregularidades detectadas;

Asignar un "Vista” para la verificacion;

Procesar. coniornme a la normaiiva aduanera, el Formulario de Despacho_de-
Exportacién, si la verificacion presenta problemas;

/)

1 Con formatoe: Sangria:
| Izquierda: 1,25 cm, Sangria
| francesa: 1,24 cm

' Con formato: Sangria:
- Izquierda: 1,25 cm, Sangria
L francesa: 1,24 ¢cm

Iequlerda: 1,25 cm, Sangria

Con formato: Sangria:
francesa: 124 cm

Con formato: Sangria:
Izqulerda: 1,25 cm, Sengria
francesa: 1,24 cm

Eilminado: Seiiar y firmar e!
Formulario de Cespacho; §

Con formato: Sangria:
Izquierda: 1,25 cm, Sangria
francesa: 1,23 om

(‘Eﬁllmlnado: Firmar y sellar
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5.7 Proceder a la asignacién del estatus "Autorizado” al tramite del Despacho, en el
sisterna SOFIA;

5.8 En caso de problemas, asigha el estatus "Precumplido parcial', y se procedera
de acuerdo a los procedimientos establecidos de la institucién provistos;

59 Los Despachos con verificacion correcta, procesados por la Jefatura del-
Departamento,

. Paso 6. Verificacién de Carga.

6.1 El Vista de la DNA, comparece al_depésito del exporiador. deposito_aduanero -
anden, o patio de verificacion de cargas, conforme al procesg y autorizacion de
la autoridad aduanera

62 De acuerdo a los procedimientos establecidos, procede a la verificacién de la
mercaderia en presencia del Técnico INFONA,;

6.3 ElVista elabora el correspondiente Informe;

6.4 El Técnico - INFONA, accede al sistema Ventanilla Unica de Exportacitn - VUE;
6.5 Procede a completar, o modificar, los datos del Informe Oficial de Carga;

6.6 Confirma la Operacion;

6.7 Imprime el documento;

6.8 Cierra la rutina.

Etapa VlI. Resguardo/Control de Embarque.

El Departamento de Resguardo de la Direcci6n Nacional de Aduanas - DNA,
interviene en los puertos, aeropuertos y cruces fronterizos, donde se verifica si la

mercaderia se ajusta a lo declarado.

. Paso 7. Verificacion del Embarque.

7.1 El funcionario de Resguardo de Aduanas recibe los documentos de-

exportacion;,
v7'.2 Realizar la verificacidn fisica de las mercaderfas a embarcar; S
7.3 Efectuar la Relaci6n de Carga en el Formulario de Despacho; -

. Paso 8. Cumplido de Embarque.
8.1 Elaborar y emitir el "Cumplidc de Embarque™,;

8.2 Informar los casos de faltantes/excedentes, de acuerdo a los procedimientos
internos establecidos;

8.3 Sellar el Formulario de Despacho.

/i

Izquierda: 1,27 cm, Sangria
francesa: 1,27 cm, Esquema
numerado + Nivel: 2 + Estilo
de numeracién: 1, 2, 3, ... +
Inictar en: 9 + Afineacién:
Izquierda + Alineaciin: 1,25
cm + Tabulacidn después de:
; 1,88 cm+ Sangria: 1,88 cm,
LTabuIadnns: Noen 1,88 cm

Eliminado: son sellados y
firmados por el Jefe del
- . Departamento de Visturia.

Con formato: Sangria:
Lequierda: 1,27 cm, Sangria
francesa: 1,27 cm,
Tabulacianes: No en 1,27 cm

Con formato: Sangriz: 1

(Ellminado: ]

" Con formato: Sangria:
Izquierda: 1,25 cm, Sangria

" Con formato: Sangria:
Tzquierda: 1,25 cm, Sangria
francesa: 1,24 cm

. Can formato: Numeracidny
| vifietas

: Con formato: Sangria:

. Izquierda: 1,25 cm

Con formato: Numeracidny
vifietas

J
|



Etapa

9.1

9.2

B
VII. Finiquito del Despacho

El sistema Ventanilla Unica de Exportacién - VUE facilitara los datos del-
Embarque y Despachoe de Exportacion Finiquitados a las Oficinas del INFONA y
a todos los funcionarios de la institucién habilitados para las consuitas via web.

Una vez finiquitado el despacho, el despachante debera remitir a la Oficina-
Central del INFONA una copia del despacho y las gufas originales que lo
respaldan, en un plazo no mayor a diez dias, so pena de que el mismo quede
inhabilitado para futuros tramites de exportacién.

| Elfminado: envia

Con formato: Sangria;
Izqulerda: 1,27 cm, Sengria

nl numerackin

Con formato: Sangria; o
Izquierda: 1,25 cm, Sangria
francesa; 1,24 cm

francesa: 1,22 cm, Sin vifietas

Con formato: Numeracidny
vifietas






