Sistema de Focalizacion de Hogares y Directiva de Organizacion y Funcionamiento

RESOLUCION MINISTERIAL N° 399-2004-PCM

Lima, 20 de diciembre de 2004
CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 130-2004-EF se aprobaron los criterios y mecanismos para mejorar
la equidad y calidad en el gasto social, y la prioridad de atencién de los grupos beneficiarios a través de la
focalizacién, con el objetivo de hacerlo mas eficiente y eficaz, y lograr mejoras en el bienestar de las
poblaciones en situacién de pobreza y mayor vulnerabilidad;

Que, el citado Decreto Supremo, establece que para asignar los recursos publicos a los beneficiarios se
seguiran dos tipos de criterios, cuya aplicacion sera en orden sucesivo y cuando corresponda: indice
socioeconémico para clasificar los distritos segun nivel de pobreza y, Ficha Socioeconémica Unica para
identificar potenciales hogares beneficiarios;

Que, la Quinta Disposicion Complementaria del mencionado Decreto Supremo establece que la Directiva
de procedimientos asociados a la organizacién institucional, a la operatividad de la focalizacién de hogares,
a la calificacién de hogares y su financiamiento, debe ser aprobada mediante Resolucion Ministerial de la
Presidencia del Consejo de Ministros;

Que, mediante Decreto Supremo N° 009-2004-PCM, se aprobaron las Acciones para el Fortalecimiento
de los Programas y Proyectos Sociales y de la Ejecucién de la Politica Social y de Lucha contra la Pobreza,
el mismo que en su articulo 2 otorga a la Comision Interministerial de Asuntos Sociales - CIAS la
coordinacién, formulacién, seguimiento y evaluacion del cumplimiento de la Politica Social, la coordinacion
de la ejecucién de los programas y proyectos de superacién de la pobreza y la coordinacién de la
reestructuracion de los sectores sociales;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 064-2004-PCM se aprobd el Plan Nacional para la Superacion de
la Pobreza 2004-2006, que promueve la asignacion equitativa de los recursos de los programas sociales
como uno de los factores de gobernabilidad;

De conformidad a lo establecido en el Decreto Supremo N° 130-2004-EF;
SE RESUELVE:
Articulo 1.- Sistema de Focalizacion de Hogares - SISFOH

Créase el Sistema de Focalizacion de Hogares - SISFOH, con el propésito de proveer a los programas
sociales informacion que sera utilizada para identificacién y seleccidn de sus beneficiarios, asi como facilitar
a la Comisién Interministerial de Asuntos Sociales - CIAS la ejecucién, seguimiento y evaluacion del
cumplimiento de la Politica Social.

Articulo 2.- Directiva de organizacion y funcionamiento del Sistema de Focalizacién de Hogares

Apruébese la Directiva de la organizacién institucional, la operatividad y el financiamiento del Sistema de
Focalizacion de Hogares (SISFOH), el mismo que como anexo adjunto forma parte de la presente
Resolucién Ministerial.

Registrese, comuniquese y publiquese.

CARLOS FERRERO

Presidente del Consejo de Ministros



DIRECTIVA DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE
FOCALIZACION DE HOGARES (SISFOH)

1.- DISPOSICIONES GENERALES
1.1 Objetivo

Establecer la organizacién institucional y los procedimientos operativos para la puesta en marcha del
Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH) de los Programas Sociales, que permita establecer los
criterios y reglas para la asignacion de recursos de los programas sociales en los ambitos locales y proveer
de informacion relevante para la identificacion de las personas y hogares en cuya atencion sea prioritaria.

1.2 Base legal

La aplicacion de la presente Directiva se sujeta a lo prescrito en el siguiente marco legal:
a) Ley 28411

b) Decreto Supremo N° 130-2004-EF

c) Decreto Supremo N° 009-2004-PCM

d) Decreto Supremo N° 064-2004-PCM

1.3 Ambito de aplicacién y vigencia

La focalizaciébn de hogares se aplica en las ciudades y para los programas sociales estipulados en el
marco del Decreto Supremo N° 130-2004-EF. La presente directiva entra en vigencia a partir del 1 de enero
del 2005.

1.4 Instrumentos de localizacién

Los recursos publicos se asignan a los beneficiarios en funciéon a dos instrumentos de Focalizacion, de
aplicacién sucesiva, cuando corresponda:

a) Indice socio econdmico para la asignacion de recursos, que se utiliza para la distribucion equitativa de
recursos por zonas geograficas

b) Ficha Socioeconomica Unica (FSU), para la calificacion de hogares potencialmente beneficiarios.

A nivel geogréfico, la asignacion de recursos para los programas sociales se realiza ando mayor
prioridad a las localidades que presentan indicadores socioeconémicos de menor desarrollo. El indice socio
econdémico para la asignacion de recursos es propuesto por el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), y
en coordinacion y con la conformidad de la Secretaria Técnica de la Comision Interministerial de Asuntos
Sociales (ST CIAS), aprobado y publicado por resolucion Ministerial de la Presidencia del Consejo de
Ministros.

La focalizacion de hogares es el proceso mediante el cual se asigna los recursos publicos de los
programas sociales, prioritariamente a hogares identificados como de mayor vulnerabilidad en funcién a
criterios socioeconémicos. La rectoria del SISFOH es competencia de la Comisidn Interministerial de
Asuntos Sociales. La Ficha Socioeconémica Unica y el algoritmo de clasificacion de hogares son
propuestos por el Ministerio de Economia y Finanzas, y aprobados por la Presidencia del Consejo de
Ministros.

El algoritmo de clasificacion de hogares incluye indicadores demograficos (composicién familiar por
edad, tasa de dependencia, hacinamiento, sexo del jefe de hogar, capital humano de los miembros que
laboran), indicadores de vivienda (material de vivienda, abastecimiento de agua, tipo de servicio higiénico y



de alumbrado) e indicadores de tenencia de activos (combustible usado en el hogar, tenencia de teléfono y
artefactos eléctricos).

La informacion recogida a través de la Ficha Socioecondmica Unica deberda ser actualizada cada 3 afos.
2. ORGANIZACION INSTITUCIONAL DEL SISFOH

2.1 Componentes del Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH)

Son componentes del SISFOH:

a) La Comisién Interministerial de Asuntos Sociales (CIAS), y su Comité Técnico Social Multisectorial;

b) La Unidad Central de Focalizacion;

¢) Municipalidades de las ciudades referidas en el numeral 1.3 de la presente Directiva y sus
correspondientes Unidades Locales de Focalizacion;

d) Programas sociales referidos en el numeral 1.3 de la presente Directiva; y
e) Ministerios responsables de los programas sociales referidos en el literal anterior.

2.2 Unidad Central de Focalizacién

La responsabilidad de la Operacion del SISFOH estara a cargo de la Unidad Central de Focalizacion (UCF), bajo el ambito de la Secretaria
de Gestion Multisectorial de la Presidencia del Consejo de Ministros. La UCF en la ejecucion de sus actividades debera seguir las politicas y

disposiciones que establezca el Comité Técnico Social Multisectorial de la Comisién Interministerial de Asuntos Sociales - CIAS. (*)

(*) Numeral sustituido por el Articulo 1 de la Resolucién Ministerial N° 372-2005-PCM, publicada el 19
Octubre 2005, cuyo texto es el siguiente:

“2.2. Unidad Central de Focalizacion

La responsabilidad de la operacién del SISFOH estara a cargo de la Unidad Central de Focalizacion
(UCF), bajo el ambito de la Direccion General de Asuntos Econdmicos y Sociales del Ministerio de
Economia y Finanzas. La UCF en la ejecucién de sus actividades debera seguir las politicas y disposiciones
gue establezca la Comision Interministerial de Asuntos Sociales.” (*)

(*) De conformidad con la Sexta Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 29792, publicada el
20 octubre 2011, se transfiere a la Presidencia del Consejo de Ministros, el Sistema de Focalizacion
de Hogares (Sisfoh) a que se refiere el parrafo 12.2 del articulo 12 de la Ley 29626, Ley de
Presupuesto del Sector Pablico para el Afio Fiscal 2011.

2.3 Municipalidades distritales y provinciales

La UCF del SISFOH coordinara y recogera, la informacién correspondiente al nivel local, de los érganos
de las municipalidades que cumplen funciones en el ambito de la presente directiva.

2.4 Unidades Locales de Focalizaciéon

Las unidades organicas de las municipalidades que desarrollan las labores operativas para el
cumplimiento de las funciones correspondientes al nivel local, para efectos del SISFOH se denominaran
Unidades Locales de Focalizacién (ULF), las mismas que se organizaran progresivamente en funcion del
calendario de aplicacién de la FSU.

3. PROCESOS Y FUNCIONES

3.1 Procesos



La operacién del SISFOH comprende los siguientes procesos:
a) Planificacion.- Consiste en la elaboracion de planes estratégicos operativos.

b) Desarrollo.- Consiste en el disefio y actualizacion de los instrumentos, técnicas y metodologias a ser
empleados en el levantamiento y procesamiento de informacion para la calificacion de hogares o para la
evaluacion del sistema.

¢) Registro.- Consiste en el levantamiento de informacion de hogares a partir de la aplicacion de la Ficha
Socioecondémica Unica, asi como el procesamiento y depuracion de la referida informacion y la elaboraciéon
de bases de datos de hogares.

d) Calificacion.- Consiste en la aplicacion del algoritmo correspondiente, para asignar puntajes a los
hogares comprendidos en el proceso de registro. El proceso de calificacion también comprende la
generacion y naotificacion del Padron General de Hogares (PGH), que constituye la base para la elaboracion
de los padrones de beneficiarios a cargo de los programas sociales usuarios del SISFOH.

e) Seguimiento y evaluacion.- Consiste en el andlisis de la ejecucién de procesos y de resultados
obtenidos.

3.2 Funciones del nivel nacional

La operacion del SISFOH comprende el desarrollo de funciones en dos niveles: nacional y local. Las
siguientes son funciones del nivel nacional:

Planificacion
a) Andlisis y seguimiento del entorno
b) Elaboracién de planes estratégicos y operativos
Desarrollo
a) Disefio, evaluacion, adecuacion y optimizaciéon de la FSU

b) Disefio, evaluacion, adecuacion y optimizacion del algoritmo de calificacibn de hogares
c) Disefio, evaluacion, adecuacién y optimizacion de los procesos del sistema

Reqistro
a) Conduccion del proceso de aplicacion de FSU
b) Control de calidad de la informacién recogida por la FSU
¢) Consolidacion de la informacion proveniente del nivel local
d) Administracién y mantenimiento de la base de datos consolidada
Calificacion
a) Elaboracién del PGH con la calificacion producto de la aplicacion de la FSU, el algoritmo de
calificacién y los cruces de informacién con otras bases de datos relevantes
b) Resguardo de algoritmo de calificacion y del PGH

¢) Emision y envio al nivel local de notificaciones con el resultado de la aplicacién de la FSU

Sequimiento y evaluacion
a) Andlisis del desempefio del SISFOH




b) Formulacibn de recomendaciones para mejorar el desempefio
c¢) Elaboracién de informes de seguimiento y evaluacion

Otras

del SISFOH

funciones

a) Elaboracion y actualizacién del marco normativo

b) Disefio y ejecucion de actividades de capacitacion

c) Disefio y ejecucioén de una estrategia de comunicaciones orientada a difundir las caracteristicas y

funcionamiento del sistema
3.3 Funciones del nivel local

Las siguientes son funciones del nivel local:

Reaqistro

a) Planificacion, ejecucion y conduccién operativa de la aplicacién de la FSU en su jurisdiccion. Esta

actividad puede delegarse o subcontratarse bajo términos de referencia especificos.
b) Atencion de pedidos de aplicacién de la FSU.
¢) Control de calidad de la informacion recogida mediante la FSU en su jurisdiccion

d) Administracién de reclamos por registro incorrecto

b) Formulacién de recomendaciones para mejorar el desempefio del SISFOH

Evaluacion y seguimiento
a) Seguimiento de la aplicacion de la FSU en su jurisdiccion
Otras funciones

a) Entrega a hogares de notificaciones con el resultado de la aplicacion de la FSU
b) Participacion y colaboracion en las actividades de capacitacion definidas por el nivel nacional

c) Ejecucidn de estrategia de comunicaciones definida por el nivel nacional
4. OPERACION DEL SISFOH
4.1 PROCESO DE PLANIFICACION

4.1.1 Responsabilidad

El proceso de planificacién es responsabilidad del Comité Técnico Social Multisectorial de la CIAS.

4.1.2 Aprobacién de instrumentos de planificacion

Los instrumentos de planificacién seran elaborados por la UCF bajo la rectoria del Comité Técnico Social
Multisectorial de la CIAS, en la oportunidad y siguiendo los lineamientos establecidos en la normatividad
vigente. Corresponde al Comité Técnico Social Multisectorial de la CIAS la aprobacion de los referidos

instrumentos.
4.2 PROCESO DE DESARROLLO
4.2.1 Responsabilidad
El proceso de desarrollo es responsabilidad de la UCF

4.2.2 Aprobacioén de instrumentos, técnicas y metodologias



La UCF evaluara permanentemente los instrumentos, técnicas y metodologias utilizadas. Como
resultado de la evaluacién, podra proponer su adecuacién u optimizacién. Corresponde al Comité Técnico
Social Multisectorial de la CIAS la aprobacion de los referidos instrumentos, técnicas y metodologias.

4.3 PROCESO DE REGISTRO
4.3.1 Modalidades de aplicacion de la FSU segun el criterio de seleccion de hogares

La aplicacion de la FSU podra realizarse mediante cualquiera de las siguientes modalidades de
seleccion de hogares:

a) Aplicacion por barrido.- Consiste en la aplicacion de la FSU a la totalidad de hogares de una
determinada zona de un distrito.

b) Aplicacion por demanda.- Consistente en la aplicacién de la FSU a los hogares que lo soliciten.

c¢) Aplicacién selectiva.- Consistente en la aplicacién de la FSU a un conjunto de hogares determinado
sobre la base de otros criterios objetivos.

En correspondencia con lo establecido por el Decreto Supremo N° 130-2004-EF, la aplicacion de la FSU
para el periodo 2004-2005 se encuentra bajo responsabilidad del Ministerio de Salud.

4.3.2 Modalidades de aplicacion de la FSU segun el criterio del ente ejecutor

Existen dos modalidades para la aplicacion de la FSU, en funcién del ente encargado directamente de la
ejecucion:

a) Aplicacién directa, mediante la organizacion de un equipo propio por parte de la municipalidad o la
subcontratacién de una empresa especializada en aplicacion de encuestas.

b) Aplicacion delegada a la UCF.
4.3.3 Aplicacion por barrido

La aplicacion por barrido se inicia con el establecimiento, por parte de la UCF, de la zonificacién a ser
empleada. Cada zona de aplicacion se encuentra al interior de un distrito, y puede coincidir con la totalidad
de éste. Las zonas de aplicacién de la FSU se determinan mediante criterios objetivos, procurando
seleccionar ambitos geograficos caracterizados por la concentracion de hogares en situacion de pobreza.

4.3.4 Aplicacién por demanda

La aplicacion por demanda se inicia con la programacién de visitas domiciliarias, la cual se realizara
atendiendo a criterios de oportunidad y eficiencia.

4.3.5 Procedimiento para la aplicacion directa

En los casos de aplicacion directa, la municipalidad deberd acreditar previamente ante el Comité Técnico
Social Multisectorial de la CIAS o quien éste delegue, que cuenta con equipos de trabajo debidamente
capacitados y los demas medios requeridos para la aplicacion de la FSU.

La municipalidad es responsable del procesamiento de la informacion de la FSU aplicada, asi como de
su calidad. En consecuencia, luego del procesamiento, la municipalidad enviara la base de datos resultante
a la UCF para su validacion.

La UCF realizara controles de calidad para aceptar el resultado de la aplicacién de la FSU como valido.
En caso de existir errores de procedimiento o registro, la UCF dispondra la ejecucién de alguna de las
siguientes acciones:



a) Correccion de la informacién observada (que incluye una nueva visita de hogares por parte de la
entidad encargada del levantamiento de informacién);

b) Nuevo levantamiento de informacién para una o varias zonas;
c¢) Nuevo levantamiento de informacién para todo el distrito.
4.3.6 Procedimiento para la aplicacion delegada

Para la aplicacion delegada, la UCF podra programar la aplicacion de la FSU acumulando varias
solicitudes, atendiendo a criterios de oportunidad y eficiencia.

En esta modalidad, la UCF es responsable del procesamiento de la informacion de la FSU aplicada, asi
como de su calidad. En consecuencia, aplicara los controles internos respectivos y dispondra las acciones
correctivas que correspondan en caso de detectar errores.

4.3.7 Capacitacion del personal de campo

Es responsabilidad de la UCF establecer los lineamientos para la capacitacion y supervisar su adecuado
cumplimiento.

4.3.8 Supervision del proceso de aplicacion de la FSU

En cualquiera de sus modalidades, el proceso de aplicacion de la FSU debera ser sujeto a supervision
interna o externa por la municipalidad o UCF, segun corresponda.

4.4 PROCESO DE CALIFICACION
4.4.1 Procedimiento de calificaciéon

Finalizado el proceso de inscripcion y registro, la UCF procedera a realizar cruces de informacién con
otras bases de datos relevantes, con la finalidad de identificar atributos especificos que pudieran determinar
la elegibilidad de un individuo para un programa social en particular.

Luego de realizados los cruces, la UCF procedera a la aplicacion del algoritmo de calificacion y a la
asignacion de puntajes a los hogares a los que se les aplico la FSU. Como resultado de este proceso, la
UCF elaborara el PGH, y lo remitira a los programas sociales usuarios, el cual contendra la informacién de
la FSU y los puntajes asignados a cada hogar.

Corresponde a los programas sociales la determinacion y remisién a la UCF de sus padrones de
beneficiarios.

Adicionalmente, la UCF remitira a la municipalidad la seccién del PGH correspondiente a su jurisdiccién
para su informacion y difusion.

4.4.2 Aplicacion de reglas de acceso

A solicitud de los programas sociales usuarios del sistema, la UCF podra aplicar al PGH reglas de
acceso especificas basadas en la informacion contenida en la FSU, con la finalidad de obtener el listado de
potenciales beneficiarios de la referida intervencion. La responsabilidad de la elaboraciéon del padrén
definitivo de beneficiarios corresponde al programa social.

4.5 PROCESO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
4.5.1 Responsabilidad

El proceso de evaluacion y seguimiento esté bajo la responsabilidad de la UCF



4.5.2 Informes de seguimiento y evaluaciéon

La UCF elaborara informes de seguimiento del SISFOH, con periodicidad trimestral, y de evaluacion con
periodicidad anual. Los referidos informes seran sustentados ante el Comité Técnico Social Multisectorial de
la CIAS y publicados en el portal de transparencia de la PCM.

5. FINANCIAMIENTO
5.1 Financiamiento del SISFOH

Para el periodo 2005, la implementacion del SISFOH en los distritos de Lima y Callao y en las demas
ciudades que se determine, incluyendo la aplicacion de la FSU, se financiara mediante recursos del Tesoro
Pdblico, donaciones y/u operaciones de endeudamiento con el exterior y con los recursos que las
municipalidades incorporen al sistema.

6. DISPOSICION COMPLEMENTARIA

Sobre los indices de distribucidon Vaso de Leche y de aquellos Programas Sociales de Lucha
contra la Pobreza.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional
de Presupuesto, en el caso del programa de Vaso de Leche y de aquellos Programas Sociales de Lucha
contra la Pobreza que se transfieran a los gobiernos locales, los indices de distribucion son propuestos por
la Direccion General de Asuntos Econdmicos y Sociales del Ministerio de Economia y Finanzas, en
coordinacién y con la conformidad de los sectores correspondientes, a través del Comité Técnico
Multisectorial Social, y son aprobados mediante Resolucién Ministerial del MEF.

7. DISPOSICIONES FINALES

7.1 Unidad Central de Focalizacién

La UCF se constituira inicialmente como una unidad operativa en el ambito de la Secretaria de Gestion Multisectorial de la Presidencia del
Consejo de Ministros; para dichos efectos el Comité Técnico Social Multisectorial de la CIAS conformara, en un plazo de 30 dias calendario, un

grupo de trabajo para la coordinacién de las acciones de la UCF. (*)

(*) Numeral sustituido por el Articulo 2 de la Resolucién Ministerial N° 372-2005-PCM, publicada el 19
Octubre 2005, cuyo texto es el siguiente:

“7.1 Seguimiento de las Acciones de la UCF

La Comision Interministerial de Asuntos Sociales conformara en un plazo de 30 dias calendario un grupo
de trabajo para el seguimiento de las acciones de la UCF.” (*)

(*) De conformidad con el Articulo 3 de la Resolucién Ministerial N° 372-2005-PCM, publicada el 19
Octubre 2005, la Presidencia del Consejo de Ministros y el Ministerio de Economia y Finanzas
deberén realizar las acciones necesarias para asegurar el inicio de las actividades del SISFOH en el
menor plazo posible. Para este efecto, dentro de los treinta dias calendario siguientes a la vigencia
de la presente Resolucion deberd haberse conformado el grupo de trabajo a que se refiere el
presente numeral.

7.2 Periodo 2005

El Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH), al 31 de Julio de 2005, debera contar con el PGH correspondiente a todos los distritos de
Lima Metropolitana y Callao. Adicionalmente, debera haber implementado la operacién de los procedimientos en un minimo de tres distritos. Al
31 de diciembre de 2005, el SISFOH debera contar con Unidades Locales de Focalizacién conformadas y capacitadas en todos los distritos de

Lima Metropolitana y Callao. (*)

(*) Numeral sustituido por el Articulo 2 de la Resolucién Ministerial N° 372-2005-PCM, publicada el 19
Octubre 2005, cuyo texto es el siguiente:



“7.2 Periodo 2005

El Sistema de Focalizacién de Hogares (SISFOH), al 31 de diciembre de 2005, debera contar con el
PGH en un minimo de tres distritos de Lima Metropolitana y Callao.”



