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INSTITUTO NACIONAL DE
DEFENSA DE LA COMPETENCIA

Y DE LA PROTECCION DE LA
PROPIEDAD INTELECTUAL

Modifican la Res. N° 317-2013-INDECOPI/
COD, que aprobé Tabla de Graduacion,
Infracciones y Sanciones

RESOLUCION DE LA PRESIDENCIA DEL
CONSEJO DIRECTIVO DEL INDECOPI
N° 17-2017-INDECOPI/COD

Lima, 31 de enero de 2017
CONSIDERANDO:

Que, mediante Resoluciéon N° 317-2013-INDECOPI/
COD, publicada en el diario oficial El Peruano con fecha 29
de diciembre de 2013, se aprob¢ la Tabla de Graduacién,
Infracciones y Sanciones, conforme con lo establecido en
el articulo 26 BIS del Decreto Ley N° 25868 vigente en
aquel momento;

Que, con la entrada en vigencia del Decreto Legislativo
N° 1256, publicado en el diario oficial EI Peruano el 8 de
diciembre de 2016, modificado por el Decreto Legislativo
N° 1308, se aprob6 la Ley de Prevencion y Eliminacién
de Barreras Burocraticas, a través de la cual se compilan
las disposiciones y atribuciones generales de los érganos
resolutivos competentes en materia de identificacion y
eliminacioén de barreras burocraticas, asi como, entre otros
asuntos, el régimen del procedimiento sancionador, los
tipos infractores en los que pueden incurrir las entidades
y los funcionarios, servidores publicos o cualquier persona
que ejerza funcion administrativa por delegacion bajo
cualquier régimen laboral o contractual, entre otros asuntos
sobre la materia;

Que, el articulo 38.3 del Decreto Legislativo N° 1256
establece que corresponde al Consejo Directivo del
Indecopi la aprobacién de la tabla de graduacion de las
sanciones contenidas en el articulo 38.1 del mismo;

Que, mediante los Decretos Legislativos N° 1246, N°
1272 y N° 1308, publicados en el diario oficial EI Peruano
el 10 de noviembre de 2016, 21 de diciembre de 2016 y el
30 de diciembre de 2016, respectivamente, se aprobaron
medidas que permiten la eliminacion de barreras
burocraticas ilegales y/o carentes de razonabilidad entre
las cuales se advierte modificaciones al régimen del
procedimiento administrativo sancionador e incorporacion
de nuevos tipos infractores;

Que, en atencién a lo sefialado anteriormente, y en
cumplimiento del mandato contenido en el articulo 38.3 del
Decreto Legislativo N° 1256, resulta necesario modificar la
Tabla de Graduacion, Infracciones y Sanciones aprobada por
Resolucién N°317-2013-INDECOPI/COD, con lafinalidad de
incorporar a la misma los nuevos tipos infractores y aprobar
una metodologia para la determinacién de las sanciones
a imponer y de ese modo contribuir con lograr una mayor
predictibilidad, asi como disuadir a los funcionarios de las
entidades de la Administracion Pdblica para que no incurran
en la comisién de las conductas infractoras a las normas
vinculadas con la eliminacién de barreras burocraticas
ilegales y/o carentes de razonabilidad,;

De conformidad con lo establecido en los literales f) y
h) del numeral 7.3 del articulo 7 de la Ley de Organizacion
y Funciones del Indecopi, aprobada por el Decreto
Legislativo N° 1033;

Estando al Acuerdo N° 005-2017 adoptado por el
Consejo Directivo del Indecopi en sesién de fecha 30 de
enero de 2017;

RESUELVE:

Articulo 1.- Modificar los Anexos N° 1 y N° 2 de la
Tabla de Graduacion, Infracciones y Sanciones aprobada
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por Resolucién de la Presidencia de’l Consejo Directivo N° o ifiEeatm Sancen | Calfisin Base Legal
I317—2013—INDECOPI°/COD,Oen los terminos contenidos en Aplicar u ordenar la aplicacion
0s nuevos Anexos N J.,yN 2 que forman parte integrante de la barera burocrtica
dela p{esente FESOIUCIOU._ . previamente declarada carente
Articulo  2.- Modificar el articulo 2 de la de razonabiidad, luego de
Resolucion de la Presidencia del Consejo Directivo N° publicado lo resuelto en los Numeral 3 del
317-2013-INDECOPI/COD, el cual queda redactado en procedimientos de oficio a los| 20" 310 aticlo 34 del
los siguientes términos: s que hace referencia el articulo UThasta | Muygiae | peerg Legislativo
9 del Decreto Legislativo N° 2um N° 1256
“Articulo  2.- Establecer que, en caso de 1256. (Declaracion de barreras
funcionarios, servidores publicos o cualquier persona burocraticas  carentes  de
que ejerza funciones administrativas por delegacion, razonabilidad en procedimientos
bajo cualquier régimen laboral o contractual, la multa de oficio)
a imponerse, en atencién a la Tabla de Graduacion, Omitir la inaplicacion ~ de
Infracciones y Sanciones, no puede superar el treinta la barera  burocratica
por ciento (30%) del total de la remuneracién percibida previamente declarada carente
durante el ejercicio del afio anterior a la comisién de de razonabilidad, luego de
la infraccion, o durante el tiempo de contratacion publicado 1o resuelto en los Mayor a2 Numeral 3 del
asociado a la infraccion. 4 procedimientos de.oficio a los UIT hasta Grave articulo 34‘ ge\
Asimismo, para el caso de entidades, la multa a que hace referenma.el gm’culo 10UT Decreto  Legislativo
imponer no puede superar el treinta por ciento (30%) del 9 del Decreto Legislativo N° N° 1256
presupuesto institucional modificado (PIM), visualizado 1256. (Declaracién de barreras
en el portal web institucional del Ministerio de Economia burocrdticas - carentes  de
y Finanzas en la fecha de emisién de la resolucion razonabilidad en procedimientos
que impone la sancién. La constancia de visualizacién de oficio)
de presupuesto indicado debera ser incorporada al _ o Numeral 4 del
procedimiento por el 6rgano resolutivo correspondiente Aplicar u- ordenar |a aplicacién articulo 34
a través de una Razén de Secretaria.” de . la  barrera burocratlca del‘ ' Decreto
previamente  declarada !Igga\ Mayor a 10 .Leg|slat|vo N° 1256,
Articulo 3.- Modificar el articulo 3 de la 5 lylo Czreme blde dralmnab'"did UThasta | Muy grave '"Cmpgra? por la
Resolucién de la Presidencia del Consejo Directivo N° o dimontos do ofic| 20U e
317-2013-INDECOPI/COD, el cual queda redactado en iniciadog con anterioridad al modﬁicatoria dey\
los Sigl‘”emes términos: Decreto Legislativo N° 1256 Decreto  Legislativo
0
“Disponer que la Gerencia de Supervision y zuﬁz T
Fiscalizacion del Indecopi, con el apoyo de la Gerencia omitr la inanicacién de | ]

. .. . L plicacion de la articulo 34
de TecnOIO,gla de la Informacnon, ponga a _d|sp03|C|on barrera burocratica previamente del Decreto
de. IO.S organog reSOIUtIVOS, correspondlentes' un declarada ilegal y/o carente Legislativo N° 1256,
aplicativo automatizado y la guia de uso, que permita la de razonabiidad luego de| MO 32 incorporado por la
dEterm'na,mon de la sancion, en funcion a’lo a}prob_ado s publicado lo resuelto en los UIT hasta Grave segunda disposicion
en los articulos precedentes, los cuales seran difundidos procedimienios  de  oficio| 0V complementaria y
a través del portal institucional, para el acceso y uso iniciados con  anterioridad al modificatoria ~ del
permanente y gratuito de dicha herramienta por los Decreto Legislativo N° 1256. Decreto  Legislativo
administrados, en un plazo de 30 dias luego de la vigencia N° 1308,
de la presente Resolucion.” Incumplir el mandato  de Numeral 5 del

inaplicacion de la  barrera articulo 34
Articulo 4.- La presente Resolucién entrara en vigencia burocratica declarada ilegal ylo del Decreto
a partir del dia siguiente de su publicacién en el diario carente de razonabilidad en un Legislativo N° 1256,
oficial El Peruano. A los procedimientos sancionadores procedimiento iniciado de parte Mayora 10 incorporado por la
iniciados antes de la vigencia de la presente norma le 7 | ramitado con las normas que U'ZTOTJE‘I?I& Muygrave | oqunda disposicion
seran aplicables las disposiciones anteriores a la vigencia regian la materia antes de la complementaria  y
de esta Resolucion. vigencia del Decreto Legislativo modificatoria ~ del
N° 1256. Decreto  Legislativo

Registrese, comuniquese y publiquese. N°1308.

IVO GAGLIUFFI PIERCECHI
Presidente del Consejo Directivo
Anexo N° 1
Tabla de graduacion, infracciones y sanciones

1. Infracciones y sanciones
personas naturales:

maximas para

N° Infraccion Sancién Calificacion Base Legal
Incumplir el mandato  de
inaplicacion de la  barrera
e . Numeral 1 del
burocratica declarada ilegal al| Mayor a 10 .
. articulo 34 del
1 |que se hace referencia en el| UIT hasta Muy grave -
s L Decreto  Legislativo
articulo 8 del Decreto Legislativo| 20 UIT NP 1256
N° 1256. (Inaplicacion con
efectos generales)
Incumplir el mandato de
inaplicacion de la barrera
burocrética declarada ilegal y/o Numeral 2 del
- , | Mayor a 10 .
carente de razonabilidad, segiin articulo 34 del
2 UIT hasta Muy grave -
sea el caso, al que se hace 20UIT Decreto  Legislativo
referencia en el articulo 10 del N° 1256
Decreto Legislativo N° 1256.
(Inaplicacion al caso en concreto)

2. Infracciones y sanciones maximas

entidades:

para

Infraccion

Sancion

Calificacion

Base Legal

[iN

Exigir requisitos adicionales a
la lista de requisitos maximos
establecidos en la Ley N
28976, Ley Marco de Licencia
de Funcionamiento; en la Ley|
N° 29090, Ley de Regulacion
de Habilitaciones Urbanas y de
Edificaciones y su reglamento;
en la Ley N° 29022, Ley|
para el Fortalecimiento de la
Expansion de Infraestructura
en  Telecomunicaciones Y|
su reglamento; en la Ley N
30477, Ley que regula la|
ejecucion de obras de servicios|
plblicos autorizadas por las
municipalidades en las areas de
dominio publico, y su reglamento|
y enaquellos dispositivos legales
que sustituyan o complementen
los dispositivos anteriores.

Mayor a 10 UIT
hasta 20 UIT

Muy grave

Numerales 1, 2, 3,
4y 5 del inciso a)
del articulo 35.1 del
Decreto Legislativo|
N° 1256
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Infraccion Sancion Calificacion Base Legal N° Infraccion Sancion Base Legal
Establecer plazos mayores a los R . d i Inciso  d)  del
maximos establecidos en la Ley, equer\r ocumentos o articulo 35.1
N° 28976, Ley Marco de Licencia copias - nuevas, cuando  sean . del Decreto
de Funcionamiento; en la Ley| 1 [Presentada otras (documen?os Amonestacion Legislativo N° 1256
N° 29090, Ley de Regulacion| 0 copias) no obstante haber sido| hasta 2 UIT (numeral 40.1.7 del
de Habilitaciones Urbanas y de producidos para otra finalidad, teul 40'8 |
Edificaciones y su reglamento, salvo que sean ilegibles. articulo e la
o en los dispositivos legales, . Ley 27444)
ue regulan el despliegue paral Inciso g~ del Inciso  d) del
2 :qa ejecucion, mantenimiento Mayora 10 UIT Muy grave articulo 35.1 - del i
y Ject er " de| Mesta2ouT Yo Decreto Legislativo ) articulo 351
ylo implementacion  de N° 1256 Requerir constancia de pago| , -~ .. del Decreto
infraestructura en  servicios 13 |realizado ante la propia entidad| Leve |Legislativo N° 1256
publicos, asi como aquellos P hasta 2 UIT
N por algln tramite. (numeral 40.1.8 dell
que regulan el otorgamiento culo 40 de |
de licencias, autorizaciones y/o articulo 40 de la
permisos para la realizacion| Ley 27444)
de actividades industriales, Requerir informacién 0
comerciales 0 de servicios, documentacion que las|
piblicos o privados. entidades de la Administracion
Exigir requisitos (incluye pago Inciso b) y numeral| Plblica administren, recaben,
de derechos de Iramne) gue no Mayor a 10 UIT 8 qel inciso f) del sistematicen, creen o posean, niso @) del
3 |constan en el Texto Unico de| h Muy grave  farticulo  35.1 del| to de | i
1€ . ! asta 20 UIT + respecto de los usuarios 0| .
Procedimientos Administrativos, Decreto Legislativo . . articulo 35.1
. administrados ~ que  estan
-TUPA de la entidad. N° 1256 " - del Decreto|
obligadas ~ a  suministrar Legislativo N° 1256
Exigir requisitos que, estando Inciso ¢ del o poner a disposicion de las egisiativo
en el TUPA de la entidad, no| Mayora 10 UIT articulo 351 del . ) Mayor a 2 UIT (numeral  40.1.10
4 ) Muy grave Lt 14 |demas entidades que las Grave .
cuentan con sustento normativo| hasta 20 UIT Decreto Legislativo) . ... | hastal0UIT del articulo 40
p requieran para la tramitacion|
vigente. N 1256 . de la Ley 27444)
: de sus procedimientos| Aticllo 4 del
Requerir Informacién o administrativos y para  sus Decreto Lecislativo
documentacién que la entidad actos de administracion interna, N 9
posea como producto del ) ) N° 1246
o . de conformidad con lo dispuesto
ejercicio de sus funciones ley. decreto legislati
plblicas conferidas por por ey, Gecreto legisiativo o por
la Ley o que deba poseer Decreto  Supremo  refrendado
en vitud de algin tramite Inciso d) del por el Presidente del Consejo de
realizado anteriormente por el articulo 35.1 Ministros.
administrado en cualquiera de del Decreto| Inciso del
5 |sus dependencias, o con la que Mayora 2 UIT Grave |Legislativo N° 1256 Exigir a los administrados| ’ )

o ” - hasta 10 UIT ) articulo  35.1 del
se acreditd o debié acreditarse (numerales 40.1.1] 0 usuarios, en el marco de Decreto Legislativol
en una fase anterior o para| y 40.1.9 del articulo 5 un  procedimiento o tramite| Amonestacion L N 1a56 Ig'
obtener la culminacion de un 40 de la Ley 27444) administrativo, la copia del| hasta2 UIT eve 56 Inciso )
tramite anterior ya satisfecho 0| Documento Nacional  de del articulo 5.1 del
por haber sido fiscalizado por| dentidad Decreto Legislativo
ellas, durante cinco (5) afios ' N° 1246
anteriores inmediatos, siempre
que los datos no hubieren Exigir a los administrados
sufrido variacion. o0 usuarios, en el marco de

oo 51 Linitsrano. s <o e neso ) del
: . articulo . .
. . rticulo  35.1 del
Requenr” documentacion 0 del Decreto| Partida de Nacimiento o de ariicuo - e
6 fnformacin que genere o quej Mayora2 UIT Grave Legislativo N° 1256| Bautizo cuando se presente| Amonestacion Decreto Legiskativo
haya sido expedida por la misma| hasta 10 UIT 16 P Leve N° 1256 Inciso b)
entidad. (numeral 40.1.2 del el Documento Nacional de| hasta2UIT el articulo 5.1 del
articulo 40 de la Identidad, excepto en los| Decreto Le iglativo
Ley 27444) procedimientos donde resulte N° 1246 9
Inciso  d)  del esencial acreditar la filiacion y|
Requerir la presentacion de méas articulo 35.1 esta no pueda ser acreditada
de dos ejemplares de_un mismo| )\ - nestacion del o Decreto fehacientemente por otro medio.
7 |documento ante la entidad, salvo hasta 2 UIT Leve Legislativo N° 1256
que sea necesario notificar a| (nl{meral 40.1.3 del Exigi a los administrados )
otros tantos interesados. articulo 40 de la| ) Inciso  d)  del
Ley 27444) 0 usuarios, en el marco de aticulo 351 del
- — - un procedimiento o tramite Decreto Le .islativo
Impedir _a_ los admlmst_rados InCJso 4 del administrativo  las  copias| Amonestacion o g,
que suministren ellos mismos articulo 35.1 17 ) ) Leve N° 1256 Inciso c)
. L de Partida de Nacimiento| hasta2UIT .
las fotografias solicitadas o que Amonestacion del Decreto Certificado de  Defunci del articulo 5.1 del
8 |escojan la empresa en la cual hasta 2 UIT Leve Legislativo N° 1256 0 ”er fficado  de gunmon Decreto Legislativo
sean obtenidas las fotografias, (numeral 40.1.4 del emitidas en fecha reciente o N° 1246
con excepcion de los casos de articulo 40 de la dentro de un periodo maximo.
digitalizacion de imagenes. Ley 27444) B | B ndso  d) del
Requerir fotografias personales, Inciso  d) ~del Exigr a los aldmlnlstradgs articulo 351 dell
salvo para obtener documentos| articulo 35.1 0 USU&TIDS,_ gn € marcg .e 5 Decreto Legislativo)
de identidad, pasaporte 0 . del Decreto un procedimiento 0 trAmite| Amonestacion N
- . Amonestacion — 18 A R Leve N° 1256 Inciso d)
9 |licencias o autorizaciones de Leve Legislativo N° 1256| administrativo la  legalizacion| ~hasta 2 UIT .
B hasta 2 UIT . X del articulo 5.1 dell
indole personal o por razones de| (numeral 40.1.4 del notarial de firmas, salvo que se| o
sequridad nacional y seguridad articulo 40 de la exila por ley expresa. Doecreto Legislativo
ciudadana. Ley 27444) N° 1246
Requerir la presentacion de Inciso  d)  del Exigir a los administrados
documentos  de identidad articulo 35.1 0 usuarios, en el marco de
per;onal distintos' al Documento Amonestacion del‘ ) Doecreto un  procedimiento o  tramite
10 yacmnal Qerldent|dadoal carngt hasta 2 UIT Leve Leglslan}/(‘)mN1 éZdSGI administrativo copia  de  la Inciso  d) del
e extranjeria o pasaporte segun (numeral 40.1.5 del ficha RUC o certificado de| articulo 351 del
corresponda para ciudadanos articulo 40 de la| inf o istrad | Decreto Legislati
extraneros, Ley 27444) informacion  registrada en la oo o ecreto Legislativo
- 19 |Superintendencia Nacional hasta 2 UIT Leve N° 1256 Inciso e)|
L . InC]so 4 del de Aduanas y Administracion del articulo 5.1 del
Exigir que el administrado recabe articulo 35.1 . . -
; ) Tributaria — SUNAT, salvo las| Decreto Legislativo
sellos de la propia entidad, Mavor a2 UIT del Decreto| dades de la Administracio N° 1246
11 |cuando los mismos deben ser haita ourT Grave |Legislativo N° 1256 entidades de la Administracion
acopiados por la autoridad a| (numeral 40.1.6 del Publica ubicadas en zonas que
cargo del expediente. articulo 40 de la| no cuenten con cobertura de
Ley 27444) acceso a internet.
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Ne Infraccion Sancién Calificacion Base Legal N° Infraccion Sancién Calificacion Base Legal
Exigir a los administrados Negarse a recibir  copias
o usuarios, en el marco de fotostaticas ~ de  formatos
un procedimiento o tramite oficiales o una reproduccion| Inciso e) del
administrativo los ~ certificados ncso  d) del particular de ellos elaboradal articulo 35.1
o constancias de habilitacion articulo 351 del por el administrado respetando o del Decreto
profesional o similares expedidos 3 Decreto Legislativo 28 |integralmente la estructura de haZta ouT Grave |Legislativo N° 1256

o |Por los Colegios Profesionales, - Amonestacion Leve  |N° 1256 Inciso ) los definidos por la autoridad, (numeral 41.1.6 del
cuando dicha calidad pueda ser|  hasta 2 UIT del articulo 5 del en sustitucion de los formularios articulo 41 de la
verificada a través del respectivo Decreto Legislativo oficiales aprobados por la propial Ley N 27444)
portal institucional, salvo  las NO 1246 entidad para el suministro de|
entidades de la Administracion datos
Publica ubicadas en zonas que .
no cuenten con cobertura de Exigic el pago de derechos Numeral = 1 del
acceso a intermet, o . Mayor a 10 UIT inciso f) del articulo)

29 |de tramite en procedimientos Muy grave
— — . - hasta 20 UIT 35.1 del Decreto

Exigir a los administrados iniciados de oficio. )

X Legislativo N° 1256
0 usuarios, en el marco de|
un  procedimiento o tramite Exigir el pago de derechos de Numeral 2 del
administrativo cualquier 30 tramite en procedimientos en| Mayor a 10 UIT Muy arave inciso f) del articulo
otro requisito que acredite o los que se ejerce el derecho de| hasta 20 UIT v 35.1 del Decreto
proporcione  informacion  que Inciso  d)  del peticion graciable. Legislativo N° 1256
conste en registros»de libre| articulo 35..1 del Exigir el pago de derechos de Numeral 3 del
acceso a través de intemet ul o L Decreto Legislativo 51 [mite para la tramitacion de| Mayora10UIT |\ inciso f) del artculo

) o o -

21 jotro medio de comunicacion| "o Leve  |N° 1256 Inciso g) una denuncia por infracciones| hasta 20 UIT ¥ o 35.1 del Decretol
publica, distinto  los indicados del articulo 5 del funcionales de sus funcionarios. Legislativo N° 1256
en los incisos a), b), c), e), d) Decreto Legislativol —

y ) del articulo 5.1 del Decreto N° 1246 Exigir el pagol de derechf)s ge Numeral 4 del
Legislativo N° 1256, salvo las ramite para la tramitacion de Mayor a 10 UIT inciso f) del articulo
entidades de la Administracion 32 |una denuncia por |pfra00|ones hasta 20 UIT Muy grave 351 del Decreto
Publica ubicadas en zonas que que deban ser conocidas por las Legislativo N° 1256
no cuenten con cobertura de Oficinas de Auditorfa Interna.
acceso a internet. Exigir el h
- viie s que ' it ext umeral 5 e
Inglso R 33 [facultada o?le 0 por norma de Mayora 10 UIT Muy grave nciso f) del aticulg
Exigir el certificado d d anlcmo D o similar fue‘?za )rlvan po ara crear| hasta 20 UIT . 351 del Decreto
Xgr e gertl icado 0e mudanza) i snestacion e ecreto ) yrang 'p, h Legislativo N° 1256

22 |domiciliaria u otras constancias hasta 2 UIT Leve Legislativo N° 1256 el referido derecho de tramite.

de similar naturaleza. Articulo 1Q del Exigir el pago de derechos Numeral 6 del
Dscreto Legislativo o | tramite que no hayan sido| Mayor a 10 UIT Muy arave inciso f) del articulo
N° 1246 aprobados por la norma que| hasta 20 UIT yo 35.1 del Decreto

Negarse a recibir copias simples, Incso ¢ del exige el marco legal vigente. Legislativo N° 1256

en_ .reelmplazo d.e dlocuTen(}os articulo 35.1 Exigir el pago de derechos

orginales 0 copias legalizadas de tramite no ratificados por|

notarialmente de tales| Mayora 2 UIT del. . Decretg L . p, Numeral 7 del

23 o Grave Legislativo N° 1256| la  municipalidad  provincial . .

documentos, acompafiadas| hasta 10 UIT ’ Mayor a 10 UIT inciso f) del articulo|

o (numeral 41.1.1 del| 35 |correspondiente, de acuerdo con Muy grave
de la declaracion jurada del . ) . hasta 20 UIT 35.1 del Decreto

- articulo 41 de la| lo dispuesto en el articulo 40 de .
administrado  acerca de  su Ley No 27444) la Ley N° 27972, Ley Orgéni Legislativo N° 1256
autenticidad. Y a Ley oo ey Organica
- de Municipalidades.

- . Inciso e)  del —
Negarse a recibir traducciones articulo 351 Exigir el pago de derechos, Numeral 9 del
Simplfesb con la inqicacién. Y del Decreio % de tramite que se cobren por| Mayora 2 UIT Grave inciso f) del articulo)

94 [BUSCripCion de - quien  oficie| Mayora2 UIT Grave  |Legislativo N° 1256 etapas en la tramitacion de un| hasta 10 UIT 35.1 del Decreto
de traductor  debidamente| hasta 10 UIT (numeral 41.1.2 del procedimiento administrativo. Legislativo N° 1256
identificado, en lugar de articulo 41' de a -
traducciones oficiales. Ly Ne 27444 Exigir el pago de derechos de

&y ) tramite que no correspondan
croses  ssts i oo genra prala i el 106
ezs;;?? edS ez‘t:”n?j ?1 nciso €) ~ del 37 Jor el ser\?icio repstado durante Mayora 10 UIT Muy grave nciso f) del articulo
aaministrado  contenidas @ ariculo 35.1 "  pree hasta 20 UIT VORYE 1351 del Decreto
declaraciones con carécter jurado toda su tramitacion o que no .
) ) del Decreto| Legislativo N° 1256
mediante las cuales afirman su| Mayora 2 UIT - correspondan al costo real de|

25| ., . Grave Legislativo N° 1256| "
situacion o estado favorable, asi| hasta 10 UIT produccion de documentos que
como la existencia, veracidad (numeral 41.1.3 del ida la enti
vigencia en reemp’lazo de Iz; articulo 41 de la xica @ entded

o —
informacién o documentacién Ley N° 27444) Exigir lel pago de derechos
prohibida de solicitar. de trdmite que superen la|
— - Unidad Impositiva ~ Tributaria|
Ns_:garse a recibir mstru‘mentos |I'IC]SO e) del (UIT) vigente, salvo que se
per?dOSj bloletzs Inotanalis 0 :rtllculo b 353 encuentren acogidos al régimen| Numeral 11 del
copias simples de las escrituras el ecreto i h - .
. . Mayor a 2 UIT o N de excepcion a que se refiere el| Mayor a 10 UIT inciso f) del articulo
38

% pl,Jb|!CﬁS, envez dg instrumentos hasta 10 UIT Grave Legislativo N° 1256 numeral 45.1 del articulo 45 de| hasta 20 UIT Muy grave 35.1 del Decreto

plblicos de cualquier naturaleza, (numeral 41.1.4 del ’ .
- ) . la Ley N° 27444 ylo el articulo Legislativo N° 1256
0 testimonios  notariales, articulo 41 de la| s
R 70 del Texto Unico Ordenado de
respectivamente. Ley N° 27444) . - .
la Ley de Tributacion Municipal
Nggarse a recibir 'constancias aprobado por el Decreto
or|g|ngles su§0r|tas - por Supremo N° 156-2004-EF.
profesionales  independientes —
debidamente  identificados en niso ¢ de Exigir el pago de derechos de
reemplazo de certificaciones p tramite que sean cobrados
oficiales  acerca de  las articulo 351 de manera diferenciada paral
G ] del Decreto dar preferencia o tratamiento

97 con@qones espemalgs del| Mayora2UIT Grave Legislativo N° 1256 ‘ ot Numeral 12 del

administrado o de sus intereses| hasta 10 UIT especial a una  solicitu o .
{aci6 i (numeral 41.1.5 del 39 |distinguiéndola de las demés| MO 310U |y oy [nciso ) del articulo

cuya  apreciacion 're.qmera articulo 41 de la de Sgu mismo tibo o quel hasta 20 UIT ¥o 35.1 del Decreto

especiales actitudes técnicas of Ley N 27444) p q Legislativo N° 1256

profesionales para reconocerlas,
tales como certificados de salud
0 planos arquitectonicos, entre|
otros.

sean cobrados de manera|
discriminatoria, en funcion dell
tipo de administrado que siga|
el procedimiento administrativo.
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e Infraccion Sancion Calificacion |  Base Legal En donde:
Inciso del ~ .
’ articulo 35)1 del D = Gravedad del dafio ocasionado, es el valor
;ﬁg‘ice’ omenes :,ﬁ becreto Legisiaivo] | €xpresado en UIT obtenido de la multiplicacién de los dos
© at o~ . Lo
observar Io dispuesto en la Ley] N° 1256 Unica (02) componentes que se sefialan a continuacion:
. Mayor a 10 UIT Disposicion
40 |N° 27444, Ley del Procedimiento Muy grave .
- .| hasta20 UIT Complementarial
Administrativo ~ General, ~ asf B D = D *A
: Derogatoria  dell = m b
como en las leyes especiales -
Ue o reconocen Decreto Legislativo
a ' N° 1272 Decreto|
Legislativo N° 1272 - Dm = Valor del dafio base, monto expresado en UIT
Inciso i) del el cual representa la afectacion que genera de manera
articulo 35.1  del real o potencial la infraccion. Segin se califique cada
o Decreto Legislativo tipo infractor como leve, grave o muy grave, el dafio base
D e et a0 3 chasi ot | tomara el valor medio del tope maximo establecido En tal
41 12 operado conforme a s leyes|  hasta 20 UIT | MW 9 o mole mentaria sentido, los valores de dafio base se pueden aproximar
especiales. Derogatoria  del con los \(/jalores medianos que se desprenden de la
Decreto Legislativo| mencionada norma:
N° 1272 Decreto|
Legislativo N° 1272 * Valor del dafio base para infracciones leves: 1 UIT
Desconocer la aprobacion * Valor del dafio base para infracciones graves: 5 UIT
automatica, cuando ha operado Inciso ) del * Valor del dafio base para infracciones muy graves:
respecto de solicitudes de articulo  35.1 dell 10 UIT
licencias, ~autorizaciones ylo Decreto Legislativo|
permisos para el despliegue, N°  1256. Unical _ , P
" ejecucion, mantenimiento  y/o| Mayor a 10 UIT Muy arave Disposicion - Al? = Alcance de la barrera, e_s, un_numero indice
implementacion de infraestructura|  hasta 20 UIT vo Complementarial determinado en fUﬂClQ") de la poblacion Vln(’:U|§1da con ’e|
en servicios publicos, asi como Derogatoria ~ del alcance de la regulacion y del sector econdémico, segun
para la realizacion de actividades Decreto Legislativo| sea el tipo de agente afectado:
industriales, comerciales o de N° 1272 Decreto|
ici abli ) i ) o .z .
servicios, publlcosopnvado;, de| Legislativo N° 1272 * Afectacién a empresas, se considera como
acuerdo con las leyes especiales. o L. . Y
i ; : criterio la poblacion segun el alcance de la regulacion
mpedir  ylo -negar [a . dependiendo de la forma de materializacion de la barrera
presentacion  de  solicitudes Inciso k) del b At il Iy/ te d bilidad. | tidad
53 0 escritos,  contraviniendo| Mayor a 10 UIT Muy grave articulo  35.1 del urocra_ Ica llega y,o carente de razona I,I a , 12 entaa
las normas que garantizan el hasta 20 UIT v Decreto Legislativo que la impuso, asi como el sector econdémico afectados
derecho de peticion en sede N° 1256 por la imposicion de la referida barrera burocratica. El
administrativa. indice es el promedio simple de los factores poblacién y
Suspender la tramitacion de los sector econémico. El factor poblacién se encuentra en el
procedimientos administrativos, Inciso 1) del articulo rango 1,00 a 2,00 y el factor sector econdmico en el rango
i | oralOUIT |y rave [35.1 del Decret ffi
44 |sin contar con una ley o " P % uygrave |35.1 del Decreto 1,00 a 2,00. Los valores especificos para cada de uno
mandato judicial que atorice Legislativo N° 1256 de los factores se encuentran definidos en los siguientes
expresamente a ello. cuadros:
Imponer un plazo a la vigencia| '
de las autorizaciones otorgadas Inciso  m) dell
para la realizacion de actividades| Mayor a 10 UIT articulo  35.1 del| Cuadro N° 2.1
45 P . Muy grave -
economicas, sin que exista| hasta20 UIT Decreto Legislativo 0 o, S
una ley especial que dispongal N° 1256 50% (Factor poblacion, segin Alcance de la
expresamente tal plazo. Regulacién (*)
Imponer nuevas observaciones Acto (**) 1,00
que no fueron formuladas en una inciso 1) del = —
primera oportunidad, vulnerando| " Regulacion Distrital 1,04
46 |lo establecido en el articulo Mayora 2 UIT Grave articulo 35i1 (.M ;2 i
hasta 10 UIT Decreto Legislativo Regulacion Provincial 1,29
126.2 de la Ley N° 27444, Ley N° 1256 - -
del Procedimiento Administrativo Regulacion Regional 1,32
General. L. .
Regulacion Nacional 2,00
. Numeral 1 dell
Incumplir el mandato  de Mayor a 10 UIT articulo 36 dell * i i A
47 |pago de costas y costos del Muy grave - (*) El factor poblacion depende de la entidad que emitié
- hasta 20 UIT Decreto Legislativo 24 . i
procedimiento o 1256 la barrera burocratica ilegal y/o carente de razonabilidad
y de su alcance.
Numeral 2 del ok . sz L . . .
48 Incumplir el mandato de medidas| Mayor a 10 UIT Muy grave articulo 36 dell ( ) '”C'“Xe dlSpOS_ICllon administrativa, acto administrativo
correctivas hasta 20 UIT Vo Decreto Legislativo y actuacion materia
N° 1256
Numeral 3 del Nota: se considera el % de la maxima poblacion a nivel
4o |ncumplir el mandato de medida) Mayora10UIT | larticulo 36 del de distrito / provincia / region con respecto a la poblacion
cautelar hasta 20 UIT v9 Decreto Legislativo nacional, segun corresponda. Por ejemplo, el distrito de
N° 1256 mayor poblacion en el Pert es San Juan de Lurigancho
Incumplir la orden de devolucién umeral 4 del con 1,1 millones de habitantes, lo que representa el
del cobro declarado ilegal, mas| o o 40y aricuo. 36 dol 4% de la poblacién nacional (por ello, el factor utilizado
50 [los mJereses quf ctorresgondan‘ hasta2oUIT | MW O Ineriers Legislativo para regulacion d|str|£al es 1,04). —La data de poblacion
cuando _se _trate de un N° 1256 utilizada es INEI, al afio 2015.
procedimiento iniciado de parte.
Anexo N° 2

debera utilizar la siguiente formula:

Aplicacion para la graduacion de sanciones

Para la determinacién de multas en cada caso se

Cuadro N° 2.2
50% (Factor sector econémico) (*)

Pescay acuicultura
Electricidad, gas y agua

1,00
1,02

1 El término “Regulacién” a que se hace referencia el referido pérrafo
comprende actos, actuaciones y disposiciones de la administracién pablica.
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Cuadro N° 2.2

50% (Factor sector econdmico) (*)
Salud 1,03
Otros servicios 1,03
Alojamiento y restaurantes 1,04
Telecomgpicaciones y otros servicios de 104
informacion ’
Educacion 1,05
Actividades inmobiliarias 1,05
Servicios financieros, seguros y pensiones 1,05
Servicios prestados a empresas 1,05
Administracion publica y defensa 1,06
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 1,06
Transpprtfa, almacenamiento, correo y 1,06
mensajeria
Construccion 1,07
Comercio 1,12
Extrggcic’)n de petréleo, gas, minerales y 1,13
servicios conexos
Manufactura 1,15
2 0 mas sectores (**) 2,00

Fuente: INEI. (%) Participacion porcentual en el PBI real,
al afio 2015.

(*) Cuando la barrera burocratica ilegal y/o carente
de razonabilidad se encuentre contenida en un acto,
actuacion o disposicion cuyo impacto sea transversal y
afecte a mas de un sector de la economia.

(**) Cuando la barrera burocratica ilegal y/o carente de
razonabilidad afecta a varios sectores independientemente
del giro de negocio que desarrolle el denunciante.

* Afectacion a personas, se considera como criterio
Unicamente a la poblacion afectada por la aplicacion de
la barrera burocratica declarada ilegal y/o carente de
razonabilidad. El indice de alcance de la barrera para
personas se encuentra en el rango de 1.0 a 2.0. Los
valores especificos se encuentran definidos en el cuadro
N° 2.1 referido al factor poblacion.

En caso la barrera burocratica ilegal y/o carente de
razonabilidad afecte tanto a empresas como a personas,
se optara por utilizar el factor empresa para hacer el
célculo de la multa por generar una afectacién mas grave.

p = Probabilidad de deteccidn, es entendida como la
posibilidad de que el agente infractor perciba que lo pueden
detectar, lo cual esté asociado a la probabilidad de que el
ciudadano afectado denuncie la barrera burocratica ante
la Comisién de Eliminacion de Barreras Burocraticas o que
sea detectada en una investigacion previa al inicio de un
procedimiento de oficio. Es importante diferenciar dicha
probabilidad en el caso de disposiciones administrativas,
actos administrativos y actuaciones materiales:

- En el caso de una disposicion administrativa,
entendida como todo dispositivo normativo emitido
por una entidad destinado a producir efectos juridicos
abstractos y generales sobre un grupo indeterminado de
administrados y/o agentes econémicos, la probabilidad de
deteccion toma el valor de 1.

- En el caso de un acto administrativo, definido
como una declaracién de una entidad, en el marco de
normas del derecho publico, destinada a producir efectos
juridicos sobre los intereses, obligaciones o derechos de
los administrados dentro una situacion concreta, el valor
de la probabilidad asume el valor 0.85.

- En el caso de la actuacién material?, todo
comportamiento, manifestacion y/o actividad material de
una entidad o un funcionario, servidor publico o cualquier
persona que ejerza funciones administrativas por delegacion,
bajo cualquier régimen laboral o contractual, que sin ser
viabilizada a través de un acto y/o disposicién administrativa,
produce efectos juridicos capaces de restringir u obstaculizar

el acceso o la permanencia de los agentes econémicos en el
mercado y/o que constituyan incumplimientos de las normas
ylo principios que garantizan la simplificacion administrativa,
se le asigna el valor de 0.75.

Fi = Factores de graduaciéon de la sancion, la
presente variable es el resultado de la suma de los
valores individuales que se asignen a cada factor
establecido en los cuadros 2.3 a 2.4 de la presente norma
de acuerdo a los distintos escenarios a los que se asocia
un determinado porcentaje de agravacion y/o atenuacion,
debiendo establecer el escenario y porcentaje que
corresponde a cada agente infractor.

Por lo tanto, el valor de la variable “Factores de
graduacién de la sancién” se obtiene de la siguiente
manera:

Factores de graduacion de la sancion = 100% + (f, +f,+f, +f, +f +f)

La Comision de Eliminacion de Barreras Burocraticas®
y la Sala competente del Tribunal de Defensa de
la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual del Indecopi podra disponer la aplicacion de
amonestaciones para infracciones catalogadas como
leves cuyas multas no superen las 0.5 UIT.

En caso el calculo del monto de la sancion final
supere el tope maximo, la multa a imponerse debera ser
reajustada al maximo legal establecido de acuerdo a su
gravedad.

Factores de graduacion de la sancién
caso de entidades

CUADRO N°2.3
FACTORES DE GRADUACION PARA LAS CONDUCTAS INFRACTORAS
DE ENTIDADES EN PROCEDIMIENTOS INICIADOS DE PARTE O DE
OFICIO (ARTICULOS 35y 36 D.L. 1256)

F1. Reincidencia por la comision de la misma infraccion dentro del plazo de un
(1) afio desde que quedd firme la resolucién que sanciond la primera infraccién

No aplica 0%
1 50%
Mas de 1 100%
F2. Reiteracion*

No 0%
1 25%
Mas de 1 50%

F3. El infractor reconoce su responsabilidad de forma expresa y por
escrito luego de iniciado el procedimiento administrativo

No aplica 0%
Reconocimiento -50%
F4. Mitigacion (e.g. Prevencion)®
No 0%
Si -20%

2 Para efectos de la presente norma este concepto no incluye a la disposicién
y al acto administrativo.

® Incluye a las Comisiones adscritas a las Oficinas Regionales del Indecopi
(ORIS) competentes en materia de eliminacion de barreras burocraticas.

4 La reiteracion se configurard cuando se advierta la comision de tres (3)
infracciones en un periodo de cinco (5) afios, para tal efecto se tendra en
consideracion lo siguiente:

(i) La existencia de al menos dos (2) conductas infractoras que afecten las
normas sobre prevencion y eliminacion de barreras burocraticas realizadas
hasta cinco (5) afios antes del hecho sobre el cual la primera instancia
fallara (el cual seria el tercer hecho infractor).

(ii) Las dos (2) conductas antes indicadas deberan haber sido declaradas
infractoras antes de que la primera instancia emita su pronunciamiento
sobre el hecho respecto del cual fallara.

Esta precision es aplicable al factor “reiteracion” correspondiente al Cuadro
N° 2.4.

5 Mitigacion (Prevencién): cuando el infractor demuestra haber adoptado
o implementado las medidas necesarias para prevenir la comision de la
conducta infractora (por ejemplo, capacitacion a su personal, programas
internos de cumplimiento de las normas de simplificacion administrativa,
entre otros), antes del inicio del procedimiento sancionador. Esta precision
es aplicable al factor mitigacion correspondiente al Cuadro N° 2.4.
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Factores de graduacién de la sancién
caso de personas naturales®

CUADRO N°2.4
FACTORES DE GRADUACION PARA LAS CONDUCTAS INFRACTORAS
DE PERSONAS NATURALES ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 34 DEL
DECRETO LEGISLATIVO N° 1256.

F1. Reincidencia por la comisién de la misma infraccion dentro del plazo de un
(1) afio desde que queda firme la resolucién que sanciond la primera infraccién

No 0%
1 50%
Mas de 1 100%
F2. Reiteracion

No 0%
1 15%
Mas de 1 30%

F3. El infractor reconoce su responsabilidad de forma expresa y por
escrito luego de iniciado el procedimiento administrativo

No aplica 0%
Reconocimiento -50%
F4. Intencionalidad’

No 0%

Si 30%
F5. Mitigacion (e.g. Prevencion)

No 0%
Si -20%

F6. Nivel de Responsabilidad®

Alto: Directivo, gerente, jefe o funcionario del pliego,
entiéndase como el que desarrolla funciones administrativas 10%
relativas a la direccion de un 6rgano, programa o proyecto.
Medio: Servidor pUblico, profesional, ejecutivo o especialista,
entiéndase por el que desarrolla funciones administrativas y 0%
desempefia labores de ejecucion de servicios plblicos.

Bajo: Personal de apoyo, técnico o auxiliar, entiéndase por
el que ejerza funciones administrativas por delegacion o -10%
desarrolla labores auxiliares de apoyo y/o complemento.

®  Entiéndase por persona natural para efectos de la presente tabla de
sanciones al funcionario, servidor pablico o cualquier persona que ejerza
funcién administrativa por delegacion, bajo cualquier régimen laboral o
contractual.

7 Existira intencionalidad cuando quede acreditada la intencién de no acatar
el mandato de inaplicacion de la barrera declarada ilegal y/o carente de
razonabilidad, para tal efecto se debera advertir una negativa expresa o el
propdsito o voluntad de querer incumplir el mandato del Indecopi.

& Nivel de responsabilidad: se ha considerado imponer una multa mayor al
funcionario que tenga mayor nivel de responsabilidad en el hecho infractor,
por lo que se tendra en consideracion el cargo que ocupa el infractor dentro
de la entidad. Este factor es aplicable a todo lo dispuesto en la presente
Resolucion.

1484334-1




