
DECRETa SUPREMO N° 039-2000-ITINCI.- Aprueban Textos
Unicos Ordenados de las Leyes de Protecci6n al Consumidor,

de Represi6n de la Competencia Desleal y de Normas de
Publicidad en Defensa del Consumidor

DECRETO SUPREMO N° 039-2000-ITINCI

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO

Que par Ley N° 27311, Ley de Fortalecimiento del Sistema de Protecci6n al
Consumidor, se modificaron diversos artlculos del Decreta Leqisfativo W 716, Ley de
Protecci6n al Consumidor, del Decreta Ley N° 26122, Ley de Represi6n de la Competencia
Desleal y del Decreta Leqislativo N° 691, Ley de Normas de la Publicidad en Defense del
Consumidor;

Que el Articulo 7° de la referida Ley, dispuso que mediante Decreta Supremo se
apruebe el Texto Unico Ordenado de las Normas que regulan el Sistema de Protecci6n al
Consumidor;

En usa de la facultad que confiere el incise 8) del Articulo 1180 de la Constitucion
Politica del Peru;

DECRETA

Articulo 1°._Aprobar el Texto Unico Orden ado del Decreto Legislativo W 716, Ley de
Protecci6n al Consumidor, que consta de ocho (8) Titulos y cincuentiuno (51) Articulos.

Articulo 2°._Aprobar el Texto Unico Ordenado del Decreto Ley N° 26122, Ley de
Represi6n de la Competencia Desleal, que consta de tres (3) Tltulos, treinticuatro (34)
Articulos, una (1) Disposici6n Transitoria y cuatro (4) Disposiciones Finales.

Articulo 3°._Aprobar el Texto Unico Orden ado del Decreto Legislativo W 691, Ley de
Normas de la Publicidad en Defensa del Consumidor que consta de Normas Generales y
treintiuno (31) Articulos.

Articulo 4°._ EI presente Decreto Supremo sera refrendado por el Ministro de Industria,
Turismo, lnteqracion y Negociaciones Comerciales Internacionales.

Dado en la Casa de Gobierno, en Lima, a los cinco dias del mes de diciembre del ano
dos mil.

VALENTIN PANIAGUA CORAZAO
Presidente Constitucional de la Republica

EMILIO NAVARRO CASTANEDA
Ministro de Industria, Turismo, Integraci6n
y Negociaciones Comerciales Internacionales

TEXTO UNICO ORDENADO DEL DECRETO LEY N° 26122 - LEY SOBRE REPRESI6N DE
LA COMPETENCIA DESLEAL
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TiTULO I
FINALIDAD, AMBITO DE APLICACION, RElACION DE COMPETENCIA Y ACREDITACION

DEL DANO

Articulo 1°._ La presente Ley tiene par objeto evitar, desalentar y sancionar los aetas
contrarios a la libre competencia en actividades econ6micas.

Articulo 2°._ La presente Ley sera de aplicaci6n a todas las personas naturales 0
juridicas, sean de derecho publico 0 de derecho privado, incluidas las asociaciones sin fines de
lucra. sociedades de heche. gremios a cualquier otra que realice actividades economicas.

Articulo 3°._ Esta ley 5e apliea exclusivamente a los aetas de competencia desleal que
se realicen en el territorio nacional 0 en las importaciones de los bienes al pais.
No es de aplicacion esta norma a los aetos comprendidos en el ambito del Decreta Supremo W
133-91-EF, sus disposiciones modificatorias, ampliatorias y conexas.

iArticulo 4°._ No se considerara como acto de competencia deslealla lmitacion de
prestaciones 0 iniciativas empresartales ajenas, salvo en 10 que en esta Ley se dispone 0 en 10

que lesione 0 infrinja un derecho de exclusive reconocido por la Ley.

Articulo 5°._ Para la calificaci6n del acto de competencia desleal no se requerira
acreditar un dane efectivo 0 un comportamiento doloso. bastando el perjuicio potencial e ilfcito
al competidor, a los consumidores 0 al orden publico.
Sin perjuicio de 10 dispuesto en el parrafo anterior, se considerara acto de competencia desleal
grave el que se encuentre especlflcamente dirigido a alejar 0 sustraer illcitamente la clientele
de un competidor.

TiTULO II
ACTOS DE COMPETENCIA DES lEAL

CAPiTULO I
DE lA ClAUSUlA GENERAL

Articulo 6°._ Se considera acto de competencia desleal y, en consecuencia. Illcito y
prohibido. toda conducta que resulte contra ria a la buena fe comercial. al normal
desenvolvimiento de actividades economicas y, en general, a las normas de correcci6n que
deben regir en las actividades econ6micas.

CAPiTULO II
DEL L1STADO ENUNCIATIVO DE ACTOS DE COMPETENCIA DESlEAl

Articulo 7°._ Son actos desleales los destinados a crear confusion. reproducir. imitar,
enqanar. inducir a error, denigrar. desacreditar la acfividad. productos. prestaciones 0
establecimientos ajenos. efectuar comparaciones inapropiadas, violar secretos de produccion 0

de comercio. aprovechar indebidamente la reputacion ejena y, en general, cualquier acto que
por su naturaleza 0 finalidad pueda considerarse ana logo 0 asimilabfe a aquellos que
enunciativamente se serialan en el presente Capitulo.

iiArticulo 8°._ Actos de confusion: Se considera desleal toda conducta destinada a
crear confusion con la actividad, las prestaciones. los productos 0 el establecimiento ajeno.

EI riesgo de confusion a que se vean expuestos los consumidores respecto de la
procedencia empresarial de la actividad. producto. establecimiento 0 prestaci6n es suficiente
para determiner la deslealtad de una practica.

Articulo go._ Actos de enqafio: Se considers deslealla utilizaci6n 0 difusi6n de
indicaciones incorrectas 0 falsas, la omisi6n de las verdaderas y cualquier otro tipo de practice
que por las circunstancias en que tenga lugar, sea susceptible de inducir a error a las personas
a las que se dirige 0 alcance respecto a la naturaleza, modo de fabricaci6n 0 distribuci6n,
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caractertsticas, aptitud para el usa, calidad y cantidad. y en general, las ventajas realmente
ofrecidas par los productos 0 prestaciones.

En especial, se considera desleal ostentar 0 afirmar la posesi6n de premios,
distinciones, medallas 0 certificados de cualquier naturaleza que no se han obtenido 0 no
tuvieran viqencia. particularmente en publicidad 0 en etiquetas, envases, recipientes 0
envolturas.

Articulo 10°._Aetas prohibidos respecto a la procedencia geogratica: Se
considera desleal la realizaci6n de aetas 0 la utilizaci6n de expresiones que puedan inducir a
error sabre la procedencia qeoqrafica de un producto 0 de un servicio.

En particular, se reputa desleal el empleo de falsas indicaciones de procedencia y de
falsas denominaciones de oriqen, asi como el empleo no autorizado de denominaciones de
oriqen. aun cuando se acompanen expresiones tales como tipo. modele. sistema, erase.
variedad u otro similar.

Articulo 11°._ Actos de denigraci6n: Se considera deslealla propagaci6n de noticias
o la realizaci6n 0 difusi6n de manifestaciones sobre la actividad. el producto. las prestaciones,
el establecimiento 0 las relaciones mercantiles de un tercero 0 de sus qestores. que puedan
menoscabar su credito en el mercado a no ser que sean exactas. verdaderas y pertinentes.

Califican dentro de 10 dispuesto en el parrafo anterior, entre otras. las manifestaciones
que refieran a la nacionalidad, las creencias 0 ideolcqfa. la intimidad, la vida privada a
cualesquiera otras circunstancias estrictamente personales del afectado.

Articulo 12°._ Actos de comparaci6n: Se considera deslealla comparaci6n de la
actividad, los productos. las prestaciones 0 el establecimiento propios 0 ajenos con los de un
tercero cuando aquella enqane a los consumidores 0 denigre a los competidores.

(Texto segun el Articulo 6° de la Ley N° 27311).

Articulo 13°._ Actos de imitaci6n: Se considera deslealla imitaci6n sistematica de las
prestaciones e iniciativas empresariales de un tercero cuando dicha estrategia se halle
directamente encaminada a impedir u obstaculizar su afirmaci6n en el mercado y exceda de 10
que, sequn las caracterlsticas, pueda reputarse como una respuesta natural a aquel.

Articulo 14°._ Explotaci6n de la reputaci6n ajena: Se considera des leal el
aprovechamiento indebido, en beneficio propio 0 ajeno, de las ventajas de la reputaci6n
industrial, comercial 0 profesional adquirida por otro en el mercado.
En particular, se reputa desleal el empleo 0 imitaci6n de signos distintivos ajenos. asi como el
empleo de etiquetas. envases. recipientes u otros medics de identificaci6n que en el mercado
se asocien a un tercero.

Articulo 15°.- Violaci6n de secretos: Se considera desleal:

a) La divulgaci6n 0 explotaci6n, sin autorizaci6n de su titular, de los conocimientos,
informaciones, ideas, procedimientos tecnicos 0 de cualquier otra indole, de propiedad de este,
ya los que un tercero haya tenido acceso leqltimamente. pero con deber de reserva, 0
ilegitimamente, como resultado de alguna de las conductas previstas en el inciso siguiente 0 en
el Articulo 16°.

b) La adquisici6n de secretos por media de espionaje, acceso indebido a microformas
bajo la moda/idad de microfilm, documentos intormeticoe u otros enetoqos, utilizaci6n de /a
tetemeuce, par media de espionaje a procedimienta enetoqo.

(Texto modificado por el Articulo 7° de fa Ley N° 26612)

La persecuci6n del infractor, incurso en las violaciones de secretos serialados en los
incisos anteriores se efectuara independientemente de la realizaci6n por este de actividades
comerciales 0 de su participaci6n en el trafico economico.
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Articulo 16°.-lnducci6n a la infracci6n contractual: Se considera desleal:

a) La interferencia par un tercero en la relaci6n contractual que un competidor mantiene
con sus trabejadores. proveedores, clientes y demas obligados, y que tenga como proposito
inducir a estes a infringir las obligaciones que han contraido.

A tenor de 10 dispuesto en el parrafo anterior, no sera necesario que la infracci6n se
refiera a la integridad de las obligaciones contraidas mediante el contrato, sino que bastara que
se vincule con alqun aspecto basico del mismo.

Del mismo modo. para que se verifique la deslealtad, no sera necesario que el tercero
que interfiera se subrogue en la relacion contractual que mantenra su competidor con quien
infrinja sus obligaciones contractuales.

b) La induccion ala terminaci6n regular de un contrato 0 el aprovechamiento en
beneffcio propio 0 de un tercero de una infracci6n contractual ajena s610 se reputara desleal
cuando, siendo conocida. tenga por objeto la difusion 0 explotacion de un secreto empresartal 0
vaya acompariada de circunstancias tales como el engario, la intenci6n de eliminar a un
competidor del mercado u otras analog as.

iiiArticulo 17°._ Violaci6n de normas: Se considera desleal valerse en el mercado de
una ventaja competitive ilfcita adquirida mediante la infracci6n de las leyes. La venteja debera
ser siqnificativa.

Articulo 18°._ Discriminaci6n: EI tratamiento discriminatorio del consumidor en
materia de precios y demas condiciones de venta se reputara desleal a no ser que medie causa
justificada.

Articulo 19°._ Copia 0 reproducci6n no autorizada: Se considera deslealla
fabrtcacion. la importaci6n y la venta de productos que son copia 0 reproducci6n no autorizada
de bienes de terceros protegidos por la legislaci6n de Propiedad Industrial 0 de Derechos de
Autor.

TiTULO III
ACCIONES Y DISPOSICIONES PROCESAlES

Articulo 20°._ De conformidad con 10 dispuesto en el Titulo I, cualquiera que sea a
pudiese verse afectado por un acto de competencia des leal podra iniciar acci6n contra quien 10
haya realizado u ordenado.

EI afectado podra Iniciar la acci6n cuando el acto se esta ejecutando, cuando exista
amenaza de que se produzca e, incluso. cuando ya hubiera cesado sus efectos.

Articulo 21°._ Sequn 10 establecido en el incise b) del Articulo 47° de la Ley de
Organizaci6n y Funciones dellnstituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la
Proteccion de la Propiedad lntelectual, la Secreta ria Tecnica de la Comision de Represion de la
Competencia Desleal s610 podra iniciar la acci6n de oficio cuando el acto de competencia
desleal se encuentre en ejecuci6n.

Articulo 22°._ EI afectado por un acto de competencia desleal podra solicitar en su
den uncia:

a) La declaracion del acto como de competencia des leal, incluso cuando no subsists la
perturbaci6n que haya creado el mismo:

b) La cesacion del acto, 0 la prohibici6n del mismo s! todavla no se ha puesto en
practice;
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c) EI comiso vto la destruccion de los productos, etiquetas. envases, material
publicitario infractor y demas elementos de false identificaci6n;

d) EI cierre temporal del establecimiento infractor, de ser el caso:

e) La remoci6n de los efectos producidos par el acto;

f) La rectificaci6n de las informaciones engafiosas, incorrectas 0 falsas:

g) (Derogado por el Articulo 17° del Decreta Legislativo N° 807).

h) La publicaci6n de la resoluci6n condenatoria:

i) La adopci6n de las medidas necesarias para que las autoridades aduaneras impidan
el ingreso al pais de los productos infractores: y,

j) Cualquier otra medida que tenga par objeto restituir al perjudicado a la situaci6n
anterior a la realizaci6n del acto.

La oficina administrativa competente llevara un registro de las personas infractoras.

Articulo 23°.- Las pretensiones a pedidos a que se refiere el Artfculo 22° podren
acumularse. La acumulaci6n tambifm podra producirse, en la medida en que no sea
incompatible. con las aeciones que establece la normatividad sobre ouotcaeo.

(Texto segun el Articulo 15° del Decreto Legislativo N° 807).

Articulo 24° - EI ineumplimiento de las normas establecidas por esta Ley dara lugar a
la aplieaei6n de una sanei6n de amonestaci6n 0 de multa, sin perjuieio de las medidas que se
dieten para la eesaei6n de los aetos de eompeteneia desleal 0 para evitar que estos se
produzcan.

Las multas que la Comisi6n de Represi6n de la Competencia Desleal podrs estableeer
por infraeciones a la presente Ley seran de hasta cien (100) VIT. La imposici6n y graduaei6n
de las multas sera determinada por la Comisi6n de Represi6n de la Competeneia Desleal,
teniendo en consideraci6n la gravedad de la falta, la conducta del infractor a 10 largo del
procedimiento, los efectos que se pudiese ocasionar en el mercado y otros criterios que,
dependiendo de cada caso particular, considere adecuado adoptar la Comisi6n. La reincidencia
se eonsiderara eircunstancia agravante, par 10 que la sanci6n aplicable no oetere ser menor
que la sanci6n precedente.

(Texto segun el Articulo 15° del Decreto Legislativo W 807).

Articulo 25°._ EI procedimiento para saneionar las infracciones a las normas sobre
competencia desleal se regira par 10 dispuesto en el Proeedimiento Unico de la Comisi6n de
Protecci6n al Consumidor y de la Comisi6n de Represi6n de la Competencia Desleal.

(Articulo adicionado por el Articulo 16° del Decreto Legislativo N° 807),

Articulo 26°._ Si el obligado no eumple en un plaza de tres (3) dies can 10 ordenado en
la resoluci6n que pone fin a un procedimiento, se Ie impondra una sanci6n de hasta el maximo
de la multa permitida, seqtm los eriterios a los que haee referencia el Artlcuto 24, y se craenere
su eobranza eoactiva. Si el obligado persiste en el ineumplimiento, la Comisi6n de Represi6n de
la Competencia Desleal podra duplicar sucesiva e ifimitadamente la multa impuesta hasta que
se eumpla la resoluei6n, sin perjuicio de poder denunciar al responsable ante el Ministerio
Publico para que esre inicie el proceso penal que corresponda.

(Texto segun el Articulo 15° del Decreto Legislativo W 807).
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Articulo 27°.-lniciada la accton, la oficina administrative competente podra requerir de
oflcio las pruebas que estime pertinentes y qozara de las mas amplias facultades de
investigaci6n, para 10 cua! dispondra del auxilio de la fuerza publica.
La negativa a proporcionar la informacion a que se refiere el parrafo precedente operata como
prueba en contra de la parte a quien haya side requerfda.

Articulo 28°._ (Articulo derogado por eJArticulo 17° del Decreta Legislativo ND
807).

Articulo 29°._ (Articulo derogado por ef Articulo 17° del Decreta Legislativo N°
807).

Articulo 30°._ Las acciones par competencia desleal prescriben a los dos (2) anos,
contados desde la fecha en que ces6 la realizacion del acto.

Articulo 31°._ De conformidad con 10 establecido en el Articulo 16° de la Ley de
Organizaci6n y Funciones deIINDECOPI, las acciones civiles producto de actos de
competencia desleal s610 pod ran iniciarse cuando se haya obtenido un pronunciamiento firme
en la vla administrativa.

Articulo 32°._ Antes de iniciar la acci6n penal por los delitos a que se refieren los
Articulos 165°, 190°, 191°,216°, 21?O, 218°, 219°, 220°, 222°, 223°, 224°, 225°, 238°, 239°y
240° del C6digo Penal, en 10 relacionado con la materia de esta ley, el Fiscal debera solicitar el
informe tecnico deIINDECOPI, el cual debera emitirlo en un plazo de cinco (5) dlas habiles.
Dicho informe constituye uno de los elementos a ser apreciados por el Juez 0 el Tribunal al
emitir resoluci6n 0 sentencia.

Articulo 33°._ Con fo resuelto por ef Tribunal. queda agotada fa via administrativa y fas
partes tencren expedito su derecho para impugnar judiciafmente fa resofuci6n conforme 10
establecido en el Articulo 540 0 del C6digo Procesal Civil.
La impugnaci6n se presentara ante fa Safa Civil de la Corte Suprema de Justicia de la
Repubuce.

(Texto precisado por el Articulo 64° del Decreto Legis/ativo N° 807).

Articulo 34°._ En todo 10 no especlficamente previsto en la presente Ley, seran de
aplicaci6n las normas contenidas en la Ley General de Propiedad Industrial, la Ley de
Derechos de Autor y en el Derecho Comun.

D1SPOSICION TRANSITORIA

Unica.- Las acciones de competencia des leal que se encontraren en tramite a la
entrada en vigen cia de la presente Ley se reqiran. en 10 sustantivo. por la Ley que estuvo
vigente al momento de su interposici6n.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.- Por Decreto Supremo se dictaran las normas reglamentarias.

Segunda.- Der6ganse los Articulos 110°, 111°, 118°, 119°, 120° Y 121° del Decreto
Supremo N° 001-71-IC/DC, la Resoluci6n del Consejo Directivo dellTINTEC N° 003-89­
ITINTEC Y demas normas que se opongan a 10 dispuesto en la presente Ley.

Tercera.- En tanto no entre en vigencia el C6digo Procesal Civil aprobado por Decreto
Legislativo N° 768, las referencias a sus disposiciones deberan entenderse como referidas al
C6digo de Procedimientos Civiles.
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Cuarta.- La presente Ley entrara en vigencia al dta siguiente de su publicacion en el
Diario Oficial EI Peruano.

Par disposici6n del articulo 4 de la RESOLUCION N" 1091-2005-TDC-INDECOPI publicada el
29/10/2005 se precisan los articulos 4 y 8 del Decreta Ley 26122.

Par disposici6n del articulo 4 de la RESOLUCION NQ 1091-2005-TDC-INDECOPI publicada el
29/10/2005 se precisan los articulos 4 y 8 del Decreta Ley 26122.

n

Par disposici6n del articulo 4 de la RESOLUCION N" 0493-2004-TDC-INDECOPI publicada
el 20/10/2004 se precisan criterios a tener en cuenta para la determinacion de la comisi6n
de aetas de competencia desleal en la modalidad de violaci6n de normas.


