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RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA
N" 269-97-SUNASS

Lima, 20 de junio de 1997

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a 10dispuesto por el inciso b) del Articulo
9°de la Ley N° 26284, es competencia de la SUNASS emitir
normas relativas a la prestaci6n de los servicios de sanea­
miento;

Que, Ia Superintendencia Nacional de Servicios de Sa­
neamiento es el organismo competente para establecer las
condiciones generales de prestaci6n de servicios de sanea­
miento, en concordancia con el inciso a) del Articulo 13° del
Decreto Supremo N° 24-94-PRES, Reglamento de la Ley
General de la Superintendencia Nacional de Servicios de
Saneamiento;

Que, es necesario 'establecer los requisitos que deben
cumplir los equipos de desinfecci6n de agua para consumo
humano que emplean las Entidades Prestadoras de Servi­
cios de Saneamiento, con el fin de garantizar las mejores
condiciones de calidad del servicio y de este modo contribuir
a la salud de la poblaci6n y a la preservaci6n del medio
ambiente;

De conformidad con 10dispuesto por el Articulo 18°de la
Ley N" 26284;

SE RESUELVE:

Articulo 1°._Aprobar la Directiva de Equipos de Desin­
fecci6n de Agua para Consumo Humano usados por las
Entidades Prestadoras de Servicios de Saneamiento, la que
se anexa a la presente Resoluci6n y que forma parte inte­
grante de la misma.

Articulo 2".- La presente Resoluci6n entrara en vigen­
cia al dia siguiente de su publicaci6n en el Diario Oficial EI
Peruano.

Registrese, comuniquese y publiquese.

LIDIA OBLITAS CHAVEZ
Superintendente

DIRECTIVA

EQUIPOS DE DESINFECCION DE AGUA
PARA CONSUMO~OUSADOS POR

LAS ENTIDADES PRESTADORAS DE
SERVICIOS DE SANEAMIENTO

1.0 OBJETIVO

La presente directiva establece los requisitos que deben
tener en cuenta las Entidades Prestadoras de Servicios de
Saneamiento -EPS- respecto de la operatividad de los equi­
pos empleados en la desinfecci6n del agua de consumo
humano.

2.0ALCANCE

La presente Directiva es de cumplimiento obligatorio a
nivel nacional por parte de las EPS publicas, privadas 0

mixtas.

3.0 BASE LEGAL Y NORMATIVA

3.1 D.L. N° 25556 - Ley Organica del Ministerio de la
Presidencia;

3.2 Ley N° 26338 - Ley General de Servicios de Sanea­
miento;

3.3 D.S. N" 24-94-PRES - Reglamento de la Ley General
de la Superintendencia Nacional de Servicios de Sanea­
miento;

3.4 Ley N° 26284 - Ley General de la Superintendencia
Nacional de Servicios de Saneamiento;

4.0 DEFINICIONES

Para la aplicacion de la presente Directiva se establecen
las siguientes definiciones:

4.1 Agua de consumo humano
Es el agua que cumple con los requisitos ffsico-quimicos

y bacteriol6gicos que se especifican en el Reglamento de
Calidad del Agua para consumo humano.

4.2 Desinfecci6n
Destrucci6n de las bacterias causantes de enfermedades.

4.3 Desinfectante
Radiaci6n 0 producto quimico que destruye las bacterias

causantes de enfermedades.

4.4 Cloro
Sustancia qufmica disponible en forma de gas licuado, de

color amarillo verdoso, mas pesada que el aire y empleada en
la desinfecci6n del agua,
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4.5 Hipoclorito
Sustancia quimica liquida 0 s61ida compuesta de sodio

o calcio que forma iones hipocloritos al disolverse con el
agua.

4.6 Cloraci6n
Aplicacion de c1oro gaseoso 0 compuestos de c1oro (cal

clorada 0 hipocloritos) al agua con el prop6sito de desinfec­
tarla.

4.7 Cloro residuallibre
Cloro remanente en el agua bajo la forma de acido

hipocloroso 0 ion hipoclorito.

4.8 Cloro residual total
La suma de c1oro residual libre mas cloro residual

combinado.

4.9 Demanda de c1oro
Consumo de c1oro por acci6n de las sustancias 0 produc­

tos quimicos y biol6gicos. Esta representado por la diferen­
cia entre el c1oroafiadido y la cantidad de c1oro residual total.

4.10 Comparador de c1oro
Equipo empleado en la determinaci6n de la concentra­

ci6n de c1oro residuallibre 0 c1oro residual total en el agua.

4.11 Metodo DPD
Determinaci6n colorimetrica del c1oro residual libre,

combinado 0 total, empleando dietil-p-fenilen diamina.

5.0 CONTROL DE LA OPERATIVIDAD DEL EQUI­
PO DE DESINFECCION

Las EPS deben implementar instalaciones y equipos
adecuados para la desinfecci6n del agua y deben establecer
programas continuos de control de la operatividad del equi­
pamiento con el fin de evaluar en forma permanente su
estado y determinar los principales problemas y soluciones
relacionados con su operaci6n, mantenimiento y seguridad
para garantizar, de esta forma, la calidad bacteriol6gica del
agua de consumo humano.

6.0 EQUIPO DE DESINFECCION

6.1 EI equipo de desinfecci6n del agua debera ser el
mas apropiado para las condiciones que incidiran en su
eficiencia. Las EPS estableceran las caracteristicas que
deben cumplir estes equipos en funci6n del caudal maxi­
mo de agua a ser tratada , tipo y costa del desinfectante
a usarse, dosaje necesario para producir un residual
adecuado, seguridad ocupacional, locales, energia y la
continuidad del servicio de abastecimiento de agua pota­
ble.

6.2 La instalaci6n, pruebas y puesta en marcha de los
equipos de desinfecci6n, asi como los controles de rutina,
periodicos y programas de mantenimiento, deberan estar
perfectamente detallados en los correspondientes rnanuales
de operaci6n que deberan ser de perfecto conocimiento de los
operadores de estos equipos, Estos manuales deberan actua­
Iizarse constantemente y estar disponibles en el area espe­
cializada.

7.0 REQUISITOS DE LA SALA DE DESINFEC­
CION

7.1 EI local 0 ambiente que albergue los equipos de
desinfecci6n reunira las siguientes condiciones:

7.1.1 Ser apropiados para el uso a que se destinen, con
emplazamientos y orientaciones adecuadas y de facil y
amplio acceso. Los ambientes y/o areas para las operaciones
de desinfecci6n, almacen, oficinas, servicios, deberan estar
perfectamente distribuidas e identificadas. Las areas de
almacen y de desinfecci6n deberan disponer de medios de
sujecci6n y aseguramiento para los cilindros que contienen
el desinfectante.

7.1.2 Estar aislados de cualquier otro local.
7.1.3 Estar senalizados con simbolos, r6tulos y colores

patrones de seguridad.
7.1.4 Disponer de iluminaci6n natural 0 artificial apro­

piada a la capacidad y area del local.
7.1.5 Disponer de escotillas de ingreso y salida de aire de

manera que exista una ventilaci6n adecuada sin tener
vohimenes de aire sin recircular.

7.1.6 Cuando se desinfecte con c1oro gas, el ambiente
donde se tiene los equipos de c1oraci6n debera con tar con
ventilaci6n natural adecuada y extractores de sire localiza-

dos a nivel del suelo que permitan una renovaci6n de aire de
por 10menos 30 veces por hora.

7.1.7 Cuando se desinfecte con c1oro gas, se debera tener
en el ambiente donde se alberga los equipos de c1oraci6n, en
un lugar accesible y apropiado, los elementos de protecci6n
y seguridad ocupacional para el personal que manipula los
equipos.

7.1.8 En las Plantas de Tratamiento de Agua con capa­
cidad mayor a 5 m3/s que empleen cloro gas como desinfec­
tante, se debera contar con equipos automaticos conectados
a alarmas para detectar fugas del desinfectante.

8.0 REGISTRO DE INFORMACION

8.1 Mantenimiento de registros

8.1.1 La EPS debera establecer un registro que contenga
la informaci6n indicada en el formulario 1 y 2, u otros que
estime convenientes, y que consta de:

* Cloradores
Tipo (marca y modele);
Cantidad y capacidad;
Aiio de instalaci6n;
Estado de conservaci6n;
Cantidad y capacidad de botellas;
Tipo, cantidad y estado de los accesorios; y
Tipo, capacidad y estado del equipo de abastecimiento de

agua a los cloradores.

* Hipocloradores
Tipo (marca y modele):
Cantidad y capacidad
Aiio de instalaci6n;
Estado de conservaci6n; y
Tipo de desinfectante empleado.

* Comparadores, Tipos de Comparadores y Equipos de
Seguridad

Comparadores de cloro residual (cantidad);
Tipo de comparador de c1oro residual;
Cantidad y tipo de equipos de seguridad.

* Caracteristicas de las acciones tomadas por la EPS por
ocurrencias producidas y requerimiento de mejoras en el
sistema y proceso de desinfecci6n.

* Cualquier otra caracteristica de los equipos de desin­
fecci6n que la EPS pueda determinar.

8.1.2 La EPS debera mantener un Registro de Inciden­
cias que se presenten en el proceso de desinfecci6n, asf como
las medidas adoptadas en relaci6n a la misma.

8.1.3 La informacion indicada en el formulario 1 formu­
lario 2 debera registrarse con una periodicidad mensual y
tambisn cada vez que se presenten cambios en el proceso de
desinfecci6n .

8.1.4 La EPS debora consolidar en el mes de enero de
cada afio la informaci6n mencionada en 8.1.1 y 8.1.2 y no esta
obligada a mantener esta informacion despues de los cinco
anos de haberse registrado.

9.0 RESPONSABILIDADES

9.1 La Superintendencia Nacional de Servicios de Sanea­
miento debera:

9.1.1 Vigilar y supervisar el cumplimiento de la presente
Directiva por parte de las EPS.

9.1.2 Verificar la veracidad de la informaci6n registrada
por las EPS.

9.2 Corresponde a las EPS:
EI Gerente General de las Entidades Prestadoras de

Servicios de Saneamiento es el responsable del estricto
cumplimiento de 10dispuesto en la presente directiva.

10.0 DISPOSICION TRANSITORIA

10.1 La presente Directiva complementa Jail disposi­
ciones establecidas en el pais sobre la desinfeccion del agua
de consumo humano.

10.2 Las EPS deberan implementar el cumplimiento de
la presente Directiva considerando las inversiones necesa­
rias en su Plan Operativo 1998 0 en el Plan de Acciones
Inmediatas.
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FORMULARIO 1

INFORMACION SOBRE EQUIPOS DE DESINFECCION
(NOMBRE DE LA ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS Y LOCALIDAD)

(perfodo de reporte-aiio)

CLORADORES

Tipo Capaeidad Ano de Estado Cantidad y eapaeidad
marea-modelo kg/dia (Ib/dia) instalaei6n B R M de botella

1

2

3

4

Aeeesorios Equipo de abastecimiento de agua

Tipo pantidac Estado Tipo Capaeidad Estado
marea-modelo B R M B R M
Man6metro Tanque hidroneumatico
Vaeu6metro Eleetrobomba
Rotametro Tanque elevado
Balanza

Observaejones ;

COMPARADORES, TIPOS DE COMPARADORES Y EQUIPO DE SEGURIDAD

Comparadores de Tipo de eomparador Equipos de seguridad (eantidad)

eloro (eantidad) DPD o-tolidina Alarma Extraetores de aire

Mascaras Capotes
,---- --,-------

PROCESO DE DESINFECCION Actual 0 MejoradoD Arnpliadol]

DetaUeel problema y aeeiones tomadas ylo requeridas para su superaei6n:

--

Nombre y firma del Responsable

FORMULARIO 2

Feeha

INFORMACION SOBRE EQUIPOS DE DESINFECCION
(NOMBRE DE LA ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS Y LOCALIDAD)

(periodo de reporte-aiio)

HIPOCLORADORES

Tipo Capaeidad Ano de Estado Desinfeetante - Estado

marea-modelo instalaei6n B R M1----_..-

- .-

2

3

4



,.
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Aceesorios y Equipos detallar) AceesoriosV EQuiPOS (detallar)
l1po Cantidad Estado l1po Capacidad Estado

marca-modelo B R M marea-medelo B R M

Observaciones;

COMPARADORES, TIPOS DE COMPARADORES Y EQUIPO DE SEGURIDAD

Comparadores de 11p<> de comparador Equipo de seguridad (cantidad)

cloro (cantidad) DPD o-tolidina Alarma Extractores de aire

Mascaras Capotes

PROCESODE DESINFECCION Actual 0 MejoradoO AmplladoD

Detalle el problema y aceiones tomadas y/o requeridas para su superaci6n:

7077

Nombre y firma del Responsable Fecha


